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 اختصاص دارد؛
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 سردبیرسخن 

 آموزشی تکنولوژی رشته معرفی :موضوع

 و تکنولوژی انجمن توسط ۲۰۲۲ سال در كه آموزشی تکنولوژی از تعريف آخرين در
 مطالعه» از است عبارت آموزشی تکنولوژی است، شده ارائه( AECT) آموزشی ارتباطات

 گری سهیلت همچنین و دانش پیشبرد برای هایوهش بهترين و تحقیق نظريه، اخلاقی كاربرد و
 نابعم و فرآيندها اجرای و مديريت راهبردی، طراحی طريق از عملکرد و يادگیری بهبود و

 ژیتکنولو از شده ارائه ديگر تعاريف و تعريف اين از كه چیزی«. يادگیری و آموزشی
 یارفهح و مطالعاتی محورهای دارای رشته اين كه است اين كرد استنباط توانیم آموزشی

 عه،توس طراحی، نظیر محورهايی. است يادگیری و آموزش حوزه در مختلف ابعاد همچنین و
 وافزار سخت ،مسئله حل نظیر ابعادی و ارزشیابی و سنجش پشتیبانی، و مديريت اجرا، تولید،

 ويژه، آموزش عادی، آموزش یهاحوزه نیز يادگیری و آموزش فرايند. استافزار نرم
 یاحرفه توسعه والعمر مادام و مداوم يادگیری ،سالانبزرگ آموزش سازمانی، كارآموزی

 در را سازمانی آموزش و عالی آموزش همچنین و ديپلم تا دبستانییشپ یهادوره در
 حائز شیآموز تکنولوژی جديد تعريف در« اخلاقی كاربرد» یدواژهكل به توجه. گیردیبرم

 وجهت بدون و داندیم ضروری یاحرفه موفقیت برای را اخلاقی كاربرد چراكه. است اهمیت
 .یستن يرپذامکان يادگیری و تدريس آموزش، فرايند در موفقیت اخلاقی، ملاحظات به

 شودیم همشاهد دكتری، دوره در آموزشی تکنولوژی رشته المللیینب تجارب بررسی با
 موزشی،آ هاییستمس تکنولوژی آموزشی، تکنولوژی عناوين با تحصیلی رشته اين كه

 و حیطرا يادگیری، بر یدتأك با آموزش و درسی برنامه و آموزشی، تکنولوژی و طراحی
 درس بر مبتنیصورت به دوره برگزاری شیوهازنظر  همچنین. گرددیم ارائه تکنولوژی

(Course-Based )یپژوهش رساله بر مبتنی و (Thesis-Based )یهاسال در و شده برگزار 
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Delivery: Face to Face and Online )تلفیقی، ارائه شیوه در. گرددیم ارائه 
 وسدر به توجه. است یدتأك مورد دوره برگزاری بودنصرفه بهمقرون و يریپذانعطاف

 قی،تلفی يادگیری هاییطمح طراحی نوين، هاییورفنا و نوآوری كارآفرينی، كارورزی،
 در نولوژیتک اخلاق و فلسفه و ويژه نیازهای با يادگیرندگان برای ساز توانمند هاییفناور
 دكتری دوره در آموزشی تکنولوژی رشته مجری معتبر یهادانشگاه درسی یهابرنامه

 .شودیم مشاهده
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Abstract  
This study investigates the effect of education infographic on the level of 

Learning and visual literacy. In terms of practical purpose and in terms of 

hybrid method; including qualitative parts of Descriptive-analytical and quasi-

experimental ( pre-test and post-test ) method was used with control group and 

without random selection. The community of this study is the ninth-grade 

students of the city of Hamidieh. Using random and selective method, 20 

subjects were selected as the experimental group and 20 subjects were selected 

as control group. The measuring tool in this study was a researcher made test 

for learning level and also a researcher-made questionnair measurig visual 

literacy. Content validity of the test learning by course specialists as wall as 

content validity of the visual literacy questionnairs by supervisor received. 

The reliability of the questionnaires was also calculated using Cronbach's 

alpha method in the questionnaire of 0.84 visual literacy and 0.74 in the test 

of learning level. Data were analyzed using descriptive and inferential 

statistics. The results of research of components of research show that 

Infographic education affects atudents level learning (Knowledge, 

understanding, analysis and application) and visual literacy. 

Keywords: Edcational design, Infographic level, learning, visual 

literacy 
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یری یر آن بر سطح یادگتأثاینفوگرافی آموزشی و بررسی  طراحی
 و سواد دیداری

 جامه بزرگزهرا 
 / تکنولوژی آموزشی، دانشگاه علامه طباطبائی، تهران، ایران گروهاستادیار، 

 تالدیجی آموزشی هایرسانه تولید و طراحی سازی، بومی پژوهشی هسته دبیر

 طباطبائی علامه دانشگاه اسلامی ایرانی فرهنگ اساس بر
  

 تکنولوژی آموزشی، دانشگاه علامه طباطبائی، تهران، ایران گروهاستادیار،  یحمیدرضا مقام
  

 محمد کریمی
 /، دانشگاه علامه طباطبائی، تهران، ایران ارشد تکنولوژی آموزشی یکارشناس

 وپرورشآموزشمعلم 

 چکیده
 ازنظر. ته استپرداخیر اينفوگرافی آموزشی بر روی سطح يادگیری و سواد ديداری تأثاين پژوهش به بررسی 

آزمايشی  و شبه تحلیلی -روش تركیبی؛ شامل دو بخش كیفی از نوع توصیفی  ازنظرهدف كاربردی و 
با گروه گواه و بدون گزينش تصادفی استفاده شده است. جامعه اين تحقیق  (آزمونپسو  آزمونپیش)

نفر  ۲۰. با استفاده از روش گزينش غیر تصادفی و انتخابی بود حمیديه شهرستانآموزان نهم از دانش متشکل
بارت عگیری در اين پژوهش گروه كنترل انتخاب شد. ابزار اندازه عنوانبهنفر  ۲۰گروه آزمايش و  عنوانبه

يداری ای كه سواد دبود از آزمون محقق ساخته برای سطح يادگیری و همچنین يک پرسشنامه محقق ساخته
سنجید. روايی محتوايی آزمون يادگیری توسط متخصصان درس و همچنین روايی محتوايی پرسشنامه را می

نباخ وكر با استفاده از روش آلفای های تحقیق نیزسواد ديداری توسط استاد راهنما احراز شد. پايايی پرسشنامه
های حاصل با محاسبه شد. داده 84/۰و در پرسشنامه سواد ديداری  74/۰در آزمون سطح يادگیری برابر با 

ق نشان داد كه آموزش تحقی هایمؤلفهگرديد. نتايج بررسی  وتحلیلتجزيهاستفاده از آمار توصیفی و استنباطی 
آموزان دانش، درک و فهم، تحلیل و كاربرد( و سواد ديداری دانش) گیریاز طريق اينفوگرافی بر سطح ياد

 .است مؤثر

   طراحي آموزشي ،، سطح يادگیری، سواد ديداریاينفوگرافیك :هاواژهکلید

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

  :نويسنده مسئولjamebozorgzahra@ymail.com  



 11 |جامه بزرگ و همکاران  | آن تأثیر بررسی و آموزشی اینفوگرافی طراحی

 مقدمه
های جديدی در سواد ديجیتالی ازجمله نیاز پیشرفت در فناوری اطلاعات و ارتباطات چالش

(. در برخی از Sterman, 2013بصری، ايجاد كرده است )های ارتباطی مبرم برای مهارت
شود كه در حال ها و فیلم ياد می، تصاوير، عکسبموارد از ظهور فرهنگ بصری و

انی شود شده و پشتیبنوعی ارز اجتماعی است كه بايد به اشتراک گذاشتهشدن بهتبديل
(Worma et al., 2013در اين میان توجه به ابزارهای ارتباط .) ایبصری از اهمیت ويژه 

آموزان هنگام توجه كنید كه برخی از دانشمعلم احساس می عنوانبهبرخوردار است. 
توانايی يادآوری صحیح ها آن مدت در تنش و ناآرامی هستند، بدين معنی كهطولانی

اطلاعات را نداشته و ممکن است دچار اختلالات يادگیری شوند. مشکل اينجاست كه مغز 
گانه اطلاعات يکنواخت را جذب كند. حواس پنج تواندیهای طولانی نمبرای ساعت انسان

 75شود میزان يادگیری انسان از طريق حس بینايی سهم مختلفی در يادگیری دارند. گفته می
درصد  3های بويايی و چشايی هركدام درصد و حس 6درصد، لامسه  13درصد، شنوايی 

زشی بتوانند حواس بیشتری در يادگیری دخالت دهند، به همان های آمواست. هراندازه رسانه
(. با توجه به 1396 ،تر خواهند بود )امیر تیموریاندازه برای آموزش و يادگیری اثربخش

كند و یم تأكیدهای بالا در امر آموزش بر نقش مهم حس بینايی در يادگیری انسان يافته
آموزان از صرف بر حس شنوايی دانش جای تکیههای آموزشی بهلازم است در محیط

شنیداری استفاده كرد؛ بنابراين زمانی كه از تلفیق  –های ديداری های تصويری و رسانهپیام
و يادگیری  گیردشود انتقال پیام بهتر صورت میچندرسانه مختلف در امر آموزش استفاده می

داری تصويری سواد دي هاییامافتد. همچنین برای درک بهتر پدر شرايط بهتری اتفاق می
های كمابیش نوين آموزشی بوده كه چندين دهه سواد ديداری يکی از شاخه لازم است.

ر برنامه ای، داست موردمطالعه و شناخت پژوهشگران علم آموزش قرارگرفته و به شکل پايه
د ا. تعاريف زيادی از سوشودیآموزان، به كار گرفته مويژه برای دانشآموزش سواد به

كند كه ( مطرح می2017) Hortinشده است اما يک تعريف جامع از آن را ديداری مطرح
عبارت است از: سواد ديداری توانايی فهم )خوانش(، كاربرد )نوشتن( تصاوير و تفکر و 

ديداری،  یهايادگیری از راه آن است، يعنی فکر كردن تصويری. استفاده از رسانه
توسعه  ها برایصورت خاص اينفوگرافیکاوير آموزشی و بههای گرافیکی تصدهیسازمان

تصاوير آموزشی  .دهدیاست و ظرفیت شناختی يادگیرنده را افزايش م مؤثرسواد ديداری 
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 واصطلاحی بسیار كلی است كه برای تصاوير يا عناصر بصری  1آموزشیيا گرافیک 
يکی از  (.clark & Lines, 2011رود )قصد بهبود يادگیری به كار میبه  هايرسازیتصو

به  Informationها هستند. اين واژه از تركیبی از دو كلمه انواع تصاوير سازی، اينفوگراف
یب شده است؛ بنابراين تركبه معنای گرافیک يا تصاوير ساخته Graphicمعنای اطلاعات و 

ت است افیک عبارصورت ديداری اشاره دارد. بنا به تعريف اينفوگرآن به ارائه اطلاعات به
ها كه سعی دارد اطلاعات پیچیده را به مخاطب به روشی كه ها يا ايدهسازی دادهاز ديداری

(. فرايند Asymmetric, 2012آسانی درک گردد، منتقل كند )و به مصرفقابلسرعت به
ها، طراحی اطلاعات يا معماری سازی دادهها، ديداریطراحی و انتشار اينفوگرافیک

شود. در كنار هم قرار گرفتن يا حتی تركیب مناسب ابزارها و عناصر اطلاعات نامیده می
ش دهد. ها را افزاياطلاعات و نوشته تأثیرگذاریتوان قدرت گرافیکی و ديداری با متن می

خوبی نماد، نشانه، جدول، نمودار و... را بهها كه نوشته، عکس، تصوير، يکی از انواع گرافیک
صورت عینی و جذاب به گیرد تا اطلاعات را در كمترين زمان ممکن بهبه خدمت می

زبان انگلیسی  اصطلاح گرافیک اطلاعات به «گرافیک اطلاعات است»مخاطبان انتقال دهد، 
information graphic  ياinfographic ن اين دو واژه است و از كنار هم قرار گرفت

گرافیک و اطلاعات به وجود آمده است. واضح، زيبا، تصويرنما و مجسم سازنده، تعابیری 
ها، شود. روش جديد برای تجسم دادههستند كه فقط گرافیک اطلاعات اطلاق می

. برای فهم اين تعريف بايد درک درستی از مفهوم تجسم داشته باشیم. است ينفوگرافیکا
 ارتباط اطلاعات بصری آن را یبرقرار یست كه توسط هر انسان. براتجسم مکانیسمی ا

(. مطالعات زيادی در Pisarenko & Bondarev, 2016كند )یدرک، تفسیر و استفاده م
 یربر تأثا هآن كه همگی ها در امر آموزش انجام گرفته استاينفوگرافیک زمینه استفاده از

معمولاً Waralak (2015 )دگیری و آموزش دارند. مثبت استفاده از اينفوگرافیک در امر يا
كه هركدام دارای مزايا و معايبی  داندیدو روش را جهت خلق يک اينفوگرافیک مناسب م

 است:

نظیر صورت كاملاً آنلاين )ايجادكننده اينفوگرافیک كه به هایيتساساختن با وب .1
www.visual.ly  وwww.easel.lyمعايبی  و يامزااين شیوه  ؛ كهگیردی( صورت م

 :ازجمله

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. educational graphics 

http://www.visual.ly/
http://www.easel.ly/
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 ن، آماده بودن ابزارهای گرافیکی و انتشار و تبادل بود تريعو سرتر مزايا: آسان
 .هاستآن

 همچنین ممکن  های محدود تمپلیت و طراحی،های ورودی محدود، گزينهمعايب: داده
 سايت خودشان محدود باشد.است، عدم امکان چاپ يا بعضی از موارد به وب

افزار ويرايش تصوير برای ساخت اينفوگرافیک ها )مايکروسافت اكسل، استفاده از نرم .۲
، Gimpافزارهای رايگان نظیر پینت. نت، و ديگر نرم پاورپوينت و پابلیشر، فتوشاپ
افزارهای ( و همچنین نرمcreatelyنت، ، ساموپیPix1rاينسکیپ، فتوشاپ اكسپرس، 

 كاربردی زيادی در اپل و اندرويد برای ساخت اينفوگرافیک وجود دارد.

 اين مورد نیز دارای مزايا و معايبی است.

و  های مختلفمزايا: آزادی بیشتر در طراحی، وضوح بالا به جهت چاپ، استفاده در قالب
 راحتی.هاست آنلاين به
منابع  افتنيدر مورد اصول ويرايش/طراحی است،  يیهابیشتر، نیازمند حداقلمعايب: فعالیت 

 كردن/تبادل كردن هاستیبرا
Yildirim (2016 در پژوهشی با عنوان ،)« ،اينفوگرافیک برای اهداف آموزشی: ساختار

بر اساس نتايج اين مطالعه  .با روش آزمايشی انجام داد «خواص، رويکرد خواننده
 برای فرآيندهایها آن دهند ازدانند و ترجیح میاينفوگرافیک را آموزنده میآموزان دانش

ی پايه از مواد آموزش عنوانبهيادگیری پايه استفاده كنند. علاوه بر اين اينفوگرافیک را 
 شود كه يادگیری دائمی شود. طبق نتايجشود اين مواد باعث میشود و تصور میمحسوب می
ی، شود، برای تدريس اطلاعات اساسرافیک باعث تسهیل يادگیری میاينفوگ -1اين تحقیق: 

تر از فهماينفوگرافیک قابل -۲ارائه جديد اطلاعات و يا تائید اطلاعات در دسترس است. 
يگزينی برای آنجاوعنعنوان عناصر پشتیبانی در كتاب و بهتواند بهمواد متنی است؛ بنابراين می

عنوان مواد آموزشی اينفوگرافیک بیشترين مواد توصیه به -3متن مواد ساده استفاده كرد.
سطح اطمینان برای اينفوگرافیک كه مواد مورداستفاده را فراهم  -4برای خوانندگان است. 

ها، بر اهمیت آموزش كار ( نیز در عصر عظیم داده2012) Edelmanكند كمک است. می
كند. با یم تأكیدتصويری به دانشجويان ای كردن با داده و هدفمندسازی اطلاعات به شیوه

استفاده از عناصر بصری در اينفوگراف، مانند شکل در اطراف متن، تصاوير، نمودارها و 
ريف را تشويق كنند تا تعا آموزاندانشاسنادی را ايجاد كنند كه  توانندی، معلمان مهاینقاش



 1401تابستان  | 16شماره  |سال پنجم  | یادگیریهای آموزشی در فناوری  |14

 

يجاد كنند. ا محتواكلیدی را با استفاده از واژگان متناسب با  هایيادداشتمهم را اضافه كنند، 
 و ايجاد فضاهای ساختاری برای همچنین از تصاوير و رنگ برای تقويت فراخوانی اطلاعات

يادگیری در طول  هاییتو هدايت فعال هاآنكشف مفاهیم، الگوهای تشخیص و نمايش 
براين اين پژوهش با در نظر گرفتن اين بنا؛ (Petty et al., 2017يک درس استفاده شود )

پژوهش شامل:  هاییهاينفوگرافی آموزشی چگونه است؟ و فرض یسؤال شامل: طراح
دارد  ریاينفوگرافی آموزشی بر سطح يادگیری تأث یاز: طراح اندعبارتهای پژوهش فرضیه

 دارد، انجام شد یرو طراحی اينفوگرافی آموزشی بر سواد ديداری تأث

 روش
 -فی نوع توصیتركیبی است. شامل دو مرحله است؛ اول كیفی از  موردنظرتحقیق روش 
بر  طراحی آموزشی مبتنی است و مرحله دوم شبه آزمايشی است. در بخش كیفی تحلیلی

با گروه  آزمونپس – آزمونپیش. مرحله دوم شبه آزمايشی از نوع اينفوگرافی انجام شد
گیرند و يادگیرندگان با اينفوگرافیک مطالب را ياد میكنترل است. ابتدا در گروه آزمايشی 

هش پژوجامعه آماری  گیرند.آموزان با روش سنتی مطالب را ياد میدر گروه كنترل دانش
. استافزار در بخش كیفی؛ بررسی متون، مصاحبه با اساتید جهت طراحی اينفوگرافی در نرم

آموزان سال سوم متوسطه اول شهر از تمامی دانش اندعبارتجامعه آماری در بخش كمی 
خاب آموزان انتبا روش گزينشی گروه كنترل و گواه از بین اين دانش ؛ كهاستحمیديه 

ا شامل بررسی و جستجوی اسناد و مصاحبه با اساتید تنمونه پژوهش در بخش كیفی  .گرديد
خابی نش غیر تصادفی و انتدر بخش شبه آزمايشی از روش گزي ؛ وحد اشباح نظری انجام شد

نفر از پسران سال سوم اول متوسطه شهرستان  4۰نمونه اين پژوهش  ترتیبينابهاستفاده شد و 
نفر  ۲۰گروه كنترل و  عنوانبهنفر  ۲۰نفره تقسیم شدند.  ۲۰به دو گروه  ؛ كهحمیديه بود

 گروه آزمايش انتخاب شدند. عنوانبه
 آموزان از يکی سطح يادگیری و سواد ديداری دانشگیراين پژوهش برای اندازهابزار 

عداد ت و يک پرسشنامه سواد ديداری محقق ساخته استفاده شد. محقق ساخته آزمون يادگیری
 طراحی گرديد. ایينهچهارگزسؤال  ۲۰آموزان سؤالات آزمون سطوح يادگیری دانش

داری و بر اساس مقیاس سواد دي هایمؤلفهتا سؤال با توجه به  ۲۰برای سواد ديداری و 
 لیکرت )خیلی زياد، زياد، متوسط، كم و خیلی كم( طراحی گرديد.
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 برای تعیین روايی آزمون سطح يادگیری از دو معلم درس جغرافیا خواسته شد تا روايی
عیین همچنین برای ت ؛ ومحتوا و مربوط بودن آن نسبت به اهداف را بررسی كنند ازنظرها آن

اد ديداری از استاد راهنما خواسته شد تا محتوای آن را با توجه به روايی پرسشنامه سو
برای پايايی پرسشنامه از روش آلفای  قرار دهد. یموردبررسسواد ديداری  هایمؤلفه

و برای آزمون  84/۰كه اين ضريب برای آزمون سواد ديداری برابر با  استفاده شد كرونباخ
آموزان بر اساس معدل سال قبل به پژوهش دانش برای اجرای اين بود. 74/۰سطح يادگیری 

نفر( تقسیم شدند. اول يک  ۲۰نفر( و نیمی ديگر در گروه كنترل ) ۲۰دو گروه آزمايش )
 و بر اساس سؤالات يادگیری محقق ساخته به اعضای هر دو گروه ارائه گرديد آزمونپیش

ک دو جلسه با اينفوگرافیهای لازم گردآوری شد. سپس گروه آزمايش طی از اين طريق داده
و گروه ديگر )كنترل( با آموزش سنتی آموزش ديدند. پس از دو جلسه اجرای متغیر مستقل 
)اينفوگرافیک پويا( بر روی گروه آزمايش آزمون محقق ساخته سطح يادگیری برای هر دو 

تغیر مگروه به اجرا گذاشته شد، همچنین پرسشنامه محقق ساخته سواد ديداری قبل از اجرای 
 شدهیگردآورهای مستقل و بعد از اجرای آن برای گروه آزمايش به اجرا گذاشته شد. داده

 قرار گرفتند. وتحلیلتجزيهمورد  Spssافزار توسط نرم

 هایافته
 ؟طراحی آموزشی مبتنی بر اينفوگرافی چگونه است: 1پاسخ سؤال 

 عمومی طراحی آموزشیدر اين تحقیق برای طراحی آموزشی اينفوگرافیک از الگوی 
ADDIE  طراحی آموزشی كه در حال حاضر  مندنظاماستفاده شد است. تقريباً همه الگوهای

 & Linker)گیرند، بر الگوی عمومی طراحی آموزش مبتنی است قرار می مورداستفاده

Sang, 2008.)  5 اجرا( 4 تهیه( 3 طراحی( ۲ تحلیل( 1عبارتنداز:  الگو هایمؤلفهعناصر و )
 بر اين اساس برای طراحی آموزشی بايد پنج مرحله يا گام را طی كرد.. ارزشیابی
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 طراحي آموزشي مبتني بر اينفوگرافي چگونه است؟. 1جدول 
 ارزشیابي اجرا تولید طراحي تحلیل

 مخاطبین: -1

 سطح تحصیلي 
  سبك يادگیری

 عیني

  مشکل در حفظ
 مفاهیم

  میزان علاقه به
سبك يادگیری 

 ديداری

  میزان ارتباط
 مخاطب با موضوع

 منابع و محتوا -2

  نحوه خلاصه
 نمودن محتوای کتاب

  گويا نبودن متن
 برای مخاطب

  محتوا قابلیت به
نمايش گذاشتن 

 ديداری
  و محتوای حجیم

 محور بودن متن

توانايي معلم و  -3
 طراح آموزشي

  توانايي
 متن يسينوخلاصه

 توانايي نمايش متن 
در تصوير، شکل و 

 نمودار

  سازی گروهتوانايي 
برای طراحي 

 اينفوگرافي

 محیط کلاس -3

هدف از  -1
طراحي 

 هارائاينفوگرافي 
 یريتصو يکیگراف

 اطلاعات، از
 دانش ايها داده

 محتوا سازی -2
 و شدن روشن
 اطلاعات ادغام

 طوربه دشوار
 يعو سر روشن
 است

 نويسيخلاصه
و  برای نمايش

تجسم سازی داده 
 و اطلاعات

محتوا بر اساس  -
هدف درس و 

ساختار 
اينفوگرافي 

 مشخص شود.

 بندیقالب -3
 اينفوگرافي

  برای طراحي
اينفوگرافي 

 سراييداستان
 شود
 گیریتصمیم 

برای انتخاب 
تناسب داستان با 

نوع طراحي ايستا، 
متحرک و پويا و 

اينفوگرافي با  -1
استفاده از 

افزارهای نرم
فتوشاپ، 

افترافکت، 
استوری لاين و 
ادوب اوديشن 

ساخته شد 
همچنین سناريو 
 آن نیز نوشته شد.

 زمان برگزاری -1
  به اصول توجه

اجرای اينفوگرافي 
 در کلاس

 ايجاد آمادگي 
برای نمايش 

 اينفوگرافي
  تکرار و در

معرض ديد بودن 
 اينفوگرافي

  ر با یتأثبررسي
بارش مغزی  يجادا

و نحوه تحلیل 
گروهي و فردی 

در مورد  مخاطب
 اينفوگرافي

  دادن فرصت و
مهلت بیشتر برای 

ا تر بیقعمتحلیل 
ی هاسؤالبیان 

ورد هدفمند در م
 اينفوگرافي

 محل برگزاری -2
با توجه به اصل 

تازگي در برخورد 
نحوه  هارسانهبا 

در کلاس و  ارائه
معرض ديد 

مخاطب زان بندی 
 شود

مواد و منابع  -3
 موردنیاز

 ورودی -1

تحلیل -
 آموزاندانش

 تشخیصي -2

آزمون از پیش-
 محتوا

پرسشنامه سواد -
 ديداری

 تکويني -3

 سؤالپرسش  -

 پاياني -4

 آزمونپس -

پرسشنامه سواد  -
 ديداری
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 ارزشیابي اجرا تولید طراحي تحلیل

  شرايط نمايش
 ديداری محتوا

  یفکرهمشرايط 
 یسازخلاصهبرای 
 محتوا

 فناوری -4
در دسترس بودن 

 افزارهانرم
توانايي کار با نرم 

افراهای تولید 
 اينفوگرافي

 یافزارهانرمبررسي  -
 موجود

فیزيکي 
 اينفوگرافي

 از استفاده 
 ر،يتصاو

 ،هانقشه ،نمودارها
 هایسازیمدل
 اهيکونآ بعدیسه
 و نمادها و

 باها آن بیترک
برای  متن و داده

مصور نمودن 
داستان در 
 اينفوگرافي

  توجه به اصل
ر ذ شناسييباييز
 یریکارگبه

، تناسب، هارنگ
تضاد و اصل 

 يیدتأ

چگونگي  -4
 مديريت کلاس

 :های تحقیق دو فرضیه مهم تحقیق شاملنتايج تحلیل آماری فرضیه
 طراحی اينفوگرافی آموزشی بر سطح يادگیری تأثیر دارد. 
 طراحی اينفوگرافی آموزشی بر سواد ديداری تأثیر دارد. 

 میانگین و انحراف معیار متغیرهای پژوهشی توصیفي هاشاخصارائه . 2جدول 

 آزمون متغیر
 گروه کنترل گروه آزمايش

 انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین

 يادگیری
 96/1 95/8 81/1 85/8 آزمونپیش

 42/2 05/9 64/1 96/13 آزمونپس

 سواد ديداری
 - - 61/8 85/63 آزمونپیش
 - - 30/9 70/74 آزمونپس
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و  آزمونپیشدهد كه میانگین گروه آزمايش برای متغیر يادگیری در یمنشان  ۲جدول 
و  95/8و اين مقادير برای گروه كنترل به ترتیب  است 96/13و  85/8به ترتیب  آزمونپس
 زمونآپسو  آزمونپیشدر مراحل  آمدهدستبه. برای متغیر سواد ديداری مقادير است ۰5/9

 .است 7۰/74و  85/63برای گروه آزمايش به ترتیب 
پرسشنامه سطح سواد يادگیری به موضوع فاصله بین زمین تا خورشید،  4تا  1سؤال : دانش -1

پردازد كه سطح يادگیری مربوط به دانش را مدارها و چیدمان سیارات درونی و بیرونی می
پرسشنامه سواد ديداری  ۲و  1سؤال سنجد و تحلیل آن در جدول زير آمده است. همچنین می

 .استبرای سنجش ماهیت تصاوير 

 (نتیجه آزمون سطوح يادگیری )حیطه دانش. 3جدول 
 جواب غلط جواب درست آموزانتعداد دانش سؤال

1 

2 
3 
4 

20 
20 
20 
20 

19 
20 
19 
17 

1 
0 
1 
3 

 75/18میانگین: 

 اينفوگرافی ينبنابرا؛ بوده است 75/18در جدول بالا برابر با  آمدهدستبهمیانگین نمرات  
 یر دارد.تأثحیطه دانش( )بر روی سطوح يادگیری 

پرسشنامه سطح سواد يادگیری در مورد خط استوا، جهات  9تا  5 سؤال: درک و فهم -۲
و  سنجدجغرافیای و جنس منظومه است كه سطح يادگیری مربوط به درک و فهم را می

پرسشنامه سواد ديداری برای  5تا  3 سؤالتحلیل آن در جدول زير آمده است. همچنین  نتايج
 .استسنجش اكتشاف و دسترسی به تصاوير 

 (نتیجه آزمون سطوح يادگیری )حیطه درک و فهم. 4جدول 

 جواب غلط جواب درست تعداد دانش آموزان سئوال
5 20 19 1 
6 18 2 
7 19 1 
8 15 5 
9 16 4 

  40/17میانگین:   
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 اينفوگرافی ينبنابرا؛ بوده است 4۰/17در جدول بالا برابر با  آمدهدستبهمیانگین نمرات 
 یر دارد.تأثحیطه درک و فهم( )بر روی سطوح يادگیری 

به موقعیت قرارگیری يک شهر  مربوطپرسشنامه سطح يادگیری  1۲تا  1۰ سؤال: تحلیل -3
ه ك استالنهارها و جهات جغرافیای روی مدار مشخص، موقعیت شهر شما نسبت به نصف

سنجد و نتايج تحلیل آن در جدول زير آمده است. سطح يادگیری مربوط به تحلیل را می
 .استپرسشنامه سواد ديداری برای تحلیل و تفسیر تصاوير  8تا  6 سؤالهمچنین 

 (نتیجه آزمون سطوح يادگیری )حیطه تحلیل .5جدول 

 جواب غلط جواب درست تعداد دانش آموزان سئوال
10 20 15 5 
11 13 7 
12 16 4 
  66/14میانگین:   

 اينفوگرافی ينبنابرا؛ بوده است 66/14در جدول بالا برابر با  آمدهدستبهمیانگین نمرات 
 دارد. یرتأثحیطه تحلیل( )بر روی سطوح يادگیری 

ها روی پرسشنامه سطح سواد يادگیری در مورد علائم و نوشته 15تا  13 سؤال: كاربرد -4
كره جغرافیای و مشخص كردن آن مختصات است كه سطح يادگیری مربوط به كاربرد را 

پرسشنامه سواد  11تا  9 سؤالسنجد و نتايج تحلیل آن در جدول زير آمده است. همچنین می
 .استديداری برای سنجش ارزيابی تصاوير 

 (نتیجه آزمون سطوح يادگیری )حیطه کاربرد. 6جدول 

 جواب غلط جواب درست تعداد دانش آموزان سئوال
13 20 14 6 
14 16 4 
15 17 3 
  66/15میانگین:   

 اينفوگرافی ينبنابرا؛ بوده است 66/15در جدول بالا برابر با  آمدهدستبهمیانگین نمرات 
 یر دارد.تأثحیطه كاربرد( )بر روی سطوح يادگیری 
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های فضا، منظومه یشگفتپرسشنامه سطح يادگیری در مورد  17و  16 سؤال: تركیب -5
سطح يادگیری مربوط به تركیب را  است یخداشناسبا موضوع ها آن شمسی و ارتباط

پرسشنامه  14تا  1۲ سؤالجد و نتايج تحلیل آن در جدول زير آمده است. همچنین سنمی
 .استمناسب از تصاوير  یریكارگبهسواد ديداری برای 

 (نتیجه آزمون سطوح يادگیری )حیطه ترکیب. 7جدول 

 جواب غلط جواب درست تعداد دانش آموزان سئوال
16 20 8 12 
17 10 10 
  9میانگین:   

اينفوگرافی بر  ينبنابرا؛ بوده است 9در جدول بالا برابر با  آمدهدستبهمیانگین نمرات 
 ندارد. تأثیریحیطه تركیب( )روی سطوح يادگیری 

پرسشنامه سطح يادگیری در مورد مناسب بودن مدار  ۲۰تا  18 سؤال: ارزشیابی -6
بودن سیاره مريخ نسبت به ساير  ترجذابو دلیل  یزندگالجدی برای  رأسو  السرطانرأس

جدول  سنجد و نتايج تحلیل آن دركه سطح يادگیری مربوط به ارزشیابی را می استسیارات 
پرسشنامه سواد ديداری به ترتیب  ۲۰تا  18 سؤالو  17تا  15 سؤالزير آمده است. همچنین 

 برای طراحی و ايجاد تصاوير و استناد منطقی از تصاوير است.

 (تیجه آزمون سطوح يادگیری )حیطه ارزشیابين. 8جدول 

 جواب غلط جواب درست تعداد دانش آموزان سئوال
18 20 8 12 
19 10 10 
20 7 13 
  33/8میانگین:   

اينفوگرافی  بنابراين؛ بوده است 33/8در جدول بالا برابر با  آمدهدستبهمیانگین نمرات 
 یر ندارد.تأثحیطه ارزشیابی( )بر روی سطوح يادگیری 

 هایفرضشیپهای پژوهش به بررسی یهفرضهای مربوط به در ادامه و قبل از بررسی يافته
 پرداخته شده است. هادادهلازم جهت تحلیل 
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برای بررسی وضعیت نرمال بودن توزيع متغیرها از آزمون كلموگروف اسمیرنوف استفاده 
 ارائه شده است. 9شد كه نتايج آن در جدول 

 نتايج آزمون کلموگروف اسمیرنوف جهت بررسي نرمال بودن توزيع متغیرها. 9جدول 

 آزمون متغیر
 گروه کنترل گروه آزمايش

 سطح معناداری آماره سطح معناداری آماره

 يادگیری
 19/0 16/0 11/0 17/0 آزمونپیش

 14/0 17/0 06/0 19/0 آزمونپس

 سواد ديداری
 - - 20/0 15/0 آزمونپیش
 - - 10/0 18/0 آزمونپس

برای  آمدهدستبهدهد سطوح معناداری یمنشان  9در جدول  آمدهدستبهنتايج 
برای هر دو گروه پژوهش از مقدار  آزمونپسو  آزمونپیشمتغیرهای پژوهش در مراحل 

ت شده نرمال بودن توزيع متغیرها رعاي فرضیشپتوان گفت یمبنابراين ؛ استبیشتر  ۰5/۰
 است.

ای پرت در متغیرهای پژوهش از نمودار جعبه یهادادهعدم  فرضیشپبرای بررسی 
نشان  1از نمودار  آمدهدستبهارائه شده است. نتايج  1استفاده گرديد كه نتايج آن در نمودار 

 شود.دهد كه داده پرتی در متغیرهای پژوهش مشاهده نمییم

 ی متغیرهای پژوهشاسهيمقانمودار . 1مودار ن
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خطی بودن رابطه متغیر وابسته با كووريت از آزمون همبستگی  فرضیشپبرای بررسی 
 آزمونیشپپیرسون استفاده شد. نتايج آزمون همبستگی پیرسون نشان داد كه همبستگی میان 

معنادار  ۰1/۰كه در سطح  است 31/۰متغیر يادگیری  )متغیر وابسته( آزمونپس)كووريت( و 
روه . با توجه به اينکه متغیر سواد ديداری فاقد گاستها آن كه نشانگر خطی بودن رابطه است

 .یستنكنترل بود چنین پیش فرضی لازم 

پژوهش از آزمون لون  یهاگروههمگنی واريانس متغیرها در  فرضیشپبرای بررسی 
استفاده شد. با توجه به اينکه متغیر سواد ديداری فاقد گروه كنترل بود چنین پیش فرضی 

 ارائه شده است. 1۰برای متغیر يادگیری در جدول  آمدهدستبه. نتايج یستنلازم 

 نتايج آزمون لون برای بررسي همگني واريانس متغیر يادگیری. 10جدول 

 سطح معناداری F 1 df 2 dfمقدار  متغیر

 19/0 38 1 81/1 يادگیری

برای آزمون لون برای  آمدهدستبهدهد كه سطح معناداری یمنشان  1۰نتايج جدول 
ی هاهگروهمگنی واريانس متغیر در  فرضیشپبنابراين ؛ است ۰5/۰متغیر يادگیری بیشتر از 

 پژوهش رعايت شده است.

 دارد. یرتأثفرضیه اول: طراحی آموزشی مبتنی بر اينفوگرافی بر سطح يادگیری 

برای بررسی فرضیه اول پژوهش از تحلیل كوواريانس يک متغیره استفاده شد كه نتايج 
 ارائه شده است. 11آن در جدول 

ينفوگرافي ایر آموزشي مبتني بر تأثنتايج آزمون تحلیل کوواريانس يك متغیره برای بررسي . 11جدول 

 بر سطح يادگیری

 منبع تغییرات
مجموع 
 Df مجذورات

میانگین 
 مجذورات

 توان آزمون ضريب اتا F P-valueمقدار 

 05/0 001/0 93/0 007/0 03/0 1 03/0 آزمونپیش
 99/0 60/0 001/0 81/54 77/239 1 77/239 گروه
     37/4 37 87/161 خطا
      40 5692 کل

دهد كه تفاوت بین یم نشان 11تحلیل كوواريانس يک متغیره در جدول نتايج حاصل از 
 آزمونشپیسطح يادگیری دو گروه مداخله و كنترل با كنترل  آزمونپسگروهی در نمرات 
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دهد كه میانگین یمنشان  ۲نتايج جدول  (.P-value= ۰۰1/۰و  F=81/54) استمعنادار 
 95/13و  85/8به ترتیب  آزمونپسو  آزمونپیشگروه آزمايش برای متغیر يادگیری در 

كه بیانگر افزايش نمرات  است ۰5/9و  95/8و برای گروه كنترل اين مقادير به ترتیب  است
 .استگروه آزمايش نسبت به گروه كنترل  آزمونپس

 یر دارد.تأثآموزشی مبتنی بر اينفوگرافی بر سواد ديداری  طراحیفرضیه دوم: 

دوم پژوهش از آزمون تی همبسته استفاده شد كه نتايج آن در جدول  برای بررسی فرضیه
 ارائه شده است. 1۲

 یر آموزش مبتني بر اينفوگرافي بر سواد ديداریتأثبرای بررسي  همبستهنتايج آزمون تي . 12جدول 

 متغیر
 – آزمونپیشتفاوت میانگین 

 آزمونپس
 سطح معناداری dfمقدار  tمقدار  حد بالا حد پايین

 001/0 19 9/10 93/12 87/8 85/10 سواد ديداری

 آزمونپسو  آزمونپیشدهد كه تفاوت میانگین یمنشان  1۲نتايج مندرج در جدول 
 ۲(. نتايج جدول P-value=۰۰1/۰و  t=9/1۰) استسواد ديداری در گروه آزمايش معنادار 

و  آزمونپیشدر مراحل  آمدهدستبهدهد برای متغیر سواد ديداری مقادير یمنشان 
كه نشان از افزايش نمرات  است 7۰/74و  85/63برای گروه آزمايش به ترتیب  آزمونپس
 .است آزمونپسدر 

 گیریو نتیجه بحث
 طراحی آموزشی مبتنی بر اينفوگرافی بر سطح يادگیری تأثیر دارد.: اولتبیین فرضیه 

نتايج تحلیل فرضیات نشان داد گروهی كه با اينفوگرافی آموزشی ديدند نسبت به گروهی 
ها با كه با روش سنتی آموزش ديدند در آزمون يادگیری نمره بالاتری گرفتند. اين يافته

( همسو 2016) Yildirimو  Yildirim (2016 ،)Zinoviev (2010)(، 1396بحری )
بر سطوح دانش، درک و فهم، تحلیل و كاربرد مؤثر  است. طراحی آموزشی اينفوگرافی

 بوده است اما در سطح تركیب و ارزشیابی تأثیر چندانی نداشته است.
شده از نوع که اينفوگرافی طراحیاينبا توجه به  توان گفت كهدر تبیین فرضیه اول می

 شده است كه شانسديداری و شنیداری در آن استفاده یهامحرکپويا است؛ بنابراين از 
واهد شد. خ يادآوریبیشتری برای قرار گرفتن در حافظه بلندمدت و درنتیجه يادگیری و 
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شود. علاوه بر اين در طراحی موردنظر سعی شده همین امر باعث كاهش بار شناختی می
آموزان يادگیری دانشكه موجب  ودش های كاهش بار شناختی استفادهاست از تکنیک

توجه ث جلبايم باعكاربردهشود. همچنین عناصر گرافیکی را در طراحی اينفوگرافیک بهمی
تر رساند. عناصر گرافیکی باعث فهم عمیقتقسیم توجه را به حداقل می ین كارشود و هممی

 رد.آوحال اختلال يادگیری را به وجود نمیكند، درعینو مواد آموزشی را جذاب می

 طراحی آموزشی مبتنی بر اينفوگرافی بر سواد ديداری تأثیر دارد.: دومتبیین فرضیه 

نتايج تحلیل فرضیات نشان داد كه طراحی آموزشی مبتنی بر اينفوگرافی بر سواد ديداری 
ن آموزان را افزايش داد. ايتوان سواد ديداری دانشتأثیر دارد. پس از طريق اينفوگرافی می

( و 2009) Sims(، 1387(، محمد )1992) Balavi(، 1379پژوهش شريف ) ها بايافته
 .( همسو است1394نژاد )تخاریفا

هر سیستم ارتباطی مانند كلام، موسیقی و...  توان گفت كهدر تبیین فرضیه دوم می
های برای ها و قاعدهطرف دارای رمزها و نمادهاست و از طرف ديگر دارای روشازيک

توان دهاست. سواد ديداری هم از اين اصل مستثنا نیست و بر همین اصل میتركیب اين نما
های از عناصر طراحی و قاعده اندعبارتاز الفبا و دستور زبان سخن گفت كه به ترتیب 

طراحی. پس بايد برای درک آثار ديداری به اين دو مقوله شناخت كافی داشت. در آموزش 
داری را در نظر گرفت كه سنگ بنای يک اثر تصويری سواد ديداری بايد عنصرهای سواد دي

هستند. سواد ديداری فراتر از غیره  از نقطه، شکل، خط، جهت و اندعبارتشوند و لحاظ می
دهد سواد ديداری برای ها نشان میمفاهیم سنتی خواندن و نوشتن است. نتايج پژوهش

شود. به سواد پايه محسوب میآموزان لازم است، سواد ديداری عاملی مکمل برای دانش
ها هها درک بهتر تصاوير و نشانای از پیچیدگیيابیم كه بر پارهكمک آن اين امکان را می

يابیم. های بهتری از درک ديداری دستو به برداشت غلبه كنیم، مفاهیم تصويری را بشناسیم
ول طراحی معلمان اصای يک تفسیر متفاوت از يک تصوير دارد بنابراين اگر هر يادگیرنده

به  آموزان در دستیابیتوانند به دانشو درک درستی از ابزارهای آموزشی داشته باشند می
ر را بالا ببرند. سواد ديداری تأثیها آن سواد ديداری كمک بزرگی كنند و سطح يادگیری

 نینآموزان و همچزيادی در آموزش دارد، سواد ديداری در برانگیختن توجه و علاقه دانش
شود و معلمان بايد سواد ديداری را در كنار تدريس سنتی باعث پیشرفت يادگیرندگان می

 آموزان كمک كنند.آموزش دهند تا به پیشرفت دانش
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در اين حوزه  به كار مندعلاقهشود پژوهشگرانی كه با توجه به نتايج تحقیق پیشنهاد می
 :ها فعالیت كنندن زمینهاز اين تحقیق در اي آمدهدستبههستند طبق نتايج 

 کردها و رويشود طراحی آموزشی مبتنی بر اينفوگرافی با استفاده از پیشنهاد می
 طراحی گردد. الگوهای ديگر نیز

 های مختلف سطح كشور انجام گیرد.اجرای اين كار در مدارس و پايه 

 دعلاوه بر اينفوگرافی پويا از اينفوگرافی ايستا و تعاملی نیز استفاده كنن. 
 شود معلمان از اين طرح اينفوگرافی در مدارس استفاده كنند.پیشنهاد می 

 گردد.آموزان كم انگیزه پیشنهاد میارائه اينفوگرافیک برای دانش 

 علاوه بر مواد ديداری به شنیداری نیاز هست، اينفوگرافی ها آن در دروسی كه يادگیری
 گردد.پويا پیشنهاد می

 ا و افزارهضمن خدمت برای معلمان در راستای آشنای با نرم هایگردد ردهپیشنهاد می
 طراحی اينفوگرافی گذاشته شود.

 ازنظرشود اين پژوهش هم ها روبرو میهر پژوهشی با يکسری محدوديت يتدرنها
 محدود بودن جامعه آماریو  عنوان آزمودنیآموزان پسر( بهانتخاب يک جنسیت )دانش

 هايی داشتمحدوديت ر مناطقو در نظر نگرفتن ساييک شهر 
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Abstract 
The presentstudy aimed to determine the mediating role of learning styles in 

the relationship between media literacy and students' academic satisfaction. 

This study was of applied type and the method was descriptive-correlation 

based on structural equation modeling. The population of this study included 

all students of educational sciences in the electronic branch of Islamic Azad 

University during the academic year 2020-2021.A number of 204 students 

were selected as the sampleusing simple random sampling. The research tool 

included three standard questionnaires of learning styles by Felder and 

Solomon (1985), philosophical media literacy (1393) and academic 

satisfaction by Lent et al.(2005). The face and content validity of the 

questionnaires were confirmed according to the experts and their reliability 

wasconfirmed with Cronbach’s alpha coefficients0.76, 0.81, and 0.79, 

respectively.Hypothesis analysis was conducted in Smart PLS3 software 

based on structural equation modeling. The findings indicated that learning 

style is directly related to academic satisfaction, media literacy is directly 

related to academic satisfaction,media literacy is directly related to learning 

style,and learning style in relationto media literacy has a mediating effect on 

academic satisfaction. In other words, 45.3% of the total effect of media 

literacy on academic satisfaction is indirectly explained by the mediating 

variable of learning style. 

Keywords: Learning style, media literacy, Students' academic 

satisfaction 
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ارتباط بین سواد های یادگیری در ای سبکنقش واسطه بررسی
 ای با رضایت تحصیلی دانشجویانرسانه

 اعظم جهانگیری
دانشگاه آزاد اسلامی، واحد الکترونیکی، درسی،  ریزیبرنامهکارشناسی ارشد 

 تهران، ایران
  

سمیرا ابراهیم پور 
  کومله

 دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران، یواحد الکترونیک، ، گروه علوم تربیتیمدرس

  

 چکیده
يت ای با رضاهای يادگیری در ارتباط بین سواد رسانهای سبکهدف پژوهش حاضر تعیین نقش واسطه

ستگی همب -های كاربردی و روش تحقیق توصیفیتحصیلی دانشجويان بود. اين پژوهش در زمره پژوهش
معادلات ساختاری بود. جامعه آماری اين پژوهش شامل كلیه دانشجويان رشته علوم  سازیمدلمبتنی بر 

بود. با استفاده از روش  1399-14۰۰تربیتی واحد الکترونیکی دانشگاه آزاد اسلامی در سال تحصیلی 
 عنوان نمونه انتخاب شدند. ابزار پژوهش، سه پرسشنامهدانشجو به ۲۰4گیری تصادفی ساده تعداد نمونه

( و 1393فلسفی، )ای (، سواد رسانه1985) Felder and Solomonهای يادگیری استاندارد سبک
ها طبق نظر ( بود كه روايی صوری و محتوايی پرسشنامه2005و همکاران ) Lentرضايت تحصیلی 

رفت. مورد تأيید قرار گ 79/۰و  81/۰، 76/۰به ترتیب با ضريب آلفای كرونباخ ها آن متخصصان و پايايی
معادلات ساختاری انجام شد.  سازیمدل اساس برو  Smart PLS3افزار ها در نرمفرضیه وتحلیلتجزيه

ای با رضايت های تحقیق نشان داد كه سبک يادگیری با رضايت تحصیلی رابطه مستقیم دارد؛ سواد رسانهيافته
یری در رابطه سبک يادگ ای با سبک يادگیری رابطه مستقیم دارد؛تحصیلی رابطه مستقیم دارد؛ سواد رسانه

درصد اثر كل سواد  3/45 گری جزئی دارد؛ به اين معنی كهانجیمی نقشای بر رضايت تحصیلی سواد رسانه
 شود.ای بر رضايت تحصیلی از طريق غیرمستقیم توسط متغیر میانجی سبک يادگیری تبیین میرسانه

   ایسبك يادگیری، سواد رسانهرضايت تحصیلي دانشجويان،  ها:کلیدواژه
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 مقدمه
ها بیش از هر زمان ديگری تحت تأثیر رسانه ،در دنیای ديجیتالی شده امروز يادگیرندگان

را ها آن بینیدارند، جهان افرادای بر زندگی روزمره تأثیر غیرقابل محاسبه هارسانهو  هستند
دهند و رفتارهای اجتماعی را تحت تأثیر قرار میها آن دهند، روابط شخصی و شغلیشکل می

ها، هر فردی از رسانه شدهاشباع(. در دنیای Lia, 2020) دهندرا تغییر میها آن و حتی عصبی
ها به اشکال مختلف در زندگی روزمره، ما را نیاز به درک نحوه هضم رسانه دارد. رسانه

شنیدن راديو، موسیقی، تماشای تلويزيون يا خواندن يک مجله، اند. اعم از احاطه كرده
بر ما  ایقهسابیبه به میزان در اينترنت و اشکال ديگر مصرف رسان وگذارگشتروزنامه يا 

ديگر خواندن و نوشتن كلمات چاپی برای  امروزه(. Dhadwal, 2021گذارد )تأثیر می
 گمند فرهنانتقادی تصاوير قدرت لكافی نیست؛ بلکه افراد بايد توانايی تحلیسواد داشتن 

خود را بیان كنند. ای مختلف عقايد های رسانهاَشکال و شیوه اای را داشته باشند و بهچندرسان
به سمت مخاطبان ها آن ها و هجومها و پیامعات و ارتباطات وفور انواع برنامهلادر عصر اط
ای مجهز های مناسب رسانهها و برنامهبه دانشی برای انتخاب پیامها آن كند كهايجاب می

اتی عاطلاخارج شوند و بر اساس نیازهای  فصر كنندهمصرفباشند تا از حالت انفعال و 
)عبدلی  خود را در معرض هرگونه پیامی قرار دهند كهاينخودشان دست به انتخاب بزنند، نه 

ويروس كرونا،  یریگهمه(. در عصر ديجیتالی شده امروز و بخصوص با 1397 ،همکاران و
گیرد. های ديجیتالی و در بستر مجازی صورت میآموزش و يادگیری با استفاده از رسانه

های اجتماعی و های متنوع مانند تلويزيون، تلفن همراه، رايانه، رسانهن از رسانهدانشجويا
كنند. برای اينکه دانشجويان اين در جهت يادگیری استفاده میغیره صفحات آنلاين و 

مجهز  1ایآگاهانه و مناسب مصرف كنند بايد به سوادی به نام سواد رسانه طوربهها را رسانه
كه فرد برای دسترسی يی است هاقابلیت ایسواد رسانه (.Arsyad & Villia, 2022شوند )

شريفی ) گیردكار می قانه بهارزيابانه و خلا صورتبهای های رسانهو استفاده، نقد و تولید پیام
حركتی برای گسترش مفاهیم  عنوانبهتوان میای را سواد رسانه (.1397، همکاران و

به مردم كمک  سواد رسانه .كردند حاوی اطلاعات تعريف های قدرتمسوادآموزی رسانه
ولید معانی را درک، ت ،كند تا در فرهنگ متشکل از تصاوير، كلمات و اصوات قدرتمندمی

ها تغییرات زيادی در الگوی يادگیری دانشجويان (. رسانهHobbs, 2019) و مذاكره كنند

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. media literacy 
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وسعه بخشیده و موجب بهبود ايجاد كرده است و رويکردهای آموزشی و يادگیری را ت
 (.Arsyad & Villia, 2022دانشجويان شده است ) 1های يادگیریسبک

سبک يادگیری روشی است كه در آن فراگیران اطلاعات را درک، پردازش، تفسیر و 
يادگیری تركیبی از رفتارهای شناختی،  (. سبکIsa et al., 2021كنند )می یدهسازمان

های نسبتاً پايدار از نحوه درک، تعامل شاخص عنوانبهاحساسی و فیزيولوژيکی است كه 
كنند فراگیران و واكنش نسبت به محیط يادگیری هستند و علل اصلی رفتار را منعکس می

(Keefe ،1979 به نقل از ،Wang, 2021 ،همچنین .)كه هر فراگیر روشی است  عنوانبه
كند وراثت و محیط شروع به تمركز، پردازش و حفظ اطلاعات جديد و دشوار می یجهدرنت

(Dunns، 1990 به نقل از ،Wang, 2021فراگیران .)  مختلف برای يادگیریهای سبکاز 
های و خروجی شدهنوشتههای با متنها آن برخی ازكنند. استفاده میو تسهیل فرايند يادگیری 

ها ها، طرحقشهها، نگیرند، برخی ديگر تصاوير، فیلمها بهتر ياد مینوشتاری يا خواندن و بحث
 & Dantasدهند )يا كارهای عملی و واقعیت محور را با هدف مشخص، ترجیح می

Cunha, 2020ها، (. افرادی با سبک يادگیری بصری از طريق مشاهده تصاوير، گرافیک
ه آورند. در افرادی كگیرند و به ياد میياد می یراحتبهايی ها و تخیل بصری و فضرنگ

شنیداری دارند، پردازش اطلاعات از توضیحات معلم، ضبط صدا و...  يادگیریسبک 
های يادگیری حركتی، درک دروس با تمرين، در افرادی با سبک كهیدرحالتر است. آسان

درک (. Usman & Chairani, 2020گیرد )الگوها و يادگیری تعاملی بهتر صورت می
يان بدانند جودانشاگر مهم است.  ياددهنده بسیارو همچنین يادگیرنده سبک يادگیری برای 

تری از روند يادگیری و آگاهی توانند تصوير واضحهستند، می ایيادگیرندهكه چه نوع 
است درک  ممکنا هآن بیشتری از يادگیری داشته باشند. با آگاهی بیشتر از سبک يادگیری،

از يادگیری جنبه  كهیدرحالكنند احساس راحتی می ،كنند كه چرا از يادگیری يک جنبه
چرا  ياكه در چه چیزی مهارت دارند  خواهند فهمیدها آن ند وداراحساس راحتی ن ر،ديگ

توانند يادگیری خود را كمی متناسب میها آن بنابراين؛ در يادگیری از ديگران عقب هستند
توانند تصمیم میها آن ،ترمهمهای آموزش تنظیم كنند. از همه روشو با محیط يادگیری 

سبک يادگیری و تحلیل نقاط ضعف و قوت  باهای يادگیری خود را بگیرند كه استراتژی
 مدرسان .درا بشناسيادگیری  های سبکنظريه . از طرفی ياددهنده نیز بايدخود، اتخاذ كنند

های تواند يکسان باشد. اين سبکنمی دانشجويانيادگیری  كه سبک ندبايد به ياد داشته باش
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بايد  مدرسان كند. بر اين اساس،متنوع يادگیری در كلاس است كه آموزش را دشوار می
. (Xu, 2011هند )تطبیق دهای يادگیری بر اساس سبکهای مختلف آموزشی را روش

برای  هايیروشمدرس شود كه سبب میشاگردان  شناسايی سبک يادگیریكشف و 
و بهتر  تريع، سرترراحتبه سمت يادگیری شاگردان تدريس برگزيند كه منجر به هدايت 

گیری از امکانات متناسب های متنوع تدريس و بهرهبا استفاده از روش مدرسمطالب شود. 
را به سمت ها آن تواندمیشان شناخت توانايیعلاوه بر شاگردان، با نحوه يادگیری 

 )شفیعی با استعدادشان هدايت كند های متناسبو تحصیل در رشته تریهای تخصصآموزش
 (.1397، همکاران و

ی قوی و مناسب دربارهكننده بینیی مهم و پیشهای يادگیری يک سازهآگاهی از سبک
آن  تبعهبيک يادگیری مطلوب و  یسوهباست و يادگیرنده را يادگیرندگان ی پیشرفت 

دانشجويان (. Wang, 2021؛ 1393، و همکاران )خدابنده كندعملکرد بهتر هدايت می
ممتاز بیشتر از دانشجويان غیرممتاز، در يادگیری دروس خود از راهبردهای يادگیری استفاده 

قیت لذا يکی از عوامل اصلی موف .نمايند و اين يکی از عوامل موفقیت تحصیلی آنان استمی
و  است )معتمدیهای يادگیری دانشجويان در امر تحصیل استفاده از راهبردها و سبک

اس های آموزشی بر اسهای يادگیری و منطبق كردن شیوهآشنايی با سبک (.1393، همکاران
های يادگیری سبب تسهیل در يادگیری و درک و فهم بهتر مطالب و رضايت سبک
 (.1393شود )رحیمی، می 1لیتحصی

روند  در آمدهدستبهمیزان همخوانی بین انتظارات دانشجويان و نتايج  ۲یلیتحص يترضا
بین انتظار و حقايقی است كه  یبازتاب( و Lucero et al., 2020يادگیری افراد است )

(. رضايت تحصیلی، Rusdarti, 2019) كننددانشجويان در هنگام تحصیل درک می
كنند های آموزشی خود تجربه میذاتی ذهنی دانشجويان است كه از طريق فعالیت رضايت

(Ryan ،2001 به نقل از ،Meneghel et al., 2019 .) رضايت تحصیلی دانشجويان بسیار
آموزشی و همچنین ترويج تحصیل در آن  سسهموبه ها آن زيرا باعث وفاداری است،مهم 

ر دهد و تصويامعه را برای ادامه تحصیل افزايش میشود و علاقه جموسسه به ديگران می
مشتری و  عنوانبهدانشجويان (. Rusdarti, 2019بخشد )ها را بهبود میدانشگاه

؛ ستندهخدمات دانشگاهی، يک كلید مهم برای بالاتر رفتن مؤسسات آموزشی  كنندهيافتدر
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پیشرفت  امر زيرا اين ،شودمهم تلقی میها آن بنابراين، نظارت مستمر بر رضايت تحصیلی
اين يکی از دلايلی است كه مؤسسات آموزش عالی بايد . كندرا پشتیبانی میها آن تحصیلی

 ,.Hutabarat et al) از حقايق اساسی و اقدامات واقعی رضايت تحصیلی آگاه باشند

 د بررسیبنابراين باي .پیـشرفت تحـصیلی بـا رضايت از تحصیل در ارتباط است(. 2020
رضــايتمنــدی دانــشجويان، از ابعــاد مهــم يــادگیری و آموزش قرار گیرد و با ارائه 

ها نآ مشاوره و حمايـت اجتمـاعی به دانشجويان سعی در افزايش انگیزش و رضـايتمنـدی
(. رضايت تحصیلی 139۰همکاران،  و)ادراكی  آن پیشرفت تحصیلی ايشان بشود تبعبهو 

 & Kimد )گذارتأثیر مثبت میها آن ها و رضايت تحصیلی سال بعدايیدانشجويان بر توان

Baek, 2020( پژوهش كاظمی .)نشان داد كه رضايت يا عدم رضايت تحصیلی 1395 )
دانشجويان با سلامت روان آنان رابطه دارد و دانشجويانی كه رضايت تحصیلی ندارند بیشتر 

قرار دارند. همچنین عدم رضايت  يشیرپرواناختلالات وسواس، پرخاشگری و در معرض 
و  (. تحقیقات باقیانی مقدم1391شود )حسام و ثناگو، تحصیلی سبب افت تحصیلی می

( نشان داده است كه رضايت دانشجويان در موفقیت آنان و عدم ابتلای به 139۰) همکاران
حصیلی تاست. همچنین نارضايتی تحصیلی دانشجويان سبب فرسودگی  مؤثرافسردگی بسیار 

 (.1397شود )همتی و صادقی، می
سبک همگرا،  ،عادیآموزشی های نشان داد كه در دوره( 1398ی ضرابیان )مطالعه

و  ستندهو انطباق يابنده دارای بیشترين رابطه با رضايت تحصیلی  كنندهجذب ،سبک واگرا
یشترين دارای ب، انطباق يابنده و همگرا كنندهجذبهای الکترونیکی سبک واگرا، در دوره

های عادی بیشتر دوره جش كیفیت درن. ازنظر سباشندمی یلارتباط با رضايت تحصی
دانشجويان دارای عدم رضايت تحصیلی بودند و در مقابل در گروه الکترونیکی بیشتر دارای 

نشان داد كه بین سواد ( 1398. پژوهش حسین تبار و بريمانی )رضايت تحصیلی بودند
يت تحصیلی دانشجويان رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. به عبارتی، هر عاتی و رضااطلا

. شودمی یشترنان بآبیشتر باشد، رضايت تحصیلی  هعاتی دانشجويان در دانشگاچه سواد اطلا
ای، مثبت سواد رسانه رینتايج حاكی از تأث( 1397و وحدت ) الاسلامییخشدر پژوهش 

 آموزاننشدابا مدرسه در افزايش رضايت تحصیلی مشغولیت تحصیلی و پیوند اجتماعی 
 آموزش سواد( طی پژوهشی به اين نتیجه رسیدند كه 1396) همکاران. زاهدی نوقابی و است

 .ای بدون توجه به سبک يادگیری دانشجويان اثربخش نخواهد بودعاتی و سواد رايانهلااط
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های يادگیری در بعد سبکنشان داد كه ( 1395) همکارانهای پژوهش تركمان و يافته
داد، عد درونبرای بُ .عاتی هستندلاتبیین متغیر سواد اط درونداد و بعد پردازش، دارای قابلیت

بک سسبک ديداری دانشجويان با سواد اطلاعاتی رابطه مثبت داشت يعنی افرادی كه 
ند، رديداری دارند، سواد اطلاعاتی بیشتری دارند و افرادی كه سبک كلامی دا يادگیری

سواد اطلاعاتی كمتری دارند. در بعد پردازش نتايج حاكی از اين بود كه هر چه سبک فرد 
عال و هر چه سبک فرد به سبک ف تر باشد سواد اطلاعاتی افزايشنزديک یتأملبه سبک 

( طی پژوهشی به اين نتیجه 1395يابد. فراهانی )نزديک باشد، سواد اطلاعاتی كاهش می
و انطباق يابنده، سبک  كنندهجذبهای يادگیری همگرا، واگرا، کاز بین سبرسید كه 

 دارد.با سواد اطلاعاتی رابطه معنادار  كنندهجذبيادگیری همگرا و 
( نشان داد كه استفاده از امکانات 2020) همکارانو  Dashtakiهای پژوهش يافته

ها آن تواند رضايتيادگیری مجازی و در نظر گرفتن نوع سبک يادگیری در دانشجويان می
حاكی از وجود رابطه مثبت بین سبک alBayat (2020،)ی را افزايش دهد. نتايج مطالعه

يادگیری تركیبی در بین دانشجويان دوره  از )شنیداری و ديداری( و رضايت های يادگیری
 و رضايت از يادگیرینوشتاری های زندگی و رابطه معکوس بین سبک تفريحی و مهارت

آماری رابطه  ازنظرهمچنین  ؛ وتهای تدريس اسروش یبین دانشجويان دورهتركیبی 
معناداری بین سبک يادگیری و رضايت از يادگیری تركیبی در دانشجويان روانشناسی 

ای به اين نتیجه رسید ( در مطالعه2020) Usman and Chairaniورزشی وجود نداشت. 
ود كنند لزوماً از يادگیری خبی استفاده میهای يادگیری خوكه از سبک یآموزاندانشكه 

( نشان داد كه 2019) و همکاران AlShaikhكنند. نتايج پژوهش احساس رضايت نمی
، كنندهجذب ،دهدهنیقتطبی يادگیری به ترتیب شامل سبک يادگیری هاسبکين ترمحبوب
با  یلطوركبهها آن نشان داد كه جوياننمرات رضايت دانشبود.  سبک همگرايیو  واگرايی

Kim (2018 )ی تحقیق های آموزشی رضايت دارند. نتیجهاز فعالیت ٪64.4میانگین امتیاز 
يت كل بود بالاترين نمره رضا كنندهجذبنشان داد كه فراگیرانی كه سبک يادگیری آنان 

. دافراد دارای سبک يادگیری واگرا، كمترين رضايتمندی را داشتن كهدرحالیرا داشتند، 
در دانشجويان های يادگیری سبکكه د ادنشان می( 2017) همکاران و Chengمطالعات 

تايج تحقیق نندارد.  توجهیقابلسیستم يادگیری تحت وب تأثیر  از مندی آنانرضايتمیزان 
Quintanal (2017 نشان داد كه ارتباط روشنی بین سبک يادگیری و سواد رسانه شناسايی )
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 Wuای شده است. پژوهش های سواد رسانهش سبب بهبود برخی جنبهنشده است. اين پژوه
( نشان داد كه بین سبک يادگیری دانشجويان و رضايت از آموزش ارتباطی وجود 2014)

یری های يادگسبک طوركلیبه كهای به اين نتیجه رسید ( در مطالعه2013) Wangندارد. 
( نشان داد كه 2011) Aliwehهای پژوهش بر رضايت كاربر تأثیر زيادی ندارد. يافته

هنگام كار  كنندگانشركتهای اصلی های يادگیری عملی، لمسی و بصری از سبکسبک
ای از مزايا مانند مفید به دلیل مجموعه كنندگانشركتهای آنلاين بود. همچنین با فعالیت

وب رضايت  نی بربودن، لذت بردن، دسترسی، راحتی و غنای منابع، نسبت به يادگیری مبت
 دارند.
 دمنبهره چهره به چهره آموزش از مجازی هایدانشگاه در دانشجويان اينکه به توجه با

 انشجويانساير د مدرس، آموزشی، منابع و محتوا با ارتباط از اعم آنان ارتباط كلیه و نیستند
 استفاده نهايی گیرد و هدفمی صورت نوين هایفناوری و هارسانه طريق از دانشگاه عوامل و
های ناوریگیری درست از فاست. بنابراين برای بهره يادگیری بهبود و تسهیل هارسانه اين از

 فادهاست اصلی هدف از نشدن ها، دوررسانه دنیای در نشدن غرق از نوين آموزشی، جلوگیری
همچنین با توجه ای نیازمند هستند. به سواد رسانه هاپیام و تحلیل از درست برداشت و رسانه از

های يادگیری نقش مهمی در پیشرفت و موفقیت تحصیلی دانشجويان دارد و به اينکه سبک
های فردی خود ها و تفاوتهای يادگیری متناسب با ويژگیهر چه دانشجويان بتوانند سبک

شود و از قرار دهند، پیشرفت تحصیلی بیشتری حاصل می مورداستفادهرا بهتر بشناسند و 
اد شود؛ شود تا رضايت بیشتری از تحصیل در آنان ايجپیشرفت تحصیلی نیز سبب میطرفی 

 یحوزه در كسب علم و دانش به تربیتی علوم رشته و از آنجا كه دانشجويان
 و ایرسانه سواد پردازند، پژوهشگر ضرورت داشتنمی آدمی وپرورشآموزش

 ی علومه و دانشجويان رشتهكرد احساس دانشجويان اين در را تحصیل از مندیيترضا
است.  تربیتی واحد الکترونیکی دانشگاه آزاد اسلامی را برای تحقیق خود انتخاب نموده

های هیه برنامهی تتواند به برنامه ريزان آموزشی و درسی در زمینهنتايج اين تحقیق می یجهدرنت
های کای و بهبود سبی كه موجب ارتقای سواد رسانهصورتبهی علوم تربیتی درسی رشته

هايی كه پژوهشگر توجه به بررسیيادگیری و رضايتمندی دانشجويان شود، ياری رساند. با 
مشخص شد كه پژوهشی  ،كشور انجام داده استو خارج از ای در داخل های دادهدر پايگاه

قرار نداده  هموردتوجاست  مدنظرحقیق ی كه در اين تصورتبهتا كنون رابطه اين سه متغیر را 
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بنابراين اين موضوع انتخاب شد تا از  شود.پژوهشی احساس می خلأاست و در اين زمینه 
طريق ارائه راهبردهای كاربردی و مناسب برای دانشجويان واحد الکترونیکی بتوان بر ارتقای 

لذا  از تحصیلات افزود. رضايت آنان يتدرنهاهای يادگیری و ای و بهبود سبکسواد رسانه
ای های يادگیری در ارتباط بین سواد رسانهای سبکنقش واسطههدف تحقیق حاضر تعیین 

 بود.با رضايت تحصیلی دانشجويان 
 از: اندعبارتی پژوهش هاهیفرض

 های يادگیری و رضايت تحصیلی دانشجويان رابطه وجود دارد.بین سبک -1

 تحصیلی دانشجويان رابطه وجود دارد.ای و رضايت بین سواد رسانه -۲

 های يادگیری دانشجويان رابطه وجود دارد.ای و سبکبین سواد رسانه -3

 های يادگیری با رضايت تحصیلی دانشجويان رابطه دارد.ای از طريق سبکسواد رسانه -4

 روش
كه به بررسی و توسعه  داردهدف در شاخه تحقیقات كاربردی قرار  ازلحاظاين پژوهش 

عملی استفاده  طوربهتوان و از نتايج آن می پرداخته استدانش كاربردی در يک زمینه خاص 
ساختاری  معادلات سازیمدلهمبستگی مبتنی بر  -اين پژوهش مقطعی از نوع توصیفی .كرد

لامی د اسی علوم تربیتی دانشگاه آزای دانشجويان رشتهجامعه آماری تحقیق شامل همهاست. 
مشغول به تحصیل بودند  1399 -14۰۰نفر است كه در سال  5۰۰واحد الکترونیکی به تعداد 

نفر برآورد شد. ابزار گردآوری داده  ۲17 كه با استفاده از فرمول كوكران تعداد نمونه
طور كامل پاسخ داده شدند و به پژوهشگر پرسشنامه كه به ۲۰4 يتدرنهاپرسشنامه بود. 

 شد. لذا تحلیل آماری روی همین تعداد پرسشنامه انجام شد. بازگردانده

و  SPSS22افزارهای آماری ها در دو سطح آمار توصیفی و استنباطی به كمک نرمداده
Smart PLS3 ابتدا آمار توصیفی مربوط به اطلاعات جمعیت شناختی شدند.  وتحلیلتجزيه

جداول و  یریكارگبههای تحقیق با )افراد نمونه( و همچنین وضعیت متغیر دهندگانپاسخ
صورت گرفت. سپس در آمار  نمودارهای ستونی و محاسبه میانگین و انحراف استاندارد

 ر اساسبمعادلات ساختاری جهت بررسی برازش مدل تحقیق،  يابیمدل استنباطی، از فن 
 شد. استفاده شدهیآورجمعهای داده

 ها به شرح زير است:های پرسشنامهويژگی
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سؤال در  ۲۰(: اين پرسشنامه متشکل از 1393ای )فلسفی، پرسشنامه استاندارد سواد رسانه
(، 4-1ای )های رسانهاين پرسشنامه شامل: درک محتوای پیام یهامؤلفهمؤلفه است.  5

(، 1۲-9ای )های رسانه(، گزينش آگاهانه پیام8-5ای )های رسانهآگاهی از اهداف پنهان پیام
( است. ۲۰-17ای )های رسانهپیام وتحلیلتجزيه( و 16-13ای )های رسانهی به پیامنگاه انتقاد

طراحی  (ای لیکرت )خیلی كم تا خیلی زيادطیف پنج گزينه بر اساسسؤالات پرسشنامه 
( به انتخاب معتبرترين 1393ای در پژوهش فلسفی )شده است. روايی پرسشنامه سواد رسانه

های موجود و آزمون های حاضر در پرسشنامهبین شاخص از شدهیگردآورهای شاخص
ناسان توسط اساتید و كارش شدهاستخراجهای ی قبلی اقدام شده است. علاوه بر اين گويهشده

 وردنظرممبنی بر معتبر بودن سنجه ها آن قرار گرفته است و اشتراک نظر موردمطالعهمرتبط 
نفره به  3۰ابزار طراحی شده را با يک گروه سنجش پايايی،  منظوربه( 1393است. فلسفی )

در به دست آمد.  7/۰ضريب آلفای كرونباخ بالای  SPSS یافزار آمارنرماجرا درآورد و با 
( پايايی اين پرسشنامه با استفاده از روش آلفای 1397و وحدت ) الاسلامییخشپژوهش 
لفای آ برحسبش حاضر ضريب پايايی اين پرسشنامه در پژوه محاسبه شد. 83/۰كرونباخ 
 به دست آمد. 817/۰كرونباخ 

 7(: اين پرسشنامه شامل 2005و همکاران ) Lentپرسشنامه استاندارد رضايت تحصیلی 
مخالفم(  كاملاً موافقم تا  كاملاًای لیکرت از )درجه 5گويه است كه با استفاده از مقیاس 

 دهندهنشاناست. هر چه امتیاز بیشتری حاصل شود  35تا  7تنظیم شده است. دامنه امتیاز بین 
یلی از طريق ی رضايت تحصمیزان بیشتر رضايت تحصیلی است و بالعکس. روايی پرسشنامه

 -همبستگی با مقاومت تحصیلی، رضايت تحصیلی و رضايت از زندگی و متغیرهای شناختی
(. در پژوهش Lent et al., 2005است ) قرار گرفته ديیتأگر، مورد اجتماعی دي

( میزان پايايی پرسشنامه رضايت تحصیلی با استفاده از روش 1397و وحدت ) الاسلامییخش
 ببرحسمحاسبه شد. ضريب پايايی اين پرسشنامه در پژوهش حاضر  85/۰آلفای كرونباخ 
 به دست آمد. 791/۰آلفای كرونباخ 

اين پرسشنامه Felder and Solomon (1985 :) استاندارد سبک يادگیری پرسشنامه
ه به فرهنگ اند و وابستانتخاب شده يیگوپاسخگويه است كه با توجه به سادگی در  44شامل 

كلامی -يدارید ،یتأمل -كلی، فعال-نیستند. اين پرسشنامه قادر به سنجش چهار بعد )متوالی
( 1395) و همکاران يادگیری است. در پژوهش تركمانشهودی( از هشت سبک  -و حسی
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به تأيید سه عضو هیأت علمی و دو نفر از ی سبک يادگیری روايی محتوايی پرسشنامه
( پايايی پرسشنامه 1395. در پژوهش تركمان )حوزه رسیددر اين ت الانويسندگان خبره مق

يب پايايی اين پرسشنامه به دست آمد. ضر 73/۰های يادگیری با روش آلفای كرونباخ سبک
 به دست آمد. 765/۰آلفای كرونباخ  برحسبدر پژوهش حاضر 

 هایافته

افراد  %51/49افراد هیچ پاسخی ندادند.  %33/8، شدهانتخابنفر آزمودنی  ۲۰4از بین 
 دهندهپاسخافراد  %8۲/58مرد هستند. مقطع تحصیلی ها آن %16/4۲زن و  دهندهپاسخ

از بین  افراد هیچ پاسخی ندادند. %85/7كارشناسی ارشد و ها آن %33/33كارشناسی و 
ای با های رسانهای بیشترين امتیاز را متغیر نگاه انتقادی به پیامسواد رسانه های شاخصمتغیر

، كمترين امتیاز را متغیر آگاهی از اهداف پنهان 888/3و انحراف معیار  9۰/14میانگین 
ای میانگینی سواد رسانه و شاخص 459/3و انحراف معیار  5۰/13ین ای با میانگهای رسانهپیام

 های شاخصاز بین متغیر كسب كرده است. 543/1۲و انحراف معیار  ۲8/71برابر با 
و انحراف معیار  45/8شهودی با میانگین  -های يادگیری بیشترين امتیاز را سبک حسی سبک

و  475/۲و انحراف معیار  ۲3/8با میانگین كلی  -، كمترين امتیاز را سبک متوالی479/۲
كسب كرده  ۲۰۲/9و انحراف معیار  ۲۰/33های يادگیری میانگینی برابر با شاخص سبک

كسب كرده  39۰/5و انحراف معیار  41/۲4شاخص رضايت تحصیلی میانگینی برابر با  است.

های پژوهش اسمیرنوف تمامی شاخص-سطح معناداری آزمون كولموگروف است.
های پژوهش دارای توزيع غیر نرمال است. در نتیجه شاخص ۰5/۰از مقدار  تركوچک

 باشند.می
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 ضرایب مسیر استاندارد مدل مفهومی پژوهش .1شکل 

 

 استیودنت برای بررسی معناداری ضرایب مسیر -نتایج آزمون تی .2شکل 

 

Rدر بررسی كفايت مدل مقدار و  531/۰زای سبک يادگیری درون هایهبرای ساز 2
محاسبه شده است كه با توجه به مقدار ملاک، مناسب بودن  3۲3/۰برای رضايت تحصیلی 

Qسازد. مقداربرازش مدل ساختاری را تائید می 2
و  419/۰سبک يادگیری  هایبرای سازه 

 متوسط مدل بینییشپمحاسبه شده است كه نشان از قدرت  193/۰برای رضايت تحصیلی 
زای پژوهش دارد و برازش مناسب مدل ساختاری را تائید های دروندر خصوص سازه

از مقدار  تربزرگمحاسبه گرديده و  461/۰برای مدل پژوهش مقدار  GOFسازد. مقدار می
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دل زای مبینی متغیر مکنون درونست كه نشان از توان متوسط مدل در پیشا 3/۰ملاک 
 دارد.

 های پژوهشنتايج حاصل از ارزيابي مدل ساختاری برای بررسي فرضیه .1 جدول

 (βضريب مسیر ) مسیر رديف
 داریعدد معني

(t-value) 
 نتیجه آزمون

 ديیتأ 782/20 729/0 سبك يادگیری ایسواد رسانه 1

 ديیتأ 035/3 286/0 رضايت تحصیلي ایسواد رسانه 2

 ديیتأ 521/3 325/0 رضايت تحصیلي سبك يادگیری  3

رابر بداری بین متغیر سبک يادگیری و رضايت تحصیلی آماره معنی 1جدول مطابق با  
اين است كه ارتباط میان  دهندهنشان( است و 96/1از مقدار ) تربزرگكه  است( 5۲1/3)

دار است. همچنین ضريب ( معنی%95) نانیاطمسبک يادگیری و رضايت تحصیلی در سطح 
( است و میزان اثرگذاری مثبت متغیر سبک يادگیری 3۲5/۰برابر )مسیر مابین اين دو متغیر 

 شود.می ديیتأبنابراين فرضیه اول پژوهش ؛ دهدبر رضايت تحصیلی را نشان می
كه  است( ۰35/3برابر )ی و رضايت تحصیلی ارسانهداری بین متغیر سواد آماره معنی

ی و ارسانهاين است كه ارتباط میان سواد  دهندهنشان( است و 96/1از مقدار ) تربزرگ
دار است. همچنین ضريب مسیر مابین اين دو ( معنی%95) نانیاطمرضايت تحصیلی در سطح 

لی ی بر رضايت تحصیارسانه( است و میزان اثرگذاری مثبت متغیر سواد ۲86/۰برابر )متغیر 
 شود.می ديیتأبنابراين فرضیه دوم پژوهش ؛ دهدرا نشان می
 تربزرگكه  است( 78۲/۲۰) ای و سبک يادگیری برابرداری بین متغیر سواد رسانهآماره معنی
ری ای و سبک يادگیاين است كه ارتباط میان سواد رسانه دهندهنشان( است و 96/1از مقدار )

 دار است. همچنین ضريب مسیر مابین اين دو متغیر برابر( معنی%95) در سطح اطمینان
ای بر سبک يادگیری را نشان ( است و میزان اثرگذاری مثبت متغیر سواد رسانه7۲9/۰)

 شود.ين فرضیه سوم پژوهش تأيید میبنابرا؛ دهدمی
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 ای و رضايت تحصیليو اثرات کل بین سواد رسانه یرمستقیمغ، یممستقاثرات  .2جدول 

 اثر مستقیم یرمستقیمغاثر  اثر کل
 مسیر

 از متغیر به متغیر

 ایسواد رسانه رضايت تحصیلي 286/0 237/0 523/0

 ۲86/۰ی و رضايت تحصیلی برابر با ارسانهاثر مستقیم سواد  ۲جدول مطابق با نتیجه  
میانجی  ی و رضايت تحصیلی با تأثیر متغیرارسانهمتغیر سواد  یرمستقیمغاست. همچنین اثر 

گری متغیر سبک يادگیری . برای بررسی نقش میانجیاست ۲37/۰سبک يادگیری برابر با 
 1به نام آزمون سوبل از يک آزمون پركاربرد ای و رضايت تحصیلیدر رابطه سواد رسانه

شود كه برای معناداری تأثیر يک متغیر میانجی در رابطه میان دو متغیر ديگر به استفاده می
شود كه در صورت بیشتر شدن محاسبه می Z-valueرود. در آزمون سوبل مقدار كار می

غیر را معنادار بودن تأثیر میانجی يک مت %95توان در سطح اطمینان می 96/1اين مقدار از 
شد كه به دلیل بیشتر بودن  483/3حاصل از آزمون سوبل برابر  z-valueمقدار تأيید نمود. 

تأثیر متغیر میانجی سبک يادگیری  %95توان اظهار داشت كه در سطح اطمینان می 96/1از 
ژوهش بنابراين فرضیه چهارم پ؛ ای بر رضايت تحصیلی معنادار استدر اثرگذاری سواد رسانه

شود. علاوه بر آزمون سوبل، برای تعیین شدت اثر غیرمستقیم از طريق متغیر تائید مینیز 
كند و را اختیار می 1و  ۰شود كه مقداری بین استفاده می VAF۲ای به نام میانجی از آماره

 رواقعدبودن تأثیر متغیر میانجی دارد.  تریقوتر باشد نشان از نزديک 1هرچه اين مقدار به 
به دست  453/۰برابر با  VAFسنجد. مقدار ار نسبت اثر غیرمستقیم بر اثر كل را میاين مقد

ای بر رضايت تحصیلی از طريق درصد اثر كل سواد رسانه 3/45اين بدان معنی است كه آمد. 
جه به اينکه در شود. همچنین با توغیرمستقیم توسط متغیر میانجی سبک يادگیری تبیین می

ت تحصیلی ای بر رضايمیانجی سبک يادگیری، مسیر مستقیم سواد رسانهمدل با وجود متغیر 
حصیلی ای بر رضايت تشود كه سبک يادگیری در رابطه سواد رسانهمعنادار است، نتیجه می

 جزئی دارد. گرییانجیمنقش 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. sobel test 

2. variance accounted for 
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 گیرینتیجهبحث و 
ای با انههای يادگیری در ارتباط بین سواد رسای سبکنقش واسطههدف اين پژوهش تعیین 

 بوده است. رضايت تحصیلی دانشجويان
تحصیلی  رضايت با يادگیری هایدهد كه بین سبکآزمون فرضیه اول تحقیق نشان می

 و همکاران Dashtakiهای دارد. اين يافته با نتايج پژوهش رابطه وجود دانشجويان
اما با نتايج ( همخوانی دارد؛ 2018) alBayat (2020)، Kim(، 1398(، ضرابیان )2020)

 Wu(، 2017) همکاران و Chairani and Usman (2020 ،)Chengهای پژوهش
 كهیهنگامتوان گفت در تبیین اين فرضیه می ( همخوانی ندارد.2013) Wang( و 2014)

فرايند آموزش  كنند وهای يادگیری ترجیحی دانشجويان توجه میمدرسان به سبک
 ایهسبکكنند و روش تدريس خود را متناسب با شاگردان را از يکديگر متمايز می

كنند، تأثیرات مثبتی در نتايج يادگیری و رضايت دانشجويان می يزیربرنامهيادگیری متنوع 
 در دانشجويان يادگیری سبک گرفتن ناديده (.Mašić et al., 2020آيد )به دست می

 شودمی دانشجوياندر  يادگیری مشکلات و نارضايتی تحصیلی، افت باعث تدريس،
شود های يادگیری خود سبب میآگاهی فراگیران از سبک (.1398، و همکاران )مسعودی

قادر به ارزيابی ترجیحات خود باشند و مسئولیت بیشتری در مورد يادگیری خود ها آن كه
 كهیهنگام(. Mašić et al., 2020) كنندداشته باشند و موفقیت و رضايت بیشتری كسب 

های يادگیری شناخت داشته باشند و فرايند كسب اطلاعات، يادگیرندگان نسبت به سبک
هايشان را با ترجیح و سبک يادگیری خود هماهنگ كنند، تحلیل و پردازش آموخته

ئله ل مسبه ح مؤثرترهای مطلوب و توانند در درک اطلاعات بهتر عمل كنند، با شیوهمی
ه عملکرد تر عمل كنند. در نتیجبپردازند و در برخورد با تکالیف و محتوای آموزشی اثربخش

 شود.كنند و رضايت تحصیلی حاصل میو پیشرفت تحصیلی بالاتری را تجربه می
ای و رضايت تحصیلی دانشجويان دهد كه بین سواد رسانهفرضیه دوم نشان می آزمون

و  الاسلامییخش( و 1398افته با نتايج پژوهش حسین تبار و بريمانی )رابطه وجود دارد. اين ي
 دنیای در وعمتن هایرسانه توان گفت تنوع( همسو بود. در تبیین اين فرضیه می1397وحدت )

 میزان هب فراگیران. است شده اطلاعات انبوه حجم در يادگیرندگان شدن محاصره سبب امروز
 سبب موضوع اين و نیازمندند خود تحصیلی روزمره مسائل حل برای اطلاعات زيادی

. ابندي ضرورت ازپیشیشب اطلاعاتی خوراک اين با مرتبط تحلیلی ابزارهای تا شودمی
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 از هاستفاد در یراتتأث شناخت اطلاعات، مديريت در مهارت كسب ایرسانه سواد همچنین
 شناخت نبنابراي؛ است هارسانه از استفاده و مواجهه در فراگیران پتانسیل افزايش و هارسانه

 یرامونپ محیط تا كندمی كمک دانشجويان به ایرسانه سواد داشتن و هارسانه از استفاده و
 رضايت شافزاي سبب امر اين كه بگیرند ياد بهتر را درسی مباحث و بشناسند بهتر را خود

های كسب مهارتای رسانه سواد(. 1396و وحدت،  الاسلامییخششود )می آنان تحصیلی
تکنولوژی نوين اطلاعات و ارتباطات  استفاده از در بايد افراد لازمی است كه ضروری و

تری نسبت به كنترل بیش بايد افراد سردرگم ننمايد. راها آن تا اين محیط پیچیدهند داشته باش
سواد . ندکاهبمنفی آن  یراتتأث از مثبت آن را تقويت نموده و یراتتأث تا ندداشته باش هارسانه
به وجود آمدن نگاهی  نیز ها ورسانه با و آگاهانهبرقراری ارتباطی متفکرانه ای سبب رسانه

توان انواع می یاسواد رسانه با د.وشمخاطبان می ای درهای رسانهدقیق، نقاد و تحلیلی به پیام
ز حالت ا و كرد از يکديگر تفکیک و شناسايی شناخت و راها آن انواع تولیدات ها ورسانه

ها ی رسانهاز سفرهافراد كند تا ای كمک میانفعالی و مصرفی صرف خارج شد. سواد رسانه
 دارای (. در نتیجه دانشجويانی كه1397)فاطمی،  دونمند شبهره یدو مفهوشمندانه  یاگونهبه

 ئلهمسسب به حل ناوقت م راندنگذبا  در برخورد با مسائل پیچیدههستند  ایسواد رسانه
موضوعات  در ارتباط با سهولت و با دننكمی خود را بیان هایانديشه یراحتبه ؛پردازندیم

ه فتشآبر دير، برندلذت میس در سافراد از حضور در كلا د. اينننكصحبت می مختلف
و  سرگزی میرانی) دننكمشاركت می نفساعتمادبهبا و  با انگیزهس شوند و در كلامی

 ها چگونه، چه وقت و به چه مقداراز رسانه (. برای اينکه يادگیرندگان بدانند1399همکاران، 
 مؤثرو استفاده  لوتحلیيهتجزای دارند تا به شناسايی، استفاده كنند، نیاز به كسب سواد رسانه

سب ا كخود ر یازموردنآگاهانه و با ديدی انتقادی بپردازند و اطلاعات  صورتبهاز اطلاعات 
ری ها در جهت يادگیصحیح از رسانه طوربهشود تا دانشجويان ها سبب میكنند. اين مهارت

مطلوب و اثربخش استفاده كنند و پیشرفت تحصیلی و رضايت تحصیلی بیشتری را تجربه 
 كنند.

يان های يادگیری دانشجوای و سبکدهد كه بین سواد رسانهآزمون فرضیه سوم نشان می
و  (، تركمان1396) همکاراندارد. اين يافته با نتايج پژوهش زاهدی نوقابی و  رابطه وجود

( مبنی بر اينکه بین سواد اطلاعاتی دانشجويان با 1395( و فراهانی )1395) همکاران
 Quintanalاما با پژوهش  ،استهای يادگیری رابطه معنادار وجود دارد، همسو سبک
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( مبنی بر اينکه ارتباط روشنی بین سبک يادگیری و سواد رسانه شناسايی نشده است، 2017)
هايی هستند های يادگیری، شیوهسبکتوان گفت كه همسو نیست. در تبیین اين فرضیه می

كنند هر شخص چگونه اطلاعات جديد را دريافت، پردازش و نگهداری كه مشخص می
توانند اين شیوه را برند، میيادگیری خود پی میكه افراد به سبک  است. زمانی كرده

های سواد اطلاعاتی )تشخیص، شناسايی، )دريافت، پردازش و ذخیره اطلاعات( با مهارت
افزايش آگاهی و  منظوربهها ارزيابی و استفاده از اطلاعات( تطبیق دهند و از اين مهارت

شتر به رفع نیاز رعت بالاتر و تمركز بیتوانايی خود استفاده و نسبت به قبل با استرس كمتر، س
، اين ويژگی مثبتی برای فراگیران در رسیدن به موفقیتدرواقعاطلاعاتی خود اقدام كنند. 

های سواد اطلاعاتی را بدون توجه به كه مهارت استهای تحصیلی در مقايسه با كسانی 
، همکارانن و ، به نقل از تركماFang ،2002) آورندمی به دستسبک يادگیری خود 

ای توانايی دسترسی به اطلاعات، تحلیل، ارزشیابی و ايجاد پیام را برای (. سواد رسانه1395
نوع های متهای موجود در رسانهتوانند پیامای میآورد. افراد با سواد رسانهافراد به وجود می

يافت را كشف و درک كنند. افراد در درک و در غیرهديداری، شنیداری، نوشتاری و 
اطلاعات از يکديگر متفاوت هستند، برخی از طريق ديدن، برخی شنیدن و برخی از طريق 

كنند. بنابراين يادگیرندگانی كه توانايی لمس و آزمايش كردن اطلاعات را درک می
توانند با توجه به ها را داشته باشند، میمندی درست و مناسب از اطلاعات رسانهبهره

های يادگیری مناسب در دريافت منابع درسی با ديگران، از سبکهای فردی خود تفاوت
ها الکترونیکی خود بهره گیرند و هر چه دانشجويان فرايند دريافت و تحلیل و ارزشیابی پیام

 های بهتری برای يادگیریای را با سهولت بیشتری انجام دهند، از سبکو اطلاعات رسانه
 استفاده خواهند كرد.
یری های يادگای از طريق سبکسواد رسانهدهد كه ارم تحقیق نشان میآزمون فرضیه چه

و  وقابیهای زاهدی ناين يافته با نتايج پژوهش با رضايت تحصیلی دانشجويان رابطه دارد.
ای بدون توجه به عاتی و سواد رايانهلاآموزش سواد اط كهاين( مبنی بر 1396) همکاران

 ، مطابقت دارد؛ اما با نتايج تحقیقنخواهد بودسبک يادگیری دانشجويان اثربخش 
Quintanal (2017 ) در اين خصوص كه ارتباط روشنی بین سبک يادگیری و سواد رسانه

عنادار های اين تحقیق در مورد تأثیر مثبت و مشناسايی نشد، همسو نیست. علاوه بر اين، يافته
(، 2020) همکارانو  Dashtakiهای يادگیری بر رضايت تحصیلی با تحقیقات سبک
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( مطابقت دارد؛ اما با نتايج پژوهش 2018) Kim( و 2020) alBayat(، 1398ضرابیان )
Wu (2014 و )Usman and Chairani (2020)  بین سبک يادگیری كه دريافتند

ای وجود ندارد، همسو نیست. در خصوص تأثیر مثبت دانشجويان و رضايت تحصیلی رابطه
ای بر رضايت تحصیلی كه در اين تحقیق به دست آمد، اين بخش از هو معنادار سواد رسان

( هماهنگ 1397و وحدت ) الاسلامیشیخ( و 1398حسین تبار و بريمانی )ها با تحقیقات يافته
ن در عاتی دانشجوياهر چه سواد اطلااست، زيرا اين پژوهشگران در مطالعه خود دريافتند كه 

اين  هایكه يافتهبا توجه به اين .شودمی نان بیشترآتحصیلی  بیشتر باشد، رضايت هدانشگا
در افزايش رضايت تحصیلی های يادگیری و سبک ایثیر مثبت سواد رسانهأحاكی از تفرضیه 

اعث عدم لذت ب سواد رسانه،تن نداشتوان گفت كه شجويان است، در تبیین اين يافته میدان
 و شودیم یگتو خس شرم، ناامیدی اضطراب، یت،، عصباننفساعتمادبهكمبود  یری،گياد از

ی ان سواد رسانهتبالعکس داش .ابديیدر افراد كاهش م پردازی ايده صورت توانايی در اين
در  نو یهادهيو ا کارتاب غرور و افزايش امیدواری، ری،گیياد افزايش انگیزه، باعث ايجاد

 كشف به قادر ایرسانه سواد با دانشجويان (.1399و همکاران،  سرگزی میرانی) شودیافراد م
 ترنتاين ها،كتاب مجلات، ها،روزنامه راديو، تلويزيون، محتوای در موجود پیچیده هایپیام

 را دخو هایانند رسانهتوای میبا سواد رسانه همچنین شد. خواهند مستقل هایرسانه ساير و
 سبب امر اين باشند، داشته فعال مشاركت ایرسانه فرهنگ گیریشکل در و كرده ايجاد

 وادس شوند. مندبهره هوشمندانه صورتبه هارسانه از شده و خارج مصرفی حالت از شودمی
 درک را ایرسانه هایپیام ايجاد چگونگی تا كند كمک يادگیرندگان به تواندمی ایرسانه
 طلاعاتابتوانند  بدهند، تشخیص برسانند باور آن به را ما خواهندمی هارسانه آنچه كنند،
 شفك شودمی كتمان را كه داستان از قسمتی، بدهند تشخیص را یارسانه هایدروغ و غلط

 و نندك ارزيابی هايشانارزش و باورها خود، تجربیات اساس بر را ایرسانه هایپیام كنند،
دانشجويان (. 1397كنند )حکیم زاده،  توزيع و ايجاد طراحی، را خود ایرسانه هایپیام

رای ها بفعال از رسانه طوربههای متعددی در جهت يادگیری بهتر در اختیار دارند و رسانه
تر ر و نوآورانهتكنند. اين امر منجر به تغییرات پیچیدهتطبیق با يادگیری خود استفاده می

 قرار ریتأثهای يادگیری را تحت ها سبکشود. رسانههای يادگیری دانشجويان میسبک
نند ها هوشمندانه استفاده كتوانند از رسانهای میدهند. يادگیرندگان با داشتن سواد رسانهمی

های سبک و فهمدرک  (.Zacharis, 2011های يادگیری خود را بهبود ببخشند )و سبک
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های جديد در فرآيند آموزش و يادگیری ها و فناوریيادگیری با توجه به ظهور و رواج رسانه
ی به كاهش سطح يأس و نارضايت حواس گوناگون توسط فراگیر، یریكارگبه و ضرورت

همکاران،  و )سلطانی بخشدیمهای ارائه آموزش را بهبود كند و روشمیدانشجويان كمک 
ید و مف صورتبههای متنوع توانند از رسانهای می(. دانشجويان با داشتن سواد رسانه1395
برای مسائل تحصیلی، شخصی و شغلی خود استفاده كنند. همچنین نسبت به اين موضوع  مؤثر

تری برای دريافت اطلاعات دارند كه در تسهیل ها احساس راحتاز رسانه يکكدامكه با 
توانند سبک يادگیری . در نتیجه میكنندیميادگیری برايشان مفیدتر باشد، شناخت پیدا 

رضايت  قرار دهند و مورداستفادهیح خود برای يادگیری اثربخش بهتری را متناسب با ترج
 بیشتری از تحصیل كسب كنند.

 تيو رضا یریادگی يهاسبک نیب كهاينبا توجه به تأيید فرضیه ويژه اول مبنی بر 
ب شود: دانشجويان با مطالعه مقالات و كت؛ پیشنهاد میرابطه وجود دارد انيدانشجو یلیتحص

های يادگیری و چگونگی شناخت آنان، نسبت به ترجیح ص انواع سبکدر خصو منتشرشده
ادگیری عمل كنند و برای ي ترراحتيادگیری خود آگاه شوند. تا بتوانند در برخورد با مسائل 

وانند بر محتوا بت طورینهماستفاده كنند.  شانيادگیریاز محتوای آموزشی متناسب با سبک 
مركز است ت شانيادگیریارائه شده توسط مدرس كه منطبق بر سبک های آموزشی و روش

 كنند تا يادگیری مطلوب اتفاق بیفتد و پیشرفت و رضايت تحصیلی بیشتری را تجربه كنند.
 یلیتحص تيو رضا یابین سواد رسانه كهاينبا توجه به تأيید فرضیه ويژه دوم مبنی بر 

 ها و سمینارهايی كه درشود: دانشجويان در كارگاه؛ پیشنهاد میرابطه وجود دارد انيدانشجو
بتوانند  ای خودبا ارتقای سواد رسانهشود، شركت كنند تا ای برگزار میخصوص سواد رسانه

ها درست و به جا در جهت تسهیل يادگیری استفاده كنند و رضايت تحصیلی بهتری از رسانه
 را كسب كنند.

 یریادگی يهاو سبک یابین سواد رسانه كهاينبا توجه به تأيید فرضیه ويژه سوم مبنی بر 
شود: با استفاده از انتخاب وبینارهای مناسب آنلاين ؛ پیشنهاد میرابطه وجود دارد انيدانشجو

 های يادگیری دانشجويان اقدام شود.ی سبکای بر پايهبه آموزش سواد رسانه
ی هاسبک قياز طر یاسواد رسانه كهاينفرضیه ويژه چهارم مبنی بر  با توجه به تأيید

آموزشی  از اسلايدهایشود: رابطه دارد؛ پیشنهاد می انيدانشجو یلیتحص تيرضا اب یریادگي
ر د كردن محتوا به شکل و نمودار ليتبدروش  یریكارگبههای آموزشی و در كنار فیلم
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های تواند گزينهو از راه دور استفاده شود كه می های برخطفضای آموزشی از طريق رسانه
ين كار كه ا متعدد يادگیری شنیداری، سمعی و جنبشی را برای دانشجويان به كار گیرد

 به معنی رضايت تحصیلی بالاتر برای دانشجويان خواهد بود. يتدرنها

 منابع
ضايت از تحصیل با پیشرفت ارتباط ر(. 1390عبدلي، روح اله. ) و رامبد، معصومه ،ادراکي، میترا

 .39-32(، 1)11 ،مجله ايراني آموزش در علوم پزشکي. تحصیلي در دانشجويان پرستاری
 ،آرام و یرحسینام، همن امینیان، برحیمي محمدحسن، احرامپوش ینمحمدحسباقیاني مقدم، 
 بهداشت و یهادانشکدهبررسي وضعیت افسردگي در بین دانشجويان (. 1390. )محمد

مجله مرکز . 1387پرستاری و مامايي دانشگاه علوم پزشکي شهید صدوقي يزد در سال 
 .24-17 ،(1)6، دمطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکي يز

(، بررسي 1395) .حاصل داود و رضوان ،محمدرضا حکیم زاده ،ترکمان آرزو، اسمعیلي گیوی
 .بك يادگیری با عملکرد تحصیليی سواد اطلاعاتي در ارتباط بین ساواسطهنقش 

 .92-69(، 4)51، دانشگاهي يرساناطلاعتحقیقات کتابداری و 
رابطه افت تحصیلي با رضايت تحصیلي و برخي عوامل در (. 1391ثناگو، اکرم. ) و حسام، مسلم

، پژوهش در پرستاری و مامايي مجله توسعه. دانشجويان دانشگاه علوم پزشکي گلستان
9(2 ،)90-96. 

رابطه بین سواد اطلاعاتي و سرمايه اجتماعي  .(1398) .ابوالقاسم ،يمانیبر و حسین تبار. مهرداد
، ياطلاعات و ارتباطات در علوم تربیت یآورفنفصلنامه  .با رضايت تحصیلي دانشجويان

10(1 ،)81-99. 
 : شهر پدرام.ی. تهرانارسانهسواد (. 1397حکیم زاده، پدرام. )

. غریص ،قوام ابراهیمي و محمدرضا نژاد فلسفي ،حسن اسدزاده ،درتاج فريبرز ،خدابنده صديقه
پیشرفت و عملکرد تحصیلي  ییزهانگ ییندر تبيادگیری  یهانقش سبك(. 1393)

 .67-55(، 3)2، يادگیری در شناختي راهبردهایدو فصلنامه . پسر آموزاندانش
 در تحصیلي موفقیت و يادگیری سبك ازنظر فردی یهاتفاوت(. 1393رحیمي، چنگیز. )
 .104-79(، 5)3، ی فردیهاتفاوتفصلنامه شخصیت و . دانشجويان

 .(1396) .محسن ،نوکاريزی و جواد ،، صالحي فدردیاللهرحمت ،مهدی فتاحي ،زاهدی نوقابي
 ی دانشجويان تحصیلات تکمیلياانهيرابررسي سبك يادگیری، سواد اطلاعاتي و سواد 

 .231-207(، 2)7، يرساناطلاعکتابداری و  نامهپژوهش .هاآنو واکاوی رابطه میان 
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دانشگاه  ی يادگیری دانشجويانهاسبكخلیلي، مسعود. بررسي  و پشم فروش، بیتا ،سلطاني ناديا
 .34-30، (4)11، مجله پیراپزشکي و بهداشت نظاميعلوم پزشکي آجا. 

 یانیازهای سواد رسانه .(1397) .سعید ،شريفي رهنمو و فرهاد سراجيمجید،  رهنمو ،شريفي
(، 18)9، فصلنامه مطالعات برنامه درسي آموزش عاليدو  .دانشجويان دوره کارشناسي

93-71. 
ی هاسبك(. رابطه 1397. )اللهروحموسوی پور، سید  و جعفر ،جهاني ،سروستاني مريم ،شفیعي

مجله مطالعات آموزش دوره دوم متوسطه.  آموزاندانشگری يادگیری و روحیه پژوهش
 .244-230، (1)10، و يادگیری

ی با رضايت تحصیلي از ارسانهرابطه سواد  .(1397) .رقیه ،وحدت و منصوره ،الاسلاميشیخ
هر ش دوره متوسطه آموزاندانشطريق مشغولیت تحصیلي و پیوند اجتماعي با مدرسه در 

 .93-71(، 46)12، اجتماعي يشناسروانمجله  .ارومیه
 ی يادگیریهادورهی يادگیری در دانشجويان هاسبكمطالعه تطبیقي  .(1398) .فروزان ،ضرابیان

ی هاورهدالکترونیکي و عادی دانشگاه پیام نور و ارتباط آن با رضايتمندی از کیفیت 
 .60-49(، 4)1 ،دور فصلنامه ايراني آموزش از راه .تحصیلي آنان

بر  یاآموزش سواد رسانه ریتأث(. 1397حداد، زهرا. ) و عبدلي سلطان احمد، جواد علیزاده، رقیه
 .134-119(، 40)13، یامطالعات رسانه. آموزاندانشتفکر انتقادی  یهامهارت

 در پويش .فراروی آن یهادر عصر اطلاعات و چالش یاتربیت رسانه .(1397) .محمد ،فاطمي
 .34-18(، 11)3انساني،  علوم آموزش

ی يادگیری شناختي باسواد اطلاعاتي و فرسودگي تحصیلي هاسبكرابطه  .(1395) .زهرا ،فراهاني
 -95در دانشجويان کارشناسي رشته تکنولوژی آموزشي دانشگاه اراک در سال تحصیلي 

روه علوم انساني گکارشناسي ارشد رشته تکنولوژی آموزشي، دانشکده  نامهيانپا، 1394
 علوم تربیتي و روانشناسي، دانشگاه اراک.

: (موردمطالعه)ی با سبك زندگي ارسانهبررسي رابطه سواد (. 1393) سید غلامرضا. ،فلسفي
اه دانشگ ،کارشناسي ارشد نامهپايان، ساله دبیرستاني منطقه شش تهران 18تا  15نوجوانان 

 آزاد اسلامي، واحد تهران شرق.
برسي رابطه رضايتمندی و سلامت روان در دانشجويان پزشکي (. 1395کاظمي، سید پارسا. )

دکترای پزشکي  نامهپايان. دانشگاه علوم پزشکي زنجان کارورزیمقطع کارآموزی و 
 دانشگاه علوم پزشکي و خدمات بهداشتي درماني استان زنجان. ،عمومي
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اسي، عب و کريمي، زينب، شعوری بیدگلي، علیرضا، سمیه یانمؤمنلطیف، مريم  ،مسعودی، رضا

ی حل مسئله وهیشی يادگیری وارک و هاسبكی میزان استفاده از سهيمقا(. 1398محمد. )
 شاپوریجندی آموزش توسعهی مجلهدر دانشجويان استعداد درخشان و ساير دانشجويان. 

 .196-187، (3)10، ی آموزش علوم پزشکيتوسعهی مرکز مطالعات و فصلنامه
(. 1393. )يونس، دوستیان و حامد، يوسف چوپان، اعظمي صغری، ابراهیمي قواممعتمدی، عبداله 

 مطالعه و مديريت زمان در دانشجويان ممتاز و یهايادگیری، سبك یهاسبك یسهيمقا
 .20-1(، 33)9، صلنامه روانشناسي تربیتيف. غیرممتاز

 .(1399) .ابوالفضل ،ریطاه و مهتابی عسکر، محمدصادق بشارت ،نرگس سرگزی ،میراني
انشگاه د دانشجويان شناختي و خلاقیت تحصیلي با هیجانی اسواد رسانه رابطه مديريت

 .104-85(، 2)11، اطلاعات و ارتباطات در علوم تربیتيفناوری فصلنامه  .شیراز
گاه دانشجويان دانشتحلیلي بر فرسودگي تحصیلي در میان (. 1397صادقي، اسما. ) و همتي، رضا

 .257-233(، 2)9، مسائل اجتماعي ايران. اصفهان
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Abstract 
The aim of this study is an analytical investigation of course management 
systems in electronic education system. The present study has a positivist 
paradigm in terms of philosophical foundations, based on the type of research 
is applied, based on the main research approach is inductive and based on 
method is a mix (qualitative – quantitative research). The statistical population 
includes IT professionals who are familiar with course management systems 
in learning management system and their field of study is related to 
information technology. In the present study, purposive sampling has been 
used to select the sample elements. The sampling method used is snowball 
type (introduction of other experts by primary experts) which will continue 
until saturation is achieved. The number of experts studied in this study 
includes 15 people. After identifying the evaluation indicators of course 
management systems in the field of learning, by conducting the Delphi fuzzy 
method, 10 indicators of scalability, adaptability, accessibility, execution, 
flexibility, efficiency, user interaction, privacy/ security, accuracy and 
learning processes were selected as the final indicators of evaluation, which 
in the next step, their importance was determined based on the SWARA 
method. Then, these indicators were used as a basis for evaluating 5 
appropriate content management systems for large-scale application in future. 
Based on the results, Moodle, OpenEdx and Blackboard were selected as the 
most suitable systems, respectively. 

Keywords: Learning Management System, Electronic Education, Course 

Management System, Multi Criteria Decision Making. 
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آموزش های مدیریت دوره در نظام تحلیلی سیستم بررسی
 الکترونیک

 پورالهام نیک
کارشناسی ارشد، گروه مدیریت فناوری اطلاعات، واحد علوم و تحقیقات تهران، 

 آزاد اسلامی، تهران، ایراندانشگاه 
  

 استادیار، گروه مدیریت صنعتی، واحد رشت، دانشگاه آزاد اسلامی، رشت، ایران فر مهدی همایون
  

 دانشورامیر 
استادیار، گروه مدیریت صنعتی، واحد الکترونیکی، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، 

 ایران

 چکیده
 . روشاست بوده آموزش الکترونیکهای مديريت دوره در نظام هدف تحقیق حاضر، بررسی تحلیلی سیستم

بر ؛ كاربردی، نوع تحقیق بر اساسگرايی، مبانی فلسفی دارای پارادايم اثبات ازنظردر اين مقاله  مورداستفاده
شامل  ،كمی( است. جامعه آماری -رويکرد اصلی تحقیق؛ استقرايی و بر اساس روش؛ آمیخته )كیفی اساس

های مديريت دوره در نظام مديريت يادگیری آشنايی دارند اوری اطلاعات است كه با سیستممتخصصان فن
برای  گیری هدفمندمرتبط با حوزه فناوری اطلاعات است. در اين مقاله از روش نمونهها آن و زمینه تحصیلی

ه تا دستیابی ك استی بکار رفته از نوع گلوله برف گیرینمونهانتخاب عناصر نمونه استفاده شده است. روش 
باشند. پس از شناسايی نفر می 15در اين مقاله شامل  موردمطالعهبنابراين، خبرگان  ؛به اشباع ادامه يافته است

پذيری، شاخص مقیاس 1۰سازی روش دلفی فازی، های مديريت دوره، با پیادههای ارزيابی سیستمشاخص
پذيری، دسترسی، اجرا، قابلیت انعطاف، كارايی، تعامل كاربران، حريم خصوصی/امنیت، دقت و انطباق

ها نآ های نهايی ارزيابی انتخاب شدند كه در مرحله بعد اهمیتشاخص عنوانبهفرايندهای يادگیری به ترتیب 
ناسب ريت دوره مهای مديها مبنای ارزيابی سیستمبر اساس روش سوآورا مشخص گرديد. سپس اين شاخص

و  Moodle ،OpenEdxدر مقیاس گسترده( قرار گرفتند. بر اساس نتايج،  كارگیریبه)برای 
Blackboard  های مديريت دوره در نظام مديريت يادگیری انتخاب ترين سیستممناسب عنوانبهبه ترتیب

 .شدند

م سیستم مديريت يادگیری، سیستگیری چند معیاره، ، تصمیمآموزش الکترونیك :هاواژهکلید
  مديريت دوره 
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 مقدمه
أثیر گذاشته های زندگی بشر تپیشرفت تکنولوژی و افزايش استفاده از اينترنت بر همه جنبه

، نیست. ظهور و توسعه فناوری اطلاعات و ارتباطات مستثنااست و تحصیلات نیز از اين قاعده 
را ها آن ( وRoddy et al., 2017ی كرده )های آموزشی را بیشتر مبتنی بر فناورفعالیت

 ,.ChingTer et alهای آموزشی خود نموده است )های تدريس و شیوهملزم به تغییر روش

 نآنلايهای سنتی آموزش نیستند و آموزش های درس ديگر محدود به روش(. كلاس2017
آموزش (. Mehrolia et al., 2021كند )آموزش ايفا می دنیای در توجهیقابلنقش 

های های ارتباطی مبتنی بر اينترنت، برای برگزاری كلاسآنلاين به استفاده از فناوری
يادگیری آنلاين را به دو  فیزيکی در يک مکان نیستند، اشاره دارد كه ازنظرآموزشی كه 

(. يادگیری آنلاين Ong & Quek, 2023سازد )می يرپذامکان زمانهمو  زمانناهمصورت 
به  ها اشاره دارد كه نیازیپذير و با تسهیل رسانههای يادگیری انعطافبه فعالیت نزماناهم

، مدرس زمانهمدر يادگیری آنلاين  كهیدرحال مدرس و فراگیر ندارد، زمانهمآنلاين بودن 
 ,Huttonبرای تعامل در طول كنفرانس ويدئويی هستند ) زمانهمو فراگیر، ملزم به حضور 

ی كاربردی هابرنامهو ساير  دگیری معمولًا توسط سیستم مديريت يادگیری(. چنین يا2020
 پذير به مخاطبین ارائه گردد.طور انعطافشود تا دروس بهآنلاين پشتیبانی می

گیری از های مديريت يادگیری كه در پايان قرن بیستم ظهور كردند، با بهرهسیستم
های يادگیری و آموزش بهتر پارادايمهای جديد در بستر اينترنت، نويدبخش فناوری

های هايی كه پیشرفتبا وجود مجموعه چالش(. Natan et al., 2022بودند ) آموزشی
 & Granicاند )سازی فناوری اطلاعات ايجاد نمودهتکنولوژيک در زمینه پیاده

Marangunic, 2019 ،)سیستم( های مديريت يادگیریLMS )اند كه موجب گرديده
تیار در اخای برای آموزش فرهنگی يا مالی، فرصت عادلانه هایبندیدستهه به بدون توج

 (.Isaac et al., 2019) همگان قرار گیرد
های ه از فرمتك هستنداز مفهوم يادگیری الکترونیکی  ایشکل پیشرفته هااين سیستم

د نكنفاده میتديجیتالی مختلف و ابزارهای ارتباطی برای ارائه درس در يک محیط تركیبی اس
(Martin & Bolliger, 2018) گیری مشاركت، درگیری يا و ابزار مناسبی برای اندازه

اين  (.Tan & Samavedham, 2022دهند )انگاری فراگیران در طول دوره ارائه میسهل
 های مطالعه، طراحی دوره، مديريت محتوا، پورتالروش مانندسیستم تركیبی از كاركردهايی 
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( كه يادگیری Greenhow et al., 2019و سیستم مديريتی منظم است ) دانشجويی
ها نآ های آموزشی و يادگیری و مديريت و ارتباط باالکترونیکی را با حمايت از فعالیت

(. با Stone & Zheng, 2014) كنديادگیری نظارت می هایفعالیتتسهیل نموده و بر 
منابع  توانند به طیف كاملی ازفراگیران می ،آنلايناستفاده از سیستم مديريت يادگیری 

 Tsai) هندخود را بهبود دعملکرد  و باشند آنلاين برای تکمیل مطالب كلاس دسترسی داشته

et al., 2019.) 
اهمیت يادگیری آنلاين در يک جامعه، مانند يادگیری حضوری و چهره به چهره است 

(Norz et al., 2023). هم مدرسین و هم 19گیری كوويد ، در طول همهوجودينباا ،
 های انطباق با آموزش آنلايناند. چالشمواجه بوده یاملاحظهقابلهای فراگیران با چالش

لاين های آنبه دلیل زمان كوتاه انتقال از يادگیری حضوری به يادگیری آنلاين، با دوره
ری آنلاين، تعامل (. از يک سو، در محیط يادگیZhu et al., 2022) معمول، متفاوت است

سازی تعامل مدرس و تواند در ايجاد رابطه و شخصیفیزيکی محدودی وجود دارد كه می
گردد كه فراگیران در هايی ايجاد كند و از سوی ديگر، موجب میفراگیران چالش

 .(Ong & Quek, 2022های درس آنلاين احساس راحتی و اطمینان نمايند )كلاس
توانند برای دستیابی به اهداف يادگیری هستند نیز می گیری آنلاينياد فراگیرانی كه درگیر

های مختلف مدرسین و دوستان خود بهره ببرند. كیفیت اين خود، از تعاملات و حمايت
 ,Labonté & Smith) استنیز اثرگذار ها آن تعاملات بر انگیزه فراگیران در تداوم اهداف

آوری و های فنكند تا مهارتان كمک می(. همچنین، محیط آنلاين به فراگیر2022
ارتباطی خود را افزايش دهند و با ايجاد حس همکاری در میان يادگیرندگان، 

 ,Alfallah) بخشندگذاری دانش را ترويج نموده و نتايج يادگیری خود را بهبود اشتراک

یشتری ب (. هر چه فراگیران در فرايند آموزش مشاركت بیشتری داشته باشند، رضايت2023
و انگیزه بالاتری برای يادگیری و بهبود عملکرد خود در محیط يادگیری آنلاين خواهند 

 (.Ong & Quek, 2022داشت )
 مورداستفادهای گسترده طوربهاخیراً  افزاری موسوم به سیستم مديريت دورهبسترهای نرم

آموزشی را افزايش دهند های و هم كارآيی برگزاری دوره اثربخشیاند تا هم قرار گرفته
(Dutta et al., 2013اخیراً، سیستم .) نوعی سیستم آموزش  عنوانبههای مديريت دوره

های مديريت سیستم اند.يافته ایملاحظهقابلالکترونیکی در نظام مديريت يادگیری نقش 
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وا تهای فناوری اطلاعات هستند كه اجازه دسترسی، ايجاد، اصلاح و حذف محدوره، سیستم
ها همچنین به كاربران اجازه اين سیستم .دهندمی شدهیینتعهای دسترسی را بر اساس نقش

دهند تا با استفاده از معماری افزونه و تم، طرح و عملکرد خود را گسترش دهند. می
ه هستند برنام یهاای نسبت به چارچوبهای مديريت يادگیری دارای معماری پیچیدهسیستم

سی نويهای وب را بدون سابقه محکم در برنامهدهند برنامهنويسان اجازه میكه به برنامه 
 هایتمیسسپذيری و شهود بیشتر در (. گرايش به انعطافAng, 2019طراحی و ايجاد كنند )

 Wangد )كنتر میآموزش الکترونیکی، طراحی و توسعه سیستم مديريت دوره را پیچیده

et al., 2009 .) بهبود  منظوربهعالی  مؤسساتچندين سیستم مديريت دوره توسط
مانند:  هايییستمس (.Lebeaux et al., 2021های تدريس آنلاين ارائه شده است )یتفعال

Moodle ،ZOOM،Blackboard ،Meet Google ... تسهیل تعامل در  منظوربه و
های یتارائه و مديريت مطالب و فعال توانندمی وند اگرفتهقرار  مورداستفادهيادگیری آنلاين 
 ,Alkabaaبا تقويت پیشرفت يادگیری فراگیران، تسهیل كنند ) زمانهمدوره آنلاين را 

های چشمگیر های آموزشی امروزی در نتیجه پیشرفتدر محیط يادگیری(. 2022
 .بسیار رايج شده است های اطلاعات و ارتباطاتفناوری

يک بحران در بهداشت عمومی نیز، باعث ايجاد  عنوانبهگیر كرونا شیوع بیماری همه
ه گیر منجر بتغییرات شديد در شیوه آموزش در سراسر جهان شده است. اين بیماری همه

، گذاری اجتماعیقرنطینه سراسری در بسیاری از كشورها شد و برای اطمینان از فاصله
ود را متوقف نموده و آموزش بر مبنای های حضوری خآموزشی فعالیت مؤسساتبسیاری از 

 & Punjaniاند )فناوری اطلاعات و ارتباطات را در دستور كار خود قرار داده

Mahadevan, 2022.) های يستگیشا عنوانبه و يادگیری خودمحور يادگیری مشاركتی
اند. ادراک و نگرش ورود به جامعه دانش جهانی شناخته شده سازیآمادهضروری برای 

در  آمیزموفقیتيک عامل مهم در ادغام  عنوانبه های مديريت دورهثبت نسبت به سیستمم
كه از سیستم  یمؤسسات( و Labonté & Smith, 2022) كلاس درس شناسايی شده است

نقاط قوت و  و دورههای مديريت كنند بايد از اثربخشی سیستماستفاده می آنلاينيادگیری 
 (.Isaac et al., 2019مطلع باشند )ها آن ضعف

ن ها و تمركز تحقیق بر آموزش و محوريت آبا توجه به گستردگی اين دسته از سیستم
، های آيندهگذاریسیاست منظوربههای مديريت دوره در فضای امروز، ارزيابی سیستم



 1401تابستان  | 16شماره  |سال پنجم  | های آموزشی در یادگیریفناوری  |56

 

آن در برگزاری  جانبههمهو تبعات  19يد وكوضرورت خواهد داشت. خصوصاً اينکه پاندمی 
ها و نیز عدم وحدت رويه در انتخاب های آموزشی حضوری در مدارس و دانشگاهكلاس

ین و دوره، مدرس برگزاركنندگانبستر مناسب، مشکلات متعددی را برای اركان آموزش )
های ها به بررسی سیستمدر مبانی نظری، برخی پژوهش آورده است. به وجودفراگیران( 

عوامل كلیدی، پذيرش فناوری، ارزيابی مسائل  ندمانهای مختلفی مديريت دوره از جنبه
های يادگیری آنلاين و رضايت فراگیران و مدرسین از يادگیری آنلاين مربوط به سیستم

های یستمسها، تعداد بسیار كمی به بررسی و مقايسه تطبیقی اند. از میان اين پژوهشپرداخته
 های مديريت دوره،انتخاب سیستم اند و از منظر عوامل اساسیمديريت دوره متمركز شده

های یستمسمند مطالعه قصد دارد تا با بررسی نظام اند. اينرا مورد تحلیل قرار دادهها آن
 ينتردهششناختهعلمی، ارزيابی جامعی را از  یشناسروشبر يک  تأكیدمديريت دوره و با 

اهمیت اساسی است كه  زحائ جهتازآنهای موجود در بازار ارائه دهد. اين بررسی یستمس
سازی آن در از قابلیت توصیه برای انتخاب سیستم مناسب و بسترسازی لازم برای يکپارچه

ر يک ب تأكیدتواند نظام آموزش كشور را با یماركان مختلف آموزشی برخوردار است و 
اصلی تحقیق آن است كه  سؤال هدايت كند. سازیيکپارچه یسوبهسیستم مشخص 

؟ و اندكدمهای مديريت دوره در نظام مديريت يادگیری معیارهای ارزيابی سیستم
های مديريت دوره در نظام مديريت يادگیری كشور بر سیستم یریكارگبهنگاری آينده

 كمی به چه صورت است؟ -اساس يک رويکرد تركیبی كیفی

 پیشینه پژوهش

در مؤسسات  های مديريت يادگیریی در استفاده از سیستمدر دهه اخیر يک روند جهان
و  برای بهبود تجربه تدريسها آن بخشی از سیستم مديريت آموزشی عنوانبهدانشگاهی 

 ،های مديريت يادگیریسیستميادگیری در سیستم آموزش عالی شکل گرفته است. 
ی، يادگیری و های آموزشیتافزاری آنلاينی هستند كه برای پشتیبانی از فعالهای نرمسیستم

انشگاهی های ارائه دوره دشوند و هسته مركزی بسیاری از سیستمارزيابی مختلف استفاده می
زم دهد كه كاركردهای لاها را فناوری تشکیل میروند. هسته اصلی اين سیستممی به شمار

تشار مطالب اين كاركردها شامل؛ ان .كندهای آموزشی را تسهیل میبرای انجام فعالیت
ت بندی فراگیران، نظارت بر پیشرفت و نگهداری سوابق اسآموزشی، ارتباط با ذينفعان، درجه

(Turnbull et al., 2022 .)بريتانیا، كانادا و استرالیا از متحدهيالاتاهای اكثر دانشگاه ،
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كه  كنندخود استفاده می آموزشیهای برای فعالیت مديريت يادگیریهای مختلف سیستم
ای رايانه افزارهایسختموجود و  های فناوری اطلاعات و ارتباطاتزيرساخت مبتنی بر

های مديريت يادگیری در دهه اخیر رشد (. سیستمAldiab et al., 2019) مناسب هستند
 Chen etاند )در بستر آموزش آنلاين قرار گرفته ،های مختلفاند و در قالبسريعی داشته

al., 2014). 
 طورهبافزار مديريت دوره است كه نرماجزاء سیستم مديريت يادگیری،  ترينمهماز يکی 

افزارهای نرمخاص برای ايجاد، توزيع و مديريت محتوای آموزشی طراحی شده است. 
، كارايی، یطوركلبهسازند و مديريت دوره بستر لازم برای تعامل كاربران مختلف فراهم می

ری های عملکردی سیستم مديريت يادگییاری ديگر از شاخصسرعت، سهولت استفاده و بس
بهبود  ورمنظبهچندين سیستم مديريت دوره توسط مؤسسات مختلف كنند. را تعیین می

ت دوره منبع مديري هاییستمترين ستدريس آنلاين استفاده شده است كه از رايج هاییتفعال
ايجاد شده  2002در سال  Dougiamasاست كه توسط  ءگرایشباز، محیط يادگیری پويا 

ترين (. ابتدايیLebeaux et al., 2021رايگان در اينترنت در دسترس است ) صورتبهو 
یری دهد محتوای يادگسیستم مديريت مجازی شامل بستری است كه به مدرسین امکان می

گذارند. اشتراک ب ها را با كاربران مجاز بهدرس بدهند و داده فراگیرانرا بارگذاری كنند، به 
ط های آموزشی بدون ارزيابی شرايهای جديد در سیستمبدون ترديد، استفاده از اين فناوری

 افزاهای سیستم مديريت دورهانواع نرم (.Isaac et al., 2019لازم، مطلوب نخواهد بود )

 از: اندعبارت
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 مديريت دوره )محقق ساخته( هاییستمبررسي س .1جدول 
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يت های مديرسیستم یریكارگبهموضوع ضرورت  یشینهپهای حاصل از مرور يافته
های اخصو ش هامؤلفه، ابعاد، هاآنهای پیشنهادی جهت ارزيابی يادگیری الکترونیکی و مدل

ه ی الکترونیکی ارائهاآموزشمتنوعی را در راستای توسعه و ارتقا كارايی و اثربخشی 
 یهاچالش یبندو رتبه يیشناسا به ای( در مطالعه14۰۰دهد. محمدی و همکاران )یم

در  انيجودانش دگاهياز د زيدانشگاه تبر یکیالکترون یریادگي تيريمد ستمیآموزش در س
 عنوانبه یدسترسنگرش و  ،یبانیابعاد پشت هاپرداختند. بر اساس يافته يیكرونا طيشرا

شدند. به  ناختهش زيدانشگاه تبر یکیالکترون یریادگي تيريمد ستمیآموزش در س یهاچالش
بازخورد،  و یابینگرش، تعامل، ارزش ،یدسترس ،یبانیابعاد؛ پشت ی نیزبندلحاظ رتبه

 ی،فرد یهایژگيكلاس، محتوا و و تيريو مد یزيرمحتوا، برنامه یارائه یوهیش رساخت،يز
 .هستند یکیالکترون یریادگي تيريمد ستمیآموزش در س یهاچالش ترينمهم بیبه ترت

ارزيابی سیستم مديريت  برایشاخص  38مؤلفه و  5 باالگوی  (1398نیا و همکاران ) نصیری
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ها و . پس از نهايی شدن تحلیل دادهارائه نمودنديادگیری الکترونیکی در بانک مسکن 
 نظرانصاحبنفر از خبرگان و  3۰الگو با  ررسی اعتبارب منظوربهاستخراج الگوی مفهومی، 

انديشی و توافق صورت پذيرفت و سپس های الگو همها و شاخصمؤلفه در خصوصبانک 
بر اساس پرسشنامه محقق ساخته سنجش میزان تناسب اجزای الگو با انجام آزمون تی هتلینگ 

 .صورت پذيرفت
ها و شناسايی و تبیین ابعاد، مؤلفهخود به ( در مطالعه 1397نیا و همکاران ) نصیری

. بر رداختندپارزيابی سیستم مديريت يادگیری الکترونیکی در بانک مسکن  یهاشاخص
شاخص برای ارزيابی سیستم  3۰مؤلفه و  5بُعد،  4اساس نتايج حاصله، مدل استخراجی دارای 

توانمندی  ابطهررسی رب ه( ب1397نريمانی و همکاران ). استمديريت يادگیری الکترونیکی 
ای پژوهش هيافتهت. ا آموزش ضمن خدمت پرداخته اسبر مديريت زمان بتنی بپژوهی مآينده

ومی، هر مديريت زمان در مؤلفه درک مفبتنی بم پژوهیيندهآه توانمندی ك دهدنشان می
. است 49/3شناسی و روش 44/3 نگریيندهآ، روحیه 53/3، توانايی محاسباتی، 3۲/3

است كه بالاتر از متوسط  93/3مبتنی بر مديريت زمان كاركنان  نگریيندهآهمچنین میزان 
باشند. همبستگی آموزش ضمن خدمت و درک مفهومی، توانايی محاسباتی، روحیه یم
( در مطالعه خود به 1394زيره و درتاج ) . رجبیان دهاستمعنادار  یشناسروشو  نگریيندهآ

نتايج اين مقاله نشان داد كه سیستم  پرداختند. LMS يادگیریبررسی سیستم مديريت 
. كندیمديريت يادگیری يک روش آسان برای تدريس و آموزش برخط برای افراد فراهم م

 آن بر يادگیری و كیفیت يادگیری یرانجام تحقیقات وسیعی در زمینه ارزيابی و تأث
های ستمسی سازییسفارشمینه الکترونیکی ضروری است كمبود استانداردهای مدون در ز

با تعريف نظام  (1394همتی و همکاران ) .افزايدیمديريت يادگیری بر ضرورت اين امر م
ت اجتماعی و اقتصادی به تشريح مشکلا هاییستميکی از اركان س عنوانبه وپرورشآموزش

اين نهاد  هدر توسع تأثیرگذار هاییشرانوضع موجود آن پرداخته و پس از تبیین عوامل و پ
يک  با تعريفها آن ند.در اين نظام پرداخت پژوهیآيندهضرورت و اهداف بیان به  ،اجتماعی

ن خصوص را در اي هايییشنهادپ، و كاربرد آن پژوهی در فرايند يادگیریآيندهبه نگاه جديد 
 ،يادگیری هایيتمالگوربا استفاده از ( 1394در مطالعه نصیرزاده و همکاران ). دادندارائه 

 نیبیپیشنظام آموزش عالی آينده ها آن و به كمک شدهاستخراج  هادادهدانش نهفته در 
 .گرديد
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Turnbull را در  سیستم مديريت يادگیری بیست سیاست ،(2022) و همکاران
قرار دادند. اين مطالعه پیش درآمدی مقطعی از  موردبررسیهای چهار كشور دانشگاه
در برخی از مؤسسات آموزش عالی برجسته جهان  ريت يادگیریسیستم مدي هایسیاست

 افزار بلک بورد( به بررسی تجربیات و ادراكات استفاده از نرم2022) Alkabaa .است
های او تهی عربستان پرداختند. يافهادانشگاهبستر آموزش آنلاين در يکی از برترين  عنوانبه

مهندسی مختلف، ادراكات متفاوتی نسبت به استفاده های نشان داد كه مردان، زنان و رشته
( به مرور مطالعات 2021) Joy and Pillai .بورد دارند از يادگیری آنلاين در بستر بلک

های توصیه گر محتوا در حوزه آموزش یستمسبر روی  ۲۰۲۰تا  ۲۰15ی هاسالانجام شده طی 
ها، تميالگور، هادادهدی های مختلف توصیه گر، ورویکتکنالکترونیکی پرداخته و 

ند. نمود بندیدستهدر اين مطالعات را  مورداستفادهمعیارهای تشابه و معیارهای ارزيابی 
Mehrolia ( در مطالعه خود به بررسی عواملی است كه بر پذيرش 2021و همکاران )

 دهكننتعديلگذارند و تأثیر یمتأثیر  از سیستم مديريت يادگیری الکترونیک آموزاندانش
 های مديريت يادگیری الکترونیکیستمس در موفقیت آموزاندانشمشاركت تحصیلی 

سیستم  پرداختند. بر اساس نتايج، مشاركت تحصیلی بالا تأثیر كیفیت خدمات مختلف
مديريت  بر رضايت كاربر، قصد استفاده از سیستم و موفقیت مديريت يادگیری الکترونیک

 كند.تعديل میرا  يادگیری الکترونیک
Salisbury (2018 در مطالعه خود به بررسی نحوه تأثیر تجربیات مربیان آشنا با )

در فضای مجازی پرداختند. بر اساس ها آن های تدريسیوهشبر  های مديريت دورهیستمس
دهند، اما هنوز تفاوت زيادی یمها را تشخیص  CMS نتايج، اگرچه مربیان اهمیت بالقوه

و همکاران  Weiوجود دارد.  CMS ی تدريس مربیان در فضاهای حضوری وهایوهشبین 
( به بررسی چگونگی تأثیر تعامل بر استفاده فراگیران از عملکردهای تعاملی در 2015)

يک ها آن پرداختند. در مطالعهها آن و عملکرد يادگیری آنلاين سیستم مديريت دوره
ی سوابق استفاده واقعی در مورد اواسطهات برای بررسی اثر يهدولاگری چارچوب میانجی

پیشنهاد شده است. نتايج نشان داد كه روابط بین  سیستم مديريت دوره عملکردهای تعاملی
از مفید بودن عملکردهای  آموزاندانشاستفاده خودكار از عملکردهای تعاملی، درک 

 آموزان تأثیر مستقیمی بر عملکرد يادگیری آنلايناستفاده واقعی دانش هاگزارشتعاملی و 
آموزان )تعداد دفعات ورود استفاده واقعی دانش هاگزارشدارد. علاوه بر اين،  آموزاندانش
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خوانند و تعداد یممطالب آموزشی را  آموزاندانشبه دوره آنلاين، تعداد دفعاتی كه 
 گذارد.یمر تأثی آموزاندانشی روی صفحه بحث( بر خود هانوشته

Cavus and Zabadi (2014 در مطالعه خود به مقايسه ابزارهای ارتباطی شش سیستم )
 و ATutor ،Claroline ،Dokeos ،Ilias ،Moodleمديريت يادگیری منبع باز محبوب 

Sakai  پرداختند. اين مقاله با آشکارسازی اينکه كدام سیستم مديريت يادگیری دارای
ريت خواهند هنگام انتخاب يک سیستم مديیماست، برای مربیانی كه  بهترين ابزار ارتباطی

 شان داد كهها نیستمسيادگیری بهترين انتخاب را داشته باشند، مناسب است. مقايسه اين 

Moodle و ATutor  هستند.  كاربرپسنددارای بهترين ابزار ارتباطی با رابطDutta  و
ساده از استفاده از سیستم مديريت دوره، شامل:  یدوبعد( يک ويژگی 2013همکاران )

مقیاس و پیچیدگی استفاده را توسعه دادند. سپس يک چارچوب نظری فرايند ارائه نمودند 
واقع  مورداستفادهسیستم مديريت دوره  برای توضیح الگوی تکامل استفاده از تواندیمكه 

 شود.
Domínguez and Jaime (2010 )دگیری از طريق توسعه يک روش فعال برای يا

تا حد  سیستم مديريت دورهی ارائه دادند. های دانشجويتوسط تیميک سیستم مديريت دوره 
ها و وظايف، شناسايی تیم یبندزمان، توصیف و یدشدهتولزيادی مديريت اسناد متعدد 

( به مطالعه میزان 2010) Sanprasert. كندمی تسهیلهمچنین تمام نیازهای ارتباطی را 
استقلال يادگیرنده در يک موقعیت يادگیری تركیبی كه شامل ادغام يک سیستم مديريت 
دوره و يک كلاس سنتی زبان انگلیسی است پرداخت. در اين مقاله از دو روش كیفی و 

دهد یمنشان  آموزاندانشو مجلات يادگیری  هاپرسشنامهی هادادهكمی استفاده شده است. 
ی در ايجاد و توسعه چهار جنبه خودمختاری ابرجستهكه سیستم مديريت دوره نقش 

های یستمسگردد كه در رابطه با ارزيابی یمدارد. با مطالعه مبانی نظری مشخص  آموزاندانش
رفته ای صورت نگيسهمقامديريت محتوی و مديريت دوره در نظام آموزش يادگیری بررسی 

 ری تحقیق در اين حوزه است.است كه مبین نوآو

 روش
فاده شده است «پژوهش نديفرآ ازیپ»از مفهوم  قیروش و نوع تحق نییتع یحاضر برا مقاله در

ها، فلسفه نیب یارتباط منطق ینوع دهندهنشانشده كه  لیتشک هيلا نياز چند ازیپ نياست. ا
بر (. 1395 فرد،ی )دانائ استها داده یگردآور یهاوهیش اهداف و ،هایاستراتژ کردها،يرو
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 بر اساس( 1) :باشندیم ريبه شرح ز مقاله نيدر ا یانتخاب هيلا 8پژوهش،  نديفرآ ازیاساس پ
ی است، كاربرد ،قینوع تحق بر اساس( ۲شناسی است، )پديدار ميپارادا ،قیتحق یفلسف یمبان

ی مك –كیفی  ،قیسبقه تحق بر اساس( 4يی است، )استقرا ،قیتحق یاصل کرديرو بر اساس( 3)
: قیتحق یاستراتژ بر اساس( 6ی است، )دانیو م یاكتابخانه ،قیمکان تحق بر اساس (5است، )

 وهیش بر اساس( 8و ) بینییشپو  نییتب ،قیتحق يیاهداف غا بر اساس (7ی، )مطالعه مورد
 است. اسناد و مدارک و پرسشنامه ،قیاطلاعات تحق یگردآور

كه با  استدر پژوهش پیش رو جامعه آماری شامل متخصصان فناوری اطلاعات 
 های توصیه گر هوش مصنوعی آشنايی دارند و زمینهیستمسهای مديريت يادگیری و یستمس

لوله بکار رفته از نوع گ یریگنمونهمرتبط با فناوری اطلاعات است. روش ها آن تحصیلی
ادامه خواهد  كه تا دستیابی به اشباع استگان اولیه( برفی )معرفی خبرگان ديگر توسط خبر

 باشند.یمنفر  15در اين مقاله شامل  موردمطالعهيافت. تعداد خبرگان 
به  توجه با. است یاو پرسشنامه یاها به دو روش كتابخانهداده آوریجمع ،مقاله نيدر ا

 نيو ا ستین گردآوریو  رؤيتقابلدر عالم خارج  قیدر تحق موردنیاز یهاداده نکهيا
 نيا ليتبد یبرا نينهفته است، بنابرا صورتبه یجامعه آمار یاطلاعات در نزد افراد اعضا

 فادهمورداستپرسشنامه،  یعني هیمنابع اول یاز ابزارها یکي ینیع یهابه داده یذهن یهاداده
تعیین اهمیت  نامهپرسش( 1در اين پژوهش شامل: ) مورداستفادهی ها. پرسشنامهگیردیقرار م

( پرسشنامه تعیین اهمیت ۲های مديريت دوره در روش دلفی، )یستمسمعیارهای ارزيابی 
مديريت دوره  هاییستمس( پرسشنامه ارزيابی 3ی نهايی بر اساس روش سوآرا و )هاشاخص

 گاه دردانش دیاساتبرخی از  های توسطپرسشنامه يیروابر اساس معیارهای ارزيابی است. 
وره های مديريت دیستمسآشنا با اطلاعات  یو متخصصان فناورحوزه مديريت يادگیری 

ا توجه . در اين مقاله پايايی ابزار باست دهيگرد قرار گرفت. لازم به ذكر است كه يیدمورد تأ
يید بودن رو ها و تأنیست. مورد  گیریاندازهقابلتحقیق،  مسئله سازیمدلبه ماهیت 

 ساختاری دلالت بر پايايی ابزار دارد. ازنظرها آن بوط بهی مرهاپرسشنامه
از ها آن آوریجمعو  توسط خبرگان هاپرسشنامه لیپژوهش حاضر پس از تکم در
 استفاده شده است: هادادهارزيابی و تحلیل  های زير برایروش

برگرفته از  گرديد،معرفی  (1993)همکاران  و Ishikawaتوسط كه روش دلفی فازی 
دلفی  روش كاربردروش دلفی سنتی و تئوری مجموعه فازی است. نوردرهابن نشان داد كه 
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جهت  ،كند. در گام اولی كه در نظرات خبرگان وجود دارد را برطرف میماتابها ،فازی
 های مديريت محتوا در نظام مديريت يادگیرییستمس نگاریيندهآتعیین نمودن معیارهای 

ر اين ترين حالت برای تعداد افراد د، مناسبسرانگشتیبر اساس يک قاعده شود. استفاده می
 نفر است. 15الی  1۰روش 

د های مديريت يادگیری است، خبرگان واجیستمسبا توجه به موضوع و حوزه تحقیق كه 
رای ها بپرسشنامه ،در گام بعدشرايط بر اساس روش گلوله برفی انتخاب خواهند شد. 

اصل حو نتايج  گرديدهآوری پس از تکمیل جمع ها. اين پرسشنامهگرددمیال خبرگان ارس
تا پس از بررسی  خواهد شدارسال ها آن برای مجدداًپرسشنامه دور اول در قالب  از نظرات

وری آارائه دهند. پس از جمع مجدداًنظرات خود را  و دريافت بازخور، نتايج مرحله ابتدايی
اگر  .شودمیبررسی ها آن اختلاف میانگین نظرات ،در دور دومو تحلیل نظرات خبرگان 

فازی به اتمام رسیده  یدلفحاصل گرديده و مراحل اجماع  ،باشد ۲/۰اين اختلاف كمتر از 
 د.ارسال خواهد شخبرگان  تحلیل نتايج اين دور نیز برای مجدداً در غیر اين صورت،. است
د كه خبرگان در مورد تمام معیارها به اجماع برسند. يابادامه می آنجاتا  هاوبرگشترفتاين 

خبرگان تصمیم به اضافه نمودن معیاری بگیرند، اين معیار در  هاوبرگشترفتاگر در اين 
در اين  شود.دور بعد به پرسشنامه اضافه خواهد شد و نظرات در مورد اين معیار اخذ می

 .شودیز اعداد فازی مثلثی استفاده ممطالعه برای تبديل واژگان زبانی به اعداد فازی ا
ین برای تعی ارهیچندمع گیریتصمیم ديجد یهااز روش یکيروش سوارا  .SWARAروش 

روش  نيشد. از ا یمعرف( 2010همکاران ) و Keršulieneاست كه توسط ها وزن شاخص
است كه  یدهوزن یهااز روش یکي. روش سوارا شودیاستفاده م ارهایمحاسبه وزن مع یبرا
جامعه روش سوارا شامل خبرگان حوزه  ،دارد يیبالا تیدر آن اهم خبرگان دگاهيد

 رندیاز خبرگان گرد هم قرار گ یبهتر است گروه هستند كهمعتقد ها آن است. موردمطالعه
 دگاهيد یبندو جمع ادداشتيخود را مطرح كنند و پژوهشگر با  دگاهيد یگروه صورتبهو 

 اقدام كند.ها آن یوزن نسب نییارها نسبت به تعیمع یبندخبرگان، ضمن رتبه
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 سوآرا سازیپیادهچارچوب  .1شکل 

 

 ترينمهم. شوندینوشته م بیبه ترت تیاهم زانیم بر اساس موردنظر یارهایمع گام اول، در
 گامدر  .رندیگیقرار م ترنيیپا یهادر رده تراهمیتكم یارهایبالاتر و مع یهادر رده ارهایمع
روش سوآرا  ندي. در فراشودیمشخص م یقبل یارهاینسبت به مع اریهر مع ینسب تیاهم مدو

هر  ینسب تیاز مقدار اهم یكه تابع Kj بيضرسپس  .شودینشان داده م Sj مقدار با نيا
وزن گردد. نهايتاً یمتعیین  Qj ارهایمع هیاول وزن مچهار گامشود. در یاست محاسبه م اریمع
 .آيدیم به دست فراوانی نسبیبه روش  یسازنرمالبا ها معیار يینها
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معیاره است كه گیری چندهای نوين تصمیميکی از روش روش واسپاس. 1روش واسپاس
مجموع  ( معرفی شد. اين روش تركیبی از دو مدل2012) و همکاران Zavadskasتوسط 

های كرده است میزان دقت مدل تأكیدهای محققان نتايج بررسی .است 3و ضرب وزنی ۲وزنی
ل ها قبل از تركیب شدن بسیار بالاتر است. اين مدتركیبی در مقايسه با میزان دقت اين مدل

گیری دارای كارايی بالايی است. مراحل روش واسپاس به قرار زير در مسائل پیچیده تصمیم
 است:

 شود.فاده از میانگین حسابی نظرات خبرگان تشکیل میدر گام اول ماتريس تصمیم با است

 شود.می در گام دوم ماتريس تصمیم با استفاده از روش خطی بی مقیاس

بی مقیاس  يسعناصر ماتر( در Wjاز ضرب بردار وزن ) WSMدر گام سوم ماتريس 
(nij )آوريد؛. ماتريس  به دستWPM نیز از درايه( های ماتريس بی مقیاسnij ،به توان )

 شود.وزن حاصل می
 پردازد.( میQی ارزش تابع بهینه )گام چهارم به محاسبه

 امین گزينه داريم: iبرای اهمیت نسبی كل  WSMالف( بر اساس روش 

(1) 
 

 امین گزينه داريم: iبرای اهمیت نسبی كل  WPMب( از طرفی ديگر طبق روش 

(۲) 
 

( و ضرب وزنی WSMگام پنجم: يک معیار كلی جهت ادغام روش مجموع وزنی )
(WPM )رابطه زير خواهد بود. صورتبه 

(3) Ki=λ ∑ Qi

m

j=1

+(1‐λ) ∑ Pi,  

m

j=1

   λ=0, …, 1, 0≤Ki≤1.  

شود مدل  λ=۰كند. اگر مقادير مختلف اختیار می Qiشاخص  λبر اساس مقادير مختلف 
WASPAS  تبديل به مدلWPM شود؛ و اگر میλ=1  شود مدل واسپاس به مدلWSM 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1 WASPAS (Weighted Aggregated Sum Product ASsessment) 

2. Weighted Sum Model (WSM) 

3. Weighted Product Model (WPM) 
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شود از رابطه زير محاسبه می λگیری مقدار بهینه تبديل خواهد شد. برای مسائل تصمیم
(Zavadskas et al., 2012.) 

(4) 𝜆 =
∑ 𝑃𝑖

𝑚
𝑖=1

∑ 𝑃𝑖
𝑚
𝑖=1 + ∑ 𝑄𝑖

𝑚
𝑖=1

. 

 شود.را به خود اختصاص داده برگزيده می Kiای كه بیشترين مقدار گزينه يتدرنها

 .روش ويکور
گیری چندمعیاره است كه توسط های پركاربرد در تصمیمروش ويکور از مدل

Opricovic (1998 ارائه )های بعد توسط در سال شد وOpricovic and Tzeng (2004 )
ای های دارروش مبتنی بر يک تابع تراكمی است كه برای حل مدل توسعه يافت. اين

و عموماً برای حل مسائل گسسته كاربرد دارد. اين روش  شدهیهتهمعیارهای متعدد و متضاد 
های روش آل داشته باشد. گامترين فاصله را با جواب ايدهای است كه كمگزينه به دنبال

 :استويکور به ترتیب زير 
در روش ويکور تشکیل ماتريس تصمیم با استفاده از میانگین نظرات خبرگان اولین گام 

 است.
( هر يک از معیارها است. برای -f( و بدترين ارزش )*fدومین گام، شناسايی بهترين )

رای مقدار بدترين مقدار است و ب ترينكوچکين مقدار بهترين و تربزرگمعیارهای مثبت، 
 معیارهای منفی، بالعکس.

(5) f* = Max Xij | j+ and Min Xij | j- 

(6) f - = Min Xij | j+ and Max Xij | j- 

 سازی ماتريس تصمیم با استفاده از رابطه زير است.گام سوم، نرمال
(7)  

 Riدار شده و سپس با استفاده از روابط زير مقیاس، وزندر گام چهارم ابتدا ماتريس بی
 گردد.میمحاسبه  Siو 
(8) Ri = max {Wj * nij} 
(9) Si = ∑(Wj * nij) 

 شود.( محاسبه می1۰) ( با استفاده از رابطهQدر گام پنجم شاخص ويکور )
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(1۰) 
 

 S* = max Siو  R- = min Ri ،R* = max Ri ،S- = min Siدر اين رابطه 
گیرنده است، تصمیم 1حداكثر مطلوبیت گروهی دهندهكه نشان νباشند. همچنین متغیر می

ها بر اساس ترتیب صعودی دهد. سپس گزينهرا به خود اختصاص می 1تا  ۰عددی بین 
 گردند.یمبندی رتبه

( توسعه 1996) Kaklauskas and Zavadskasروش كوپراس توسط . 2روش كوپراس
یت، ، بر اساس درجه معناداری و مطلوبگامبهمگايافته است. اين تکنیک بر اساس يک رويه 

 از: اندعبارتتکنیک  سازیپیادههای پردازد. گامیمها ينهگز یبندرتبهبه ارزيابی و 
را شناسايی كنید. فرض بر  (n)ی ارزيابی هاشاخصو  (m)های ممکن : گزينه1مرحله 

 وجود دارند. (j=1, 2, …, n)شاخص  nو  (i=1, 2, …, m)گزينه  mاين است كه 
ل ها در هر يک از معیارها تشکينهگز: ماتريس تصمیم اولیه را بر اساس ارزيابی ۲مرحله 

 دهید.
 آوريد. به دستی تعیین وزن هاروشرا با استفاده از يکی از  هاشاخص: وزن 3مرحله 
 : ماتريس تصمیم را بر اساس روش ساعتی )فراوانی نسبی( بی مقیاس كنید.4مرحله 
در ماتريس بی مقیاس سازی  هاوزن: ماتريس بی مقیاس موزون را از ضرب بردار 5مرحله 

شود كه در اين روابط، یماستفاده  V=Wj *nijآوريد. به اين منظور از روابط  به دستشده 
wj  شاخص وزنj  ام وnij باشند.عناصر ماتريس بی مقیاس می 

را بر  Pi: معناداری نسبی هر گزينه را تعیین كنید. به اين منظور در ابتدا شاخص 6مرحله 
 آوريد. سپس شاخص به دستها ينهگزاساس معیارهای دارای ماهیت مثبت، برای هر يک از 

Ri .را بر اساس معیارهای دارای ماهیت منفی محاسبه كنید 

(11) 
 

(1۲) 
 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. The maximum group utility 

2. COPRAS 
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تعیین  را بر اساس رابطه  Riسپس حداقل ارزش 
 آيد:یمكنید. نهايتاً معناداری نسبی هر گزينه بر اساس رابطه زير حاصل 

(13) 

 
را مشخص كنید. بر اساس رابطه زير  (Qi) : درجه مطلوبیت هر يک از گزينه7مرحله 

 داريم:

(14) 
 

 بهترين گزينه خواهد بود. گزينه دارای بالاترين ارزش مطلوبیت، معرف
 در دور اول روشبدين صورت انجام شد.  شناسايی معیارها با استفاده از روش دلفی فازی

معیارهای استخراج شده از ادبیات تحقیق  دربردارندهطراحی شده كه  پرسشنامهدلفی فازی، 
یان ار را بتعاريف معیارها برای خبرگان ارسال شد و خبرگان اهمیت هر معی مراهه به است

از خبرگان معیاری به پرسشنامه پیشنهاد ندادند كه اين  كدامیچهاست كه  ذكرقابلكردند. 
خود دلیلی بر جامع بودن معیارهای استخراجی از ادبیات دارد. بر اساس نتايج دور اول روش 

 ،یدسترس ،يریپذانطباق ت،ی/امنیخصوص ميحر ،پذيرییاسمقدقت، دلفی فازی، معیارهای 
موافق  ی بالاترين نظراتریادگي یندهاياجرا، تعامل كاربران و فرا ،يیانعطاف، كارا تیابلق

ارسال ها آن را به خود اختصاص دادند. در اين دور نتايج دور اول نظرات خبرگان برای
شود تا نظرات خود را نسبت به نتايج و معیارها بیان یمشود و دوباره از خبرگان خواسته می

 ( آمده است:1نتايج دور دوم در جدول )كنند. 

 نظرات خبرگان در دور دوم روش دلفي فازی .2جدول 

 رديف
 عامل

میانگین  درجه اهمیت
غیرفازی 

 نظرات

تفاوت 
میانگین 
 نظرات

 خیلي زياد زياد متوسط کم خیلي کم
 (7 9 10) (5 7 9) (3 5 7) (1 3 5) (0 1 3) ارزش مثلثي فازی

 0 489/7 4 11    دقت 1
 0 578/7 8 4 3   پذيرییاسمق 2

 0 155/6 4 3 6 2  ريسك 3

),...,2,1(minmin njRR j 





 




j
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R

R
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m
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 رديف
 عامل

میانگین  درجه اهمیت
غیرفازی 

 نظرات

تفاوت 
میانگین 
 نظرات

 خیلي زياد زياد متوسط کم خیلي کم
 (7 9 10) (5 7 9) (3 5 7) (1 3 5) (0 1 3) ارزش مثلثي فازی

4 
حريم خصوصي / 

 امنیت
   8 7 855/7 0 

 0 211/7 5 7 3   پذيریانطباق 5

 133/0 644/5 2 4 6 3  قابلیت اعتماد 6

 0 967/6 4 8 3   پاسخگويي 7

 133/0 978/7 8 6 1   دسترسي 8
 0 089/7 4 8 3   قابلیت انعطاف 9

 0 222/8 10 5    کارايي 10

 0 522/5 2 4 6 2 1 پايايي 11

 133/0 478/7 5 9 1   اجرا 12

 0 433/6 3 7 3 2  پشتیباني 13

 122/0 611/4  3 7 4 1 توسعه دوره 14

 0 078/7 5 6 4   تعامل کاربران 15

 133/0 433/6 3 5 7   محتوا 16

17 
امکانات 

 آموزشيکمك
 5 6 3 1 989/4 0 

18 
توسعه برنامه 

 درسي
1 7 3 3 1 467/4 122/0 

 0 956/3  2 5 6 2 یامنابع کتابخانه 19

 0 445/3  1 5 5 4 برنامه دقیق درسي 20

21 
ارزيابي دانشجو، 

 استاد، سیستم
  5 6 4 825/6 133/0 

 0 833/3  2 5 5 3 دسترسي به استاد 22

 0 967/3  2 6 4 3 درسي برنامهفوق 23

 0 989/4 1 3 6 5  ساختار دوره 24

25 
کیفیت فني و 
 آموزشي سیستم

  6 5 4 689/6 0 

 133/0 825/6 4 6 5   دريافت بازخور 26

27 
بايگاني دقیق و 

 قابل بازيافت
 4 6 3 2 378/5 0 

 0 900/5 3 4 5 3  سیستم مديريت 28
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 رديف
 عامل

میانگین  درجه اهمیت
غیرفازی 

 نظرات

تفاوت 
میانگین 
 نظرات

 خیلي زياد زياد متوسط کم خیلي کم
 (7 9 10) (5 7 9) (3 5 7) (1 3 5) (0 1 3) ارزش مثلثي فازی

29 
دسترسي به 

 کارکنان
1 7 4 3  211/4 0 

 122/0 133/5  4 8 3  نحوه ارائه 30
 133/0 078/7 5 7 3   فرايندهای يادگیری 31
 133/0 456/3  2 4 4 5 منابع انساني 32
 0 478/4  4 4 6 1 خدمات مشاوره 33
 0 589/7 7 6 2   اهداف يادگیری 34
 122/0 789/5 1 5 8 1  طراحي آموزشي 35

شود، نتايج دور دوم از روش دلفی فازی نشان یمكه در جدول بالا مشاهده  طورهمان
ی، ترسدس، پذيریانطباق، تی/امنیخصوص ميحر، پذيریمقیاس، دقتدهد كه معیارهای یم

، 7/۰الای ی با میانگین بریادگي یندهايفراو  كاربران تعامل، اجرايی، كارا، انعطاف تیقابل
وت در اين دور تفا كهاين. با توجه به انددادهبالاترين نظرات موافق را به خود اختصاص 

 است، اجماع حاصل گرديده است. ۲/۰نظرات خبرگان كمتر از 
ابتدا  ردكه  صورتبدينتعیین وزن معیارها استفاده شد.  منظوربهدر ادامه از روش سوآرا 

بنای م شدهاعلامی هارتبهنمودند و میانگین مرتب  تیاهم بیرا به ترت ارهایمع خبرگان
سبت به ن اریهر مع ینسب تیاهمسپس . معیارها به ترتیب نزولی قرار گرفت سازیبمرت
محاسبه است  اریهر مع ینسب تیاز مقدار اهم یكه تابع Kj بيضرو  (Sj) یقبل یارهایمع

استفاده شده  Kj، از توان دوم هاشاخصايجاد تمايز بیشتر بین  منظوربهگرديد. در اين مقاله 
توجه  ديرابطه با ني. در ادهدیمرا نشان  ارهایمع هیاول زنماتريس بکار رفته، و 5است. ستون 

 نيآخر در .شودیدر نظر گرفته م 1است برابر  اریمع ترينمهمنخست كه  اریداشت كه وزن مع
 آمده است. به دستمعیارها با استفاده از فراوانی نسبی  يیوزن نها ستون نیز

 معیارهای ارزيابي با روش سوآرا بندیرتبه .3ول جد

 شاخص
میانگین 

 رتبه
میانگین نرمال 

 رتبه

ضريب 
Sj 

ضريب 
Kj=Sj+1 

ضريب 
Kj2 

وزن 
 اولیه

وزن 
 نهايي

 167/0 1 1 1 - 853/0 53/8 پذيریمقیاس
 139/0 837/0 195/1 093/1 093/0 760/0 60/7 پذيریانطباق
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 شاخص
میانگین 

 رتبه
میانگین نرمال 

 رتبه

ضريب 
Sj 

ضريب 
Kj=Sj+1 

ضريب 
Kj2 

وزن 
 اولیه

وزن 
 نهايي

 127/0 764/0 096/1 047/1 047/0 713/0 13/7 يدسترس
 115/0 688/0 110/1 053/1 053/0 660/0 60/6 اجرا

 102/0 613/0 124/1 060/1 060/0 600/0 00/6 انعطاف تیقابل
 101/0 604/0 013/1 070/1 070/0 593/0 93/5 ييکارا

 069/0 415/0 456/1 207/1 207/0 387/0 87/3 کاربران تعامل
 063/0 379/0 096/1 047/1 047/0 340/0 40/3 تی/امنيخصوص ميحر

 062/0 369/0 027/1 013/1 013/0 327/0 27/3 دقت

 055/0 328/0 124/1 060/1 060/0 267/0 67/2 یریادگي یندهايفرا

 گیریهای تصمیمبا روش اهای مديريت محتوارزيابی سیستم
تن از  15های مديريت آموزشی توسط یستمستر نیز گفته شد ابتدا یشپكه  طورهمان

خبرگان )خبرگان دسته دوم( با توجه به معیارها ارزيابی شدند. سپس میانگین حسابی نظرات 
(. در روش كوپراس، بر 3خبرگان محاسبه شده و ماتريس ارزيابی گروهی حاصل آمد )

 1ر عددی دارای با مقدا Moodle، سیستم مديريت محتوی Niاساس ارزش نزولی شاخص 
دارای  871/۰با  OpenEdxدارای امتیاز دوم،  949/۰با  Blackboardدارای بالاترين امتیاز، 

ی كمترين دارا 64۲/۰با  LearnPressدارای امتیاز چهارم و  86۲/۰با  WebCTامتیاز سوم، 
 امتیاز است.

 Moodle های مديريت محتوااز میان سیستم، واسپاساز روش  شدهحاصلبر اساس نتايج 
تحت بررسی در اين پژوهش را به  یها CMSنخست بین  رتبه ۲31/۰ با وزن نرمال شده

نیز به ترتیب  WebCTو  Blackboard ،OpenEdx هایينهخود اختصاص داده است. گز
های دوم تا چهارم را به خود اختصاص رتبه ۲۰۰/۰و  ۲۰۲/۰، ۲۲۰/۰ نرمالايز شده با مقادير

 آخر جای دارد. در رتبه 148/۰نیز با وزن  LearnPressزينه گ درنهايتاند. داده
 ،کورياز روش و شدهحاصل جيواسپاس و كوپراس؛ اساس نتا یهاروش جيهمانند نتا

تحت  یها CMS نینخست ب یصفر، رتبه Qبا شاخص  Moodle یمحتو تيريمد ستمیس
، Blackboard یهانهيپژوهش را به خود اختصاص داده است. گز نيدر ا یبررس

OpenEdx  وWebCT  وCP ( خلاصه نتايج 3جدول ) دارند. یجا یبعد یهادر رتبه زین
 دهد.ی بکار رفته را نشان میهاروش
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 های بکار رفتهیكتکنخروجي  .4جدول 

 گزينه
COPRAS WASPAS VIKOR 

Pi Ri Qi Ni 𝐾𝑖 𝐾𝑖 نرمال R S Q 

OpenEdx 2013/0 - 2013/0 871/0 830/0 202/0 115/0 304/0 416/0 

Moodle 2312/0 - 2312/0 1 950/0 231/0 043/0 125/0 0 

LearnPress 1485/0 - 1485/0 642/0 610/0 148/0 167/0 836/0 1 

WebCT 1994/0 - 1994/0 862/0 823/0 200/0 127/0 453/0 569/0 

Blackboard 2195/0 - 2195/0 949/0 906/0 220/0 072/0 245/0 203/0 

 گیریبحث و نتیجه
و  های واسپاس، كوپراسبر اساس روش ایرشتهمیاناين مطالعه از يک رويکرد تركیبی 

های مديريت محتوی استفاده كرده است. جهت یستمس نگاریآيندهويکور برای ارزيابی و 
نیز از تکنیک سوآرا استفاده شده است. بر اساس  موردبررسیتعیین اهمیت معیارهای 

ل های تركیبی از توفیق بیشتری جهت حل مسائرسد تکنیکهای محققان به نظر میيافته
های غیرتركیبی خود برخوردارند بینی آينده نسبت به نمونهحساس و پیچیده و پیش

(Zavadskas et al., 2016 اين مطالعه برای نخستین بار در زمینه .)چهارنگاریآينده ، 
ده قرار داده و نتايج حاصل را با يکديگر مقايسه كر مورداستفادهتکنیک تركیبی قوی را 

ا بهای مديريت يادگیری )مديريت محتوی( یستمس ارزيابی از نمونه اولین پژوهش است. اين
ست تا مطالعه تلاش شده ا اين در. استکور وي -كوپراس-واسپاس -تركیبی سوآرا يکردرو

های مديرت محتوی و انتخاب یستمسبرای ارزيابی  رويکرد كمّی چند شاخصه يک
کار گرفته ب ترين سیستم جهت استفاده در آينده با توجه به معیارهای تحت بررسیمناسب

 دارد، دهای مديريت محتوی وجوارزيابی سیستم فقدان یزمینه در كه مهمی شکاف. شود
های ارزيابی سیستم مورد در قبلی مطالعات گونههر انجام عدم دلیل به اطلاعات وجود عدم

بر  كه اصلی مسائل. است كشور در MCDMهای تركیبی مديريت محتوی بر اساس روش
ورت مرور ادبیات مرتبط و مش طريق از گذارندمی تأثیر های مديريت محتواارزيابی سیستم

 پژوهش شناسايی شده و با كمک روش دلفی فازی غربال گرديدند. سپسبا خبرگان 

های مديريت یستمسو مبنای ارزيابی  شده دهیبا تکنیک سوآرا وزن موردبررسیمعیارهای 
تواند می ی،وتحلیلتجزيه چنین. قرار گرفتند MCDMی تركیبی هاروشمحتوا با استفاده از 

نسبت به اتخاذ معیارهای ارزيابی را به چالش  ديدگاه مديران ارشد نظام آموزش كشور
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به ( 3كه از نتايج جدول ) CMSهای یستمساجماع ارزيابی . قرار دهد موردانتقادكشیده يا 
 و Moodle، Blackboard ،OpenEdx ،WebCTدهد كه یمآمده است نشان  دست

CP  كارگیریبههای مديريت محتوا بوده و یستمسين ترمناسببه ترتیب Moodle  در نظام
 .است ترمحتملآموزشی الکترونیکی كشور )در مقیاس وسیع( 

گر های توصیهیستمسارزيابی  ( جهت1شود كه: یمهای پژوهش پیشنهاد با توجه به يافته
نوعی های هوش مصیکتکنمبتنی بر ها آن در نظام مديريت يادگیری كه قريب به اتفاق

 عنوانبه پذيریانطباقمعیارهای اين مقاله توجه شود و هستند، به ارزيابی صورت گرفته از 
 انعنوبهارائه شده در اين مقاله ) بندیرتبه( همچنین، ۲قرار گیرند،  موردتوجهمعیار  ترينمهم

زش و حوزه آمو نظرانصاحبگیری مديران و يک سیستم پشتیبان تصمیم( در تصمیم
شور، در نظام آموزش ك موردبررسی هایيادگیری الکترونیک جهت عمومی ساختن سیستم

 قرار گیرد. مدنظر
( در يک تحقیق كیفی )برای 1گردد: های آتی نیز پیشنهاد میدر راستای انجام پژوهش

ها  CMS یریكارگبهبر  مؤثر هایمؤلفهمثال: تئوری داده بنیاد و يا تحلیل محتوا( به ارزيابی 
از خبرگان و  زمانهم طوربه( ۲سازی( پرداخته شود، )بدون/ با توجه به بسترهای پیاده

های مديريت يادگیری در قالب يک پروژه متخصصین خارجی و داخلی حوزه سیستم
های ارزيابی كه نیاز به تخصص خبره در همه ( از تکنیک3تحقیقاتی استفاده شود و 

ص خبره در حوزه تخصهای ارزيابی را مرتفع سازد، استفاده شود. به اين معنا كه هر شاخص
 بپردازد. موردنظرهای های خاص به ارزيابی سیستمخود و شاخص

 منابع
(. نگاهي به سیستم مديريت يادگیری. کنفرانس 1394) .رجبیان ده زيره، مريم و درتاج، فريبا

 ان.، تهردانش و فناوری علوم تربیتي مطالعات اجتماعي و روانشناسي ايرانسراسری 
بندی شناسايي و رتبه (.1400) .حسیندهقان زاده، و کیومرث پور،  تقيمحمدی، مهری 

اه ديدگمديريت يادگیری الکترونیکي دانشگاه تبريز از  های آموزش در سیستمچالش
 .32-15 ،2 ،انداز برنامه درسي و آموزش چشم .دانشجويان در شرايط کرونايي

 (. توانمندی1397) .، تیرهمحمدیشاهندوشن، عصمت و  ،مسعودی ،نريماني، علیرضا
فرآيند آموزش ضمن خدمت کارکنان ارتش پژوهي مبتني بر مديريت زمان و آينده

 .48-29، 11، دفاعي پژوهيآينده .جمهوری اسلامي ايران

https://www.noormags.ir/view/fa/creator/27063/%D9%85%D9%87%D8%B1%DB%8C_%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/653862/%D8%AD%D8%B3%DB%8C%D9%86_%D8%AF%D9%87%D9%82%D8%A7%D9%86_%D8%B2%D8%A7%D8%AF%D9%87
https://www.noormags.ir/view/fa/magazine/number/131867
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 هایيتم(. ارائه روش جديد مبتني بر الگور1394) .نصیرزاده، الناز فلاح، محمد و تیمورزاده، ولي
در آموزش عالي.  پژوهيآيندهيادگیری برای پردازش داده جهت اتخاذ راهکارهای 

 .14-1، 26، مديريت پژوهيآينده
ارائه چارچوب  .(1398) .رضایبادله، علو  لداي ،ييدلگشا نیرحسیام ،یمحمود رضایعل ا،ین یرینص

ك مسکن(. : بانموردمطالعه) يکیالکترون یریادگي تيريمد ستمیس يابيارز یالگو يادراک
 .197-173 ،41 ،يآموزش تيريمد قاتیتحق

شناسايي و (. 1397) .، امیرحسین دلگشايي، يلدا و بادله، علیرضایمحمود ،نصیری نیا، علیرضا
ها و شاخص های ارزيابي سیستم مديريت يادگیری الکترونیك در  تبیین ابعاد، مؤلفه

 .114-93 ،17، آموزش و توسعه منابع انساني. بانك مسکن
در  پژوهيآينده(. ضرورت 1394) .گودرزی، محمدعلي و حاجیاني، ابراهیم ،همتي، علیرضا

 .67-59(، 2)26، مديريت پژوهيآينده. وپرورشآموزش هاینظام
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Abstract 
This study examines the competencies needed by teachers to effectively 

implement game-based teaching methods (game-oriented) in schools. In the 

conceptual concepts of this research, game-based (game-centered) school 

education has several important approaches. First, the use of educational 

games is fun for learners;. Learning by creating the games needed for each 

educational topic, the use of gamification approaches in providing educational 

content. The research included documents related to teachers' professional 

qualifications based on upstream documents of the Ministry of Education, in-

depth and thematic interviews with experts, and the preparation and 

distribution of a questionnaire among the target community. Based on the 

results of this study, the four main areas of teacher competence identified in 

this study are: educational competencies, technological competencies, 

participatory competencies and competencies related to creative education. 

The results of this study can be used to develop teachers' educational skills 

and improve their professional competencies in implementing the use of 

gamification. 

Keywords: teaching, play-based, technology 
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ای معلمان برای اجرای های حرفهصلاحیت و تبیین شناسایی
 در مدرسه های آموزشی مبتنی بازیبرنامه

 پژمان صالحی
، دانشگاه آزاد اسلامی ،تهران جنوبواحد مدیریت آموزشی،  ، گروهاستادیار

  تهران، ایران
  

 ، تهران، ایراندانشگاه آزاد اسلامی، واحد پرند، گروه صنایع، دانشیار  مهران خلج

 چکیده
های ای موردنیاز معلمان ابتدائی برای اجرای اثربخش روشهای حرفهتحقیق حاضر به بررسی صلاحیت

تدريس مبتنی بر بازی )بازی محور( در مدارس ابتدائی شهر تهران پرداخته است. در چارچوب مدل مفهومی 
های كه در يافته بودمهم ای مبتنی بر بازی )بازی محور( دارای چند رهیافت های مدرسهاين مطالعه، آموزش

در موضوعات  آموزاندانشهای آموزشی برای است: نخست استفاده از بازی بوده قرارپژوهش حاضر ازاين
ای مرتبط با هاز طريق ايجاد بازی« يادگیری –ياددهی »و دوم؛ بهبود فرايند  بودكننده درسی مختلف سرگرم

ع در ارائه محتوای آموزشی در مقاط« میفیکیشنیگ»می هر سرفصل آموزشی با استفاده از رويکردهای عل
ای رفههای حهای موجود در اين پژوهش شامل مستندات مرتبط با صلاحیت. دادهبودمختلف مدارس ابتدائی 

های عمیق، ساختارمند و وپرورش، مصاحبهمعلمان بر اساس مطالعات پیشین، اسناد بالادستی آموزش
معه هدف مديران، معلمان و خبرگان و جامیان توزيع پرسشنامه محقق ساخته موضوعی با خبرگان و تهیه و 

 شامل پژوهش، نيا درنسز  آماری جامعهشهر تهران بوده است.  1۰آموزان مقطع ابتدايی منطقه نیز دانش
نیز  ووپرورش تهران آموزش 1۰آموزان منطقه مدارس، دانش رانيمدالتدريس، معلمان مدارس، معلمان حق

اغلب جامعه خبرگان را نیز معلمان و مديران آموزشی . است بوده 14۰1 سال دردانشگاه فرهنگیان  انيشجودان
آوری دادند كه از تجارب بازی محور برای آموزش دروس خاص نظیر زبان خارجه، رياضیات، فنتشکیل می

گیری به روش نمونه یآمار جامعه از كلدر مدارس خود استفاده كرده بودند. همچنین  غیرهاطلاعات و 
 انتخاب گرديد.نفر  386نمونه آماری به تعداد  ی محدود،در جامعه تصادفی ساده و با استفاده از رابطه كوكران

ای معلمان برای اجرای های حرفهآمده از اين پژوهش، چهار حوزه اصلی شايستگیدستبر اساس نتايج به
، آورانهفنهای های آموزشی، صلاحیتآموزش بازی محور در مدارس ابتدائی عبارت است از: صلاحیت

تواند مطالعه می های اينهای مرتبط با خلاقیت آموزش. همچنین يافتههای مشاركتی و صلاحیتصلاحیت
 سازی الگوی يادگیریای معلمان در پیادههای حرفههای آموزشی و بهبود صلاحیتمنظور توسعه مهارتبه

 .مبتنی بر بازی در مقاطع مختلف تحصیلی مورداستفاده قرار گیرد

ئي، داای معلمان ابتهای حرفهصلاحیتآموزان ابتدائي، آموزش مبتني بر بازی، دانش :هاواژهکلید
   های آموزشيآوریفن
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 مقدمه
های های بازی محور برای اجرای برنامههای نوين آموزشی و استفاده از رهیافتتکنولوژی

 «يادگیری –ياددهی »عنوان يک پديده جديد و بااهمیت در فرايند درسی در مدارس، به
بسیار موردتوجه مديريت مدارس و نهادهای آموزشی پیشرو در جهان قرارگرفته است 

(Kapp, 2017 ؛Vaneck, 2010 .)دهد كهمطالعات مرتبط با تعلیم و تربیت نشان می 
وپرورش پويا است های آموزش ابتدائی محور بنیادين تحول در يک نظام آموزشبرنامه

های درسی و تربیتی دوره ابتدائی يکی از شئون مهم برنامه(. 1395و عصاره،  )افشار كهن
ای است كه درنهايت به اثربخشی و يادگیری عمیق و گونههای درسی بهمدارس ارائه برنامه

يکی از  (.1399منتهی گردد )رجبی باغدار و همکاران،  آموزاندانشنیز پرورش خلاقیت 
ای نوين هابتدايی بهره گرفتن از روش آموزاندانشهای يادگیری اثربخش و عمیق در شیوه

س را برای فراگیری درو آموزاندانشای است انگیزش گونهتدريس توسط معلمان است به
های تدريس (. در حال حاضر يکی از روش14۰۰تحريک نمايد )مختاری پور و همکاران، 

را در فرايند ها آن را مضاعف نموده و مشاركت آموزاندانشتواند رغبت و انگیزه كه می
ان منبع، فیکیشن است )هممییيت نمايد؛ آموزش مبتنی بازی يا گتقو« يادگیری –ياددهی »

ای از طريق انجام ای فزايندهگونه(. در اين شیوه تعامل ياد دهنده و يادگیرنده به14۰۰
(. 14۰1يابد )عزيزآبادی و همکاران، های آموزشی بازی گونه بهبود و ارتقا میفعالیت

Zuckerman سازی، آموزش مبتنی بر بازی را در كتاب خود با عنوان تحول از طريق بازی
های مرتبط با آن برای درگیری فعال فرايند هدفمند تفکر بر اساس بازی و مکانیسم

(. با استفاده Kusuma, 2022داند )میها آن و تسهیل روند حل مسئله توسط آموزاندانش
ای درسی هآور برنامههای بعضاً كسالتتوان فعالیتتنی بر بازی میاز رويکرد آموزش مب

های آموزشی مدارس و دهی به فعالیتای مهیج و انگیزاننده برای جهتدشوار را به شیوه
های (. در خصوص موضوعات مرتبط با آموزش14۰1و همکاران،  ارگنهمعلمان بدل نمود )

 ی دانشگاهی و آموزشگاهی كشور صورت نگرفتهمبتنی بر بازی، مطالعات چندانی در عرصه
ای بر های رايانه( با عنوان بررسی تأثیر بازی139۲حال در مطالعه فرهودی )است. بااين

ابتدائی، محقق در نتايج مطالعه خود چنین آورده است كه استفاده از  آموزاندانشخلاقیت 
 آموزاندانشش خلاقیت را در های ايجاد و افزايای، زمینههای مدرسهبازی در آموزش

( به بیان تأثیر مثبت استفاده از 14۰۰ی ديگری تاجفر و همکاران )آورد. در مطالعهفراهم می
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اند. مودهن تأكیديادگیری در درس رياضی  -های مبتنی بر بازی بر فرايند ياددهی آموزش
 توانكه می ه استبود اخیرهای ازجمله موضوعات موردبحث در سال آموزش مبتنی بر بازی

 ورتص . درنموداستفاده وپرورش نهاد آموزشو تعامل كاربران  يیكارا شيافزا یبرااز آن 
 بهتری ریادگيبه  ؛ برآيندهای آموزشیدر محیط شنیکیفیمیگ هایب اسلوباعمال مناس

 آموزش مبتنی بر بازی، درواقع(. 14۰۰)تاج فر و همکاران،  اهد شدخومنجر  آموزاندانش
 یر بازعناصصحیح  كاربست بلکه ستیآموزشی ن طیدر مح یكارگیری بازبهصرف 

 و چالش ،امتیاز گیری ،یورد، همکارخباز ت،یموفق و احساس نيریهای شازجمله: تجربه
ای عسگری (. در مطالعه14۰۰)مختاری پور و همکاران،  است آموزشی هایدر محیط یرهغ

كه صرف ساختن دانش های آموزشی هنگامیاند كه بازی( نشان داده1396زاده و همکاران )
 نظیرترين، پر رفت و آمدترين وشوند، يکی از بیو معلومات جديد از تجارب پیشین می

انش و ا محیط پیرامونشان و كسب دبرای تطبیق ب آموزاندانشترين مسیر يادگیری كوتاه
 یاديهر برنامه آموزشی تا حد ز تیموفق (.1396تر هستند )عسگری زاده، اطلاعات عمیق

 یکيشود. می انتخابتوسط معلم  شدهتعیینی ارائه محتوا یدارد كه برا هايیشیوهبه  یبستگ
 اطلاعاتان تومی آن قياز طر است كه یباز مبتنیآموزش  نيهای آموزشی نواز روش

و عمق  قرارداد آموزاندانش اریدر اخت محتوای آموزشیروزتری در مورد تر و بهدقیق
(. 1396ای بخشید )عسگری زاده، مدرسه درون يا برون در تدريسها آن به دانش یشتریب

 یهايزمینه گونه، در یعبارت است از استفاده از عناصر و تفکرات باز آموزش مبتنی بر بازی
 رایبتوان مفهوم می نياز الذا . ندارندی باز ساختار خاص برنامه درسی، ماهیت به دلیل كه

طور هجذاب و ب ریغ یكارها ايو  یتکرار وظايفانجام  ،یریادگي نديدر فرآ تیجذاب جاديا
(. Kusuma, 2022) استفاده كرددر محیط آموزشگاهی  گونه یباز ریهای غكل در زمینه

 هایريزی آموزشی را متأثر از روندها و نحلهه تحول ديجیتال برنامهدر دنیای امروزی ك
های فراوانی شده، جديد آموزشی و پرورشی نموده و مفاهیم آن دستخوش دگرگونی

ها و ابزارهای يادگیری به سمت آوریفرايندهای آموزشی شاهد سیر روزافزون فن
هستند. « يادگیری –ياددهی »ق پديده يکپارچگی، ادغام و چابکی برای اثربخشی بیشتر و تعمی

های خود، همچنین با توسعه چنین روندهای جديدی معلمان مدارس با افزايش توانايی
(. برخی از اين Kusuma, 2022كوشند از آن برای تدريس باكیفیت بهره گیرند )می

ين وهای نآوریتحولات نوين عبارت است از متأثر شدن ساختار و محیط يادگیری از فن
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های تدريس و آموزش و تشويق معلمان و های روز با شیوهآوریآموزشی، يکپارچگی فن
 های مشاركتی در فضای ياددهیبه تعامل پويا و استفاده از كار گروهی و روش آموزاندانش

 توانمیهنگامی  را آموزشی نظام(. با اين تفاصیل يک UNESCO, 2016يادگیری ) -
 اراید مختلف هایدر گروه آن آموزاندانشی لیتحص شرفتیپ كه دانست موفق و كارآمد

 (.1399، هدوروبافی مهد) باشدمرتبه  نيبالاتر واثربخشی  نيشتریب
های خاصی در معلمان ها و صلاحیتهای آموزشی مستلزم وجود مهارتايفای مؤثر نقش
نی بر بازی است آموزان با استفاده از رويکرد يادگیری مبتدر دانش برای ايجاد انگیزه

(Kangas et al., 2021 در برخی مطالعات محققان به ارائه الگوهای كلی برای .)
های مبتنی بر بازی در فضای آموزشی مدارس با برنامه درسی سازی آموزشيکپارچه
( ضمن بررسی ابعاد و 2020) Foster and Shah(. Sorensen, 2016اند )پرداخته

ای به بیان عوامل دخیل در توفیق آن نظیر نیازسنجی، های مدرسههای آموزشمؤلفه
دهی فرايندهای ريزی درسی و سازمانريزی و انتخاب محتوای آموزشی، برنامهطرح

 ,Foster & Shahاند )های بازی محور و نظاير آن پرداختهآموزشی مبتنی بر رهیافت

های درس و در كلاسهای بازی محور (. سورنسن در مطالعه خود به تبیین آموزش2015
مدارس پرداخته است و ضمن پژوهش خود نشان داده كه معلم يک عامل مهم و حلقه اصلی 

( در 2016و همکاران ) Kangas. (Sorensen, 2016در يادگیری مبتنی بر بازی است )
يادگیری مبتنی بر بازی در فضاهای  –ی خود نشان دادند كه در فرايندهای ياددهی مطالعه

ريزی و آموزشی لازم است قبل، حین و پس از اجرای برنامه آموزشی، نیازسنجی، طرح
گیری آموزشی مشخص و با توجه به اهداف آموزشی صورت گرفته باشد و عناصر جهت

 Kangas etيادگیری لحاظ گردد ) –خلاقیت پويا و مشاركت فعال در طی فرايند ياددهی 

al., 2017های بازی محور شده كه در يادگیری(. در برخی ديگر از مطالعات نشان داده
كننده عنوان يک راهبر يا تسهیلهای آموزشی بهتوانند با توجه به اهداف و زمینهمعلمان می
 ,.Kangas et alريزی در فرايند يادگیری پويا و متعامل بپردازند )دهی و برنامهبه سازمان

 هایهای مبتنی بر بازی وجود صلاحیتهای بااهمیت در فرايند آموزشاز مؤلفه(. 2017
های مرتبط در معلمان برای اجرای اين سبک خاص آموزشی است كه ای و شايستگیحرفه

های آموزشی مدنظر برنامه ريزان و مديران آموزشی قرار گیرد لازم است در مدارس و نظام
(Hwang & wu, 2012 علاوه بر .)شود های آموزشی چنین فرض میاين در اغلب شیوه
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ناشی از چگونگی، ماهیت، سبک « محور –بازی »های آموزشی كه اثربخشی اجرای دوره
گونه كه (. همانYoung et al., 2013سازی آن توسط معلمان است )ی پیادهاجرا و شیوه

های آموزشی مند بازیها و اجرای نظامآوریدهد وجود فننتايج اين تحقیقات نشان می
لزوماً به معنای تضمین تحقق اهداف و اجرای موفق تجارب آموزشی در اين حوزه از آموزش 

ی (. موفقیت برای تحقق اهداف آموزشی در اين شیوهRedecker et al., 2022نیست )
های دانشی های تدريس، تجارب آموزشی مدرسان، مهارتخاص تا حدود زيادی به شیوه

ارد آموزان بستگی دهای شخصی و میزان تعامل عاطفی معلمان و دانشلايق و انگیزهها، عآن
(Rikala, 2015 يک رويکرد مطلوب در ارائه فرايندهای .)« مبتنی بر  يادگیری -ياددهی

های مرتبط با آن بر اساس اهداف و آوریسازی فرايندهای آموزش و فن؛ يکپارچه«بازی
(. برخی تحقیقات نیز بر تبعیت از Kangas et al., 2016ست )های يادگیری عمیق ازمینه
های مؤثر بر عنوان مؤلفههای آموزشی معلمان بههای آموزشی و لحاظ نمودن صلاحیتمدل

رو (. ازاينGresalfi & Barab, 2016اند )داشته تأكیدهای مبتنی بر بازی توفیق آموزش
ی های معلمان براها و مهارتیین صلاحیتيکی از اهداف مهم تحقیق حاضر شناسايی و تب

شهر تهران  1۰های مبتنی بر بازی در مطالعه موردی مدارس ابتدايی منطقه اجرای آموزش
های تدريس مبتنی بر های ويژه معلمان در اجرای شیوهاست. از منظر آموزشی نیز مهارت

و  ازآن در درونپسهای آموزشی پیش از برگزاری كلاس، حین اجرا و بازی برای فعالیت
(. در اين پژوهش Kangas et al., 2016دهد )بیرون محیط آموزشی، خود را نشان می

های پیشین آموزشی و استفاده از گیری از مطالعات و مدلكوشیده شده است با بهره
بی های مرتبط، به ارائه چارچوهای بازی محور در يادگیری عمیق و نیز ساير رهیافتخلاقیت
نی بر های مبتسازی آموزشای معلمان در پیادههای حرفهناسايی و تبیین صلاحیتبرای ش

بازی در فضاهای آموزشگاهی پرداخته شود. لذا تمركز اصلی محققان بر استفاده از 
شهر تهران بوده است. بنا بر آنچه گفته  1۰محور در مدارس ابتدايی منطقه  رويکردهای بازی

ائی ای برای معلمان ابتدهايی حرفهضر آن است كه صلاحیتشد نیز هدف اصلی تحقیق حا
ا بتوانند از رويکردهای آموزشی مبتنی بر بازی برای تدريس محتو ای شناسايی شود تاگونهبه

 در كلاس درس استفاده نمايند.
تنی های مباند از نخست: آموزشلذا تحقیق حاضر شامل دو مؤلفه اصلی است كه عبارت

ای معلمان ههای حرفهای پژوهشی و پیشینه تحقیق و دوم: صلاحیته به زمینهبر بازی با توج
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برای اجرای صحیح و كامل اين نوع خاص از آموزش در مطالعه موردی مدارس ابتدائی 
گیرد. همچنین در تحقیق حاضر تفصیل موردبررسی قرار میشهر تهران كه در ادامه به

شی و تربیتی در مدارس بر چند رهیافت كلی عنوان يک سبک آموزآموزش بازی محور به
كننده در كلاس درس، دوم: های آموزشی سرگرماستوار است؛ نخست: استفاده از بازی

های متناسب با موضوع و محتوای درسی توسط معلم و اجرا در فضای آموزشی، ايجاد بازی
های آوریفن سازی در كلاس درس، مانند رويکردها وسوم: استفاده از ابزارهای بازی

 (.Nousian et al., 2020میفیکیشن )یگ
كه ابتدا در سال  است شدهانیبنخستین رهیافت بر اساس تعريف يادگیری مبتنی بر بازی 

یر های اخمیفیکیشن طی سالیتوسط وانیک ارائه شد و اين در حالی است كه گ ۲۰1۰
 سازی شده استمفهوموپرورش مطرح و عنوان يک گفتمان برجسته و غالب در آموزشبه
(Kapp, 2017در اين طبقه .)عنوان يک نگرش مطلوب آموزشی با بندی ايفاء نقش معلم به

مثال عمل عنوانو همگرايی دارد. به يیراستاهميادگیری  -های ياددهی تمامی رهیافت
كه در صورت روايتی داستانی در كلاس درس ارائه شود، درحالیيادگیری ممکن است به

هايی نظیر معما سازی توأم با بازی و سرگرمی استفاده شود ديگری ممکن است از شیوه جای
 هایهای چالشی و بازی گونه كه از شیوههای پرسش و پاسخ و ايجاد بحثو يا از شیوه

ت منظور سهولهای آموزشی بهاست، استفاده شود. بازی« يادگیری –ياددهی »كلاسیک 
طراحی « يادگیری–ياددهی »آموزان در فرايند ايت از دانشتحقق اهداف آموزشی و يا حم

 Deterding etگیرد )شود و اغلب نیز از تجارب قبلی مدرسان در اين زمینه منشأ میمی

al., 2020های درس خود معمولاً با هدف ايجاد های آموزشی در كلاس(. معلمان از بازی
 –ياددهی »ه درسی و تسهیل فراگرد آموزان برای نیل به اهداف برنامانگیزه در دانش

های مرتبط با تدوين (. يکی از چالشRonimus et al., 2014نمايند )استفاده می« يادگیری
حی هاست. طراسازی محتوای درسی با ساختار فیزيکال بازیهای آموزشی متناسببازی
ی ای لازم براههای اصلی يادگیری، زمینهتواند با تمركز بر جنبههای آموزشی میبازی

(. Delvin, 2018نمايد )را فراهم « يادگیری –ياددهی »حمايت از فراگیران در جريان 
ی كنندهرمبر طبیعت سرگسازی رويکردهای آموزشی مبتنی بر بازی در مدارس با تکیهپیاده

 آموزان برای ارتباط باسازی به ايجاد انگیزه در دانشگیری از ابزارهای بازیخود و بهره
های (. بازیFoster & Shah, 2015)كنند های درسی كمک میاهداف، محتوا و برنامه
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پذيری های انعطافآموزشی كه دارای ابعاد تفريحی و سرگرمی هستند با دارا بودن قابلیت
گیری در طول زمان اجرای برنامه درسی در كلاس، امکان بروز نوآوری و و شکل
بط های آموزشی مرتآوریبا فن يیراستاهمی تدريس و نیز هاسازی با ساير مهارتيکپارچه

محورِ  (. در اين خصوص آنچه از مضمون طراحی بازیVaneck, 2010نمايند )را فراهم می
وزان آمهای دانشمندیآيد، توجه معلمان به سلايق و علاقهتر به نظر میمنابع آموزشی مهم
آموزشی است كه از آن با عنوان استراتژی های يادگیری در سیستم با توجه به اولويت

(. در سطحی ديگر استفاده از Gresalfi et al., 2016شود )سازی آموزشی ياد میبازی
های ازیتواند فراتر از دنیای بهای آموزشی نیز میسرايیتر نظیر داستانبرخی ابزارهای اضافه

رای ی ديگر نقش مکمل را بدهكننيافته و در كنار ابزارهای سرگرمآموزشی صرف، توسعه
آموزنده  روز وهای پويا و بهايفا نمايد. اين ابزارها با ايجاد چالش« يادگیری –ياددهی »فرايند 

را فراهم « يادگیری –ياددهی »آموزان در فرايندهای امکان درگیری ذهنی و عاطفی دانش
ری های ديگه شد رهیافتتر نیز گفت(. چنانکه پیشNousiainen et al., 2015نمايند )می

هی يادد»های مبتنی بر بازی در مدارس وجود دارد كه در آن فرايند نیز برای اجرای آموزش
ی آموزان طراحهای آموزشی خلاقانه و بلادرنگ برای دانشسازیتوأم با بازی« يادگیری –

اد (. لذا در جريان طراحی و ساخت يک بازی آموزشی هدف ايجKangas, 2010شود )می
 يک رابطه عمیق و مؤثر ِ متعامل و كنشی با فراگیران و ارائه و آموزش محتوای جديد به

سرعت در حال تغییر كنونی، (. بنابراين در دنیای بهKrokfors et al., 2014باشد )ها آن
گیری های نوين، سمتای و گسترده و نیز صلاحیتهای حرفهبرخورداری از مهارت
های ای چشمگیر دستخوش تحول نموده و سبب شده تا نحلهگونهتحولات آموزشی را به

ازپیش بنمايند های تدريس بازی گونه اهمیت خود را بیشجديد آموزشی مانند روش
(Hwang et al., 2017.) 
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آموزان ابتدائي های بازی محور در آموزش محتوای درسي به دانشگیری از رهیافتتوالي بهره. 1شکل 

 (Kangas et al., 2016)منبع: 

 

هايی نیز همراه ها و چالشای با دشواریحال استفاده از بازی در فضاهای مدرسهبااين
ها ازیهای بتوان به آسیب توجه صرف به ابعاد امتیازآوری و پاداشاست كه از آن جمله می

ر تمهمهای شود از بخشو يا عوامل و عناصر فیزيکی آن اشاره نمود كه گاهی سبب می
وای آموزان، تعامل پويا با محتهای آموزشی نظیر ايجاد انگیزه و مشاركت فعال در دانشبازی

های پردازی يا ايفای نقش شخصیتهايی مانند داستاندرسی، كسب تجربه از طريق فعالیت
(. در اين Kapp, 2017غفلت شود ) یرهغشده و سازیصورت شبیهبازی، مواجهه با مسئله به

ای از عناصر شناختی، ای معلمان مفهومی چندلايههای حرفهق منظور از صلاحیتتحقی
(. در برخی Binkly et al., 2017است ) ...ها، دانش، اخلاقیات و غیرهها، ارزشمهارت

های شخصیتی مانند پاسخگو بودن، پذيرا مطالعات، اثربخشی تدريس، نگرش و ويژگی
عنوان فرصت يادگیری را در زمره ش اشتباهات بهبودن، توانايی شناخت خطاها و پذير

(. در حوزه Binkly et al., 2017اند )ای معلمان به شمار آوردههای حرفهصلاحیت
های علمی های بازی محور لازم است معلمان از دانش و زمینهموضوعات مرتبط با آموزش

های تی رهیافكارگیرهای تدريس و چگونگی بهو فکری كافی درباره سرفصل و روش
بنابراين در ؛ (Caena, 2019برخوردار باشند )« يادگیری –ياددهی »بازی محور در فرايند 

ای معلمان در ايجاد برنامه درسی بازی محور های حرفهاين پژوهش منظور از صلاحیت
صورت يکپارچه با ای است كه بهای و زمینهای از عناصر شخصیتی، حرفهمجموعه
ف های مختلهای لازم برای تدريس اثربخش در زمینهها و نگرشی، مهارتهای دانشويژگی

(. همچنین از Bjarnadottir, 2015رود )آموزشی بر اساس رويکرد بازی محور به كار می
های ديجیتال در آوریگیری از فنهای مرتبط با بهرهرود از مهارتمعلمان انتظار می

 (.Bjarnadottir, 2015ار باشند )سازی مفاهیم آموزشی نیز برخوردبازی

بازی های 
آموزشی با اهداف 

و مقاصد معین 

لحاظ نمودن 
ابعاد سرگرم 

کننده و تفریحی
در آموزش 

طراحی و ایجاد 
بازی های 

آموزشی برای 
انتقال محتوای 

دانشی

گمیفیکیشن و
عناصر بازی در 

آموزش
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ر ها بدهد عمده اين پژوهشمطالعه تحقیقاتی كه تاكنون صورت گرفته، نشان می
های بر بازی مبتنی« يادگیری –ياددهی »بر فرايند  تأثیرگذارهای شناسايی و تبیین مؤلفه
زارهای توان به موضوعاتی نظیر تأثیر استفاده از اباند كه از آن جمله میديجیتالی تمركز داشته

ده كننسازمانی حمايتای بر آموزش، كارآمدی عناصر ديجیتال در آموزش، فرهنگرايانه
اشاره نمود. در يک  یرهغهای جديد در آموزش و آوریاز رايانه در آموزش، استفاده از فن

شده چهار نقش برای معلمان در آموزش بازی ( انجام2018) Hanghøjوسیله پژوهش كه به
ی. در سازی، راهنمايی و ارزياباند از مربیگری، بازیمحور شناسايی و تبیین شده كه عبارت

ان از مشده كه ايفای نقش مربیگری مستلزم برخورداری معلاين پژوهش همچنین نشان داده
سازی در آموزش مستلزم برخورداری از ريزی و ارتباطات است. بازیهای برنامهمهارت

های در طول انجام آموزشها آن ، راهنمايی و حمايت مستمر ازآموزاندانشمهارت تعامل با 
ؤثر های گفتگوی مها نیز مستلزم كاوش و فراهم آوردن زمینهبازی محور و ارزيابی خروجی

(. علاوه بر اين معلمان برای Hanghøj, 2018در حین و پس از اجرای بازی است ) با ايشان
های آوریوتحلیل بازی، شناخت فنهای تجزيههای آموزشی اثربخش، به مهارتخلق بازی

های متناسب با سازی، آشنايی با محتوای آموزشی و تسلط بر آن و خلق بازیبازی
(. با توجه به آنچه در فوق ذكر گرديد، Dorobaf, 2022های درسی نیاز دارند )سرفصل

ی معلمان برای اجرا یاحرفه یهاتیصلاح مطالعه حاضر در پی پاسخ به اين سؤال است كه
 كدام است؟ آموزشی مبتنی بازی در مدارس یهابرنامه

 روش
 پژوهش نياست. در ا یو كم یفیك هایاز روش یقیصورت تلفروش پژوهش حاضر به

شی آموز یهامعلمان برای اجرای برنامه یاحرفه یهاتیصلاحمرتبط با  یخلق الگو یبرا
و  عرصه نيموجود در ا مطالعات و مقالات یتمام ینیو بازب یبا بررس بود لازم ،مبتنی بازی

كه از  بیمنظور از روش فراترك نيبد .دیرس ديجد یبه خلق مفهوم یقبل هایيافته بیترك
 ن،یشیپ مطالعات کپارچهيمند و مرور نظام با تا بتوان استفاده شد یفیهای پژوهش كروش
در  درآورد. یو كاربرد ینیبه شکل ع یركاربردیغ و یرا از حالت انتزاعها آن هایيافته

 .شده استپژوهش نشان داده شناسیروش ۲شکل 
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معلمان برای اجرای  یاحرفه یهاتیصلاح برای شناسايي روند نمای روش پژوهش .2 شکل

 آموزشي مبتني بازی یهابرنامه

 

 آوریی گردنحوه ازلحاظ و كاربردی ،اهداف پژوهش ازلحاظ حاضرهمچنین تحقیق 
معلمان مدارس،  شامل پژوهش، نيا در آماری جامعه .ی استشيمایپ نوع ازی فیتوص ها،داده

نیز  ووپرورش تهران آموزش 1۰آموزان منطقه مدارس، دانش رانيمدالتدريس، معلمان حق
اغلب جامعه خبرگان را نیز معلمان . است بوده 14۰1 سال دردانشگاه فرهنگیان  انيدانشجو

دادند كه از تجارب بازی محور برای آموزش دروس خاص و مديران آموزشی تشکیل می
در مدارس خود استفاده كرده بودند.  آوری اطلاعات و غیرهیات، فننظیر زبان خارجه، رياض

گیری تصادفی ساده و با استفاده از رابطه كوكران به روش نمونه آماری جامعه از كلهمچنین 
 %84نفر انتخاب گرديد. ازلحاظ جنسیت نیز  386ی محدود، نمونه آماری به تعداد در جامعه
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كه در اين پژوهش مشاركت زن بودند ها آن از %16از مديران، معلمان و خبرگان مرد و 
 كردند.

ازی و سی هدف، دو پرسشنامه توسط محققان طراحی، پیادهمنظور نظرسنجی از جامعهبه
صورت حضوری و الکترونیکی( توزيع و پس از تکمیل توسط آماری )به میان اعضای نمونه

يکرد آوری اطلاعات از يک روآوری شد. لازم به ذكر است در فرايند جمعايشان، جمع
اندن قابلیت منظور به حداكثر رسهای بسته و باز استفاده شد. بهساختاری مبتنی بر پرسشنامه

ويه ای استفاده شد كه هر گهای بسته از طیف لیکرت شش گزينهمقايسه، در طراحی گويه
های ها و عوامل اصلی مرتبط با صلاحیتبه پرسش درباره يکی از ابعاد مربوط به مؤلفه

معلمان در آموزش مبتنی بر بازی با توجه به مدل مفهومی تحقیق پرداخته بود. ای حرفه
نندگان كوپرورش، از مشاركتها با توجه به نظر خبرگان آموزشهمچنین در برخی از گويه

های اصلی در صورت نیاز توضیح خواسته شد نظر خود را در مورد اهمیت هر يک از عامل
ای معلمان در آموزش مبتنی بر بازی با بهبود صلاحیت حرفه داده و يا راهکار خود را برای

 توجه نوع عامل و تأثیر آن بر مقوله آموزش و ياددهی مبتنی بر بازی ذكر نمايند.
 :پذيرفت صورت زير هایفعالیت مجموعهنیز  پژوهش روايی از اطمینان حصول برای

 كه پژوهش رد كنندهمشاركت افراد توسط تطبیقی يای امقابلههای فعالیت انجام: نخست
 نتايج يا تحلیل روند و پژوهش انجام فرآيندهای، كنندگانمشاركت از برخی آن در
ی هابخش خصوص در را خود پیشنهادهای و نظرات و قرار داده بازبینی مورد را آمدهدستبه

 آن در هك همکاران توسط بررسی: دوم. داشتند ابراز آن با مرتبط موارد و تحقیق مختلف
 حاصلی هافتهاي و تحقیق فرايند بررسی بهفرهنگیان دانشگاه  علمیهیئت اعضای ازچند تن 

برای محاسبه ضريب پايايی  .نمودند بیان آن درباره را خودنقطه نظرات  و پرداخته آن از
ضريب پايايی برای عوامل  .شده استپرسشنامه موردنظر، از روش آلفای كرونباخ استفاده

اصلی مرتبط با آموزش مبتنی بر بازی با استفاده از آلفای كرونباخ به تفکیک هر عامل 
 ها مزبورهرتب میان اين بین توافق میزان ارزيابی ادامه نیز برای به دست آمد. در /.84درنهايت 

افزار نرم از ادهبا استف شاخص مقادير محاسبه نتیجه. شد استفاده كوهن كاپای از شاخص
SPSS  استخراج  ۰5/۰عدد معناداری از  ترينكوچکآمده است. با توجه به  1در جدول

 كدها پايايی مناسبی داشت.
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 مقادير اندازه توافق .1جدول 
 عدد معناداری انحراف استاندارد مقدار 

 001/0 126/0 725/0 کاپای موردتوافق
 NA NA 10 تعداد موارد متغیر

ها و ابزارهای انجام پژوهش نامهمنظور حصول اطمینان از تناسب و كارآمدی پرسشبه 
از هر گروه )اعم از معلمان، كاركنان، مديران مدارس و دانشجويان دانشگاه فرهنگیان(، پیش 

صورت تن( به 3۰ها، دو حجم نمونه آزمايشی كوچک )شامل: از شروع توزيع پرسشنامه
آزمون قرار گرفتند كه بر اساس نتايج آن و با توجه به نظر د پیشآزمايشی انتخاب و مور

ها كه فاقد بار محتوايی كافی بودند گويه از مجموع سؤالات پرسشنامه 9خبرگان يادگیری، 
وجود شده بود، حذف و يا اصلاح گرديدند. باايناثر شناختهيا درروند تحقیق و نتايج آن بی

 ها خالی از لطف نیست كه احتمالاً برخیآوری پرسشنامهجمع اذعان به اين نکته در توزيع و
فسیر ای ديگر ادراک و تگونهدهندگان فهمیده نشده و يا بهها ممکن است توسط پاسخگويه

ی ها ناقص بودند كه درنتیجه از مجموعههای پرسشنامهرو برخی از گويهشده باشند، ازاين
ومی الگوی يادگیری مبتنی بر بازی در تحقیق شده حذف گرديدند. چارچوب مفهگردآوری
 شده است.نشان داده 3 شکلحاضر در 

 (1401چارچوب مفهومي پژوهش )منبع: محققان،  .3 شکل

 

برنامه ریزی

فرایند 
-یاددهی 
یادگیری

ارزیابی 
آموزشی

فرایند آموزش 
بازی محور

تدوین اهداف  
و ابزارها و 
چارچوب ها
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 ای معلمان درهای حرفهتبیین عوامل اصلی مؤثر بر شناسايی و تبیین صلاحیت
 ت:ه شرح زير اسهای مبتنی بر بازی با توجه به مدل مفهومی پژوهش )شکل سه( بآموزش

های بازی دهی مناسب و هدفمند طرح درس و محتوای آموزشی بر اساس طرحسازمان
های ايجاد چرخه سازی،های تدريس و ياددهی بر اساس بازیسازی شیوهگونه، ترويج و غنی

 سطح ردنك لحاظمبتنی بر بازی، « يادگیری –ياددهی »بهبود مستمر برای ارتقای فرايند 
اس های آموزشی اسی بازیطراحی قبلی و مطالعات پیشین مدرسان برای دانش نهیزمی، علم

تنی يادگیری مب –طرح دروس و محتوای مطالب، تعامل پويای فراگیران در فرايند ياددهی 
منظور عمق بخشیدن به فرايند انتقال مفاهیم توسط معلمان در كلاس درس، بر بازی به

، «يادگیری مبتنی بر بازی –ياددهی »در فرايند « محور -آموزدانش»گیری از رويکرد بهره
صورت كاربردی و های آموزشی بهها بر اساس بازیطراحی و تعمیق محتوا و سرفصل

گیری از وسايل بهره كه نیازهای بازار كار و اجتماع برآورده شود،طوریمهارتی به
 ...رهیغو  های آموزشیهای آموزشی مناسب با بازیآموزشی و رسانهكمک

 هایافته
 زمونآ از هاپرسشنامه از آمدهدستبه هایداده بودن نرمال منظور بررسیدر تحقیق حاضر به

 (.۲استفاده شد )جدول « اسمیرنوف -كولموگروف»
H۰: كنندپژوهش از توزيع نرمال تبعیت می مشاهدات   
H1: كنندمشاهدات پژوهش از توزيع نرمال تبعیت نمی   

 (پژوهش هایيافته: منبع) اسمیرنوف–کولموگروف آزمون .2 جدول

 متغیرها
آماره کولموگروف 

 اسمیرنوف -
سطح 

 معناداری
 0/15 0/94 های بازی محورآموزش

 0/95 1/09 مند محتوای آموزشيهای آموزشي معلمان و انتقال نظامعوامل و صلاحیت
برای طراحي  های احساسي، اجتماعي و مشارکتي معلمانعوامل و صلاحیت

 آموزش بازی محور
0/86 0/25 

 0/257 0/93 معلمان برای طراحي آموزش بازی محور آورانهفنهای عوامل و صلاحیت

 ننشا را آزمون معناداری سطح همراه به اسمیرنوف-كولموگروف آماره مقادير ۲ جدول 
 خطای مقدار از تحقیق متغیرهای تمامی برای معناداری سطح مقادير ازآنجاكه. دهدمی
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 .ستنده نرمال پژوهش متغیرهای تمامی گفت توانمی لذا است بیشتر( α=۰5/۰) پذيرشقابل
 قصودم اينجا در. است يکديگربا خطاها  همبستگی عدم رگرسیون مهم هایفرض از يکی

 گرسیونر توسط شدهبینیپیش مقاديرنیز  و واقعی مقدارهای میان كه است اختلافی خطا از
 از فادهاست امکان، باشند نداشته استقلال يکديگر از خطاها اين كهدرصورتی. دارد وجود

 خطاها بودن مستقل بررسی منظوربه تحقیق اين در روازاين داشت نخواهد وجود رگرسیون
 .(3)جدول  شد استفاده واتسون-دوربین آزمون از

 (پژوهش هایيافته: منبع) واتسون – دوربین آزمون .3جدول 

دوربین آماره  فرضیه
 واتسون

 نتیجه
 آزمون

 2/23 های بازی محورآموزش -های آموزشي در انتقال محتوای آموزشي عوامل و صلاحیت
 عدم

 همبستگي
 خطاها

ای، احساسي، اجتماعي و مشارکتي معلمان برای طراحي و های حرفهعوامل و صلاحیت
 های بازی محوراجرای آموزش

2/09 

 1/622 های بازی محورمعلمان برای طراحي و اجرای آموزش آورانهفنهای عوامل و صلاحیت

بر عدم  0Hشود با توجه به آنکه فرض گونه كه در جدول شماره سه مشاهده میهمان
قرار  5/۲تا  5/1همبستگی میان خطاها در آزمون دلالت دارد لذا اگر مقادير اين آماره بین 

رو برای شود. ازاينمی رد 0Hخواهد شد و در غیر اين صورت فرض  پذيرفته 0Hگیرد فرض 
بررسی هر فرضیه از آزمون دوربین واتسون استفاده شد. نتايج حاصل از آزمون دوربین 

ای اين هشده است. با توجه به يافتهواتسون برای هر فرضیه در جدول شماره سه نشان داده
ز توان اازآنجاكه متغیرها نرمال هستند لذا میجدول همبستگی میان خطاها وجود ندارد و 

 رگرسیون تک متغیره برای آزمون فرضیات پژوهش استفاده نمود.
و  SPSSافزارهای شده در پژوهش حاضر با استفاده از نرمهای گردآوریهمچنین داده

Lisrel ز از هش نیشناختی پژووتحلیل قرار گرفتند. برای آنالیز متغیرهای جامعهمورد تجزيه
ياددهی  منظور شناسايی و تبیین عوامل اصلی فرايندهای آمار توصیفی استفاده شد. بهتکنیک

يادگیری مبتنی بر بازی با لحاظ مدل مفهومی پژوهش، عواملی كه مدنظر هر دو گروه  –
ه وجوه بود، با توجه ب آموزاندانشمديران، معلمان، خبرگان، دانشجويان دانشگاه فرهنگیان و 

 قرار گرفت. تأكیدها مورد وفاق عوامل در جداول تحلیل داده
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ی بر های مبتنشده با آموزشبرای انجام بررسی وجود رابطه میان عوامل اصلی شناسايی
شده است كه استفاده Enterتهران از آزمون رگرسیون به شیوه  1۰بازی در مدارس منطقه 

دهد بین عوامل رويکرد های اين جدول نشان میه است. يافتهارائه گرديد 4در جدول 
های در طراحی بازی آورانهفنای مدرسان و عوامل های حرفهآموزش بازی محور، مهارت

تهران رابطه معنادار  1۰ها در مدارس ابتدائی منطقه سازی اين بازیآموزش محور با پیاده
درصد تغییرات در  45ظهار داشت در حدود توان ادرصد اطمینان می 99وجود دارد و با 

 های بازی محور براثر ايجاد تغییرات در عوامل يادشده است.آموزش

ور های بازی محضريب تبیین میزان تأثیر متغیرهای عوامل اصلي بر طراحي و اجرای آموزش .4جدول 

 (های پژوهشيافته: منبع)توسط معلمان 

 **: معناداری در سطح يک درصد خطا

ی اهای حرفهدهد با اضافه نمودن يک واحد به عوامل اصلی صلاحیتنشان می 4جدول 
در  آورانهفنای معلمان و عوامل های حرفهمعلمان در اجرای رويکرد بازی محور، مهارت

 گردد.اضافه می 14/۰و  4۰/۰، 37/۰های بازی محور به ترتیب اين رهیافت، واريانس آموزش
یزان تأثیر متغیرهای مرتبط با عوامل آموزشی رويکرد بازی ضريب تبیین م 5جدول 

های بازی محور را بر در رويکرد آموزش آورانهفنهای مدرسان و عوامل محور، مهارت
 دهد.تهران نشان می 1۰های بازی محور در مدارس منطقه استقرار آموزش

  

 Fمقدار  R2ضريب  Rضريب  متغیر وابسته
 یمعنادارسطح 
(sig) 

های بازی محور طراحي و اجرای آموزش
 وپرورشآموزش 10توسط معلمان منطقه 

67/0 45/0 95/31 **0001/0 
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ای معلمان و عوامل های حرفهتضريب تبیین میزان تأثیر متغیرهای عوامل آموزشي، مهار .5جدول 

: منبع)تهران  10های بازی محور در مدارس منطقه بر طراحي و اجرای آموزش تأثیرگذار آورانهفن

 (پژوهش هایيافته

 **: معناداری در سطح يک درصد خطا

 باشد:يادگیری به شرح زير میبر اين اساس معادله رابطه بین عوامل مؤثر بر كیفیت 
Yهای بازی محور توسط معلمان: طراحی و اجرای آموزش 

1Xعوامل مرتبط با علل آموزشی اجرای رويکرد بازی محور توسط معلمان در مدارس : 
2Xهای معلمان در اجرای رويکرد بازی محور در مدارس منطقه : عوامل مرتبط با مهارت

 تهران 1۰
3X معلمان در طراحی در رويکرد بازی محور مدارس آورانهفن: عوامل مرتبط با دانش 

Y= 1/۰8 + ۰/57X1+۰/46X۲+۰/15X3 

شود، عامل آموزشی رويکرد بازی محور در مشاهده می 5گونه كه در جدول همان
تدريس نخستین متغیری بود كه وارد مدل گرديد و بالاترين رابطه را با طراحی و اجرای 

وپرورش داشت و عامل آموزش 1۰های بازی محور توسط معلمان در مدارس منطقه وزشآم
های آموزشی آخرين متغیری بود كه وارد مدل گرديد و تکنولوژی آورانهفنهای صلاحیت

 1۰های بازی محور توسط معلمان در مدارس منطقه ترين رابطه را با استقرار آموزشو پايین
ای معلمان به نسبت ساير های حرفهمل مهارتی و صلاحیتداشت. همچنین متغیر عوا

 تری است. ضريب بتای استانداردشده دربینی كننده قویمتغیرهای مدل دارای قدرت پیش
های بازی محور توسط اين مدل، نشان از تأثیرات خالص متغیرها بر طراحی و اجرای آموزش

دهنده اهمیت نسبی حضور نیز نشان داری آنو سطح معنی tمعلمان در مدارس است. مقدار 
 ۲/1بیشتر از  tشود كه اگر قدر مطلق هر متغیر در مدل است. اين مسئله بدين شکل توجیه می

 Bضريب  محور یهای بازآموزشمتغیر وابسته: 
ضريب 
Beta 

 (sig) یمعنادارسطح  tمقدار 

 0001/0** 09/5 - 08/1 مقدار ثابت
 0001/0** 66/7 37/0 57/0 آموزشي رويکرد بازی محورعوامل 

در رويکرد بازی  مدرساني مهارتعوامل 
 محور

46/0 40/0 78/5 **0001/0 

 0001/0** 20/2 14/0 15/0 در رويکرد بازی محور آورانهفنعوامل 
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شود، درنتیجه متغیر موردنظر، تأثیر آماری /. می۰5تر از باشد، سطح خطای آن كوچک
اند اردشدهه در اين مدل ومعناداری در تبیین تغییرات وابسته دارد. بر اين اساس؛ متغیرهايی ك

ط های بازی محور توسآموزشتأثیر آماری معناداری در تبیین تغییرات طراحی و استقرار 
دارند. تلورانس موجود نیز نشان از آن دارد كه مقدار هم خطی متغیرها معلمان در مدارس 

 كم است.
سازی یادههای آموزشی خود را برای پبر اساس تحلیل نتايج مطالعه، معلمان طرح

نمودند. همچنین در اين پژوهش آموزان ترسیم میهای بازی محور به همراه دانشآموزش
های آموزشی و نیز ساير های ديجیتال برای طراحی و ايجاد بازیامکان استفاده از رسانه

گیری از ای برای ايجاد بازی آموزشی و بهرههای رايانهها و شبکههای مبتنی بر سیستمشیوه
 وجود هبهای مجازی و آنلاين برای ها و شبکهلزومات متناسب در رايانه برای كاربرد بازیم

گذاری منابع و ابزارهای آموزشی در محیط آموزشی مورداستفاده آوردن بستر به اشتراک
شد قرار گرفت. همچنین در اين تحقیق ارتباط منظم و منطقی وقايع آموزشی مرتباً بررسی می

وپرورش بسته به نیاز آموزش 1۰دمطالعه در مدارس موردپژوهش در منطقه و معلمان مور
توانستند خبرگان هر موضوع آموزشی را برای همکاری در طراحی بازی آموزشی خود می

های آموزشی تجاری موجود در بازار منابع آموزشی، دعوت نمايند. بسترهايی نظیر بازی
های آموزشی، افزار بازیگاه آموزشی ايشان در نرمامکان تعريف نقش برای افراد بسته به جاي

مدارس  ازها در شرايط موردنیسازی موضوعات و نقشها برای بومینويسی بازیامکان برنامه
 نیز لحاظ شده بود. ها و غیرهو آموزشگاه

های كیفی و كمی پرداختند. هرچند تمركز آوری دادهدر تحقیق حاضر محققان به جمع
دات حال مستنها و تجارب معلمان بود. بااينآمده از ديدگاهدستهای كیفی بهعمده بر داده

های آموزشی مبتنی بر بازی و تمرينات مرتبط با آمده از مطالعه تحقیقات و پروژهدستبه
آن، باوجودآنکه توسط معلمان در مدارس موردمطالعه اجراشده بود، امکان شناسايی و تبیین 

ط های مرتبآموزان را برای بررسی فعالیتهای معلمان و دانشديدگاهتجارب، بازخوردها و 
به وجود آورد. معلمانی كه مورد مصاحبه قرار  1۰با آموزش مبتنی بر بازی در مدارس منطقه 

ايی تا از كلاس دوم ابتدها آن گرفتند از سه مدرسه ابتدايی انتخاب شدند. مقطع تحصیلی
ششم ابتدائی بود. در اين تحقیق همچنین كوشش محققان بر آن بود كه با معلمانی مصاحبه 

 های بازی محور اجراشدهتوانستند به ارائه نگرش و تجربه در خصوص آموزششود كه می
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د شهای درس خود بپردازند. لذا با توجه به موضوعات موجود از معلمان خواسته در كلاس
برای  های درسیهای مرتبط با سرفصلها و سرگرمیبه ارائه محتوای آموزشی بر محور بازی

ارائه محتوای آموزشی در كلاسشان بپردازند. همچنین در اين مطالعه مدارسی انتخاب شد 
ر اجرای نظازنقطهها آن هایكه با توجه به امکانات، شرايط و اقلیم محلات تا حدودی ويژگی

ر اين تحقیق دای آموزشی مبتنی بر بازی متفاوت باشد. برای يافتن كدهای پژوهش هرهیافت
های موردنیاز و استخراج نتايج تحلیلبرای انجام و  به شرح زير ایدومرحلهاز فرايندی 

 شده است.استفاده، 

معلمان برای اجرای  یاحرفه یهاتیاستخراج عوامل مؤثر بر صلاحمرحله نخست: 
 وزشی مبتنی بازیآم یهابرنامه

 یارفهح یهاتیصلاح برای ارتقای های مدونو تبیین استراتژی ارائه راهکارمرحله دوم: 
 بازیبر آموزشی مبتنی  یهابرنامه مؤثر معلمان برای اجرای

رگان ل خبدا درصدد برگزاری حضوری جلسات پندر اين پژوهش، تیم تحقیق در ابت
عدم امکان برگزاری جلسات حضوری روند كار  وخبرگان برآمد لکن با توجه به مشغله 

های اجتماعی، ايمیل و غیره( پی گیری گرديد. در اين یرحضوری )شبکهغصورت بعضاً به
ای معلمان بر یاحرفه یهاتیصلاحاز  شدهاستخراجراستا در مرحله اول ضمن ارسال الگوی 

ا استخراج هت و بررسی مصاحبهكه از طريق مرور ادبیاآموزشی مبتنی بازی  یهااجرای برنامه
ای گرديده بود، برای خبرگان؛ از ايشان درخواست گرديد تا طبق طیف لیکرت پنج نقطه

(، كم )معادل 3(، متوسط )معادل امتیاز 4(، زياد )معادل امتیاز 5بسیار زياد )معادل امتیاز »شامل 
 یهاتیصلاحعناصر ، در خصوص مناسب بودن («1(، به سیاركم )معادل امتیاز ۲امتیاز 
اظهارنظر نمايند. در ضمن اگر آموزشی مبتنی بازی  یهامعلمان برای اجرای برنامه یاحرفه

كاری علاوه بر موارد بسته پیشنهادی دارند آن را در انتهای پرسشنامه درج نمايند. پس از راه
 كارهای با امتیازكار محاسبه و راههای دور اول میانگین امتیاز هر راهآوری پرسشنامهجمع

های خبرگان با درج نهادیشپمانده بعلاوه گردد و راهکارهای باقیحذف می 3كمتر از 
طی پرسشنامه جديدی برای خبرگان ها آن میانگین امتیاز هر راهکار در مقابل هر يک از

تا جايی  4تر از های با امتیاز پايینارسال گرديد. ارسال و دريافت پرسشنامه و حذف گزينه
فاده قرار ورداستنظر در روش دلفی معنوان مقیاس اتفاقيابد كه ضريب كندال كه بهادامه می

به دست آيد. پس از رسیدن به  ۰.7شود عددی بالاتر از صورت زير محاسبه میگیرد و بهمی
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عنوان بسته در آخرين مرحله به 4و مساوی  تربزرگكارهای دارای امتیاز نظر راهاتفاق
 شود.پیشنهادی ارائه می

ی كندال نل، از ضريب همبستگنظر میان اعضای پادر اين پژوهش، برای تعیین میزان اتفاق
شود. ضريب همبستگی كندال مقیاسی است برای تعیین درجه هماهنگی و استفاده می

شیئی يا فرد. در حقیقت با كاربرد اين مقیاس  Nموافقت میان چندين دسته رتبه مربوط به 
ت طالعاويژه در ممجموعه رتبه را يافت. چنین مقیاسی به Kهای میان توان همبستگی رتبهمی

ه دهد افرادی كمفید است. ضريب هماهنگی كندال نشان می« روايی میان داوران»مربوط به 
طور اساسی معیارهای مشابهی را برای اند، بهمرتب كردهها آن چند مقوله را بر اساس اهمیت

طور اساسی معیارهای مشابهی را برای قضاوت اند، بهمرتب كردهها آن قضاوت درباره اهمیت
ارند. اين نظر داند و از اين لحاظ با يکديگر اتفاقكاربردهها بهرباره اهمیت هر يک از مقولهد

 شود:مقیاس با استفاده از فرمول زير محاسبه می

W =
s

1
12 k2(𝑁2 − 𝑁)

 

 كه در آن:

sها  Rjاز میانگین  ها Rjهای حاصل جمع مربعات انحراف = ∑ (Rj −
∑ Rj

N
)

2

 
Rj لهای مربوط به يک عام= مجموع رتبه 
k های )تعداد داوران(:های رتبه= تعداد مجموعه 
Nشدهیبررسكارهای = تعداد راه 

1

12
k2(𝑁2 − 𝑁) های از میانگین = حداكثر حاصل جمع مربعات انحرافRj يعنی  ها(

 شد(.بندی مشاهده میرتبه kكه در صورت وجود موافقت كامل بین  sحاصل جمع 
مقدار اين مقیاس هنگام هماهنگی يا موافقت كامل برابر با يک و در زمان نبود كامل 

گیری درباره توقف يا ادامه دورهای دلفی دو هماهنگی برابر با صفر است. اشمیت تصمیم
اس است كه بر اس پنلنظر قوی میان اعضای كند. اولین معیار، اتفاقمعیار آماری ارائه می

شود. در های كیفی، تعیین میبرای پژوهش ۰.7ی كندال بالاتر از مقدار ضريب همبستگ
نظری، ثابت ماندن اين ضريب يا رشد ناچیز آن در دو دور متوالی صورت نبود چنین اتفاق

دهد كه افزايشی در توافق اعضاء صورت نگرفته است و فرايند نظرخواهی هم بايد نشان می
 (.Smit, 1997شود )متوقف 
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 هايافته بندیمقوله .6جدول 

ها مؤلفه
 )عوامل(

 فراواني کدها مفاهیم
عدم 

اطمینان 
(Ej) 

ضريب 
اهمیت 

(Wj) 

رتبه 
در 

 مفاهیم
همکاری و 

توسعه 
مشترک 
ها در مهارت

درون و 
بیرون فضای 

مدرسه از 
طريق بازی 

های گونه
شده طراحي
توسط 
 معلمان

ای ای و غیر رايانهابزارهای رايانه
های آوریها، فنبازیوتحلیل تجزيه

ديجیتال و غیر ديجیتال و غلبه بر موانع 
 آوری در آموزش بازی محورفن

X1 16 001/0 055/0 1 

X2 8 005/0 034/0 2 

زی های باريزی مبتني بر آموزشبرنامه
های محور، تدريس و ارزيابي بازی

آموزشي، خلاقیت، تفريح و بازی 
و های آموزشي، توانايي کاوش گونه

های آموزشي، بداهه سازی دربازی
های خلاقانه به توسعه گیریجهت
 فردی

X3 5 004/0 020/0 3 

X4 23 090/0 071/0 1 

X5 13 020/0 028/0 2 

توانايي 
کارگیری به

های جذابیت
ديداری و 

شنیداری در 
های بازی

آموزشي 
توسط 
 معلمان

 ای وابزارهای صوتي نظیر چندرسانه
 های آموزشيصدای بازیموسیقي و 

X6 6 010/0 070/0 1 

X7 12 065/0 050/0 3 
سیستم ارزيابي ابزارهای بازسازی 

 X8 20 042/0 028/0 4 محتوای درسي از طريق بازی

گیری آموزشي از ابزارهای توانايي بهره
های بازی صوتي و ديداری در آموزش

 محور
X9 12 900/0 046/0 2 

اعطای 
پاداش 
به مناسب 

آموزان دانش
در يك بازی 

آموزشي 
توسط 
 معلمان

های انگیزشي معلمان برای پاداش
 X10 16 042/0 063/0 2 آموزانترغیب دانش

های مادی و معنوی گیری از سمبلبهره
آموزشي برای تحريك و تهییج 

آموزان و جذابیت رويکرد دانش
 آموزش بازی محور

X11 12 006/0 046/0 3 

سازی در آموزش بازی تسهیل فرايند
 X12 5 003/0 069/0 1 بازی محور

شناسايي و 
اجرای سبك 

ساختار و استراتژی بازی با توجه به 
 ايده اصلي محتوای درسي

X13 19 002/0 068/0 1 

X14 23 010/0 066/0 2 
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ها مؤلفه
 )عوامل(

 فراواني کدها مفاهیم
عدم 

اطمینان 
(Ej) 

ضريب 
اهمیت 

(Wj) 

رتبه 
در 

 مفاهیم
بازی 

آموزشي 
توسط 
 معلمان

های بازی متناسب گیری از سبكبهره
 X15 21 009/0 023/0 3 معلمانبا اهداف آموزشي توسط 

های ويژگي
جسمي و 

رواني 
معلمان و 

آموزان دانش
در انتخاب 
سبك بازی 

 آموزشي

آموزان بر اساس بندی دانشطبقه
تناسب سني و تحصیلي با ماهیت بازی 

 آموزشي

X16 11 005/0 053/0 2 

X17 6 003/0 092/0 1 

میزان حمايت مادی و معنوی سازمان 
های وپرورش از بازیآموزش

 /آموزشي

X18 5 008/0 016/0 3 

X19 15 005/0 033/0 1 

X20 35 003/0 019/0 2 

گذاری هدف
های بازی

آموزشي 
توسط 

معلمان و 
 مدارس

 های بازی باتعیین اهداف و استراتژی
 توجه به نیازسنجي آموزشي مدارس

X21 5 010/0 096/0 1 

X22 15 007/0 049/0 2 

راستايي اهداف بازی و هم
 X23 7 003/0 026/0 3 های آموزشياستراتژی

طراحي و 
اجرای 

های بازی
آموزشي، 
راهنمايي 

آموزان دانش
 و تدريس به

در ها آن
خلال بازی 

 مانند
لحظات 

بازی 
ه تبديل بقابل

يادگیری در 

ايجاد يك زمینه دانشي با مشارکت 
آموزان در خلال بازی، طرح دانش

سؤالات مرتبط با چرايي محتوای 
 –های ياددهي درسي در شیوه

يادگیری بازی محور؛ مانند چرا اين 
های روش؟ چه روشي؟ و يا بازی

مورداستفاده برای تحقق اهداف 
آموزشي، ارزيابي فرايند يادگیری و 

 زانآمودانشرکت بررسي نتايج با مشا
و ارائه بازخورد، طرح و پاسخگويي به 

هايي نظیر چرا و چگونه در پرسش
 حین و پس از بازی آموزشي

X24 4 006/0 061/0 1 

X25 22 009/0 045/0 2 

مديريت خلق دانش در خلال همکاری 
 X26 12 006/0 053/0 1های ابداعي و جمعي حل و روش
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ها مؤلفه
 )عوامل(

 فراواني کدها مفاهیم
عدم 

اطمینان 
(Ej) 

ضريب 
اهمیت 

(Wj) 

رتبه 
در 

 مفاهیم
حین بازی و 

 ازآنيا پس
های آموزشي و مسئله از طريق بازی

های خلاقانه در روشگیری از بهره
ريزی برای سازی و برنامهجريان بازی

اجرای آموزش بازی محور در ارائه 
 محتوای درسي

تعامل مؤثر 
با کنشگران 

های بازی
آموزشي در 
طول اجرای 

بازی 
آموزشي 

توسط 
 معلمان

آموزان و تیم سازی و مشارکت دانش
 مربیان در جريان بازی آموزشي

X27 5 003/0 061/0 2 

X28 11 002/0 027/0 3 

X29 19 010/0 064/0 2 

ايجاد انگیزه 
و رضايت 

در 
 آموزاندانش

از طريق 
 معلمان

افزايي در فرايند کار تیمي از طريق هم
 های آموزشيبازی

X30 11 009/0 064/0 2 

X31 15 005/0 013/0 5 
ها و اقدامات حمايتي در خلال مشوق

 های آموزشياجرای بازی
X32 11 003/0 086/0 1 

X33 4 012/0 045/0 3 
به هنگام بودن زمان و مکان و افراد در 

های برگزاری بازی و اعطای مشوق
 کنندهمشارکت آموزاندانشمناسب به 

 در بازی

X34 18 023/0 028/0 4 

استفاده از 
های بازی

جذاب و 
برانگیزاننده 

برای 
آموزان دانش

 و معلمان

استفاده از کاراکترهای جذاب و 
های صوتي و استفاده از رسانه

 های آموزشيتصويری در خلق بازی

X35 22 003/0 31/0 1 

X36 20 007/0 025/0 2 

سازی فرايند جستجو و کشف در پیاده
خلال نیل به اهداف آموزشي در 

 های آموزشيبازی

X37 10 004/0 093/0 1 

X38 5 002/0 048/0 2 

ها بر اساس ها و مؤلفهارزيابي شاخص
استانداردهای موجود آموزشي در 

 های بازی محورآموزش

X39 4 019/0 065/0 2 

X40 14 006/0 069/0 1 
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 ها بازنويسی شده و درنهايتآمده از مصاحبهدستهای بهدر ابتدا داده هاتحلیل دادهبرای 
در اين  هاوتحلیل دادهوتحلیل قرار گرفتند. فرايند تجزيهتجزيهها مورد كل مجموعه داده

شده در جريان مطالعه در مدارس ابتدائی منطقه آوریهای جمعتحقیق با بررسی دقیق داده
 های میانشده در تحقیق بدون لحاظ كردن تفاوتآغاز شد. تمامی مراجع و منابع استفاده 1۰
درستی مشخص شدند. درمجموع نیز نزديک بر اساس معیارهای مورد تأيید خبرگان بهها آن
قول از مديران، معلمان، خبرگان و دانشجويان دانشگاه فرهنگیان در جريان نقل ۲5۰۰به 

ا های معلمان كه مرتبط بها، سلايق و فعالیتها، مهارتمصاحبه برای شناسايی صلاحیت
های ايشان در خصوص قولمان بود، به دست آمد. نقلآموزش بازی محور برای معل

افت. يای نیز افزايش میاز يک جمله تا يک پاراگراف چندجمله محورگاههای بازی آموزش
آمده از اين خبرگان را با استفاده از رويکردهای داده دستهای بهدر ادامه محققان مصاحبه

بندی نمودند. در جريان قول خوشهمحور و روش كدگذاری باز بر اساس محتوای هر نقل
گیری محققان در گردآوری آراء و نظرات خبرگان و مصاحبه نیز كوشیده شد جهت

ها به علت ابهام قولها دخالت داده نشود. در طول فرايند نیز برخی نقلبندی دادهدسته
رخه اين چمحتوايی و معنايی و يا دوپهلو بودن غیر شفاف، حذف شدند و درنهايت از اجرای 

ای معلمان برای طراحی و اجرای های حرفههفت خوشه كلی به دست آمد و صلاحیت
های فرعی مرتبط با هر بندی شد و گروهآموزش بازی محور نیز در چهار حوزه كلی طبقه

آمده از مصاحبه با دستهای بهيک از اين چهار حوزه نیز مشخص شدند. بر اين اساس داده
ين در بنابرا؛ بندی شدرويکردهای مختلف آموزش بازی محور طبقه خبرگان با توجه به

 های آموزشی مرتبط با يادگیری مبتنیها و مدلها از چارچوبتحقیق حاضر برای تحلیل داده
های عمده مورداستفاده توسط محققان در اين پژوهش عبارت بودند بر بازی استفاده شد. مدل

( و مدل Kangas, 2010يادگیری مبتنی بر بازی ) از مدل آموزشی يادگیری خلاق و مدل
 (.Krokfors, 2014های آموزش محور )مشاركت فعال در استفاده از بازی

دائی يادگیری مبتنی بر بازی در مدارس ابت –های اين مطالعه فرايند ياددهی بر اساس يافته
اند از نیازسنجی اولیه، عبارتها آن تهران شامل مراحل مختلفی است كه برخی از 1۰منطقه 
صورت بازی محور و ريزی درسی بر اساس رويکرد بازی محور، تدريس محتوا بهبرنامه

های بازی محور. در فرايند آموزش مبتنی بر بازی كه لازم است ارزيابی آموزش
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آموزان در آن نقش فعالی را ايفا نمايند مراحلی مترتب است كه در حالت كلی اين دانش
 گیرد:احل در چهار گروه كلی قرار میمر
 راستا با محتوای آموزشیبا بازی هم آموزاندانشمندی، گرايش و آشنايی علاقه -1
 های برنامه درسی توسط معلمانطراحی و ايجاد بازی بر اساس سرفصل -۲
 های آموزشیماهیت خود بازی -3
 1۰مدارس ابتدائی منطقه های آموزشی و تفسیر نتايج اجرای آن در جزئیات بازی -4

ای مدرسان برای طراحی و اجرای های حرفههای مرتبط با صلاحیتدر اين پژوهش زمینه
ای ههای آموزشی در هريک از مراحل و فرايندها شناسايی گرديد و نگاشت میان دادهبازی

 سهای معلمان بر مبنای رويکردهای آموزشی بازی محور در مدارآمده و شايستگیدستبه
 ها وآمده برای فرايند تحلیل دادهدستانجام گرفت. چارچوب به 1۰تحت آزمايش منطقه 

سخ های خبرگان و پااستفاده از ابزارهای طراحی آموزش مبتنی بر بازی بر اساس راهنمايی
آمده در جريان پژوهش دستهای بهها ارائه گرديد. جدول شماره هفت به بیان دادهپرسش

 پردازد.بر اين مبنا می

 آمده در جريان پژوهشدستهای بهبیان داده .7جدول 
 هانوع داده هاشیوه به دست آوردن داده

ها، محتوای ديجیتال مرتبط، مطالعه اقدام پژوهي معلمان در های موجود در سايتمطالب و نوشته
 های مرتبط با آموزش بازی محورخصوص فعالیت

مستندات 
آمده دستبه
 هامصاحبهاز 

آمده از مدرسه اول در سطوح دوم و سوم ابتدايي و معلم شماره دو برای تدريس دستهای بهداده
 در سطوح سوم و چهارم ابتدايي

که هر دو تن در سطوح  4و  3های شماره آمده از مدرسه دوم و تدريس معلمدستهای بهداده
 کردند.پنجم ابتدايي تدريس مي

که در پايه پنجم ابتدايي تدريس  5آمده از مدرسه سوم و تدريس معلم شماره دستبههای داده
 کرد.مي

که در مقطع متوسطه رياضیات و  6آمده از مدرسه چهارم و تدريس معلم شماره دستهای بهداده
IT کرد.تدريس مي 

 14۰۰در سال معلم  ۲3باز موضوع پرسشنامه كه از  هایيهگوآمده از دستهای بهپاسخ
آمده در جدول شماره هشت در ذيل عوامل مرتبط با دستبه 14۰1معلم در سال  18و 
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های بازی محور آورده شده های معلمان در خصوص اجرای آموزشها و شايستگیمهارت
 است.

 های بازی محورای مرتبط با آموزشهای حرفهها و صلاحیتمهارت .8جدول 
های مرتبط با صلاحیت

های جلب مشارکت مهارت
آموزان در و همکاری دانش

 های آموزشيبازی

 آورانهفنهای صلاحیت
مدرسان برای طراحي آموزش 

 بازی محور

های آموزشي مدرسان در طراحي صلاحیت
 های آموزشيبازی

همکاری و توسعه مشترک 
ها در درون و بیرون مهارت

فضای مدرسه از طريق 
 های آموزشيبازی

ای و غیر رايانه ابزارهای
ها، وتحلیل بازیای تجزيهرايانه

های ديجیتال و غیر آوریفن
ديجیتال و غلبه بر موانع 

 آوریفن

های بازی ريزی مبتني بر آموزشبرنامه
محور، تدريس و ارزيابي، خلاقیت، تفريح و 

بازی آموزشي، توانايي کاوش و بداهه 
های گیریهای آموزشي، جهتسازی دربازی

 قانه به توسعه فردیخلا
کارگیری توانايي به
های ديداری و جذابیت

های شنیداری در بازی
 آموزشي

ابزارهای صوتي نظیر 
ای و موسیقي و چندرسانه

صدای بازی در ارائه محتوای 
 آموزشي

گیری آموزشي از ابزارهای توانايي بهره
 صوتي و ديداری در آموزش بازی محور

اعطای پاداش مناسب به 
آموزان در پايان دانش
 های آموزشيبازی

های انگیزشي معلمان پاداش
آموزان به برای ترغیب دانش

های مشارکت فعال در بازی
 آموزشي

های مادی و معنوی گیری از سمبلبهره
 آموزانآموزشي برای تحريك و تهییج دانش

 و جذابیت در رويکرد آموزش بازی محور

شناسايي و اجرای سبك 
زشي توسط بازی آمو

معلمان در مدارس منطقه 
 تهران 10

ساختار و استراتژی بازی با 
توجه به ايده اصلي محتوای 

 برنامه درسي

های بازی متناسب با گیری از سبكبهره
 اهداف آموزشي

های جسمي و ويژگي
رواني معلمان و 

آموزان در انتخاب دانش
سبك بازی با توجه اهداف 

 محتوايي

زان بر آموبندی دانشطبقه
اساس تناسب تحصیلي با 

 های آموزشيماهیت بازی

ها با اهداف سازی ماهیت بازیمتناسب
آموزان در آموزشي و شرايط تحصیلي دانش

 راستای اهداف آموزشي

های گذاری بازیهدف
آموزشي بر اساس برنامه 

 درسي

 هایتعیین اهداف و استراتژی
بازی با توجه به نیازسنجي 

 آموزشي مدارس

های راستايي اهداف بازی و استراتژیهم
 آموزشي
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های بازی محور در پژوهش حاضر بر اساس نظرات های مرتبط با اجرای آموزشمؤلفه
 شده است:خبرگان در جدول شماره نه نشان داده

 های بازی محورهای مرتبط با آموزشمؤلفه .9جدول 
 سازیپیادهمؤلفه اجرا و  های خلاقیتمؤلفه مؤلفه بازی

طراحي و اجرای 
های آموزشي، بازی

آموزان و راهنمايي دانش
در ها آن تدريس به

 مانندخلال بازی 
يل تبدلحظات بازی قابل

 به يادگیری

ايجاد دانش در خلال 
های ابداعي همکاری و روش

و جمعي حل مسئله از طريق 
گیری از بازی و بهره

های خلاقانه در جريان روش
ريزی برنامه سازی وبازی

برای اجرای آموزش بازی 
 محور

آموزان ايجاد يك زمینه دانشي با مشارکت دانش
در خلال بازی، طرح سؤالات مرتبط با چرايي 

يادگیری مانند چرا اين  -های ياددهي شیوه
های مورداستفاده روش؟ چه روشي؟ و يا بازی

برای تحقق اهداف آموزشي، ارزيابي فرايند 
 موزانآدانشي نتايج با مشارکت يادگیری و بررس

و ارائه بازخورد، طرح و پاسخگويي به 
هايي نظیر چرا و چگونه در حین و پس از پرسش

 بازی آموزشي
تعامل مؤثر با کنشگران 

های آموزشي در بازی
طول اجرای بازی 
توسط معلمان در 

 مدارس

تیم سازی و مشارکت 
آموزان و مربیان در دانش

 جريان بازی آموزشي

ی هاافزايي در فرايند کار تیمي از طريق بازیهم
 آموزشي

های جذاب و بازی
برانگیزاننده برای 

 آموزان و معلماندانش

استفاده از کاراکترهای جذاب 
های و استفاده از رسانه

صوتي و تصويری در خلق 
 بازی

سازی فرايند جستجو و کشف در خلال نیل پیاده
 به اهداف آموزشي در بازی

ارزيابي موفقیت 
آموزان در دانش
های آموزشي برای بازی

نیل به اهداف آموزشي 
بر اساس برنامه درسي 

 شدهتعیین

ارزيابي آموزش بازی محور 
بر اساس هدف و 

های خلاقانه شاخص
 يادگیری بازی محور

ها بر اساس ها و مؤلفهارزيابي شاخص
های استانداردهای موجود آموزشي در آموزش

 ربازی محو

های مختلف های متنوع، دروس و موضوعهای مبتنی بر بازی با شیوهاجرای آموزش
ای مختلف در معلمان است. در اين پژوهش بر های حرفهدرسی مستلزم وجود صلاحیت

های آموزش محور ها، اجرای بازیآمده از معلمان در مصاحبهدستهای بهاساس گزارش
تر ذكر آن رفت. همچنین در اين مطالعه در طول پیشمستلزم وجود چهار رهیافت است كه 
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های آموزی در تدريس خود درصد معلمان از بازی 8۰های تحقیق، بیش از اجرای پروژه
درصد معلمان  6۰تا حدود  بهره گرفتند. بر اساس آمارهای موجود در مستندات تحقیق

های نجام دادند. بازیآموزان اسازی آموزشی را با مشاركت خود دانشهای بازیفعالیت
شدند، آموزشی در مدارس موردمطالعه در منطقه ده تهران معمولًا با دو روش اجرا می

رزيابی، های آزمون، اآموزان و دوم استفاده از شیوهآفرينی دانشنخست: شیوه مبتنی بر نقش
از  توانست طیفیهای آموزشی در اين مطالعه میامتیاز و پاداش. همچنین اجرای بازی

های موضوعات مرتبط با مباحث درسی خاص آغاز و در يک سطح بالا حتی همه فعالیت
های متنوع درسی را در برگیرد. لازم به توضیح است كه همه آموزشی مرتبط با سرفصل

های درسی مدارس موردتحقیق از مقررات بازی و استانداردهای ساختاری مرتبط با فعالیت
يادگیری برای ايجاد انگیزه در  –های فرايند ياددهی خشكرد. برخی بآن تبعیت نمی

 آمده از پژوهشدستهای بهها متکی بود. بر اساس دادهبر عناصر عمومی بازی آموزاندانش
های بازی محور برای معلمان مشخص شد كه چهار صلاحیت اصلی برای اجرای آموزش

های مشاركتی در مهارت ای مدرسان،و حرفه های آموزشیعبارت بودند از صلاحیت
معلمان و خلاقیت بازی محور. برای اين عوامل اصلی  آورانهفنسازی آموزشی، مهارت بازی

 ده عامل فرعی نیز شناسايی شدند.
های آموزشی مدرسان برای اجرای محتوای درسی از طريق بازی: آنچه از فحوای صلاحیت

های آموزشی را برای داشتن صلاحیتآيد آن است كه معلمان ها برمیهای مصاحبهيافته
ه دهد كهای خبرگان نشان میدانستند. بررسی پاسخهای آموزشی ضروری میاجرای بازی

ای های حرفهمهارت ترينمهميادگیری يکی از  –های آموزشی در فرايند ياددهی صلاحیت
شود. اين مهارت خود دارای های آموزشی محسوب میمعلمان برای اجرای اثربخش بازی

وزشی ريزی آماختصار عبارت هستند از برنامهبهها آن تعدادی عامل فرعی است كه برخی از
های های درسی، فرايند تدريس و مهارت ارزشیابی در خلال و پس از بازیمبتنی بر سرفصل

 .(9و  ۲،4، 1های شماره آموزشی )مصاحبه
های های درسی: معلمان برای اجرای بازیريزی آموزشی مبتنی بر سرفصلبرنامه

یت ها نشان از اهمريزی درسی نیاز دارند. نتايج مصاحبهآموزشی در وهله اول به مهارت برنامه
د در قالب يک های آموزشی دارد كه خوريزی درسی در اجرای بازیمعنادار برنامه

های درسی در ای كه ناشی از تعاملات مرتبط برای حمايت از برنامهصلاحیت مهم حرفه
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خلال بازی است، ظهور يافته است. وجود اين مهارت مستلزم داشتن درک عمیق از نقاط 
آموزان با استفاده از های ناشی از انتقال محتوای درسی به دانشقوت، ضعف و محدوديت

های آموزشی مبتنی بر بازی كه در آن مثال پروژهعنوانبازی محور است. بههای رهیافت
جود شوند، مستلزم ويادگیری می –از طريق ايفاء نقش، درگیر فرايند ياددهی  آموزاندانش

دركی وسیع از جزئیات موضوع درسی موردنظر بوده كه ممکن است در قسمت انتقال محتوا 
نباشد. اين مسئله در اظهارت برخی خبرگان پژوهش حاضر كه  اجرا و ايدئالو يادگیری قابل

، 8، 5، 3های شماره خورد )مصاحبهها است نیز به چشم میمرتبط با محتوای آموزشی بازی
 (.15و  11

ازی ريزی درسی و ساختار بتقريباً در تمامی موارد نقطه شروع يک بازی آموزشی، برنامه
نا عنوان مبشود كه بهبحث محتوای درسی مطرح می ريزی درسیآموزشی است. در برنامه

ريزی درسی در اين زمینه، وجود سازی آموزشی مطرح است. بُعد ديگر برنامهدر بازی
آموزان در تعیین و تدوين اهداف های لازم برای درگیر كردن و مشاركت دانشصلاحیت

آموزان به اجرای نشكند تا داهای آموزشی است. اين كار كمک میدرسی از طريق بازی
را  ایمثال معلمان اهداف گستردهعنوانها تمايل پیدا كنند. بهاين اهداف و ارزيابی آورده

ر های مشاركتی را دكنند تا امکان ايفای نقشآموزان تعريف میهای دانشبرای فعالیت
های بازی فراهم يادگیری برخی محتوای خاص آموزشی از طريق ايفای نقش شخصیت

ای هآموزان دربازیايند. اين مسئله در اظهارات برخی خبرگان با عنوان درگیری دانشنم
در فضای ها آن دهی و ارضای حس كنجکاوی و ماجراجويیآموزشی باهدف شکل

توانند دهد كه چگونه معلمان میشده است. توضیحات خبرگان نشان میآموزشی مرتبط بیان
يادگیری از  –آموزی در فرايند ياددهی های دانشاز رهیافت تیم سازی و تشکیل گروه

های آموزشی با استفاده از اهداف برنامه درسی حمايت نمايند. با تحلیل نتايج طريق بازی
وان عنآموزان را بهها، برخی خبرگان توانايی حمايت از يادگیری آموزشی دانشمصاحبه

وانند در تعنوان نمونه میههای آموزشی مطرح كردند كه بيک شايستگی كلیدی دربازی
، 9ماره های شيابد )مصاحبهآموزان برای حل مسئله و يادگیری عمیق تبلور مشاركت دانش

 (.17و  1۰،14
های آموزشی: صلاحیت تدريس ازنظر معلمان، يکی ديگر مهارت تدريس از طريق بازی

 تواند هدايتمی های آموزشی است كههای كلیدی موردنیاز برای اجرای بازیاز صلاحیت
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پذير نمايد. در اين حالت يادگیری را به سمت اهداف آموزشی امکان -فرايند ياددهی 
و  های آموزشی در خلال بازیسازی فعالیتهای انگیزشی برای شخصیگیری از شیوهبهره

های آموزان از مهارتپذيری دانشپذيری در اجرای آن برای افزايش مسئولیتانعطاف
را  نآموزادانشتواند زمینه حمايت از های آموزشی است كه میسازی بازیپیادهكلیدی در 

سازی آموزشی تأثیرگذار باشد. برخی از خبرگان در اين فراهم نموده و بر جريان بازی
آموزان در خلال خصوص بر اين نکته تأكید داشتند كه دادن مسئولیت و اختیار بیشتر به دانش

كمک ها نآ پذيری و پاسخگويیهبود يادگیری و ارتقای مسئولیتسازی آموزشی به ببازی
های آموزشی مبتنی بر ايفای نقش را در دروسی مانند كند. برخی ديگر از خبرگان، بازیمی

ول صورت خودجوش سبب تولید محصتوانست بهدادند، زيرا میتاريخ و جغرافیا پیشنهاد می
ی ديگری بر ن در اين دروس شود. خبرهآموزانهايی آموزش و يادگیری عمیق دانش

های آموزشی با توجه به نوع ابزار تأكید نموده و نقاط قوت و ضعف ابزار های بازیخروجی
د را های هوشمنداند اين خبره استفاده از گوشیتأمل میرا برای ارائه برنامه آموزشی قابل

های كاربردی برنامهآموزان با توجه به طیف وسیع برای ايجاد خروجی توسط دانش
آموز باشد و نقش معلم داند. اگر محور بازی آموزشی، دانشاستفاده در آن مناسب میقابل

 –در خلال جريان ياددهی ها آن آموزان و ارائه راهنمايی بههای دانشمشاهده فعالیت
اری تيادگیری را داشته باشد، جايگاه معلم در اين حالت صرفاً در حد شناسايی مشکلات رف

(. مثال واضح Watson et al., 2010آموزان و واكنش در مواقع موردنیاز خواهد بود )دانش
ی اجرای آموزان در مواقع موردنیاز و هنگامهآن فراهم آوردن اطلاعات موردنیاز برای دانش

موزشی های آيافته نمودن بازیبازی آموزشی است. در برخی اظهارات نیز خبرگان بر ساخت
ها با توجه به ابزارها و جلوگیری از كسالت و عدم تمركز ن زمان برای بازیو تعیی
دهد كه برای حمايت از مسیرهای اصلی ها نشان مینمودند. ديگر يافته تأكیدآموزان دانش

های آموزشی برخوردار های خاصی در زمینه بازیيادگیری لازم است معلمان از توانمندی
ها و امکانات وجود در هر رهیافت آموزشی بازی م درک ويژگیباشند و اين امر خود مستلز

العه آمده از اين مطدستهای بهمحور است تا بتواند فرايند يادگیری را تسهیل نمايد. داده
در خلال بازی، ايجاد  آموزاندانشدهد گاهی بهترين شیوه حمايت از همچنین نشان می

ند بتوانند با استقلال بیشتر تمرينات مرتبط فراي آموزانهايی است كه دانشها و زمینهمشوق
های رو برخی خبرگان اين مطالعه بر حمايت معلمان از شیوهيادگیری را دنبال نمايند. ازاين
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ماره های شيادگیری فردی از طريق فراهم آوردن ابزارهای مناسب تأكید نمودند )مصاحبه
 (.19و  15، 14، 1۲، 11

های آموزشی: سومین صلاحیت كلیدی معلمان دربازی آموزاندانشارزيابی 
در خلال بازی است. در اينجا منظور از  آموزاندانشهای آموزشی توانايی ارزيابی دربازی

های ارزيابی، سنجش هر دو بعد ارزيابی دانش فراگیران و فرايند آموزش است. بر اساس داده
آوری در جمعها آن لمان توانايیهای مهم معآمده در اين پژوهش يکی مهارتدستبه

های آموزشی برای ارزيابی آموزان دربازیهای دانشاطمینان از فعالیتشواهد قابل
 های آموزشی در بسیاری از موارديادگیری است. استفاده از بازی -كارآمدی فرايند ياددهی 

 اما در؛ ؤثر فراهم آوردهای موردنیاز معلمان را برای حمايت از انجام ارزيابی متواند دادهمی
ها هستند. تنوع ابزارهای اين حالت نیز معلمان نیازمند مهارت استفاده كارآمد از اين داده

شود گاهی انتخاب ابزار صحیح و مناسب در زمان و های آموزشی سبب میمرتبط با بازی
آموزشی  ایهبرانگیز برای ارزيابی فرايندهای مرتبط با بازیمکان مناسب از مسائل چالش

 (.۲9و  ۲۲، ۲1، 18، 17، 16تلقی شود )مصاحبه 
های مبتنی بر بازی برای ريزی انجام فعالیتدهد برنامهديگر يافته پژوهش نشان می

ی كار معلم را تا حد مشاهده جامع تواند شیوهآموزان مقاطع بالاتر مانند پايه پنجم میدانش
توان به بررسی محتوای آموزشی های فرايند آموزش تقلیل دهد كه از آن جمله میجنبه

آموزان برای يادگیری مؤثر در طول فرايند ياددهی درسی و توانايی دانشمرتبط با موضوع 
يادگیری در خلال بازی آموزشی اشاره نمود. نکته حائز اهمیت ديگر لزوم اشراف و تسلط  –

ا بتوانند مندی تآموزان كمتر علاقههايی است كه سبب ايجاد پويايی در دانشمعلمان بر شیوه
ا در طول فرايند آموزش از طريق بازی به نمايش بگذراند و های يادگیری خود رمهارت

های غافلگیركننده سطح درک خود را از محتوای درسی ارتقا دهند. بروز برخی جلوه
هاست در شرايط نرمال كلاس بعضاً هايی كه اقتضای سن آنآموزان مانند بازيگوشیدانش

ه رزيابی با نکاتی توأم است كه از آن جملهای اتواند ارزيابی را متأثر سازد. توسعه مهارتمی
دارند، يادگیری ن –آموزانی كه مشاركت كافی در فرايند ياددهی توان به ارزيابی دانشمی

اشاره نمود. از منظر برخی خبرگان در اين تحقیق ارزيابی مستلزم درک جامعی از فرايند 
ه دهد كهای پژوهش نشان میياددهی است زيرا عناصر زيادی در ارزيابی مؤثر هستند. داده

های زمانی طولانی نظیر يک سال تحصیلی، در رويکرد آموزش بازی محور برای بازه
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يادگیری از اهمیت بالايی برخوردار است.  –های مرتبط با فرايند ياددهی آوری دادهجمع
سازی آن ادهیبینی و تبیین نموده و برای پمعلمان بايد بتوانند اهداف و دلايل ارزيابی را پیش

د آوری و تولیهای آموزشی جمعريزی كنند و نیز شواهد لازم را برای ارزيابی بازیبرنامه
های گیری يک تصوير كلی از فرايندنمايند. برخی معلمان در اين پژوهش به توانايی شکل

 طآموزش مبتنی بر بازی و نیاز به دانستن چگونگی شناسايی نقاط میانگین ارزيابی و يا نقا
اه رو ها و يا ايجاد نگای در ارزيابیمنظور پیشگیری از بروز خطای هالهعطف در ارزيابی به
و تأثیر  های ارزيابیاند. همچنین معلمان در اين پژوهش بر اهمیت فعالیتبه عقب تأكید كرده

كنند  ساسآموزان احمثال دانشعنواناند. بهآن بر فرايند يادگیری از طريق بازی تأكید داشته
 توانند از كتب درسی وآموزند كه میهای مبتنی بر بازی همان چیزهايی را میاز فعالیت

 (.19و  11،15، 7، ۲های شماره يادگیری بیاموزند )مصاحبه –های مرسوم ياددهی روش
 هایدهد كه صلاحیتمعلمان: ديگر نتايج اين پژوهش نشان می آورانهفنهای مهارت

های های آموزشی مهم است. دو جنبه مرتبط با مهارتنیز در اجرای بازیآوری مرتبط با فن
های آموزشی و وتحلیل بازیاند از نخست: تجزيههای آموزشی عبارتبازی آورانهفن

آن در  گیری كامل ازآوری برای بهرهمرتبط با آن و دوم غلبه بر موانع فن آورانهفنابزارهای 
 (.18و  1۲،13، 4، 3شماره های شی )مصاحبههای آموزطراحی و اجرای بازی

های آموزشی و استفاده از آن در طراحی و اجرای آوریهای شناسايی فنصلاحیت
های های صورت گرفته معلمان به مهارتهای آموزشی توسط معلمان: در مصاحبهبازی

ید كردند زشی تأكهای آموبرای استفاده از ابزارهای ديجیتال و غیر ديجیتال دربازی آورانهفن
های آموزشی بايد از مهارت تشخیص و اين بدان معنا است كه معلمان برای اجرای بازی

های آموزشی برخوردار باشند. گاهی تلاش دربازیها آن ابزارها، نحوه استفاده و اولويت
آمیز نیست بنابراين برخورداری های آموزشی در مدارس موفقیتبرای اجرای صحیح بازی

ازی سموردنیاز برای پیاده آورانهفنارت ارزيابی مستمر و قدرت تشخیص ابزارهای از مه
است  آيد آنهای خبرگان اين تحقیق برمیهای آموزشی موردنیاز است. آنچه از گفتهبازی

منظور اجرای بازی آموزشی در كه مهارت معلم برای تشخیص و انتخاب طرح مناسب به
شود زيرا ازنظر خبرگان، بازی اهمیت زيادی برخوردار می برخی دروس همانند رياضیات از

آموزان جلوگیری نموده و ضمن آموزشی بايد بتواند از بروز كسالت و خستگی در دانش
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آموزان برای حل تمرينات برخی دروس مانند رياضی و علوم تجربی ايجاد علاقه در دانش
 (.16و  1۲، 9، 6، 4شماره های كمک نمايد )مصاحبه آموزاندانشبه 

سازی توسط معلمان: برخی خبرگان مورد مصاحبه آوری آموزشی بازیغلبه بر موانع فن
در اين پژوهش بر اين نکته تأكید داشتند كه گاهی اوقات كار با ابزارهای ديجیتال دارای 

ای لهعنوان وسیهبها آن مشکلاتی است و اين ابزارها بیشتر جنبه تجاری دارند تا اينکه بتوان از
زارها حال معلمان گاهی با استفاده از ابآموزشی استفاده نمود. بااينمناسب برای كسب تجربه

رای فراگیران اطمینان را بی يادگیری قابلكوشند كه زمینههای كاربردی پیشرفته میو برنامه
شود تا وخطا سبب میهای آزمونحال وجود شرايط و زمینهتسهیل نمايند. ولی بااين

های آموزشی با گاهی در خلال بازی آورانهفنهای معلمان برای استفاده از ابزارهای لاشت
مشکلاتی روبرو باشد. بنابراين لازم است معلم بتواند در صورت لزوم از ابزارهای جايگزين 

ز بايد بهره گیرد. گاهی نی آورانهفنهای مکمل برای جبران نقايص ابزارهای و يا ديگر برنامه
يادگیری با تغییر اهداف آموزشی، ابزارها لازم است بهبود و يا  –لال فرايند ياددهی در خ

تواند ضمن تسهیل فرايند يادگیری ارتقا يابند. همچنین گاهی ابزارهای جايگزين می
وز ای، برهای آموزشی رايانهآوری را مرتفع نمايند. گاهی نیز در خلال بازیمشکلات فن

ناپذير كه معلم ناگزير است برای حل آن افزاری اجتنابنرم افزاری واشکالات سخت
آوری وانع فنرسد غلبه بر محلی بیابد. بنابراين با توجه به نتايج پژوهش چنین به نظر میراه

حل  تواند بهدر خلال فرايند آموزش مستلزم پاسخ به اين پرسش است كه چه كسی می
های آموزشی كمک نمايد. در اجرای بازی افزاری مدرسانافزاری و نرماشکالات سخت

 های مختلف مستلزم مشاركت پويای معلمان، پشتیبانی فنیحلرو تلاش برای يافتن راهازاين
عنوان يک صلاحیت آوری بهآموزان در فرايند حل مشکلات و غلبه بر موانع فنو دانش

اجرای آموزش  آوری برایكلیدی است. البته معلمان گاهی اوقات از ابزارهای فن
ناپذير نمودند زيرا آن را كافی ندانسته و همچنین ابزارهايی نیز كه مورداستفاده قرار اجتناب

شده بود و هايی بود كه قبلاً توسط ساير معلمان با موفقیت تجربهگرفت كه عمدتاً هم آنمی
معلمان  رانهآوفنهای شود صلاحیتاز قابلیت اطمینان كافی بود. از سوی ديگر مشاهده می

های معلمان نظیر خلاقیت و مشاركت پويا ازلحاظ مفهومی طور مستقیم به ساير مهارتبه
 (.۲8و  ۲6، ۲4، 18، 1۲، 11های شماره قرابت معنايی دارد )مصاحبه



 1401تابستان  | 16شماره  |سال پنجم  | های آموزشی در یادگیریفناوری  |112

 

های در بازی آموزاندانشهای مشاركتی مدرسان برای درگیر نمودن صلاحیت
 اركت پويا است كه ناظر بر توانايی و آمادگیآموزشی: سومین صلاحیت كلیدی معلمان مش

معلمان برای به اشتراک گذاشتن محتوای آموزشی در تعاملات اجتماعی فضای كلاسی باشد 
ا های گروهی در كلاس درس ركننده، كار تیمی و فعالیتعنوان يک تسهیلتواند بهو می

سازی نیها، غتجارب آن های صورت گرفته با خبرگان و برخیبهبود دهد. بر اساس مصاحبه
سیدن گذاری تجارب و رمنظور به اشتراکهای جديد بهاين مهارت برای دستیابی به رهیافت

ها، انجام تمرينات و استفاده از به دانش چگونگی و توسعه راهکارهای جديد، يافتن ايده
های آموزشی برای رسیدن به دانش چگونگی است. مهارت مشاركت پويا در آوریفن

عنوان يک فرهنگ در فضای های آموزشی بهآورد تا بازیمعلمان اين امکان را به وجود می
عنوان يک ابزار تمرينی پايدار برای كار تیمی استفاده شود. مدرسه نهادينه شود و از آن به

های كارگروهی و مشاركت پويا در فضای مقوله دوم نیز در اين خصوص استفاده از مهارت
 (.۲7و  ۲5، ۲3، 19، 14، 13، 8، 3، ۲های شماره سه است )مصاحبهبیرون از مدر

حقیق آمده از تدستهای بهمشاركت پويا و توسعه كار تیمی در مدرسه: با توجه به داده
ها، علايق فردی و ملزومات انجام كار مشاركتی حاضر؛ معلمان در خصوص تمرينات، ايده

 (.۲6و  7، 1های ی تأكید نمودند )مصاحبهآورگذاری تجارب از طريق فنو به اشتراک
های سازی و كارگروهی در فضای بیرون از مدرسه برای انجام بازیمهارت شبکه

آموزشی توسط معلمان: معلمان مورد مصاحبه در اين تحقیق همچنین به بیان ملزومات و 
ضايی همان ف ی كارگروهی در فضای بیرون از مدرسه پرداختند. درواقع اينهای توسعهزمینه

 آموزان و ساير معلمان برایاست كه در آن فرصت كار تیمی و توسعه مشاركت میان دانش
آيد. برخی ملزومات مشاركت در مدرسه گذاری تجارب و دانش به وجود میبه اشتراک

گذاری دانش و تجربه و میزان اقبال و مستلزم لحاظ كردن فرهنگ اصلی برای به اشتراک
 اهیگ های مرتبط با آن در فضای بیرون از مدرسه است.ای مواجهه با چالشپذيرش افراد بر

های گوناگون از عناصر مهم های گسسته با ساير معلمان در مدارس ديگر با شیوههمکاری
ن در اين میفیکیشیشود. استفاده از رويکردهای گصلاحیت مشاركتی معلمان محسوب می

ر گرفت و طیف همکاری و مشاركت از يک گروه طور گسترده مورداستفاده قراپژوهش به
تر یعهای اجتماعی وستری در محیط خارج مدرسه و يا شبکهكوچک معلمان به فضای بزرگ

های دهد كه وجود شبکهآمده در پژوهش حاضر نشان میدستهای بهتوسعه يافت. داده



 113 |صالحی و خلج  |...  معلمان ایحرفه هایصلاحیت تبیین و شناسایی

ای باارزش در جوامع ههمکاری میان معلمان در فضای بیرون از مدرسه از طريق ارائه ايده
های های مرتبط با خلاقیت را برای كنشگران بازیتواند شايستگیمجازی تخصصی می

 (.17و  14، 11، 1۰، 9های شماره آموزشی بهبود دهد )مصاحبه
صلاحیت اجرای آموزش كاملاً مبتنی بر بازی توسط معلمان: استفاده كامل و جامع در 

های های يادگیری يکی ديگر از جنبهبرای فعالیتهای آموزشی يک كلاس خاص از بازی
ر شمول معلم دپژوهش حاضر بود. برخی خبرگان در تحقیق حاضر بر وجود ديدگاه جهان

قالب يک بازی برای درگیر كردن فراگیران در فرايند يادگیری تأكید نمودند. بررسی اين 
های آموزشی توأم ی بازیوضعیت معمولاً با مداخله علائق شخصی معلمان در فرايند اجرا

آموزان در سرايی برای انگیزش دانشتوان به ايفای نقش و يا داستانمثال میعنواناست. به
رخی ها بهای آموزشی اشاره كرد. در اين مصاحبهمشاركت و خلق عناصر يادگیری دربازی

جا كه برخی آناند تا كردهمیفیکیشن اشارهیمعلمان به ابعاد سنتی محیط مدرسه در اجرای گ
ظ های آموزشی را با حفمعلمان با لحاظ اين بُعد آن را ضروری ندانسته و يا استفاده از بازی

سازی بازی هایاند. برخی خبرگان در اين تحقیق بر استفاده از روششکل فعلی مجاز دانسته
كید س تأمنظور تمرين و تدريمبتنی بر ايفای نقش برای يادگیری در يک مقیاس كوچک به

 (.۲3و  ۲۲، 19های شماره نمودند )مصاحبه
های آموزشی در مدارس: يکی صلاحیت مبتنی بر كاوش و توسعه از طريق اجرای بازی

های بازی محور برای های كلیدی وابسته به طراحی و اجرای آموزشديگر از صلاحیت
های تعاملی برای موضوعات درسی و ايجاد در خلق و طراحی كاوشها آن معلمان توانايی

جلو برای كسب تجربه با استفاده از ابزارها و متدهای جديد در جريان بازی های روبهرويه
ها آموزشی است كه بدون نگرانی درباره احتمال بروز خطا و اشتباه برای جستجو در ناشناخته

هايی است كه گیرد و هدف آن يافتن فعالیتت میآموزان در بازی صوربه همراه دانش
های هايی نظیر ارائه مشوقآموزان در جريان يادگیری را با محرکطور طبیعی رشد دانشبه

سازد. در بسیاری از موارد، خبرگان و معلمان مورد مصاحبه مناسب از سوی معلمان ممکن می
عنوان يک آموزان بهبرای دانش های تازهبر جذابیت آزمودن چیزهای جديد و ديدن افق

های عامل توفیق تأكید داشتند. از منظر برخی خبرگان اين پژوهش گاهی ابزارها و روش
ر ی معلمان دهای آموزشی كه مرتبط با صلاحیت كاوش و توسعهمورداستفاده در بازی

شود كه خود فضای آموزشی است به انجام تمرينات آموزشی در كلاس درس منتهی می
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اهی متأثر از علايق و ابتکار عمل شخصی معلمان است. برخی معلمان به تشريح شرايط گ
ده و از انتظار نبومرتبط با طرح و ساخت سازمانی مدارس پرداختند كه دارای كاركرد قابل

رو های آموزشی در مدارس برخوردار نیست. ازاينپذيری لازم برای اجرای بازیانعطاف
طور مضاعف برای طراحی و اجرای تواند اهمیت خود را بهیمهارت كاوش و توسعه م

، ۲5، ۲4های شمار های آموزشگاهی مشخص سازد )مصاحبههای آموزشی در محیطبازی
 (.31و  3۰، ۲9

های آموزشی توسط معلمان: عامل صلاحیت خلاقیت و ابتکار در طراحی و اجرای بازی
های سته معلمان برای طراحی و اجرای بازیهای برجخلاقیت و ابتکار يکی ديگر از صلاحیت

تواند آموزش های توسعه فردی میعنوان يکی از مؤلفهآموزشی است. اين مهارت كه به
های های آموزشی و يافتن روشسازی بازیمبتنی بر بازی را به چالش بکشاند امکان غنی

ک عامل انگیزشی در عنوان يتواند بهآورد و میتر برای حل مسائل را فراهم میمناسب
 میفیکیشن آموزشی در فضای مدرسه كمک نمايد.یهای گمعلمان به بهبود فعالیت

توان به مطالعه نتايج تحقیق در مطالعه موردی آمده میدستبرای بیان شفاف نتايج به
اشاره نمود. در موردمطالعه اين پژوهش معلم پايه ششم ابتدايی  1۰مدارس ابتدائی منطقه 

سازی آموزی را بر اساس اصول يادگیری و طراحی بازی در كلاس ی مرتبط با بازیهاپروژه
سازی نمود. در اين مطالعه موردی معلم يادشده تاريخ و جغرافیا را از طريق درس پیاده

های آموزشی مبتنی بر ايفای نقش در كلاس اجرا نموده و ابزارهای مبتنی بر بازی و شیوه
ه يافتند كآموزان اجازه میارداد. در طول فرايند يادگیری دانشنمايش را مورداستفاده قر

صورت فعال در جريان آموزش مشاركت داشته باشند. پیش از شروع بازی آموزشی به
های موردنظر با توجه به موضوعات درسی برای اهداف و شیوه انجام كار برای توسعه ويژگی

های آموزشی در دروس يادشده با توجه یآموزان تشريح شده بود. در طول انجام بازدانش
شد و آموزان برای ايفای نقش داده میبه اهداف عمومی تدريس، آزادی لازم به دانش

های آموزشی درباره های كافی برای بحثهای مناسب بازی، فرصتحال در فرصتدرعین
شورها به ك مسائلی نظیر اقتصاد و ساختارهای اجتماعی كشورها در طول تاريخ و جغرافیای

ای با مهارت آموزشی معلمان در فرايند آموزش مبتنی بر گونهشد كه بهبحث گذاشته می
یاز رسید كه احتمالاً يک نبین معلم گاهی به اين تشخیص میبازی در ارتباط بود. دراين

آموزان نشده برای بهبود آموزش ايجادشده است كه از طريق تسهیل ارزشیابی دانشبینیپیش
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آمد و مرتبط باصلاحیت ارزيابی معلمان بود و در اين مورد خاص معلم به ارزيابی دست میبه 
پرداخت. از سوی ديگر ايفای نقش آموزشی در آموزان میهای ايفا شده توسط دانشنقش

آموزان مستلزم وجود مهارت بااهمیت كار خلال بازی و نمايش آموزشی توسط دانش
ديگری نیز استفاده از ابزارهای ديجیتال برای ادامه بازی  گروهی و مشاركت بود. در جای

، 7، 6های شماره گردد )مصاحبهمعلمان بازمی آورانهفننمود كه خود به مهارت ضروری می
 (.۲6و  ۲4، 15، 13، 9

 گیرینتیجه
 های اصلی معلمان برای طراحی و اجرایهدف از انجام اين تحقیق شناسايی و تبیین صلاحیت

ای آموزشی در محیط مدرسه بود. نتايج اين پژوهش به تعیین چهار صلاحیت كلیدی هبازی
سازی آموزش مبتنی بر بازی از اهداف توانند در جريان پیادهها میمنتهی شد. اين صلاحیت

شده در اين های شناسايیريزی درسی حمايت نموده و آن را غنی نمايند. صلاحیتبرنامه
هارت آموزشی معلمان برای طراحی و اجرای بازی آموزشی، پژوهش عبارت بودند از م

ی و جويهای ديجیتال در اجرای بازی، مشاركتبرای استفاده از رسانه آورانهفنهای مهارت
يادگیری مدارس  –های آموزشی كه در قالب فرايندهايی ياددهی خلاقیت در خلال بازی

ین درباره نتايج تحقیق در قالب موردمطالعه قرار گرفت و تبیین شد. همچن 1۰منطقه 
 هایچارچوب مفهومی پژوهش بحث گرديد و لزوم حمايت از جريان توسعه شايستگی

نی سازی رويکرد مبتهای آموزشی موردبررسی قرار گرفت. پیادهمعلمان برای اجرای بازی
سب ك های مختلف را برای معلمان وبر آموزش مبتنی بازی در مدارس زمینه استفاده از دانش

 Bourgonjobآورد كه با مطالعه فراهم می آموزاندانشهای آموزش جديد را برای تجربه
سازی راستاست. نتايج ديگر تحقیق حاضر نشانگر آن است كه پیاده( هم2015و همکاران )

های متنوع تجربی و مندی از تجارب و مهارتهای آموزشی در مدارس مستلزم بهرهبازی
طور خلاصه در چهار شايستگی اصلی خلاصه گرديد. اين كه به عملی معلمان است.

الگوهای آموزش  ها دارای مراحل مختلف ذهنی و انتزاعی و عملی در چارچوبمهارت
های آموزشی دربرگیرنده تمامی های معلمان برای اجرای بازیای است و صلاحیتمدرسه

بر  كه در رهیافت آموزش مبتنی اين مراحل است. ديگر نتايج اين تحقیق حاكی از آن است
را  ريزی درسیتواند فرايند برنامهبازی، صلاحیت آموزشی و مهارت مشاركتی معلمان می

تواند میزان توفیق های آموزشی تسهیل نمايد. همچنین معلم میدر خلال اجرای بازی
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ريزی با برنامه ايادگیری مبتنی بر بازی را باصلاحیت ارزيابی پايش نمايد و میزان ارتباط آن ر
و همکاران  Fosterدرسی و موضوعات بررسی و ارزشیابی نمايد كه اين مهم با نتايج مطالعه 

های راستا است با اين تفاوت كه در مطالعه حاضر عوامل مرتبط با صلاحیت( هم2020)
های آموزشی نیز لحاظ شده است. برخورداری معلم از معلمان برای اجرای بازی آورانهفن

های يادگیری و تواند در طراحی فعالیتريزی آموزشی میای برنامهصلاحیت حرفه
های ديجیتال مرتبط با موضوع درسی ياری نمايد. برخی گیری از ابزارها و مؤلفهبهره

آموزان در فرايند های دانشهای تدريس نظیر خلاقیت امکان راهنمايی فعالیتصلاحیت
وزان آمهای تعاملی با همراهی دانشنمايد. خلق موقعیتمی آموزش مبتنی بر بازی را فراهم

در فرايند يادگیری مبتنی بر بازی از سوی معلمان به ارتقای اثربخشی آموزشی و يادگیری 
راستايی دارد با اين تفاوت ( هم2016) Watsonنمايد و اين مهم با مطالعه عمیق كمک می

 سازی و تأثیر آن برای معلمان برای بازیكه در مطالعه واتسون به عامل صلاحیت حرفه
ای نشده است. صلاحیت ارزيابی معلمان بر اساس اشاره آموزاندانشيادگیری عمیق 

های آموزشی آموزان در خلال و يا پس از بازیآمده از سنجش دانشدستهای بهخروجی
در طی  لاحیتيادگیری دارد. اين ص –گردد كه تأثیر محسوسی بر فرايند ياددهی بازمی
آوری معلمان نیز در ارتباط است. قبل و حین های آموزشی با صلاحیت اشراف بر فنبازی

ام دهد. در مقآوری نیز خود را نشان میهای آموزشی صلاحیت غلبه بر موانع فناجرای بازی
های معلمان برای انتخاب دربرگیرنده آن دسته از توانايی آورانهفنهای عمل صلاحیت

 آورانهفنگیری از ابزارهای های آموزشی است. بهرهرهای مناسب برای اجرای بهتر بازیابزا
عنوان يکی از آموزان بههای يادگیری ايجاد انعطاف لازم برای تطابق دانشدر محیط

ها نشان شود. يافتههای آموزشی در جريان يادگیری در طول بازی را سبب میكنشگران بازی
دهد كه معلمان برای استفاده صحیح از ابزارهای ديجیتال به دانش چگونگی برای استفاده می

 Gresalfi بزارها در طول فرايند آموزش نیاز دارد كه اين مسئله با تحقیقاتصحیح از اين ا
( تطابق كامل دارد. همچنین سؤال مهم آن است كه معلمان در طول بازی آموزشی 2016)

نمايد، كه در روند اجرای بازی اختلال ايجاد می آورانهفنچگونه كمبودها را ديده و با موانع 
، های ديجیتال در آموزشآوریهای استفاده از فنايد گفت: مهارتشوند؟ در پاسخ بروبرو 

برخورداری از كارآمدی فردی و مهارت استفاده از رايانه توسط معلمان تأثیر مثبتی بر 
( انطباق كامل دارد. 2020) Nousianيادگیری مبتنی بر بازی دارد اين يافته با مطالعات 
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د در بروز خلاقیت برای طراحی و اجرای توانوجود احساس آرامش ذهنی معلمان می
های آموزشی تأثیرگذار است آوریطور خاص در حالت استفاده از فنهای آموزشی بهبازی

دارد. ديگر يافته  يیراستاهم( 2020و همکاران ) Rikalaاين يافته پژوهش با نتايج مطالعات 
زشی های آموسازی بازیهدهنده آن بود كه صلاحیت مشاركتی معلمان در پیادپژوهش نشان

 آموزان در فضای مدرسه مؤثر باشد.تواند در اجرای كار تیمی برای دانشمی
رش وپروديگر نتیجه پژوهش حاكی از آن است كه اگر فرهنگ مدرسه و نظام آموزش

و  تواند بر بروز نوآوریهای آموزش مبتنی بر بازی میحمايتی باشد استفاده از رهیافت
د. در فرايند يادگیری تأثیرگذار باشها آن يس و مشاركت معلمان و درگیریخلاقیت در تدر

های توانند بر چگونگی درک معلمان از بازیهای محیطی نیز میتأثیرات اجتماعی و مشوق
دارد. از  يیراستاهمBourgonjon (2018 )آموزشی تأثیرگذار باشد اين يافته با پژوهش 

ه به دانش است ك آورانهفنزای بازی با استفاده از ابزارهای ديگر نتايج اين تحقیق طراحی اج
گردد و وابستگی مستقیمی با مهارت مشاركتی و ضمنی و تجربه معلمان از تدريس بازمی

ا های بازی را تکمیل نمايد كه اين يافته نیز بتواند ايدهصلاحیت ارزيابی معلمان دارد كه می
دارد. در خصوص صلاحیت خلاقیت  يیراستاهم( 2018و همکاران ) Dillonنتايج مطالعه 

ها حاكی از آن است كه های آموزشی نیز مشاهدهمعلمان در طراحی و اجرای بازی
 آموزانهای آموزشی به توسعه نوآوری در دانشای در بازیگیری از اين مهارت حرفهبهره

ريزی و رايند برنامهطور خاص در فنمايد. اين تأثیر بهدر طول فرايند يادگیری كمک می
عه تواند به توسشود يعنی جايی كه میيادگیری مشاهده می –های ياددهی هدايت فعالیت

های آموزشی با توجه به تفکر معلمان منتهی شود. مهارت آموزان و بهبود بازیفردی دانش
های بازی محور در آموزش ای معلمان در رهیافتهای حرفهمشاركت از ديگر صلاحیت

گ مدرسه مشاركتی است به تشويق اندازها و فرهنكه چشماست. تدريس خلاقانه هنگامی
رويکردهای تیمی در فضای مدرسه و همکاری مشاركتی معلمان در درون و بیرون مدرسه 

های محیطی همچنین بر درک مفید معلمان از كند. تأثیرات اجتماعی و مشوقكمک می
. ذاردگتأثیر میها آن های آموزشی از طريق به چالش كشاندن مهارت، دانش و نگرشبازی

 های تئوری از فرايندهای ارزيابیهای آموزشی معلمان كه عمدتاً مبتنی بر آموختهصلاحیت
ه صورت عملی به كار گرفتهای مبتنی بر بازی بهتواند در آموزشريزی است میو برنامه

ص در خصوها آن های دانشیآوری به زمینههای مبتنی بر فنكه صلاحیتشود درحالیمی
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گیری از ابزارهای ديجیتال نیاز دارد. برخی خبرگان اين پژوهش بر هرهچگونگی و روش ب
های شخصیتی نظیر وسعت نظر، اراده، توان كاوش و اين باور بودند كه تعدادی از ويژگی

أثیرگذار های آموزشی تگذاری در توسعه و اثربخشی بازیجستجو و اشتیاق برای به اشتراک
ای فههای حرعنوان قسمتی كوچک از مهارتدانش به است. از سوی ديگر تنها بخش آشکار

است گردد و اين بدان معنمثابه يک كوه يخ لحاظ میآموزشی بهبرای مواجهه با يک مسئله
آوری، برخورداری كه حتی در صورت برخورداری معلمان از دانش روز در حوزه علم و فن

ز اهمیت برخوردار است اين مهم با های آموزشی اها دربازیاز مهارت استفاده از اين دانش
 های( انطباق دارد. نتايج اين پژوهش با بسیاری از تحقیق2005) Mumtazنتايج مطالعه 

یر آموزان نظصورت گرفته در خصوص صلاحیت معلمان برای فرايند آموزش و رشد دانش
های ارزيابی ( برای توسعه چارچوب2022) Redcker( و 2006) Ertmarپژوهش 

ای هراستايی دارد. در اين تحقیق همچنین كوشیده شد رهیافتهای معلمان همیتصلاح
عنوان يک نوآوری در اين عرصه بهها آن های آموزشی مرتبط بامبتنی بر بازی و چارچوب

 های آموزشی موردبررسی قرارگرفته وهای معلمان و تأثیر آن بر بازیبا توجه به صلاحیت
های آموزشی در مدارس بر اساس رويکردهای ديجیتالی عه بازینحوه اثرگذاری آن بر توس

د توانهای آموزشی كه در اين پژوهش ارائه شد میهای ارزيابی بازیمطالعه شود. چارچوب
شان در انتقال مطالب و فهم آن توسط های كلیدیاز معلمان برای بررسی صلاحیت

رند كه از ابزارهای ديجیتال در قرن آموزان حمايت نمايد. همچنین معلمان انتظار دادانش
آموزان در فرايند آموزش بهره گیرند و تحقق بیست و يکم برای درگیر نمودن فعال دانش

گردد مرتبط بازمی آورانهفنآوری و غلبه بر موانع در استفاده از فنها آن اين مهم به مهارت
 تفصیل موردبحث قرار گرفت.كه در اين تحقیق به

ه به شرح زير ارائ آتی هایپژوهش برای هايیپیشنهادهای مطالعه حاضر تهبر اساس ياف
 گردد:می

 واملع و انسانی كنشگران هایصلاحیت تأثیر: پژوهش مدل علی شرايط اساس بر( الف
 .یردگ قرار تردقیق در مدارس ابتدائی موردبررسی های آموزشیاجرای بازی بر مديريتی

های طراحی و اجرای بازی بر آن تأثیر و تخصصی ابعاد :پژوهش مدل بستر اساس بر( ب
 .گردد بررسی تریمبسوط صورتآموزشی به
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های ازیهای استقرار باستراتژی بودن عملیاتی و مبسوط به دلیل: هااستراتژی اساس بر( ج
ه ب ضروریها آن بر پیامدهای تمركز نیز و پژوهش چندين قالب درها آن بررسی آموزشی

 .رسدمی نظر

و  ئیمدارس ابتدا ساختاری عوامل بر تمركز: پژوهش محیطی گرمداخله شرايط اساس بر( د
ای ههای استقرار بازیگیری استراتژیشکل برها آن نقش و تدريس يمیپارادا عوامل

 .باشد بعدی تحقیقات موضوع تواندآموزشی می

ريق از ط يادگیری عمیق و اثربخش پديده اهمیت به توجه با: اصلی پديده اساس بر( ه
 هب پديده از اين ذينفعان آموزشی ساير و آموزاندانش ادراک بررسی و های آموزشیبازی
 .است ديگری رويکردهای با آتی كیفی تحقیقات نیازمند نظر

 منابع
آبادی، روح اله. فتح و ای، علیرضااژه يمحسن ،اردکاني، سعید ،روستايي ،ارگنه، محمدقاسم

 آموزاننشداسازی در انگیزش تحصیلي (. اثربخشي آموزشي مبتني بر بازی گونه1401)
 .11-3، 5، نشريه علمي فناوری آموزشبا نارسايي ذهني. 

ی اول پايه آموزاندانش(. بررسي خلاقیت معلمان بر 1395عصاره، علیرضا. ) و افشار کهن، زهرا
، ابتکار و خلاقیت در علوم انساني. 91-1390در سال تحصیلي ابتدائي استان خراسان 

1(2 ،)29–55. 
(. جايگاه پرورش 1399حسین کرمي، مرتضي. ) و شکيراجبي باغدار، احمد مهرام، بهروز کر

 مجلههست ها و بايدها.  ،وپرورش ابتدائيخلاقیت در برنامه درسي قصد شده آموزش
 .94-71(، 22)12 ،مطالعات روانشناسي تربیتي

میفیکیشن در پیامدهای رفتاری فراگیران آموزشي. نخستین ی(. تأثیر گ1400) .تاج فر، امیر هوشنگ
 تهران. ،های فناوری اطلاعات و ارتباطاتها و فرصتپیشرفتکنفرانس ملي 

ت ای بر افزايش خلاقیهای آموزشي رايانه(. بررسي تأثیر استفاده از بازی1391) .فرهودی، هاجر
 ،خلاقیت شناسي و نوآوری ايران اولین کنفرانس مليمقطع سوم دبیرستان. کودکان 

 .تهران
(. اهمیت خلاقیت و نقش 1395) .سیف لاری، بهنام و محمدی، هادیعلي ،مختاری پور، نويد

های نوين در حوزه علوم پژوهشالمللي آن در تحقق تدريس نوين. اولین کنفرانس بین
 .تهران ،مطالعات اجتماعي ايرانتربیتي و روانشناسي و 

 . تهران: امیرکبیر.شناسي بازیروان(. 1396) .عسگری زاده، قاسم
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Abstract 
Evaluating educational materials is a process that includes evaluating the 

value of a set of educational materials and judging its impact on users. One of 

the important topics in evaluation of materials in second language learning is 

the impact of visual elements. The "Mina" book series has been designed in 

four volumes for teaching Persian language to non-Persian speakers. This 

research has examined the visual elements of this books in the framework of 

kress and Van Leeuwen (2006) model. The status, importance, interpretation 

and suitability of the images with the educational goals of the Persian teaching 

were considered in the present research. Statistical calculations showed that 

2.28 images are used on each page of the books, which is higher compared to 

similar researches and indicates the greater visual richness of the "Mina" book 

series. The ratio of the number of images to the number of pages goes from 

3.61 in the first book to 0.44 in the fourth book, which shows that the authors 

emphasized the important role of images in language teaching at lower 

language profieciency levels. Also, the number of informational images and 

its comparison with illustrated and decorative images shows that 61.12% of 

the book's images are informational images and the book's images seek to 

attract the audience and engage them more effectively with the linguistic parts 

of the book. The pictures in the book are realistic to attract the audience's 

attention so the images have a suitable function related to the educational goals 

of the book. 

Keywords: material development, material evaluation, visual 

elements, Teaching Persian to non-Persian speakers 'Mina' series 
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آموزش زبان  یهامجموعه کتابو ارزیابی عناصر بصری  نقد
 (2006لیووِن )در چارچوب مدل کِرِس و ون «مینا»فارسی 

 رضامراد صحرائی
دیر م ، تهران، ایران /دانشگاه علامه طباطبائی ،زبانشناسی کاربردی ، گروهاستاد

 انانزبهای کاربردی برای توسعه آموزش زبان فارسی به غیرفارسیهسته پژوهش
  

 مینا حامدی
دانشگاه علامه  ،زباناندانشجوی دکتری آموزش زبان فارسی به غیرفارسی

های کاربردی برای توسعه آموزش عضو هسته پژوهش / ، تهران، ایرانطباطبائی

 زبانانزبان فارسی به غیرفارسی
  

 چکیده
ای از مواد آموزشی و قضاوت درباره تأثیر آن ارزشیابی مواد آموزشی فرايندی شامل سنجش ارزش مجموعه

م تأثیر آموزش زبان دوكنندگان است. يکی از مباحث مهم در تدوين و ارزشیابی مواد آموزشی در بر استفاده
برای آموزش زبان فارسی « مینا»آموزش زبان فارسی  هایمجموعه كتاباست. بوده آموزش  عناصر بصری بر

جموعه مزبانان تاكنون در چهار جلد طراحی و تألیف شده است. اين پژوهش عناصر بصری اين به غیرفارسی
( بررسی كرده است. وضعیت، میزان اهمیت، تفسیر 2006) Kress and vanرا در چارچوب مدل  كتاب

ان قرار گرفت. محاسبات آماری نش مدنظرو تناسب تصاوير با اهداف آموزشی زبان فارسی در پژوهش حاضر 
تصوير به كار رفته است كه اين عدد در مقايسه با  ۲8/۲« مینا»های مجموعه داد در هر صفحه از كتاب

تعداد  است. نسبت« مینا» هایمجموعه كتابدهنده غنای تصويری بیشتر نهای مشابه بالاتر و نشاپژوهش
بر  مؤلفاندهد رسد كه نشان میدر كتاب چهارم می 44/۰در كتاب اول به  61/3تصوير به تعداد صفحات از 

اد اند. همچنین بررسی آماری تعدداشته تأكیدتر زبانی نقش مهم تصوير در آموزش زبان در سطوح پايین
درصد از تصاوير كتاب را  1۲/61دهد وير اطلاعاتی و مقايسه آن با تصاوير مصور و تزئینی نشان میتصا

وی با  مؤثرتردهد و اكثر تصاوير كتاب درصدد جذب مخاطب و درگیری تصاوير اطلاعاتی تشکیل می
 كنند ومیمخاطب عمل  توجهجلبگرا هستند، در جهت تصاوير كتاب واقع های زبانی كتاب هستند.بخش

غالباً برای پاسخ به تمرينات كتاب توجه به تصاوير الزامی است. با در نظر گرفتن اين خصايص تصاوير اين 
 .عملکرد مناسبی مرتبط با اهداف آموزشی كتاب دارند مجموعه كتاب

ن تهیه و تدويزبانان، ارزشیابي مواد آموزشي، آموزش زبان فارسي به غیرفارسي :هاواژهکلید
   مینا مجموعه کتابمواد آموزشي، عناصر بصری، 
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 مقدمه
طور مشخص كتاب درسی يک امروزه در آموزش زبان خارجی استفاده از منابع درسی يا به

ا به توان يافت كه بدون اتکآيد و كمتر موسسه يا سیستم آموزشی را میاصل به شمار می
ده عرصه آموزش نیز غالباً مزايای استفا نظرانبصاحكتاب درسی به تدريس زبان بپردازد. 

نويسد اند. يونسکو در تعريف كتاب درسی میاز كتاب درسی را بیشتر از معايب آن برشمرده
لی های اولیه درباره فرهنگ ممنابع آموزشی هستند و ايده ترينمهمهای درسی يکی از كتاب

 لهیوسبهشود معمولاً محتوای دروس می(. همچنین گفته Pingel, 2010) دهندرا بازتاب می
تباطی شوند بنابراين شايسته است بین متن نوشتاری و تصوير ارمتن نوشتاری و تصوير ارائه می

( بر اين باور است كه استفاده 2001) Richards .(1393منطقی وجود داشته باشد )نوريان، 
آورند، آموزش را از كتاب درسی، چارچوب مشخصی برای برنامه درسی فراهم می

برد، منابع گوناگونی برای يادگیری ارائه سازد، كیفیت آموزش را بالا میاستاندارد می
های مناسب و كافی دهد زمان بیشتری را صرف آموزش كند، دادهدهد به معلم اجازه میمی

ل به دلیدهد و تجربه را آموزش میهای بیدهد، معلمهای غیربومی قرار میرا در اختیار معلم
ها هست ای هم متوجه اين كتاباثرات منفی بالقوه حالينبااای جذابیت دارد. طراحی حرفه

ها افتبودن محتوا برای همه بقبولباشد، يا برای قابل یلاص یرغمثلاً ممکن است شامل زبان 
ان آموزآن را از حالت واقعی منحرف كند. كتاب ممکن است بازتاب نیازهای واقعی زبان

تواند نقش معلم را در حد يک عامل به كتاب كاهش دهد و گاهی باشد و همچنین مین
 آموزان گران است.ها برای زباناوقات هزينه اين كتاب

ای از مواد ارزشیابی مواد آموزشی فرايندی است كه شامل سنجش ارزش مجموعه
ارزشیابی مواد شود. های بالقوه يک مجموعه آموزشی میآموزشی يا سنجش ارزش

 ,Tomlinsonكند )كنندگان آن قضاوت میآموزشی درباره تأثیر مواد آموزشی بر استفاده

يکی از مباحث مهم در تدوين و ارزشیابی مواد آموزشی در آموزش زبان دوم  .(2003
 Tomlinsonآموزش و يادگیری است. طبق تعريف  بررسی تأثیر مواد و عناصر بصری بر

تواند هر نوع وسیله بصری برای تسهیل يادگیری در كلاس، مانند می 1ی( مواد بصر2003)
نیز هر نوع تصويرسازی يا عکس در كتاب درسی  ۲استفاده از اسلايد باشد. عناصر بصری
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ا اختلاف شود متن همراه با عناصر بصری بتواند يادگیری را تسهیل كند. گفته میاست كه می
 (.Ametller & Pinto, 2002شود )نصر بصری درک میزياد بهتر از متنی بدون هرگونه ع

های علم آموزش زبان دوم بر پايه روش« مینا»آموزش زبان فارسی  هایمجموعه كتاب
گیری از دستاوردهای علمی جديد در اين فن، كتابی طراحی و تألیف شده و در عین بهره

وعه مجمبصری اين جذاب و خواندنی تألیف كرده است. هدف اين پژوهش بررسی عناصر 
( در كتابی با 2006) Kress and Vanدر يک چارچوب خاص است. چارچوب  كتاب
بر تلفیق عناصر برای رسیدن به يک  1«خواندن تصاوير، دستور طراحی عناصر بصری»عنوان 

گفتار، كه دستور در زبان نحوه تلفیق پاره طورهمانكند كل معنادار تمركز دارد و عنوان می
طور كند كه چكند، دستور عناصر بصری نیز توصیف میمتن را توصیف میجملات و 

ای بصری برای تغییر در پیچیدگی يا محدوده عناصری مانند افراد، اماكن و اشیا به گزاره
را در  «مینا» هایمجموعه كتابروند. اين پژوهش تلاش دارد عناصر بصری متون به كار می

 بررسی كند.Kress and Van (2006 )چارچوب 
 اين پژوهش در صدد است به سؤالات زير پاسخ دهد: 

آموزش زبان فارسی مجموعه  هایكتاب در مجموعه. وضعیت و میزان اهمیت تصاوير 1
 چگونه است؟« مینا»
سیر توان تفرا چگونه می« مینا»آموزش زبان فارسی مجموعه  هایمجموعه كتاب. تصاوير ۲

 كرد؟
تا چه میزان متناسب با يادگیری « مینا»آموزش زبان فارسی  هایكتابمجموعه . تصاوير 3

 آموزان خارجی است؟زبان فارسی برای فارسی

 چارچوب نظری

های طراحی، ايجاد و ارزيابی ای است كه اصول و رويهتهیه و تدوين منابع آموزشی زمینه
 لید، ارزيابی و ارتقای مواددهد. اين فرايند شامل توقرار می موردبررسیمواد آموزش زبان را 

های زبان خود و نويسندگان مواد آموزشی آموزش زبان است كه توسط مدرسان برای كلاس
(. چارچوب نظری اين پژوهش Tomlinson, 2003شود )برای فروش يا توزيع نوشته می

شناسی اجتماعی و ( است كه ريشه در نظريه معنی2006) Kress and Vanنظريه 
( دارد كه در آن بر درک معنا از 1978 ،1994) Hallidayمند گرای نظامنقشزبانشناسی 
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شود. اين می دتأكی( غیرهجز زبان )مانند تصاوير، موسیقی و شناسی منابعی بهطريق علم نشانه
( ساخته شده است و در آن معنی تصاوير مرتبط و وابسته 1977) Bartheنظريه بر پايه نظريه 

نوانی بر كه ع «دستور طراحی عناصر بصری»شود شود. همچنین گفته میمیبه زبان تصور 
اين نظريه است، نقش مهمی در خوانش تصاوير دارد زيرا قواعد ضمنی و الگوهای ناديدنی 

سازد و بنابراين به بینندگان كمک دهند مشخص میكه يک عنصر بصری را بازنمود می
ند شده در آن بزنساخت معنا از اطلاعات ارائهكند تصاوير را تفسیر كرده و دست به می

(Tahririan & Sadri, 2013.) 
اند. وجه ارزيابی شده 3و تركیبی ۲، تعاملی1تصاوير در اين چارچوب در سه وجه بازنمايی

 ازجملهن های آبازنمايی مربوط به ساختار بصری و شامل طبقه انسان و غیرانسان و زيرطبقه
حیوانات،  هایو زيرطبقه ای برای انسانها و كیفیات مشخصهیتسن، جنسیت، تجارب، فعال

 كردن نوعبنابراين اولین قدم در تحلیل تصاوير مشخص؛ اماكن، اشیا برای غیرانسان است
. اين هاستآنهای آن و بسامد حضور بودن، زيرمشخصهاز جهت انسان/ غیرانسانها آن

تصاوير را نشان  یفرهنگ یاجتماعهای ضمنی های جنسیتی و دلالتتواند كلیشهبررسی می
گردد. تعامل دهی تصاوير به بینندگان برمیدهد. وجه تعاملی به طريقه اتصال، ارتباط و ارجاع

آن.  6نمايیو وجه 5نمايی، ژرف4شود: فاصلهمیان تصاوير و بینندگان از سه منظر تحلیل می
ر و وری و نزديکی )صمیمت( بین تصويدهنده دگردد كه نشانفاصله به ابعاد تصوير برمی

دهنده صمیمیت و ها( نشان)تصوير صرفاً سر و شانه 7بینندگان است. تصاوير نمای نزديک
كننده نوعی دهد( بیان)تصاويری كه حدوداً نیمی از بدن را نشان می 8تصاوير نمای میانه

دهد رابطه میان مینشان  9ارتباط اجتماعی میان تصوير و مخاطب است. تصاوير نمای دور
نمايی درجه قدرت و شمول تصوير و بینندگان آن عمومی و كاملاً غیرشخصی است. ژرف

( محور افقی Elmiana, 2019دهد. )بودن زاويه تصوير نشان میرا بسته به عمودی يا افقی
حور كه مخواهد جزئی از جهان داخل تصوير باشد درحالیدهد تصوير از بیننده مینشان می
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مودی قدرت را از درجات مختلف بسته به زاويه نگاه، از بالا به پايین، پايین به بالا و نگاه ع
آرايی و انواع مختلف جانمايی دهد. وجه تركیبی به اصول صفحهدر سطح چشم نشان می

بايد  ۲و تصوير نوشتاری 1تصاوير ارتباط دارد. در وجه تركیبی دو مقدار ارزش اطلاعاتی
ود و به شگیری تصوير در صفحه اطلاق میقرار گیرد. ارزش اطلاعاتی به جای موردبررسی

( تركیب 2006) Kress and Vanبودن يا بالا و پايین آن مربوط است. طبق چپ و راست
دهد عنصر سمت چپ آشناست و عنصر سمت راست، نشان می-چپ صورتبهتصوير -متن

، بنابراين اگر تصوير در سمت چپ قرار كندراست اطلاعات جديدی به مخاطب ارائه می
دهد مخاطب با تصوير آشناست و متن در حال دادن اطلاعات جديد به گیرد نشان می

شود جايگاه بالا نشان از پايین نیز گفته می-گیری بالامخاطب است. در مورد جای
ته جايگاه لبدهد. ابودن يک تصوير را نمايش میبودن تصوير و جايگاه پايین واقعیلآهايد

تر غالباً در قرارگیری تصوير تا حد زيادی وابسته به ابعاد تصوير است و تصاوير كوچک
ر در زير متن قرا تربزرگكه تصاوير گیرند درحالیسمت راست و چپ صفحه قرار می

گويد تمايز ( نیز در اين مورد می2008) Unsworth .(Kress & van, 2006گیرند )می
 با كنند بخش بالاهای درسی معنی خاصی را منتقل میبودن در كتابواقعی /بودن آلايده

كه بخش پايین اطلاعات خاص، حالیاطلاعات عمومی، انتزاعی و مفهومی مرتبط است در
 مشاهده را در خود دارد.ثابت و قابل

بودن و میزان رنگ يک تصوير بر میزان تصور بیننده از در اين چارچوب فام، اشباع
گذارد. اگر رنگ تصاوير مشابه رنگ سوژه در واقعیت باشد درجه بودن آن تأثیر میقعیوا

به جايگاه  دهی فضايی عناصر بصری نسبتگرايی تصوير بالاتر است. درباره تأثیر سامانواقع
زاويه مستقیم  گذارد؛شود زاويه بین مخاطب و تصوير بر ديدگاه او تأثیر میبیننده گفته می

تواند بیننده را با خود همراه كند. همچنین تفاوت در ارتفاع نگاه زاويه اريب میبیشتر از 
بیننده و سوژه موجود در تصوير بر تحلیل آن مؤثر است؛ اگر بیننده در موقعیتی باشد كه 
برای ديدن تصوير مجبور به نگاه به پايین باشد بیننده بر تصوير سلطه دارد و اگر نگاه رو به 

ننده در موقعیت فرودست قرار گرفته است. اگر سوژه و سطح نگاه بیننده در يک بالا باشد بی
 ,Kress & vanسطح باشد نوعی از تساوی بین مخاطب و سوژه تصوير برقرار است )

 تمامی وجوه، طبقات و زيرطبقات اين نظريه مشخص شده است. 1(. در جدول 2006
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 (Tahririan & Sadri, 2013)برگرفته از Kress and van (2006 )های مدل حالت. 1جدول 

 زيرطبقه  طبقه وجه

 ینمشترک بازنمايي
 انسان

 سن

 جنسیت

 يفرهنگ ياجتماعتصوير 

 غیرانسان

 تعامل

 فاصله

 نمای نزديك

 نمای میانه

 نمای دور

 نماييژرف

 افقي
 مستقیم

 اريب

 عمودی

 بالا

 پايین

 سطح چشم

 نماييوجه
 رنگ

 مندیبافت

 ترکیبي

 ارزش اطلاعات
 چپ/ راست

 بالا/ پايین

 تصاوير متني

 تصوير اطلاعاتي

 تصوير مصور

 تصوير تزئیني

 Sadri and Tahririan( و پژوهش 2019) Elmianaدر مورد زبان انگلیسی پژوهش 
از  Elmianaكنند. پژوهش ( پیروی می2006) Van and Kress( از چارچوب 2013)

های درسی آموزش زبان انگلیسی در اندونزی اين چارچوب برای تحلیل عناصر بصری كتاب
سی های آموزش زبان انگلیو پژوهش تحريريان و صدری برای تحلیل عناصر بصری كتاب

بان ز های آموزشدر مدارس ايران استفاده كرده است. تحلیل عناصر بصری درباره كتاب
زبانان تاكنون انجام نگرفته است و اين پژوهش از اين حیث دارای اهمیت فارسی به غیرفارسی

 است.
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 پژوهش پیشینه
( مفهوم عناصر بصری را تعريف كرد. در اين تعريف آمده است 1966) Corderنخستین بار 

وه يک عنصر صورت بالقتواند در كلاس يا از طريق پنجره ببیند بهكه يادگیرنده می یزیهر چ
ها ها و فیلمها و چارتها، تصاوير، دياگرامبصری در آموزش يک مفهوم است. طراحی

های بسیاری در هستند. در ادامه پژوهش یبصر یسمعهای بصری يا كنندههمگی كمک
 زجملهامیزان اثربخشی آن بر آموزش زبان انجام شده است  زمینه استفاده از عناصر بصری و

شده در زمینه استفاده از ( با مرور تحقیقات انجام2002) Carney and Levinپژوهش 
د. پژوهش پردازهای آموزش زبان میتصوير در متن به نحوه و میزان تسهیل تصاوير در كتاب

(Anglin et al., 2004  به نقل ازSpaulding, 1955 با مروری بر )پژوهش بین  16
ها كار شده بود، نشان داد تصويرسازی كه بر روی تصويرسازی 1953تا  193۰های سال
رندگان تواند به يادگیدر جلب علاقه يادگیرندگان باشد و همچنین می یمؤثرتواند ابزار می

دهد یم يادسپاری محتوای متنی تصويرسازی كمک كند. اين پژوهش نشاندر تفسیر و به
صاوير تر از تجذاب تربزرگوسفید و تصاوير از تصاوير سیاه مؤثرترتصاوير رنگی 

بر درک خوانداری  1( بر روی نقش داستان مصور2004) Liuپژوهش  تر هستند.كوچک
از  آموزانی كهدهد در سطوح پايین زبانی نمره زبانآموزان كار شده و نشان میانگلیسی

آموزانی صورت معنادار بیشتر از نمره زباناند بهان مصور استفاده كردهآموزش همراه با داست
اند. همچنین در سطح بالای زبانی استفاده از ابزار داستان بهره بودهاست كه از اين ابزار بی

 Shimad andآموزان از متن ندارد. پژوهش در میزان يادآوری زبان تأثیریمصور 

Kitajima (2006 مدلی را )۲تواند با استفاده از دو عامل افزايش انگیزهكند كه میارائه می 
، استفاده از تصويرسازی برای ارتقای درک متن را توضیح دهد. در اين 3و تشريح عمیق

متن  كنندگان در خواندن يکپژوهش بر نقش مؤثر تصويرسازی بر ارتقای انگیزه شركت
های همراه با تصويرسازی توضیح تنشود در مشود و در كنار آن مشخص میمی تأكید
( بر روی 2008) Gerrardتواند درک بیشتری به همراه داشته باشد. پژوهش تر میعمیق

آموزان پايه دوم كه از سه نوع متن بدون تصويرسازی، متن در تركیب درک خوانداری دانش
یر مثبتی بر ثبا تصويرسازی و تصويرسازی تنها استفاده شده است، تصويرسازی توانسته تأ
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های ( نقش گرافیک در كتاب2011) Romneyآموزان داشته باشد. پژوهش درک دانش
ر اين دهد تصاويآموزش زبان انگلیسی را بررسی كرده است، نتايج اين پژوهش نشان می

 Erfaniشوند. پژوهش های آموزشی ديده میكتب اكثراً تزئینی است و كمتر در نقش
های تصويری بر درک خوانداری در آموزش زبان استفاده از بافت تأثیرگذاری( بر 2012)

ت دهد كه استفاده از بافانگلیسی با اهداف ويژه تمركز دارد. نتايج اين پژوهش نشان می
( با 2013) Enaدهد. پژوهش آموزان را افزايش میدارای تصوير درک خوانداری زبان

اندونزی چهار جنبه از تنوع فرهنگی بررسی هشت كتاب آموزش زبان انگلیسی در مدارس 
 را در تصاوير اين كتب ارزيابی یاقتصاد یاجتماعمذهب، جنسیت، قومیت و طبقه  ازجمله

 كمّی بیان كرده است. اين صورتبهها را در تصاوير از اين جنبه هركدامو میزان بازنمايی 
آموزان چهار جنبه به دلیل شرايط جغرافیايی و پیشینه تاريخی اندونزی در يادگیری زبان

( تأثیر مهارت 2016) Woelfer and Wernerاندونزيايی مؤثر دانسته شده است. پژوهش 
يری وآموزان و ظرفیت حافظه فعال را بر پردازش اطلاعات كلامی و تصخوانداری انگلیسی

. محدودبودن حافظه 1بررسی كرده است. نتايج اين پژوهش در سه گزاره ارائه شده است: 
. محدوديت در سطح ۲گذارد. های بدون تصوير تأثیر میفعال بر محدوديت پردازش متن
پردازش اطلاعات تصويری را با اختلال مواجه  تأثیرگذاریمهارت خوانداری زبان انگلیسی 

تواند محدوديت حافظه فعال را در پردازش اطلاعات ای میزمینهیش. دانش پ3كند. می
فاوت رغم تكاربرد آموزشی اين پژوهش اين است كه علی درنهايتتصويری جبران كند. 

شده های خوانداری و میزان حافظه فعال استفاده از مواد آموزشی تصويرسازیدر مهارت
( 2016و همکاران ) Başalژوهش تواند در آموزش زبان دوم سودمند باشد. پمی

بندی های چهار كتاب درسی آموزش زبان انگلیسی در تركیه را در پنج طبقهتصويرسازی
تزئینی، بازنمودی، ساماندهی، تفسیری و انتقالی قرار داده است. تحلیل نتايج اين پژوهش 

ها اير طبقهو در ساند در طبقه بازنمودی قرار گرفته هاكتابدهد بیشتر تصاوير اين نشان می
های درسی آموزش زبان ( تصاوير كتاب2019) Elmianaدارای خلأ هستند. پژوهش 

مندی برای اهداف آموزشی بررسی انگلیسی در اندونزی را از منظر میزان تناسب و فايده
جنسیت، مردان بیش از زنان در تصاوير ظاهر  ازنظردهد كند. نتايج اين پژوهش نشان میمی

میان تصاوير و بینندگان آن يک ارتباط غیرشخصی و ابزاری وجود دارد  ینهمچن اندشده
توانند تناقضی نیز در ارتباط تصاوير و بینندگان آن وجود ندارد و يادگیرندگان می حالينباا
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آموزان واند زبانتدهد تصاوير میبین تصاوير ارتباط برقرار كنند. نتايج اين پژوهش نشان می
 ارد.بگذ تأكیدهای زبانی آن با تمرينات درگیر كند و بر بخش یمؤثر صورتبهرا 

های آموزش زبان توان در دو دسته كتابشده در زبان فارسی را میهای انجامپژوهش
های خارجی در مدارس ايران قرار داد. های آموزش زبانزبانان و كتابفارسی به غیرفارسی

های درسی آموزش زبان انگلیسی ( تصاوير كتاب2013) Tahririan and Sadriمقاله 
Kress and van (2006 )و در آن از چارچوب  مدارس ايران را مورد تحلیل قرار داده

های خاصی از ارزيابی كتاب درسی های اين حوزه به جنبهاست. ساير پژوهش استفاده كرده
 خورد. پژوهش غیاثیان ویبه چشم نمها آن اند كه توجه به عناصر بصری در میانپرداخته

اسلامی را در بخش واژگان، تصاوير و _( مصاديق فرهنگ و هويت ايرانی1395همکاران )
هد. نتايج اين دمضامین با بررسی كتاب آموزش زبان انگلیسی پايه نهم متوسطه اول نشان می

ين ا دهد كه چه تعداد از تصاوير اين كتاب دارای بار فرهنگی هستند وتحقیق نشان می
مچنین الملل، هفرهنگی، ازجمله فرهنگ مبدأ، مقصد و بین یهامقوله يرزتصاوير بر اساس 

به بررسی و نقد نحوه ارائه ( 14۰۰شوند. پژوهش طاهرخانی )افراد، شغل و ملیت بررسی می
در بخشی از اين پژوهش پردازد. می 1«۲پراسپکت »فرهنگ در كتاب درسی زبان انگلیسی 

 شود كه نظرات مدرسان اينآموزان مطرح میكتاب با فرهنگ بومی زبان تناسب تصاوير
آموزان جذابیت داشته باشد استفاده نشده هايی كه برای دانشدهد از عکسكتاب نشان می

 است.
( با 1396زبانان مقاله طالبی و صحرائی )در زمینه كتب آموزش زبان فارسی به غیرفارسی

هیم زبان در دو مجموعه آموزشی فارسی بیاموزيم به استفاده از ها و مفاعنوان بازنمايی نقش
پردازد و میزان بازنمايی اين مفاهیم و نقشی در تولید كتب آموزشی می_رويکرد مفهومی

( 1397كند. همچنین كیاشمشکی و صحرائی )بررسی می مجموعه كتابها را در اين دو نقش
ی های ارزيابی كتاب درسر پايه شاخصكتاب مقدماتی مجموعه فارسی شیرين است را ب

( 1395اند. مقاله آريان و همکاران )( ارزيابی كرده2005) Cunningsworthمناسب 
آموزش زبان و فرهنگ ايران به »چگونگی آموزش دستور زبان در كتاب اول 

( مجموعه 1394يار )را بررسی كرده است. پژوهش رشیدی و اله« زبانان )آزوفا(غیرفارسی
رده كه هدف اصلی اين تحلیل ك ۲جانلیتلای مرحلهالگوی سه بر اساسبیاموزيم را  فارسی
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بیاموزيم با استفاده از تحلیل  پژوهش ارائه توصیفی تحلیلی از اصول زيربنايی مجموعه فارسی
 وردتوجهمويژه تحلیل تکالیف موجود بوده و عناصر بصری مجموعه در اين تحلیل محتوا و به

ی و بررسی مطالعه و تحلیل متن»( با عنوان 1378های خیبری )قرار نگرفته است. پژوهش
بررسی مجموعه فارسی بیاموزيم از ( »1385، رضاخانی )«های آموزش زبان فارسیكتاب

، «مند هالیدینظام یگرانقشچارچوب نظری دستور  بر اساسمنظر فرانقش بینافردی 
بررسی متون خوانداری مجموعه فارسی »( با عنوان 1391پور )پژوهش رضايی و علی
 و پژوهش صحرائی و شهباز« گانه زبان از ديدگاه هلیدیهفتهای بیاموزيم بر اساس نقش

 Neilتحلیل محتوايی منابع آموزش زبان فارسی بر پايه انگاره »( با عنوان 1391)

Anderson »كدام به نقشاز ديگر عناوين در زمینه ارزيابی كتاب درسی است كه هیچ 
بنابراين در خلال ؛ نداعناصر بصری كتاب در اثرگذاری منابع آموزشی توجه نکرده

وجوها پژوهشی كه به بررسی عناصر بصری در كتب آموزش زبان فارسی به جست
 زبانان توجه كرده باشد ديده نشد.غیرفارسی

 روش
 هایمجموعه كتاباين پژوهش از نوع كمی است و اطلاعات آن از بررسی چهار جلد از 

ت پاسخ به سؤالات اين پژوهش در آوری شده است. جهانتشارات بنیاد سعدی جمع« مینا»
به بررسی آماری تعداد، بسامد و توزيع « مینا» هایمجموعه كتابخصوص عناصر بصری 

در  «مینا» هایمجموعه كتابقرار گرفت.  موردمحاسبهتصاوير اين مجموعه نیاز بود كه 
حی شده ازبانان برای سطوح مقدماتی تا پیشرفته طرمراكز آموزش زبان فارسی به غیرفارسی

میانی و برای سطح پیش ۲میانی، كتاب مینا برای سطح مقدماتی و پیش 1است. كتاب مینا 
برای سطح پیشرفته طراحی  4میانی و كتاب مینا برای سطح میانی و فوق 3میانی، كتاب مینا 

ی های درسپس از بررسی دقیق وضع موجود و مطالعه برنامه مجموعه كتابشده است. اين 
بر پايه برنامه درسی كارمحور تدوين شده و « مینا»سعدی تولید شده است. مجموعه  در بنیاد

های كتاب پذير است. تمريناجرای آن نیز تنها بر پايه رويکرد ارتباطی آموزش زبان امکان
رساندن يک كار زبانی در بافت واقعی انجامبهها آن همگی از نوع ارتباطی هستند و انجام

زندگی روزمره است. همچنین تصويرگری كتاب منطبق بر متن درس و متناسب با اهداف 
ارتباطی كتاب است. در اين پژوهش ابتدا تمام تصاوير كتاب شمارش شده است. سپس 

و  قرار گرفته مدنظر( در هر مرحله 2006) Kress and Vanهای چارچوب مشخصه
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اند. اين پژوهش تصاوير ذيل هر مشخصه شمارش و در جداول مختلف مشخص شده
درصدی مشخص كند توزيع تصاوير ذيل هر مشخصه چگونه است.  صورتبهكوشد می

 كند.تحلیل آماری اين پژوهش به تفسیر تصاوير و پاسخ به سؤالات پژوهش كمک می

 هاتحلیل داده
( انجام گرفته است. اين 2006) Kress and Vanتحلیل تصاوير اين پژوهش بر پايه مدل 

ها و انواع ابزارهای بصری از نقاشی كودكان تا تصويرسازی كتاب، مدل طیف وسیعی از جنبه
؛ گیردبازی را در بر میببعدی مانند مجسمه و اسباهای خبری و حتی ساختارهای سهعکس

قرار داد  همورداستفادتوان برای تمامی بازنمودهای بصری ور بصری را نمیبنابراين مدل دست
دقت ته بهقرار گرف مورداستفادههای تحلیلی بسیار وسیعی را كه در اين مدل و بايد مشخصه

ان، های درسی آموزش زبموشکافی و برای يک هدف خاص، در اينجا تحلیل تصاوير كتاب
(. چارچوب اين پژوهش، چارچوبی است كه Tahririan & Sadri, 2013بازنگری كرد )

قرار  مورداستفادهلیوون ( با دقت در مدل كرس و ون2013) Tahririan and Sadriتوسط 
« مینا»های مجموعه گرفته است. اين پژوهش در گام اول به شمارش تصاوير هر جلد از كتاب

طور خلاصه چارچوب آمده است. به ۲پرداخت كه تعداد تصاوير هر كتاب در جدول 
Kress and Van (2006شامل سه وجه بازنمايی، تعاملی و تركیبی است كه در گام ) های

 قرار گرفته است. مدنظرهای آن اين سه وجه و زيرطبقهبعدی اين پژوهش بررسی 

 های مجموعه میناتعداد تصاوير کتاب. 2جدول 

دهد اين پیش از هر چیز بررسی نسبت تعداد تصوير به تعداد صفحات هر كتاب نشان می
در هر  ۰.44به  3.61يابد و از عدد میزان از كتاب اول به كتاب چهارم به ترتیب كاهش می

اب اهمیت تصاوير كت مؤلفانتوان اين نتیجه را گرفت كه برای تیم رسد بنابراين میصفحه می
ابتدايی اين مجموعه كه مخصوص سطوح پايین زبانی هستند بیشتر از سطوح  یهاكتابدر 

 کتاب تعداد تصوير تعداد صفحات کتاب نسبت تعداد تصوير به تعداد صفحه

 1مینا  409 113 3.61

 2مینا  389 113 3.44

 3مینا  188 128 1.46
 4مینا  43 96 0.44
 مجموع 1029 450 2.28
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بالايی زبانی است و بر نقش روشنگری تصاوير در درک مطلب تمركز شده است. با توجه 
( وجه بازنمايی به طريقه بازنمايی اشخاص، 2006) Kress and Vanبه چارچوب 

، گرددهای تصويری بازمیدر ساختها آن وابطها، تجارب و رحیوانات، اماكن و فعالیت
و ويژگی سن، جنسیت و شغل انسان  يعنی تصوير مذكور شامل انسان است يا غیرانسان

تعداد تصاوير شامل انسان، تعداد تصاوير بدون  6تا  3موجود در تصوير چیست. در جداول 
 برای انسان و تعداد و نسالابزرگهای آن مانند تعداد و درصد كودكان و انسان و زيرطبقه

های مجموعه مینا آمده است. همچنین درصد اشیا، حیوانات و اماكن در هر يک از كتاب
بازتاب داده  7در جدول « مینا» مجموعه كتابتعداد و درصد جنسیت افراد حاضر در تصاوير 

 شده است.

 1اب مینا های آن در کتمیزان تصاوير شامل انسان و غیرانسان و زيرطبقه. 3جدول 
 درصد تعداد ینرکامش

 (220انسان )
53.78% 

 10.98 40 کودک
 89.01 324 سالبزرگ

 (189غیرانسان )
46.21% 

 70.37 133 اشیا
 3.17 6 حیوانات
 26.45 50 اماکن

 2های آن در کتاب مینا میزان تصاوير شامل انسان و غیرانسان و زيرطبقه. 4جدول 

 درصد تعداد مشارکین

 (267انسان )
68.63% 

 11.82 46 کودک
 87.40 340 سالبزرگ

 (122غیرانسان )
31.36% 

 77.04 94 اشیا
 11.47 14 حیوانات
 11.47 14 اماکن

 3های آن در کتاب مینا میزان تصاوير شامل انسان و غیرانسان و زيرطبقه. 5جدول 

 درصد تعداد مشارکین

 (125انسان )
66.48% 

 6.38 15 کودک
 93.61 220 سالبزرگ

 (63غیرانسان )
33.51% 

 60.31 38 اشیا
 9.52 6 حیوانات
 30.15 19 اماکن
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 4های آن در کتاب مینا میزان تصاوير شامل انسان و غیرانسان و زيرطبقه. 6جدول 
 درصد تعداد مشارکین

 (17انسان )
39.53% 

 2.89 2 کودک
 97.10 67 سالبزرگ

 (26غیرانسان )
60.46% 

 53.84 14 اشیا
 3.84 1 حیوانات
 42.90 11 اماکن

 های مجموعه مینا به تفکیك جنسیتتعداد افراد حاضر در کتاب. 7جدول 
 درصد مردان تعداد مرد درصد زنان تعداد زن تعداد انسان کتاب
 76.64 279 23.35 85 364 1مینا 

 61.95 238 38.04 148 389 2مینا 
 74.04 174 25.95 61 235 3مینا 

 84.05 58 15.94 11 69 4مینا 
 70.86 749 28.85 305 1057 مجموع

 2.45 درمجموعنسبت مردان به زنان 

نوع و تعداد  8افراد در تصاوير كتاب، در جدول  یفرهنگ یاجتماعهای در مورد نقش
 اند مشخص شده است.مشاغلی كه زنان و مردان در آن حاضر شده

 به تفکیك جنسیت« مینا»تعداد مشاغلي افراد حاضر در تصاوير مجموعه . نوع و 8جدول 
 4مینا  –شغل  3مینا  –شغل  2مینا  –شغل  1مینا  –شغل  جنسیت

 زن

 خبرنگار
 معلم
 منشي
 پرستار
 پزشك

 فروشنده

 دارخانه

 پرستار
 معلم

 نامثبتمنشي مسئول 
 پزشك

 مسئول روابط عمومي
 نويسنده
 پزشك
 کارمند

 کارآفرين

 مسئول فروش
 مسئول پذيرش هتل

 پرستار
 ورزشکار
 بازيگر

 فروشنده
 قالیباف

 دکترای مددکاری
 بازيگر

 بازيگر تئاتر
 نوازنده

 2 9 9 7 مجموع

 مرد
 استاد

 آرايشگر
 مجری تلويزيون

 پیشخدمت
 بر، نجارچوب

 راننده تاکسي
 بازيگر تئاتر

 شاعر
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 4مینا  –شغل  3مینا  –شغل  2مینا  –شغل  1مینا  –شغل  جنسیت
 پلیس

 پیشخدمت
 تاجر

 تعمیرکار
 خبرنگار
 خلبان

 خواننده
 داروساز

 دکتر
 راننده تاکسي

 فروشنده
 فوتبالیست

 کارمند
 مدير

 مربي ورزش
 معلم

 مهندس
 نانوا

 نقاش ساختمان
نگهبان 

 پارک/شرکت

 آشپز
 پیشخدمت

 آشپز
 کارمند
 رئیس

 راننده اتوبوس
 طلافروش
 نويسنده
 پزشك

 فروشنده
 مدير

 جمهوررئیس
 شکارچي
 فوتبالیست

 دزد
 فروشنده

 ایدانشمند هسته
 پزشك
 خبرنگار

 معلم
 املاکمشاور 

 کارمند بانك
 پلیس

 مهندس ساختمان
 بازيگر
 نويسنده
 معلم

 ناممسئول ثبت
 پلیس
گر صنعت

 (دستيصنايع)
 گرکوزه
 گرريخته

 مجری

 سرباز
 دانشمند

 مدارسیاست
 فرمانده جنگ

 کارگر
 کشاورز

 8 21 16 22 مجموع

ها با توجه به آمارهای موجود كه در جداول پیش ذكر شده است میزان بازنمايی انسان
اوير، بنابراين تص هاستانسان یرغبیش از میزان بازنمايی « مینا»در سه كتاب اول مجموعه 

 ها و روابط اجتماعیها و فعالیتدهد و انسانزندگی واقعی مخاطبان كتاب را بازتاب می
تصاوير است. در كتاب چهارم اين مجموعه كه مخصوص سطح پیشرفته  در مركزيتها آن

ه به تعداد با توج درنهايتهای ادبی افزايش يافته است و است معرفی اماكن، شعرا و انواع متن
هاست. كم تصاوير كتاب درصد بازنمايی تصاوير شامل غیرانسان بیشتر از بازنمايی انسان

ها شامل اشیای متداول زندگی روزمره ايرانیان ر اين كتابتصاوير اشیا، اماكن و حیوانات د
های هوشمند را نشان تاپ و تلفنهای روز دنیا، مانند لپاست كه اين موارد تکنولوژی

های درس، شده در تصاوير در برخی موارد شامل كلاسدادهدهد. همچنین اماكن نشانمی
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خی موارد طبیعت خاص ايران را بازتاب های متداول در كل جهان و برخیابان و ساير مکان
دهد. همچنین زنان و مردان ايرانی تصويرشده در كتاب دارای چهره و پوشش متناسب با می

نژاد، فرهنگ و قوانین ايران هستند اما زنان غیرايرانی متناسب با ملیت و قوانین خود به تصوير 
خورد. به لحاظ تاب به چشم میگرايی در تصاوير كاند و از اين لحاظ نوعی واقعدرآمده

تشکیل  سالانبزرگرا « مینا» هایمجموعه كتابسنی نیز درصد بیشتری از مشاركین تصاوير 
وين تد سالبزرگدهنده اين باشد كه اين مجموعه برای مخاطب تواند نشاندهند كه میمی

 داشته باشدرسد با میزان مخاطبان جهانی اين مجموعه همخوانی شده است كه به نظر می
تواند كتاب را برای مخاطب های واقعی میوجود تصويرسازی در كنار عکس حالينباا

 خردسال نیز جذاب كند.
ان پردازد نشهای آموزش زبان میهای جنسیتی در كتابهايی كه به سوگیریپژوهش

افرادی وان عنهای برجسته جنسیتی اكثراً شامل به تصويركشیدن زنان بهدهد كلیشهمی
اری و دهايی مانند خانهمند به مد، ظاهر و دكوراسیون و قبول مسئولیتاحساساتی و علاقه

اً دهد كه بعضمند به ورزش و قدرت بدنی نشان میداری است و در مقابل مردان را علاقهبچه
ها نشان اخیراً پژوهش حالينباا(. Talbot, 2003كنند )های مجرمانه مشاركت میدر فعالیت

زل در هر مثال نظافت من طوربهها دارد، از نمايش نوعی از برابری جنسیتی در قبول مسئولیت
های ابرقهرمان، خلبان يا دانشمند به شود و زنان نیز همانند مردان در نقشدو جنس ديده می
 1هدِوی های(. پژوهش بر روی كتابBayyurt, 2016 ğBa &شوند )تصوير كشیده می

انگی، زنان در فضاهای تفريحی، خ یهعلدر زبان انگلیسی نشان از نوعی سوگیری جنسیتی 
ای بنا شده ای و آموزشی دارد. بازنمايی جنسیتی در اين كتب بر اساس گفتمان كلیشهحرفه

 كه مردان در حال استراحتحالیهای خانگی دارند دراست و زنان در فضای خانه فعالیت
اند كنند. در محیط كار نیز مردان در حالی به تصوير كشیده شدهبا فرزندان بازی می هستند يا

های خدماتی يا مراقبتی كه بر روی كار خود تمركز كامل دارند اما زنان مشغول فعالیت
های جنسیتی در تمام دنیا و همچنین (. عدم تعادل و كلیشهKeles et al., 2021هستند )

 هایهای درسی بین سالهايی در توجه به زنان در كتابجهش حاليناباايران وجود دارد. 
پیشرفتی در اين  2017دهد تا سال ها نشان میديده شده است اما تحلیل 2012تا  1999

( همچنین گفته Demir & Yavuz, 2021به نقل از  Hall, 2014شود. )مسئله ديده نمی
های درسی زبان و نیمی از مخاطبان كتابرغم اينکه نیمی از جمعیت ايران شود علیمی

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Headway 
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گرايانه ها منصفانه و واقعانگلیسی در ايران زنان هستند بازنمايی زنان و مردان در اين كتاب
دهد ( نشان می2017) Demir and Yavuz(. پژوهش Demir & Yavuz, 2021نیست )

ای نسبت طیف گستردههای درسی آموزش زبان، مردان بیشتر و در فارغ از محل انتشار كتاب
 شوند.شوند و زنان غالباً در مشاغل مراقبتی و زيردستانه ديده میبه زنان به تصوير كشیده می

( انجام شده 2006) van and Kress( كه در چارچوب 2019) Elmianaدر پژوهش 
ی های شغلدرصد حضور مردان تقريباً دو برابر درصد حضور زنان است و مردان از فرصت

های ( نیز كه كتاب2013) Tahririan and Sadriتری برخوردارند. در پژوهش وسیع
آموزش زبان انگلیسی در ايران را در همین چارچوب مورد ارزيابی قرار داده است درصد 

به لحاظ « مینا» هایكتاب در مجموعهبرابر درصد حضور زنان است.  ۲.5حضور مردان 
برابر آن است  ۲.45شتر از درصد حضور زنان و جنسیت درصد حضور مردان در تصاوير بی

اگرچه  یفرهنگ یاجتماعپیشه و حضور  ازنظر حالبااينو مردان تنوع شغلی بیشتری دارند. 
 زنظراتنوع مشاغلی كه مردان به آن اشتغال دارند بیشتر از مشاغل زنان است، تفاوتی 

های اجتماعی و سطح مشاغلی كه به آن اشتغال دارند میان دو جنس وجود ندارد و فعالیت
مشاغل سطح بالا يا دشوار مانند پزشکی و خبرنگاری در انحصار جنسیت خاصی قرار نگرفته 

 كلیشه جنسیتی برای زنان محسوب ینوعبهكه  داریاست و زنان تنها در مشاغلی مانند خانه
ض ای از تبعیدهند نیز نشانهاند. در تصاويری كه خانواده را نمايش میشدهشود، ظاهر نمی

ام شود و انججنسیتی و اختصاص زنان به كارهای خانگی و مردان به استراحت ديده نمی
. شودها توسط هر دو جنس انجام میكارهای خانگی مانند جاروكشیدن يا شستن لباس

حضور دارند و تحصیلات مختص به جنسیت  های درس، هر دو جنسیتهمچنین در كلاس
 خاصی نیست.

ايی و نموجه تعاملی شامل ارتباط تصاوير و بینندگان است و از سه وجه فاصله، ژرف
شود. در وجه فاصله بايد بررسی شود كه چه تعداد از تصاوير در نمای ماهیت تحلیل می

صله در هريک از تصاوير اند. فانزديک، نمای میانه و نمای دور به تصوير كشیده شده
 9تواند تحلیل خاص خود را داشته باشد كه در ادامه به آن اشاره خواهد شد. در جدول می

 درصد توزيع تصاوير در هر نما مشخص شده است.
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 میانه و دور در سه نمای نزديك،« مینا»درصد توزيع تصاوير مجموعه . 9جدول 

 نمای دور نمای میانه نمای نزديك کتاب
 38.26 34.18 27.55 1مینا 
 51.39 39.44 9.16 2مینا 
 47.20 35.20 17.60 3مینا 
 47.05 23.52 29.41 4مینا 

آمده از درصد تصاويری كه از نماهای مختلف در كتاب حضور دارند نشان دستآمار به
میزان تصاوير از نمای دور بیشتر از « مینا»فاصله در سه كتاب اول مجموعه  ازنظردهد می

و درصد تصاوير از نمای میانه بیشتر از درصد تصاوير از نمای نزديک  تصاوير از نمای میانه
دهد و یها را تشکیل ماست. در كتاب چهارم مینا تصاوير از نمای دور بیشترين تعداد عکس

با اختلاف يک عکس از تصاوير از نمای میانه بیشتر است. با توجه  تصاوير از نمای نزديک
( آمار تعداد تصاوير در هر نما و بیشتربودن تعداد 2006) Kress and Vanبه چارچوب 

دهد ارتباط میان تصاوير و مخاطبان عمومی و غیرشخصی است تصاوير از نمای دور نشان می
د. غیرشخصی بین خود و بینندگان ايجاد كن طرف وكنند ارتباطی بیو تصاوير تلاش می

میزان استفاده از تصاوير با نمای دور، نزديک يا میانه در میان چهار كتاب مجموعه آهنگ 
 .های مجموعه با يکديگر گرفتتوان نتیجه خاصی از مقايسه كتابيکسانی ندارد و نمی

 ن مسئله از طريقكند و اينمايی در تصاوير درجه مشاركت و قدرت را مشخص میژرف
يد نمايی يا زوايای دشود. انتخاب ژرفانتخاب زاويه افقی يا عمودی در تصاوير مشخص می

دهد. می بودن را نشاندستیمختلف درجات متفاوتی از مشاركت، جذب، بالادستی يا پايین
كند جزئی از جهان تصوير در مورد تصاوير افقی، زاويه ديد مستقیم از مخاطب دعوت می

دهد. در مورد اشد اما زاويه اريب نوعی از عدم اتصال بین مخاطب و تصوير را نشان میب
تصاوير عمودی نیز زاويه نگاه )نگاه از بالا به پايین، نگاه از پايین به بالا و نگاه در سطح 

مثال اگر فرد  طوربهكننده میزان قدرت در سطوح مختلف است، چشم( مشخص
خاطب توان گفت فرد به مويه پايین به بالا نمايش داده شود میشده از زاتصويركشیدهبه

تمامی تصاوير با زاويه « مینا»ها (. در تصاوير كتابKress & Van, 2006برتری دارد )
مامی شود. همچنین زاويه تمستقیم هستند و تصويری كه زاويه اريب داشته باشد ديده نمی

نیستند  نمايی به مخاطبدر پی سلطه و قدرتبنابراين تصاوير ؛ تصاوير در سطح چشم است
 كنند جزئی از جهان تصوير باشند.و از مخاطب دعوت می
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صوير، گرايی تگردد. دو عامل مهم در واقعگرابودن تصاوير برمینمايی به میزان واقعوجه
بودن مندی است. استفاده از رنگ نقش مهمی در فهم مخاطب از میزان طبیعیرنگ و بافت

رنگ فید و تکوسنمايی را ارتقا و تصاوير سیاهر دارد بنابراين تصاوير رنگی میزان وجهتصوي
زمینه در مندی به دارابودن پسدهند. همچنین میزان بافتنمايی را كاهش میمیزان وجه

نمايی تصوير و غیاب زمینه باعث افزايش وجهتصاوير اشاره دارد كه در آن حضور پس
تمامی تصاوير رنگی و « مینا» هایكتاب در مجموعهشود. هش آن میزمینه باعث كاپس

ی زمینه در تمامتوان گفت با توجه به وجود رنگ و پسزمینه است. مجموعاً میدارای پس
مجموعه گرايی تصاوير میزان واقع Kress and Van (2006) تصاوير طبق چارچوب

بودن تصاوير را احساس و واقعی بالاست و مخاطب با نگاه به تصاوير، طبیعی« مینا» هایكتاب
 كند.می

آرايی و انواع مختلف جانمايی تصاوير ارتباط دارد. برای وجه تركیبی به اصول صفحه
بررسی وجه تركیبی در تصاوير بايد به دو زيرمجموعه تصاوير متنی و ارزش اطلاعاتی توجه 

صاوير متنی به معنی بررسی رابطه میان متن و تصوير همراه آن است. تصاوير كرد. بررسی ت
ی غالباً گیرند. تصوير اطلاعاتدر اين بررسی در سه دسته اطلاعاتی، مصور و تزئینی قرار می

تر از نیاز است. در اين حالت تصوير مهمها آن دارای اطلاعاتی است كه برای حل تمرين به
در  های زبانی متن كتابسته مصور برای همراهی و روشنگری بخشمتن است. تصويرهای د

اند و نقشی در حل تمرين و تکالیف كتاب ندارد. تصويرهای تزئینی ارتباط آن قرار گرفته
درصد  1۰دول اند. جی گرفتهآنجابخشی كتاب در مشخصی با متن ندارند و تنها برای زيبايی

نمايش « مینا» كتاب در مجموعهصور و تزئینی را م توزيع تصاوير در سه دسته اطلاعاتی،
 دهد.می

 در سه دسته تصاوير متني« مینا»درصد توزيع تصاوير مجموعه . 10جدول 
 تزئیني درصد تصاوير مصور درصد تصاوير اطلاعاتي تعداد کل تصاوير کتاب
 0 32.29 67.70 409 1مینا 
 0 40.87 59.12 389 2مینا 
 0 48.93 51.06 188 3مینا 
 27.90 16.27 55.81 43 4مینا 

 0.77 38.11 61.12 1029 مجموع
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درصد از  61.1۲دهد نشان می« مینا» هایمجموعه كتابآمده از بررسی دستآمارهای به
توان در دسته تصاوير اطلاعاتی قرار دارد. همچنین در سه كتاب كل تصاوير كتاب را می

تصوير صرفاً تزئینی به كار نرفته است. در كتاب چهارم اين مجموعه و « مینا»اول مجموعه 
ت كه اين را نیز اس تزئینی به كار رفته صورتبهتنها در صفحه معرفی هر فصل يک تصوير 

توان به افزايش سطح زبانی مخاطب و نیاز كمتر او به تصاوير مصوری كه در نقش می
های اين مجموعه روند ارتباط داد. در تمامی كتابهای زبانی به كار میروشنگری بخش

درصد تصاوير اطلاعاتی بیش از درصد تصاوير بخش مصور است، يعنی اولاً اكثر تصاوير 
است  های زبانی كتابوی با بخش مؤثرترصدد جذب مخاطب و درگیری بیشتر و كتاب در

تزئینی  صورتهبفقط در كتاب سطح پیشرفته  همآنو تنها هشت تصوير برای معرفی هر فصل 
به كار رفته است، ثانیاً بیشتر تصاوير كتاب شامل تصاوير اطلاعاتی است كه برای حل 

بنابراين برای پاسخ به تمرينات رجوع به تصاوير و تعمق  است،نیاز ها آن های كتاب بهتمرين
تصاوير كتاب نقش برجسته و مهمی برای ارائه اطلاعات  درمجموعضروری است. ها آن در

 و همچنین توضیح و روشنگری اطلاعات موجود در متن كتاب دارند.
پ و شود كه در آن چگیری تصوير در صفحه اطلاق میارزش اطلاعاتی به جای

Kress and Van (2006 )بودن يا بالا و پايین آن هريک ارزش متفاوتی دارد. طبق راست
دهد عنصر سمت چپ آشناست و راست، نشان می-چپ صورتبهتصوير -تركیب متن

كند، بنابراين اگر تصوير در سمت عنصر سمت راست اطلاعات جديدی به مخاطب ارائه می
 دادن اطلاعات جديد در حالبا تصوير آشناست و متن  دهد مخاطبچپ قرار گیرد نشان می

شود جايگاه بالا نشان از پايین نیز گفته می-گیری بالابه مخاطب است. در مورد جای
 طور مثالبه دهد.بودن يک تصوير را نمايش میتصوير و جايگاه پايین واقعی بودنآلايده

شود، مانند شعارهای تبلیغاتی، در میدر تصاوير تبلیغات آنچه در مورد محصول وعده داده 
شود. البته تر ديده میگیرد و تصوير خود محصول در جايگاهی پايینبالای تصوير قرار می

تر غالباً جايگاه قرارگیری تصوير تا حد زيادی وابسته به ابعاد تصوير است؛ تصاوير كوچک
قرار  در زير متن ترگبزركه تصاوير گیرند درحالیدر سمت راست و چپ صفحه قرار می

 در مجموعهجانمايی آن در صفحه را  بر اساسدرصد توزيع تصاوير  11گیرند. جدول می
دهد. در اين جدول در يک بخش درصد تصاويری كه بالای متن قرار نشان می« مینا» كتاب
 بخش درصد اند محاسبه شده و در يکاند نسبت به تصاويری كه پايین متن قرار گرفتهگرفته
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اند. رار گرفتهق موردبررسیاند نسبت به يکديگر تصاويری كه چپ و راست متن قرار گرفته
در بخش ديگر درصد تصاوير با جانمايی بالا/پايین نسبت به تصاويری كه جانمايی 

 قرار گرفته است. موردمحاسبهچپ/راست دارند 

 درصد توزيع تصاوير بر اساس جانمايي آن در صفحه. 11جدول 

 پايین بالا کتاب
درصد تصاوير با جانمايي 

 بالا/پايین
 راست چپ

درصد تصاوير با جانمايي 
 چپ/راست

 35.45 44.82 55.71 64.54 29.54 70.45 1مینا 
 35.98 22.85 77.14 64.01 26.90 73.09 2مینا 
 28.72 3.70 96.29 71.27 .57.47 42.53 3مینا 
 41.17 0 100 58.82 100 0 4مینا 

درصد تصاويری كه بالای  ۲و  1های مینا شود كه در كتابدر اين بررسی نشان داده می
فسیری كه از اين اند و تاند بیشتر از تصاويری است كه پايین متن قرار گرفتهمتن قرار گرفته

اند توان داشت اين است كه بیشتر تصاوير اين مجموعه در حالت ايدئال قرار گرفتهآمار می
موعه توان گفت بیشتر تصاوير اين مجكمتری در وضعیت واقعی قرار دارند، يا می و تصاوير

ای است كه برای درک متن ضرورت حاوی اطلاعات عمومی، انتزاعی و مفهومی برجسته
درصد تصاويری كه پايین متن هستند بیشتر از  4و  3های مینا در كتاب در مقابلدارند. 

ی دارند درنتیجه تصاوير اين كتاب بیشتر در حالت واقعتصاويری است كه بالای متن حضور 
كنند. در مورد جانمايی چپ مشاهده برای درک متن را مهیا میهای قابلقرار دارند و سرنخ

مت دهد عنصر سراست، نشان می-چپ صورتبهتصوير -و راست گفته شد جانمايی متن
 كهيیازآنجاكند، ائه میچپ آشناست و عنصر سمت راست اطلاعات جديدی به مخاطب ار

رای زبان توان باين گزاره برای زبان انگلیسی و فرم خواندن چپ به راست ارائه شده است می
عنصر  «مینا» هایكتاب در مجموعهفارسی برعکس اين گزاره را مفروض دانست بنابراين 

كند. با سمت راست آشناست و عنصر سمت چپ اطلاعات جديدی به مخاطب ارائه می
توان گفت درصد بیشتری از تصاوير در سمت چپ ررسی تصاوير در هر چهار كتاب میب

مخاطب با تصوير كمتر از متن است و تصوير اطلاعات  يیآشناتصوير قرار دارند بنابراين 
جديد بیشتری در خود دارد و حاوی اطلاعات مهمی برای درک سؤال و تمرينات كتاب 

به دست آمد و  ترررسی میزان تصاوير اطلاعاتی كه پیشاست. نتايج اين بررسی با نتايج ب
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های آموزشی كتاب است، داد تصاوير حاوی اطلاعات جديد برای حل تمريننشان می
 همخوانی دارد.

 گیریبحث و نتیجه
 اين پژوهش برای پاسخ به سؤالات زير انجام شد:

گونه چ« مینا»مجموعه های آموزش زبان فارسی . وضعیت و میزان اهمیت تصاوير در كتاب1
 است؟

 ه است؟چگون« مینا»های آموزش زبان فارسی مجموعه . تفسیر و كاربرد تصاوير در كتاب۲
تا چه میزان متناسب با يادگیری « مینا»های آموزش زبان فارسی مجموعه . تصاوير كتاب3

 آموزان خارجی است؟زبان فارسی برای فارسی
های مجموعه د زيادی از حجم صفحات كتابدر پاسخ به سؤال اول بايد گفت درص

 چهار جلد كتاب اين درمجموعتوان گفت را تصاوير تشکیل داده است، يعنی می« مینا»
تصوير به  ۲.۲8مجموعه با تقسیم تعداد تصاوير به تعداد صفحات مجموعه، در هر صفحه 

 زی در پژوهشهای آموزش زبان انگلیسی در اندونكار رفته است. اين عدد در مورد كتاب
Elmiana (2019 )۰.3۲ های آموزش زبان انگلیسی در ايران در پژوهش و در كتاب

Tahririan and Sadri (2013 )۰.87  است. اگرچه اين پژوهش در صدد مقايسه
ين های مشابه در اهای آموزش زبان با يکديگر نیست، با نگاهی به ساير پژوهشكتاب

ان ها در زبدر آن پژوهش موردبررسیهای توان ديد اين عدد در مقايسه با كتابخصوص می
نابراين است، ب« مینا» هایكتاب در مجموعهدهنده غنای تصويری بیشتری انگلیسی نشان

ه است كتاب تصوير و تصويرسازی اهمیت بالايی داشت مؤلفانتوان نتیجه گرفت برای تیم می
اند. همچنین تلاش شده است تصاوير مجموعه طیف و بر كیفیت و غنای آن تمركز داشته

، اشیا، اماكن و حیوانات را در سالبزرگوسیعی از مشاركین انسان، غیرانسان، كودک، 
و در عین جذابیت برای مخاطبان بازتابی از شرايط واقعی زندگی افراد باشد. با مقايسه  یردربگب

د توان ديد اين عدمی« مینا»نسبت تصوير به صفحات كتاب در هر چهار كتاب مجموعه 
دهای توان دريافت در جليابد بنابراين میاز كتاب اول تا كتاب چهارم كاهش می يجتدربه

و  تر زبانی است مؤلفین بر نقش تصوير در ايجاد ارتباطخصوص سطوح پايینابتدايی كه م
تاب بیشتری داشتند و به اين منظور تصاوير بیشتری در صفحات ك تأكیدآموز درک بهتر زبان

ادبی  های مختلف و انواعبا افزايش سطح زبانی بر ارائه متن يجتدربهگنجانده شده است و 
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از جدول، دياگرام و چارت نیز بیشتر « مینا»ب چهارم مجموعه شود. همچنین كتاتمركز می
 از جلدهای پیشین بهره گرفته است.

در مورد تفسیر و كاربرد تصاوير كه در سؤال دوم پژوهش مطرح شده است بايد به وجوه 
( كه در اين پژوهش مدنظر قرار گرفته 2006) Kress and Vanتصاوير در چارچوب 

های آماری نشان داد تصاوير زندگی واقعی بازنمايی نتايج بررسی است توجه كرد. در وجه
ت در مركزيها آن ها و روابط اجتماعیها و فعالیتدهد و انسانمخاطبان كتاب را بازتاب می

تصاوير است، همچنین در وجه تعاملی نشان داده شد كه ارتباط میان تصاوير و مخاطبان 
ین طرف و غیرشخصی بكنند ارتباطی بیمی عمومی و غیرشخصی است و تصاوير تلاش

ندارند و  طلبانهخود و بینندگان ايجاد كند. در همین وجه مشخص شد تصاوير ويژگی سلطه
جزئی از جهان كتاب كند. بررسی رنگ و  تلاش دارند مخاطب را با درگیركردن با تصوير،

بودن را به ت و حس طبیعیگرايی تصاوير اين مجموعه بالاسمندی نشان داد میزان واقعبافت
جموعه موجه برای تفسیر تصاوير  ترينمهمسازد. به نظر پژوهشگران مخاطب منتقل می

دهد بودن تصاوير كتاب است كه آمارها نشان میمینا بررسی كاربردی يا تزئینی هایكتاب
اب كت شود كه دراستفاده از تصوير صرفاً تزئینی در اين كتاب در هشت مورد خلاصه می

در شروع هر فصل قرار گرفته است و ساير تصاوير كتاب در دو دسته اطلاعاتی و  4مینا 
گیرند كه در اين میان درصد تصاوير اطلاعاتی كه حاوی اطلاعات مهمی مصور قرار می

و  بنابراين كتاب درصدد جذب مخاطب؛ برای پاسخ به تمرينات كتاب است بیشتر است
مشخص  عدرمجموهای زبانی فصول است. همچنین ب با بخشمخاط مؤثرتردرگیری بیشتر و 

شد تصاوير كتاب نقش برجسته و مهمی برای ارائه، توضیح و روشنگری اطلاعات موجود 
مرتبط  آرايی و جانمايی تصاوير كتابدر متن كتاب دارند. در وجه تركیبی نیز كه به صفحه

و تصاوير با  ۲و  1دو كتاب مینا  دهد تصاوير با ويژگی ايدئال درها نشان میاست بررسی
بیشتر به كار رفته است همچنین درصد بیشتری  4و  3های مینا گرايانه در كتابويژگی واقع

دهد اكثر تصاوير حاوی اطلاعات مهمی از تصاوير در سمت چپ قرار گرفته كه نشان می
 د.گذاربرای درک و پاسخ به تمرينات كتاب است و بر اهمیت تصاوير صحه می

در پاسخ به سؤال سوم اين پژوهش كه به تناسب تصاوير كتاب با اهداف آموزش زبان 
ش در گرابودن تصاوير، تلاتوان با توجه به واقعزبانان اشاره دارد میفارسی به غیرفارسی

مخاطب و كاربردی بودن تصاوير برای پاسخ به تمرينات كتاب، نتیجه  توجهجلبجهت 
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 توانند عملکرد مناسبی مرتبط با اهداف آموزشی كتابمی ه كتابمجموعگرفت تصاوير اين 
های درسی و وجوه مختلف آن از داشته باشد. نتايج اين پژوهش نشان داد تصاوير كتاب

توان در سطوح مختلف تفسیر كرد. جانمايی تا مشاركین حاضر در تصوير را تا چه می
ید های درسی مفران و مدرسان كتاب، تصويرگمؤلفانتواند برای اطلاعات اين پژوهش می

بان آموزش و يادگیری ز درنهايتباشد و به ارتقای كیفیت تهیه و تدوين مواد آموزشی و 
 فارسی بینجامد.

 منابع
چگونگي آموزش دستور  بررسي (.1395) .کاظم خانلو، ناصر و بیرانوند، نسرين ،ريان، حسینآ

 نامهدو فصل .)آزوفا( زبانانیرفارسيغبه زبان در کتاب اول آموزش زبان و فرهنگ ايران 
 .25-1، (38)20، علمي پژوهش و نگارش کتب دانشگاهي

 ،آموزش زبان فارسي )آزفا( یهاکتابمطالعه و تحلیل متني و بررسي (. 1378) .خیبری، ستاره
 کارشناسي ارشد دانشگاه شیراز. نامهپايان

بر اساس « فارسي بیاموزيم»توصیف و تحلیل مجموعه  .(1394) .فرزانه و يارالهرشیدی، ناصر
 (،1)4، زباناننامه آموزش زبان فارسي به غیرفارسيپژوهش(. 2011جان )الگوی لیتل

103-136. 
 ساسبر ابررسي مجموعه فارسي بیاموزيم از منظر فرانقش بینافردی (. 1385) .رضاخاني، فرشته

 نامه دانشگاه شهید بهشتي.پايان ،مند هلیدیگرای نظامچارچوب نظری دستور نقش
بر اساس  «مياموزیب يفارس»مجموعه  یمتون خواندار ي(. بررس1391پور. ) يو عل ييرضا

به  يآموزش زبان فارس نامهپژوهش. یدیهل دگاهيزبان از د گانههفت هاینقش
 .179-163 ،(2)1 ،زبانانیرفارسيغ

 لیانگاره ن هيبر پا يزبان فارس يمنابع آموزش ييمحتوا لی(. تحل1391و شهباز. ) ييصحرا
 .30-1 ،(2)1 ،زبانانیرفارسيغبه  يآموزش زبان فارس نامهپژوهشاندرسون. 

ريم سلطاني، م و لو، داود، صادفي، سمانه، شهباز، منیرهصحرائي، رضامراد، غريبي، افسانه، ملك
 بان ايران.، کانون ز1 .(1396)

لو، داود، صادفي، سمانه، شهباز، منیره، سلطاني، مريم صحرائي، رضامراد، غريبي، افسانه، ملك
 ، کانون زبان ايران.2( مینا 1398)

(. مینا 1399) .طالبي، مرواريد و صحرائي، رضامراد، غريبي، افسانه، شهباز، منیره، سلطاني، مريم
 ، بنیاد سعدی، انتشارات آزفا.3

https://www.noormags.ir/view/fa/creator/205695/%D9%86%D8%A7%D8%B5%D8%B1_%D8%B1%D8%B4%DB%8C%D8%AF%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/205695/%D9%86%D8%A7%D8%B5%D8%B1_%D8%B1%D8%B4%DB%8C%D8%AF%DB%8C
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(. 1400) .فاطمه یدهسطبسي،  و ي، رضامراد، غريبي، افسانه، شهباز، منیره، سلطاني، مريمصحرائ
 ، بنیاد سعدی، انتشارات آزفا.4مینا 

ها و مفاهیم زبان در دو مجموعه بازنمايي نقش .(1396) .صحرائي، رضامراد و طالبي، مرواريد
 .153-127، (1)8، آموزشي فارسي بیاموزيم و زبان فارسي، جستارهای زباني

 مو نقد کتاب درسي زبان انگلیسي پايه هشت ارزيابي (.1400) .طاهرخاني، رضا و متقي، فاطمه
برنامه های علوم  پژوهشنامه انتقادی متون و .فرهنگي هایجنبه ازلحاظ 2پراسپکت 

 .321-295، (10)21، انساني
تحلیل محتوای کتاب درسي زبان  .(1395) .بحريني، مسعود و سراج، فرشته ،غیاثیان، مريم

 ،مطالعات برنامه درسي .اسلامي-انگلیسي پايه نهم بر اساس فرهنگ و هويت ايراني
11(43 ،)15-144. 

مجموعه آموزشي فارسي شیرين است  ارزيابي (.1397) .کیاشمشکي، لیلا و صحرائي، رضامراد
 .169-147، (27)10، پژوهيزبان .کانینگزورث هایشاخصبر مبنای مجموعه 

چاپ  .های درسي دوره ابتداييراهنمای عملي تحلیل محتوای کتاب(. 1393) .نوريان، محمد
 .تهران: شورا .چهارم
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Abstract 
The present study was conducted with the aim of identifying the factors 

motivating teachers to participate in the teacher-researcher program and 

providing practical solutions and prioritizing solutions. The research method 

was mixed (qualitative and quantitative). The statistical population of the 

study consisted of all male and female primary school teachers in Sistan and 

Baluchestan province. The research sample consisted of 43 people for the 

qualitative section and 379 people for the quantitative section who were 

selected by multi-stage cluster sampling method. Data collection tools for the 

qualitative part included structured interviews and focus groups and for the 

quantitative part a researcher-made questionnaire. Data were analyzed using 

one-sample t-test and Friedman test. The results of data analysis showed that 

first educational strategies and then organizational strategies are the most 

important practical strategies to encourage teachers to participate in the 

teacher-researcher program. Strategies related to school support also have the 

lowest priority among teachers in this field. (Chi-Square = 952/748, Sig = 

0/000). In other words, organizational and educational factors can be higher 

motivators than motivational-financial factors and school support for teachers' 

participation in the teacher-researcher program 

Keywords:Teacher researcher, teacher participation, teacher 

researcher program, action research, motivation 
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بخشی به مشارکت بندی راهکارهای انگیزهو اولویت واکاوی
 معلمان در برنامه معلم پژوهنده: یک مطالعه کیفی

  ذبیح اله اللهی
استادیار، گروه علوم تربیتی، دانشگاه فرهنگیان، پردیس شهید مطهری زاهدان،  .

 ایران
  

 کارشناسی علوم تربیتی دانشگاه فرهنگیان، پردیس شهید مطهری زاهدان، ایران مجید کهرازهی

 چکیده
شناسايی و واكاوی عوامل ترغیب معلمان به مشاركت در برنامه معلم پژوهنده و ارائه  با هدف حاضر پژوهش

 امعهج. بود( كمی و كیفی) آمیخته پژوهش از نوع روش راهکارها اجرا شد. بندیاولويتراهکارهای عملی و 
 نمونه. ددادن تشکیل بلوچستان و سیستان استان مرد و زن ابتدايی مقطع معلمان تمامی را پژوهش آماری

 ایچندمرحله یاخوشه روش به كه بودند نفر 379 شامل نفر و برای بخش كمی 43پژوهش برای بخش كیفی 
 و انونیك یهاگروه و ساختاريافته مصاحبه شامل یبرای بخش كیف هادادهگردآوری  ابزار. شدند انتخاب

 و اینمونه تک t از استفاده با پژوهش از حاصل هایداده. بود ساخته محقق برای بخش كمی پرسشنامه
 پسس و آموزشی ها نشان دادند ابتدا راهکارهاینتايج تحلیل داده. شدند وتحلیلتجزيه آزمون فريدمن

 تند،هس پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان ترغیب عملی راهکارهای ترينمهم سازمانی، راهکارهای
 داراست  زمینه اين در معلمان نزد را اولويت كمترين نیز مدرسه پشتیبانی به مربوط راهکارهای

(۰۰۰/۰ =Sig ،748/95۲Chi-Square=) .توانندیم آموزشی عوامل و سازمانی ، عواملديگربیانبه 
 برنامه در نمشاركت معلما جهت مدرسه پشتیبانی و مالی-انگیزشی عوامل به نسبت بالاتری هاییزانندهانگ

 .باشند پژوهنده معلم

   معلم پژوهنده، مشارکت معلمان ،پژوهنده معلم برنامه پژوهي، انگیزه بخشي، اقدام :هاواژهکلید
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 مقدمه
در برنامه درسی، روانشناسی، علم  يشانهامهارتو  هادانش یروزرسانبهمعلمان نیازمند 

 ,Tuncel & Çobanoğluشان هستند )آموزش و پژوهش در محیط آموزش و يادگیری

 خود كه یاحرفهتوسعه  های تشويق معلمان برای دستیابی به اهدافيکی از روش (.2018

د، شوها و بازخورد میآوری دادهكاوش در تحقیق، همکاری و جمع باعث ترويج و ترغیب
(. اين فرآيند در ايران هرساله تحت عنوان برنامه معلم Croix, 2020) اقدام پژوهی است

های علمی و پژوهشی خود را در در اين برنامه معلمان فعالیت معمولاًگردد. پژوهنده اجرا می
ی لماجرا گردد و هر مع یدرستبهدهند. بدون شک اگر برنامه معلم پژوهنده اين زمینه ارائه می

ا علمی و ب صورتبهبتواند مسائل و مشکلات مربوط به كلاس درس پیش روی خود را 
اش خواهد شد و هم استفاده از اقدام پژوهی برطرف كند، هم باعث حل مشکلات كلاسی

 سیرم در رويکرد اين از گیریبهره اصولاً ای خود معلم كمک خواهد كرد.به تعالی حرفه
 مفهومی عنوانبه پژوهی (. اقدامCraig, 2009) ابديیم جريان معلمان یاحرفه توانمندسازی

يابد؛ می سازمان بهبود، و تغییر ،يشیاندژرف عمل، واژگان قالب در عمدتاً كه یچندبعد
 در عالف كنندهمشاركت يک عنوانبه آن در محقق معمولاً كه است محور مسئله تحقیق يک

 درس، كلاس در پژوهی (. اقدامSkinner, 2017است ) درگیر همیارانه تعاملی و فرايندی
 .است معلمان یاحرفه یهامهارت و دانش گسترش و بهبود یهاروش مؤثرترين از يکی

 حوهن خود، شخصی كمک تجارب با و روش اين از یریگبهره با توانندیم معلمان درواقع
نديشند و بی خود گذشته تدريس یهاتیفعالدرباره  و سازندتر اثربخش را خودشان تدريس

 (.1397)شريفیان،  اندبودهمؤثر  آموزانشاندانش يادگیری در كه چه قدر ببرند پی
از  ؛ و(Lewin, 1946ی آموزشی نیست )هانظاماقدام پژوهی رويکردی زياد نوين در 

 معلم یهاتیفعالهای طولانی به كار رفته است. تاكنون چندين اصطلاح مرتبط با زمان
 معلم ر،فکو كارگزار پژوهشگر، كارگزار از قبیل تربیت و تعلیم ادبیات در پژوهنده

 مل،ع بر مبتنی پژوهش درس، كلاس پژوهش تعاملی، پژوهش عملی، پژوهش پژوهشگر،
 و ماهیت است ممکن اصطلاحات اين ،وجودينباا(. Husen, 1994است ) شده مطرح
 طرحقابل یاساس تفسیر اين با پژوهنده معلم ماهیت. نکنند بیان را پژوهنده از معلم اصلی هدف
 ينآفرقشن موردنیاز دانش تولید مسیر در فعالانه بايد خويش حرفه واسطهبه معلم كه است
 هایهيافت منفعلِ كنندهمصرف يک عنوانبه را معلم نقش پژوهنده، معلم رويکرد. باشد



 1401تابستان  | 16شماره  |سال پنجم  | های آموزشی در یادگیریفناوری  |154

 

بیشتر طراح يک روش (. در عوض، Scott, 2006كند )نمی تأيید ديگران هایپژوهش
(. با تمركز بر بهبود آموزش و يادگیری است Mertler, 2016سیستماتیک و مشاركتی )

(James & Augustin, 2018.) 

 ی جهانی در آموزش و يادگیری، رويکرد معلمهاشرفتیپدر راستای همگام شدن با 
 سال از تتربی و لیمتع ريزان برنامه و معلمان مديران، توسط فعال حركتی عنوانبه پژوهنده

 و كارگزاران معلمان و تشويق معلمان در میان پژوهشی یهامهارت ارتقای منظوربه 1375
و بهبود مشکلات آموزشی و يادگیری،  يادگیری برای عمل حین پژوهش انجام به آموزشی

 پژوهش یاثربخش برنامه، اينمؤثر  جايگاه به توجه با .است گرفته قرار حمايت و موردتوجه
ها آن نمودن و مجهز معلمان اجرايی و علمی تجارب تقويت آموزشی، هایريزیدر برنامه

 هتج در آنان یهاشهياند و تجارب از گیریبهره همچنین و دانش تولید علمی، بینش به
 مطالعات ی آموزشی )پژوهشگاههابخشساير  و درس كلاس وضعیت بهبود

. بدايیم اهمیت ازپیشیشب پژوهشی فعالیت اين مطلوب اجرای (.1398، وپرورشآموزش
 و گرديده تر بامعنی طريق اين از نیز معلمی شغل آموزش، بر اقدام اين مثبت تأثیر بر علاوه

(. با نظر به اهمیت روش اقدام Sagor, 2000يابد )می بهبود معلمان روحیه آن، نتیجه در
، مسائل و مشکلات توسط معلمانی آموزشی برای حل ندهايفرآآن در  كارگیریبهپژوهی و 

 مشاهدات اما؛ لازم است تا معلمان همواره در برنامه معلم پژوهنده مشاركت داشته باشند
 و ی پژوهشی كلاسیهابرنامهبه مشاركت در  زيادی رغبت معلمان كه دهدمی نشان میدانی

( 1399) دهند. حسینیان و همکاراننمی نشان پژوهش، بستر از شانآموزشی مشکلات حل
 ابتدايی ورهد معلمان ایحرفه توسعه هایبرنامه ابعاد تطبیقی بررسی منظوربه در پژوهشی كه

 هدريافتند ك. دادند انجام فنلاند و انگلستان ژاپن، مالزی، آمريکا، ايران، كشورهای در
 يکی ابهمثبه پژوهی اقدام و پژوهشگری هایمهارت رشد بر آمريکا و فنلاند ژاپن، كشورهای

 مالزی، ؛نظیر كشورها ساير كهدرحالی. دارند تأكید ایحرفه توسعه هایدوره برنامه ابعاد از
 جدی هتوج معلمان پژوهشی هایتوانمندی بعد و پژوهشی مهارت به ايران و حتی انگلستان
داشته  ریتأث شدهمشاهدهدر نتايج  تواندیمبه اين امر دلايل مختلفی  یتوجهكمدر  .نداشتند

 .باشد
 ينا. است شده بررسی محققان توسط پژوهنده معلم طرح در شركت موانع از تعدادی

 لاتمشک معلم، پژوهشی توانايی ضعف ،یرساناطلاع ضعف مديريتی، موانع: شامل موانع
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 )نامداری آموزشی محتوای ضعف و سازمانی موانع آموزشی، هایدوره نارسايی ارزشیابی،
 نسانیا ،یرساناطلاع ارتباطی اجتماعی،-فرهنگی مالی،-اقتصادی موانع (،139۲، همکاران و

 فردی، هایويژگی ،یشناسروش موانع (،1395مديريتی )رضايی،  ساختاری و انگیزشی
 عدم گسترش (،1396، و همکاراناجرايی )كشت ورز  و قانونی موانع سازمانی، موانع

 ايینپ كیفیت پژوهشگری، و پژوهش فرهنگ وجود عدم انگیزه، وجود عدم علمی، صداقت
 نگرش دنبو لازم، امکانات و منابع به دسترسی عدم معلمان، تسلط فقدان و آموزشی هایدوره
(، عدم 1398پژوهی )فیاض و همکاران،  اقدام به نسبت معلمان و مسئولان بین در مثبت

 و فرهنگ پژوهشی و نداشتن خودكارآمدی پژوهشی در دوران تحصیلات )حیدری
 عدم ،یریگگوشه و (Scidvoon, 2012لازم ) امکانات و ها(، فرصت1398، همکاران
 (Koutselini, 2008خاص ) هایآموزش فقدان و تغییر برابر در مقاومت ،نفساعتمادبه
 .است شده گزارش

Chou (2010 در پژوهش خود اظهار دارد كه افزايش )در معلم، بهبود  نفساعتمادبه
های آموزشی در عمل، نظريه كارگیریبهگذاری، تسهیل به اشتراکهای تدريس، روش

علمان م محاسن شركت ترينمهمآموزان از ای معلم و بهبود يادگیری دانشبهبود دانش حرفه
 ( در يک2007) Elliot های اقدام پژوهی مشاركتی آموزش ضمن خدمت بودند.در برنامه

 دند،بو داده انجام را پژوهی اقدام تحقیقات كه دبستان معلم ۲۰۰ با را طولی ینگارقوم مطالعه
 غییرت( ب پژوهی، اقدام هایپروژه در مثبت تجربه داشتن( الف: معلمان همه. كرد تکمیل

 سواد ايهپ دانش افزايش( د و توجهقابل يادگیری دستاوردهای دريافت( ج تدريس، هایشیوه
 بر ثبتیم تأثیر پژوهی اقدام فرآيند كه دادند گزارش معلمان همچنین. كردند گزارش را خود

( در پژوهشی موانع انجام اقدام پژوهی 2007) Weiler .است داشته آموزاندانش پیشرفت
را عدم آگاهی معلمان از مزايا و فوايد اقدام پژوهی، فقدان سازمانی مشخص در درون 

های پژوهش هزينه های پژوهشی و عدم پرداختهدايت فعالیت منظوربه وپرورشآموزش
 كند.معرفی می

های كشوری ( در بررسی محتوای اقدام پژوهی14۰۰از طرفی نیز بابايی و همکاران )
منظر ساختاری، نگارشی،  4آموزان از انجام شده در حوزه درسی و رفتاری دانش

 ساختاری در حد متوسط و ازلحاظها و محتوايی دريافتند كه اين نوع پژوهش یشناسروش
 و محتوايی در حد ضعیف قرار دارند. یشناسروشنگارشی،  ازلحاظ



 1401تابستان  | 16شماره  |سال پنجم  | های آموزشی در یادگیریفناوری  |156

 

استنباط نمود كه مشاركت معلمان در  توانیمی پیشین هاپژوهشبا اين تفاسیر، از نتايج 
 يننابراب؛ فرآيند اقدام پژوهی در قالب برنامه معلم پژوهنده با موانع و مشکلاتی مواجه است

. ابديیمبت به مشاركت در برنامه معلم پژوهنده ضرورت شناسايی عوامل ايجاد انگیزه و رغ
 مکك وپرورشآموزش اندركاراندستمعلمان، كارشناسان و  به پژوهنده معلم برنامه اجرای

 نوين هایوشر ابداع و مسائل شناخت به نسبت پژوهشی، یهاوهیش از گیریبهره با تا كندمی
 شانن خود از بیشتری حساسیت و دقت درس كلاس در يادگیری و آموزش جهت در مؤثر و

 با مرتبط و گوناگون هایعرصه در و نموده تحلیل بهتر را موجود شرايط داده،
 برای كه اهمیتی به توجه با روينازا. نمايند عمل و اظهارنظر علمی پشتوانه با وپرورشآموزش
 در يیهاپژوهش انجام بود متصور توانمی عمل در پژوهش يژهوبه و معلمی هایپژوهش

 نظر به مهم و ضروری پژوهشی هایفعالیت اين در بیشتر مشاركت به معلمان ترغیب یزمینه
 رایب عملی راهکارهای يافتن در تواندمی پژوهش اين نتايج عملی ازلحاظ همچنین. رسدمی

 تاكنون كهنايبا توجه به  .شود واقع مفید پژوهنده معلم برنامه در شركت جهت معلمان تشويق
 ؤالس اين اما است، گرفته انجام پژوهنده معلم با مرتبط هایزمینه در متعددی هایپژوهش

 مرغیعل ديگر برخی و كنندمی پژوهی اقدام طرح اجرای به اقدام معلمان برخی چرا كه
 ینچن انجام به رغبتی لازم، امکانات بودن دارا نیز و تحقیق روش اين از آگاهی داشتن

 ت.زير اس یهاسؤالاست، اين پژوهش به دنبال پاسخ به  مانده پاسخیب ندارند پژوهشی
 پژوهنده معلم برنامه در شركت جهت معلمان ترغیب برای عملی راهکارهای چه .1
 دارد؟ وجود
 هچگون پژوهنده معلم برنامه در شركت به معلمان رغبت راهکارهای بندیاولويت. ۲

 است؟

 روش
 اندتومی آن نتايج كه زيرا است كاربردی هایپژوهش نوع هدف، از برحسب پژوهش اين

 .باشد كارآمد وپرورشآموزش نظام در موجود مشکلات از بخشی كاهش يا و حل برای
 خشب در. شد انجام( كیفی و كمی) آمیخته به روشها دادههمچنین پژوهش بر اساس ماهیت 

 تا هيافتساختار صورتبهها مصاحبه گرفت. اين صورت بهمصاح پژوهش نمونه با ابتدا كیفی،
پس س .نشد يافت جديدی مورد و رسیدند نظری اشباع بهها داده كه( نفر 43) يافت ادامه آنجا
پرسشنامه  گويه 44 هاكدگذاری اين شدند. حاصل ی حاصل از مصاحبه كدگذاریهاداده



 157 |اللهی و کهرازهی  |...  بخشیانگیزه راهکارهای بندیاولویت و اکاویو

 حلهمر اجرای برای را پژوهش پرسشنامه و شدند بندیدسته و خلاصه عامل چهار در كه بود
نفر متخصص تعلیم و تربیت مورد بازبینی قرار  1۰گويه ها توسط  .آوردند وجود به كمی

شدند. جزئیات گويه ها و عوامل در  ديیتأگويه  37پس از اصلاحات،  درنهايتگرفتند و 
 گزارش شده است. هاافتهبخش ي

 تانبلوچس و سیستان مرد استان و ابتدايی زندوره  معلمان تمامی را آماری پژوهش جامعه
 معلمی شغل به مشغول خدمت ابتدايی مدارس در 1397-98 تحصیلی سال در كه دادند تشکیل

 نفر 1۲4۰۰ و مرد معلمان نفر 97۰5تعداد،  كه از اين بودند نفر ۲۲1۰5 شامل جامعه اين. بودند
 یریگنمونه روش به نمونه، حجم و پراكندگی به توجه با پژوهش ینمونه .بودند زن معلمان
 سهم ،هاخوشه درون زن و مرد طبقات وجود دلیل به. انتخاب گرديد یاچندمرحله یاخوشه

 دارییمعن و متعارف درصد تا شدند انتخاب معهجایان م از موجود درصد به توجه با طبقه هر
 با یابتداي مقطع در بودن خدمت به مشغول نمونه اين در ورود معیار. شوند شامل را دوطبقه از

استان  ورشوپرآموزش سازمان بندیدسته طبق كهاين به توجه با .بود تحصیلات از سطحی هر
 نیز از آماری یهانمونه گرفته، قرار قطب پنج در آماری یجامعه سیستان و بلوچستان،

 سه در ار آماری نمونه محققان استان، بودن پهناور به توجه با. شدند انتخاب مربوطه یهاخوشه
 ونه،نم پراكندگی دلیل به. آمد دست به آموزشی قطب 5 اول مرحله در اند.كرده انتخاب مرحله

 شهرستان اول قطب از. شد انتخاب نمونه عنوانبه شهرستان قطب يک هر از دوم مرحله در
 انشهرست چهارم قطب از سراوان، شهرستان سوم قطب از زابل، شهرستان دوم قطب از زاهدان،
 در فیتصاد صورتبهها پرسشنامه سوم مرحله در. چابهار شهرستان پنجم قطب از و ايرانشهر

 .شدند تعیین نفر 379 گرجسی، و مورگان جدول طبق آماری نمونه. شدند اجرا مدارس بین
 .دهدیم نشان را پژوهش نمونه 1جدول 

 هاقطب تفکیك به پژوهش . نمونه1جدول 
 درصد کل فراوانی کل فراوانی فراوانی آموزشيهای قطب

 %19 72 44 28 سیستان
 %34 128 82 46 زاهدان
 %13 50 23 27 سراوان
 %18 68 35 33 ايرانشهر
 %16 61 30 31 چابهار
 100 379 214 165 جمع
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 كانونی یهاگروه و يافتهساختار مصاحبه اول مرحله در پژوهش، اين آوریجمع ابزار
 رسشنامهپ كمی، مرحله برای و رسید وپرورشآموزش متخصصان ديیتأ به آن سؤالاتكه  بود

 ستفادها با كه پرسشنامه اين هایگويه. بود پژوهش اول مرحله حاصل كه بود ساخته محقق
 و آموزش متخصصان و معلمان توسط كانونی یهاگروه و ساختاريافته یهامصاحبه از

 توسط بررسی از پس كه بود گويه 44 شامل آمد، دست به پژوهشی ادبیات مطالعه همچنین
 ،۲= مخالفم حدی تا ،1=مخالفم)كاملاً  سطحی 7 لیکرت مقیاس در گويه 37 به متخصصان،

. يافت كاهش( 7= موافقمكاملاً  ،6=موافق ،5=موافقم یتا حد ،4=ندارم نظری ،3=مخالفم
 ملشا( پژوهی اقدام با آشنايی میزان) آن اول بخش كه شد طراحی بخش 6 در پرسشنامه اين

 ،17 تا 9 گويه ازسؤال  9 شامل( آموزشی راهکارهای) دوم بخش ،8 تا 1 گويه ازسؤال  8
 راهکارهای) چهارم بخش ،۲5 تا 18 گويه ازسؤال  8 شامل( سازمانی راهکارهای) سوم بخش

 مالی راهکارهای) پنجم بخش ،3۰ تا ۲6 گويه ازسؤال  5 شامل( مدرسه پشتیبانی به مربوط
. بود شناسییتجمع اطلاعات شامل ششم بخش و 37 تا 31 گويه ازسؤال  7 شامل( انگیزشی

 دانشگاه اساتید و وپرورشآموزش متخصصان از نفر 1۰ توسط پرسشنامه محتوايی روايی
 .آمد دست به/. 8۲ كرونباخ ضريب آلفای با پرسشنامه یهامؤلفه كلی پايايی و فرهنگیان

 جدول، ها،فراوانی توزيع) توصیفی آمار از استفاده با پژوهش از حاصل هایدادههمچنین 
 شدند. تحلیل( مستقل و اینمونه تک t) استنباطی و غیره( و میانگین

 هاافتهی
 ،نخست بخش قرار گرفتند. وتحلیلتجزيهی پژوهش در دو بخش عمده مورد هاافتهي

 بخش. تاس تحقیق موضوع پیرامون شدهیگردآور اطلاعات توصیفی تحلیل دربرگیرنده
 .است يافته اختصاص پژوهش تحلیلی هایيافته به دوم نیز،

 معلم برنامه در شركت جهت معلمان ترغیب و انگیزه ايجاد برای عملی راهکارهای چه. 1
 دارد؟ وجود پژوهنده

ی کارهاراهپرسشنامه  سؤالات وتحلیلتجزيهو  مصاحبه از انجام ی حاصلهاافتهپس از ي
 رد عملی برای ايجاد انگیزه و ترغیب معلمان جهت مشاركت معلمان در برنامه معلم پژوهنده

ی مربوط به پشتیبانی راهکارهای آموزشی، راهکارهای سازمانی، راهکارها عامل چهار
 شدند. بندیدسته و انگیزشی ترغیب معلمان خلاصه-ی مالیراهکارهامدرسه و 

 پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان ترغیب سازمانی راهکارهای 1-1
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 سازمانی راهکارهای با موافقت میزان متغیر فراوانی توزيع بیانگر ذيل، جدول یهاافتهي
 .است پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان ترغیب

 ندهپژوه معلم برنامه در شرکت برای معلمان ترغیب سازماني راهکارهای متغیر فراواني توزيع .2جدول 

 برای معلمان ترغیب سازماني راهکارهای
 پژوهنده معلم برنامه در شرکت
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 نم شغلي ارتقاء از بخشي کهيدرصورت. 1
 در واقعي پژوهي اقدام يك انجام به منوط

 .کنممي شرکت طرح در باشد، مدرسه

 88 149 50 38 19 18 8 فراواني

 7/22 5/38 9/12 8/9 9/4 7/4 1/2 درصد

 و شود ابلاغ موقعبهها بخشنامه . اگر2
 در شوند، تشکیل توجیهي یهاکلاس
 .کنميم شرکت طرح

 90 108 109 20 8 19 16 فراواني

 3/23 9/27 2/28 2/5 1/2 9/4 1/4 درصد

 پايگاه يك در پژوهشم نتايج . اگر3
 گذاشته ديگران استفاده برای اطلاعاتي

 .کنميم شرکت طرح در شود

 149 131 48 10 13 11 8 فراواني

 5/38 9/33 4/12 6/2 4/3 8/2 1/2 درصد

 توسط مفید یهاتجربه کهيدرصورت. 4
 طرح در شود، گذاشته اشتراک به اداره

 .کنميم شرکت

 123 141 72 10 13 5 6 فراواني

 8/31 4/36 6/18 6/2 4/3 3/1 6/1 درصد

 ارهاد سوی از کافي و لازم تبلیغات . اگر5
ترويج فرهنگ  برای وپرورشآموزش
 شرکت در طرح شود، انجام پژوهش

 .کنممي

 149 120 59 12 13 10 7 فراواني

 5/38 0/31 2/15 1/3 4/3 6/2 8/1 درصد

 فطر از معلمي تحقیقات نتايج به . اگر6
 شود، داده کافي اهمیت وپرورشآموزش

 .کنميم شرکت طرح در

 174 132 56 2 3 2 1 فراواني

 0/45 1/34 5/14 5/0 8/0 5/0 3/0 درصد

 سازماني پست پژوهنده معلم برای . اگر7
 انجام به من رغبت شود، گرفته نظر در

 .شوديم بیشتر پژوهي اقدام

 151 61 91 22 27 10 8 فراواني

 0/39 8/15 5/23 7/5 0/7 6/2 1/2 درصد

 به وپرورشآموزش مسئولان . اگر8
 اهمیت معلمان میان در پژوهش جايگاه

 .کنميم شرکت طرح در شوند، قائل

 162 124 32 19 10 9 14 فراواني

 9/41 0/32 3/8 9/4 6/2 3/2 6/3 درصد



 1401تابستان  | 16شماره  |سال پنجم  | های آموزشی در یادگیریفناوری  |160

 

 رغیبت سازمانی راهکارهای با موافقت میزانمؤلفه  هایيهگو توصیفی ارزيابی ۲جدول 
 هایگويه مجموع به توجه با .دهدیم نشان پژوهنده را معلم برنامه در شركت برای معلمان

 علمانم ترغیب سازمانی راهکارهای با موافقت میزان متغیر پراكندگی توزيع جدول فوق،
 .است آمدهدستبه پژوهنده معلم برنامه در شركت برای

 برای معلمان ترغیب سازماني راهکارهای متغیر با ارتباط در یانمونه تك tآزمون  نتايج .3جدول 

 پژوهنده معلم برنامه در شرکت

 میانگین تعداد متغیر
انحراف 

 معیار
Test 
value 

T 
درجه 
 آزادی

سطح 
 معناداری

اختلاف 
 میانگین

 معلمان ترغیب راهکارهای سازماني
 پژوهنده معلم برنامه در شرکت برای

75 13/46 07/5 28 73/68 369 000/0 13/18 

 دست به( ۰7/5) معیار انحراف و( 13/46) میانگین كه است آن از حاكی 3 جدول نتايج
 درصد 95 احتمالبه تفاوت اين و است تربزرگ( ۰۰/3۲) واقعی جامعه میانگین از آمده

 در 369 آزادی درجه با( 73/68) آمده دست به t كهاين به توجه با همچنین ؛ واست معنادار
 تفاوت آماری لحاظ به لذا ،است تربزرگ( 96/1) جدول بحرانی t از درصد 95 سطح

 بترغی سازمانی راهکارهای كه كرد گیرینتیجه چنین توانیم و است معنادار شدهمشاهده
 .است یبالاي سطح در و متوسط سطح از بالاتر پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان

 پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان ترغیب آموزشی راهکارهای ۲-1
 شیآموز راهکارهای با موافقت میزان متغیر فراوانی توزيع بیانگر ،4 جدول یهاافتهي

 .است پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان ترغیب
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 معلم برنامه در شرکت برای معلمان ترغیب آموزشي راهکارهای متغیر فراواني توزيع .4جدول 

 پژوهنده
 ترغیب راهکارهای آموزشي

 برنامه در شرکت برای معلمان
ني پژوهنده معلم
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 آموزشي یهابرنامه .1
 پژوهي اقدام برای بلندمدت

 .شود تدوين

 161 93 87 6 10 8 5 فراواني

 6/41 0/24 5/22 6/1 6/2 1/2 3/1 درصد

 توسط آموزشي یهاکارگاه. 2
 کار که گیرد انجام خبره افراد
 اند.داده انجام پژوهي اقدام

 119 134 58 21 19 15 4 فراواني

 7/30 6/34 0/15 4/5 9/4 9/3 0/1 درصد

 در موردنیاز یهاآموزش .3
 پژوهي اقدام کار انجام حین
 .شود اجرا

 115 133 57 32 13 15 5 فراواني

 7/29 4/34 7/14 3/8 4/3 9/3 3/1 درصد

 برای لازم یهاآموزش -4
 سال طول در پژوهي اقدام

 .شود تکرار

 121 119 78 22 9 14 7 فراواني

 3/31 7/30 2/20 7/5 3/2 6/3 8/1 درصد

 یهاکارگاه سال طول در -5
 .شود اجرا ترمیمي

 131 130 53 18 20 15 3 فراواني
 9/33 6/33 7/13 7/4 2/5 9/3 8/0 درصد

 رفع و راهنمايي برای -6
 استاد پژوهش، حین در اشکال

 گرفته نظر در راهنما معلم يا
 .شود

 117 122 52 35 11 17 9 فراواني

 2/30 5/31 4/13 0/9 8/2 4/4 3/2 درصد

 برای فکر اتاق يك -7
 تعامل و تجربه و نظرتبادل
 نظر در همکاران بین افکار
 .شود گرفته

 82 115 92 34 29 21 6 فراواني

 2/21 7/29 8/23 8/8 2/5 4/5 6/1 درصد

 رفع و آموزش یهاکلاس -8
 طريق از مجازی اشکال
 .شود ايجاد مجازی یهاشبکه

 95 116 93 32 16 9 9 فراواني

 5/24 0/30 0/24 3/8 1/4 3/2 3/2 درصد

 پژوهي، اقدام انجام هنگام -9
 نم به فوراً اشتباهاتم مورد در

 .شود داده بازخورد

 120 112 96 14 8 15 5 فراواني

 0/31 9/28 8/24 6/3 1/2 9/3 3/1 درصد

 رغیبت آموزشی راهکارهای با موافقت میزان متغیر هایيهگو توصیفی ارزيابی 4جدول 
 فوق، هایيهگو مجموع به توجه با .دهدیم نشان پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان
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 برنامه در شركت برای معلمان ترغیب آموزشی راهکارهای متغیر پراكندگی توزيع جدول
 .است آمدهدستبه پژوهنده معلم

 برای معلمان ترغیب آموزشي راهکارهای متغیر با ارتباط در یانمونه تك tآزمون  نتايج .5جدول 

 پژوهنده معلم برنامه در شرکت

 میانگین تعداد متغیر
انحراف 

 معیار
Test 
value 

T 
درجه 
 آزادی

سطح 
 معناداری

اختلاف 
 میانگین

 ترغیب آموزشي یراهکارها
 برنامه در شرکت برای معلمان

 پژوهنده معلم
370 91/50 77/9 50/31 18/38 369 000/0 41/19 

 دست به( 77/9) معیار انحراف و( 91/5۰) میانگین كه است آن از حاكی 5 جدول نتايج
 درصد 95 احتمالبه تفاوت اين و است تربزرگ( ۰۰/36) واقعی جامعه میانگین از آمده

 در 369 آزادی درجه با( 18/38) آمده دست به t كهاين به توجه با همچنین ؛ واست معنادار
 تفاوت آماری لحاظ به لذا ،است تربزرگ( 96/1) جدول بحرانی t از درصد 95 سطح

 بترغی آموزشی راهکارهای كه كرد گیرینتیجه چنین توانیم و است معنادار شدهمشاهده
 .است یبالاي سطح در و متوسط سطح از بالاتر پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان

 معلم رنامهب در شركت برای معلمان ترغیب جهت مدرسه پشتیبانی به مربوط راهکارهای 3-1
 پژوهنده

 به وطمرب راهکارهای با موافقت میزان متغیر فراوانی توزيع بیانگر ،6 جدول یهاافتهي
 .است پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان ترغیب جهت مدرسه پشتیبانی

 برای معلمان ترغیب جهت مدرسه پشتیباني به مربوط راهکارهای متغیر فراواني . توزيع6جدول 

 پژوهندهمعلم برنامه در شرکت

 جهت مدرسه پشتیباني به مربوط راهکارهای
 معلم برنامه در شرکت برای معلمان ترغیب
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 از مرحله هر در مدرسه اداری اعضای چنانچه. 1
 در کنند، پشتیباني را من پژوهي اقدام اجرای
 .کنميم شرکت طرح

 95 116 83 24 13 17 22 فراواني

 5/24 0/30 4/21 2/6 4/3 4/4 7/5 درصد

 155 62 90 20 16 16 11 فراواني
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 جهت مدرسه پشتیباني به مربوط راهکارهای
 معلم برنامه در شرکت برای معلمان ترغیب
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 برای دسترس در و کافي منابع مدرسه اگر. 2
 بگذارد، اختیارم در پژوهي اقدام مورد در مطالعه

 .کنميم شرکت طرح در
 1/40 0/16 3/23 2/5 1/4 1/4 8/2 درصد

 فرايند بر مدرسه اداری اعضای کهيدرصورت. 3
 رد باشند، داشته کافي نظارت من پژوهشي اقدام
 .کنميم شرکت طرح

 121 97 88 15 18 22 9 فراواني

 3/31 1/25 7/22 9/3 7/4 7/5 3/2 درصد

 یهاتیفعال برای کلاسي برنامه از روز يك اگر. 4
 طرح در شود، گرفته نظر در معلمان پژوهشي

 .کنميم شرکت

 88 81 129 22 21 16 13 فراواني

 7/22 9/20 3/33 7/5 4/5 1/4 4/3 درصد

 رد باشم، داشته پژوهش برای کافي وقت اگر. 5
 .کنميم شرکت طرح

 143 77 84 23 13 16 14 فراواني
 0/37 9/19 7/21 9/5 4/3 1/4 6/3 درصد

 پشتیبانی هب مربوط راهکارهای با موافقت میزان متغیر هایگويه توصیفی ارزيابی 6جدول 
 به توجه با دهدیم نشان پژوهندهمعلم برنامه در شركت برای معلمان ترغیب جهت مدرسه

 ربوطم راهکارهای با موافقت میزان متغیر پراكندگی توزيع جدول فوق، هایگويه مجموع
 آمدهدست  هب پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان ترغیب جهت مدرسه پشتیبانی به

 .است

 هتج مدرسه پشتیباني به مربوط راهکارهای متغیر با ارتباط در یانمونه تك tآزمون  نتايج .7جدول 

 پژوهنده معلم برنامه در شرکت برای معلمان ترغیب

 میانگین تعداد متغیر
انحراف 

 معیار
Test 
value 

T 
درجه 
 آزادی

سطح 
 معناداری

اختلاف 
 میانگین

 ترغیب مدرسه راهکارهای
 برنامه در شرکت برای معلمان

 پژوهنده معلم
370 25/27 96/6 50/17 92/26 369 000/0 75/9 

 دست به( 96/6) معیار انحراف و( ۲5/۲7) میانگین كه است آن از حاكی 7 جدول نتايج
 درصد 95 احتمالبه تفاوت اين و است تربزرگ( ۰۰/۲۰) واقعی جامعه میانگین از آمده

 در 369 آزادی درجه با( 9۲/۲6) آمده دست به t كهاين به توجه با همچنین. است معنادار
 تفاوت آماری لحاظ به لذا ،است تربزرگ( 96/1) جدول بحرانی t از درصد 95 سطح
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 شتیبانیپ به مربوط راهکارهای كه كرد گیرینتیجه چنین توانیم و است معنادار شدهمشاهده
 سطمتو سطح از بالاتر پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان ترغیب جهت مدرسه

 .است
 پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان ترغیب انگیزشی -مالی راهکارهای

 -مالی راهکارهای با موافقت میزان متغیر فراوانی توزيع بیانگر ،8 جدول یهاافتهي
 .است پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان ترغیب انگیزشی

 علمم برنامه در شرکت برای معلمان ترغیب انگیزشي -مالي راهکارهای متغیر فراواني توزيع .8جدول 

 پژوهنده

 برای معلمان ترغیب انگیزشي -مالي راهکارهای
 پژوهنده معلم برنامه در شرکت
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 اقدام انجام برای موردنیاز مالي الزامات تمامي .1
 .گردد تأمین وپرورشآموزش سوی از پژوهي

 139 120 77 10 10 8 6 فراواني
 9/35 0/31 9/19 6/2 6/2 1/2 6/1 درصد

 تحصیلي سال ابتدای در پژوهي اقدام . بودجه2
 .برسد معلمان دست به و گردد پرداخت

 144 89 97 15 6 12 7 فراواني
 2/37 0/23 1/25 9/3 6/1 1/3 8/1 درصد

 همانند پژوهي اقدام انجام بابت معلمان به .3
 .شود پرداخت هزينه پژوهشي یهاطرح

 153 91 88 18 10 6 4 فراواني
 5/39 5/23 7/22 7/4 6/2 6/1 0/1 درصد

 برای ارزشمند و متناسب مالي یهامشوق. 4
 .شود گرفته نظر در برتر یهاطرح

 150 142 31 23 12 6 6 فراواني
 8/38 7/36 0/8 9/5 1/3 6/1 6/1 درصد

 و موقعبه برتر یهاپژوهش یهامشوق. 5
 .گردد پرداخت بلادرنگ

 156 113 32 38 14 8 9 فراواني
 3/40 2/29 3/8 8/9 6/3 1/2 3/2 درصد

 معتبر یشدهانجام پژوهي اقدام کارهای . تمامي6
 .شوند تشويق

 135 103 72 26 15 13 6 فراواني
 9/34 6/26 6/18 7/6 9/3 4/3 6/1 درصد

 درها آموزش برای خدمت ضمن . گواهینامه7
 .شود گرفته نظر

 153 126 57 14 7 7 6 فراواني
 5/39 6/32 7/14 6/3 8/1 8/1 6/1 درصد

 گیزشیان -مالی راهکارهای با موافقت میزان متغیر هایيهگو توصیفی ارزيابی 8جدول 
 مجموع به توجه با. دهدیم نشان پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان ترغیب جهت
 نگیزشیا -مالی یراهکارها با موافقت میزان متغیر پراكندگی توزيع جدول فوق، هایگويه

 .است آمدهدستبه پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان ترغیب
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 معلمان ترغیب انگیزشي -مالي راهکارهای متغیر با ارتباط در یانمونه تك tآزمون  نتايج .9جدول 

 پژوهنده معلم برنامه در شرکت برای

 میانگین تعداد متغیر
انحراف 

 معیار
Test 
value 

T 
درجه 
 آزادی

سطح 
 معناداری

اختلاف 
 میانگین

 انگیزشي -مالي راهکارهای
 در شرکت برای معلمان ترغیب

 پژوهنده معلم برنامه
370 93/40 90/4 50/24 44/64 369 000/0 43/16 

 دست به( 9۰/4) معیار انحراف و( 93/4۰) میانگین كه است آن از حاكی 9 جدول نتايج
 درصد 95 احتمالبه تفاوت اين و است تربزرگ( ۰۰/۲8) واقعی جامعه میانگین از آمده

 در 369 آزادی درجه با( 44/64) آمده دست به t كهاين به توجه با همچنین ؛ واست معنادار
 تفاوت آماری لحاظ به لذا ،است تربزرگ( 96/1) جدول بحرانی t از درصد 95 سطح

 یانگیزش -مالی راهکارهای كه كرد گیرینتیجه چنین توانیم و است معنادار شدهمشاهده
 ژوهندهپ معلم برنامه در شركت برای پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان ترغیب

 .است بالايی حد در و متوسط سطح از بالاتر
 ژوهندهپ معلم برنامه در معلمان شركت به رغبت و انگیزه ايجاد راهکارهای بندیاولويت. ۲

 است؟ چگونه
 ركتش برای معلمان ترغیب عملی راهکارهای ترينمهم بندیاولويت و ارزيابی منظوربه

 لهازجم فريدمن آزمون. است شده گرفته بهره فريدمن آزمون از پژوهنده، معلم برنامه در
 يا و چندسطحی متغیرهای دهیيتاولو و بندیرتبه برای كه بوده ناپارامتريک یهاآزمون

 بیان ذيل جداول در آزمون اين اجرای نتايج. شودیم استفاده یارتبه مقیاس با یاچند مقوله
 .است گرديده

 معلم برنامه در شرکت برای معلمان ترغیب عملي راهکارهای ترينمهم میانگین . رتبه10جدول 

 پژوهنده
 پژوهنده معلم برنامه در شرکت جهت معلمان ترغیب راهکارهای رتبه میانگین اولويت

1 
2 
3 
4 

53/4 
88/3 
06/3 
46/1 

 ی آموزشيراهکارها
 سازماني راهکارهای

 انگیزشي -مالي راهکارهای
 مدرسه پشتیباني به مربوط راهکارهای
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 فريدمن آزمون یهاآماره .11جدول 
 شاخص آمار
370 

748/952 
4 
000/0 

 فراواني
 دو خي
 آزادی درجه

 داریيمعن سطح

 رغیبت عملی راهکارهای ترينمهم بندیاولويت پیرامون فريدمن آزمون از حاصل نتايج
 راهکارهای نخست، وهله در كه دهدیم نشان پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان

 برای معلمان ترغیب عملی راهکارهای ترينمهم سازمانی، راهکارهای سپس و آموزشی
 مترينك نیز مدرسه پشتیبانی به مربوط راهکارهای. است پژوهنده معلم برنامه در شركت
 .(=Sig ،748/95۲Chi-Square= ۰۰۰/۰) دارد زمینه اين در معلمان نزد را اولويت

 گیرینتیجهبحث و 
 ضرورت مشاركت معلمان در برنامه معلم پژوهنده در قالب بررسی هدف با حاضر پژوهش

 اجرا پژوهنده معلم برنامه در معلمان مشاركت جهت انگیزه ايجاد و ترغیب راهکارهای
 برنامه به معلمان ترغیب راهکارهای بندیاولويت داد در نشان پژوهش كلی نتايج. گرديد

 ترينمهم سازمانی، راهکارهای سپس و آموزشی راهکارهای نخست، وهله در پژوهنده معلم
 راهکارهای. هستند پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان ترغیب عملی راهکارهای

 هر ادامه ردارد. د زمینه اين در معلمان نزد را اولويت كمترين نیز مدرسه پشتیبانی به مربوط
 :رندیگیم قرار موردبحث تفصیلی صورتبه هاافتهي از مورد

 راهکارهای سازمانی، راهکارهای) عامل 4 پژوهش، اول سؤال به پاسخگويی جهت
 تايجن آمدند. دست به( مدرسه پشتیبانی راهکارهای و انگیزشی-مالی راهکارهای آموزشی،

 انمیز متغیر كه داد نشان مذكور عوامل با معلمان توافق میزان از حاصل یهاداده تحلیل
 با) پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان ترغیب سازمانی راهکارهای با موافقت
 ترغیب آموزشی راهکارهای با موافقت میزان متغیر ،(۰7/5 معیار انحراف و 13/46 میانگین
 متغیر ،(77/9 معیار انحراف و 91/5۰ میانگین با) پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان

 برنامه رد شركت برای معلمان ترغیب پشتیبانی مدرسه جهت راهکارهای با موافقت میزان
 راهکارهای با موافقت میزان متغیر و( 96/6 معیار انحراف و ۲5/۲7 میانگین با) پژوهنده معلم
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 با) پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان ترغیب جهت انگیزشی-مالی به مربوط
 بیانگر هاافتهي اين. است داریمعن درصد 95 احتمالبه( 9۰/4 معیار انحراف و 93/4۰ میانگین

 گریبازن پژوهنده معلم برنامه انگیزشی-مالی و آموزشی سازمانی، عوامل اگر كه است آن
 اب معلمان حاضرند شود گرفته نظر در معلمان برای موقعبه و مناسب یهاآموزش و شود

 كه عناستم بدين همچنین نتايج اين. كنند شركت پژوهنده معلم برنامه در بیشتری رغبت
 معلم برنامه در شركت برای معلمان رغبت برانگیختن در كمتری نقش مدرسه پشتیبانی عوامل

(، رضايی 2012) Scidvoonپژوهش  یهاافتهي با پژوهش اين نتايج اند.داشته پژوهنده
 به. دارند همخوانی یرمستقیمغ طوربه (،1398و فیاض و همکاران ) (1396(، فراشی )1395)

 انگیزشی نظريه كند كمک تواندیم پژوهشی يافته اين تبیین به كه هايیيهاز نظر يکی نظر،
 باعث كه گرفت نظر در احساسی برانگیختن و شناخت از شکلی توانمی را انگیزش. است

بیاوريم  دست به را یاجهینت يک يا كنیم، پیدا كارها از بعضی انجام به گرايش ما شودمی
(Erten, 2014 .)ارهاك انجام به گرايش عدم باعث انگیزشی عوامل اين كمبود برعکس 
 هب كار، يک انجام ضرورت مالی، مثل بیرونی یهازهیانگ نقش توانینم همچنین. شودیم

 .گرفت ناديده را( Erten, 2014)شخصی  فوايد آوردن دست
 دیبناولويت پیرامون فريدمن آزمون از حاصل نتايج پژوهش، دومسؤال  به پاسخ در

 كه ادد نشان پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان ترغیب عملی راهکارهای ترينمهم
 عملی راهکارهای ترينمهم سازمانی، راهکارهای سپس و آموزشی راهکارهای نخست
 شتیبانیپ به مربوط راهکارهای. هستند پژوهنده معلم برنامه در شركت برای معلمان ترغیب
-Sig ،۲44/33 =Chi= ۰۰۰/۰) دارد زمینه اين در معلمان نزد را اولويت كمترين نیز مدرسه

Square) .داد نشان پژوهش اين نتايج كه داشت بیان توانیم كلی گیرینتیجه يک در 
-یزشیانگ عوامل به نسبت بالاتری یهازانندهیانگ توانندیم آموزشی عوامل و سازمانی عوامل

 باشند. معلمان برای پژوهنده معلم برنامه در شركت جهت مدرسه پشتیبانی و مالی
ها آن از تعدادی كه بودند يیهاتيمحدود دارایها پژوهش همانند ساير نیز پژوهش اين

 بلوچستان و و سیستان استان مختلف مناطق در پژوهش یهانمونه پراكندگی شامل
 به معلمان پايین رغبت و هاپرسشنامه آوریجمع و انتشار به مربوط یهاتيمحدود

 حاضر پژوهش از حاصل نتايج به توجه با شودیمپیشنهاد  .بودندها پرسشنامه به پاسخگويی
 و مهم برنامه اين اجرای برای آينده هایيزیربرنامه در توانندیم زير كاربردی هاییشنهادپ
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 رايیاج فرايند به نسبت به اهمیت مشاركت معلمان توجه ( با1باشند.  كنندهكمک ارزشمند
 افراد توسط مناسب آموزشی یهاكارگاه آموزشی، عامل معناداری همچنین و پژوهی اقدام
 اجرا عملیاتی صورتبه مرحلهبهمرحله آموزشی یهاكارگاهبهتر است اين  .شود اجرا خبره

 مالی و انگیزشی عوامل شودیم پیشنهاد مالی-انگیزشی عامل معناداری به توجه ( با۲شوند؛ 
 اقدام اجرای یهاآموزش( 3شود و  گنجانده پژوهنده معلم برنامه در و شناسايی مناسب
 .گردد اجباری نیز مدرسه مديريتی اعضای برای پژوهی

 سپاسگزاری
ینومع و فکری یهاكمک از و بودند ما ياريگر پژوهش اين در كه معلمانی عزيزان و همه از

 .سپاسگزاريم نداشتند دريغ شان

 منابع
 هایپژوهياقدام» نقادانه محتوای تحلیل(. 1400) هديه. ازغ، و شیما پناه، يزدان ،مظهر بابايي،

 چهار از) آموزش روش يك مثابهبه آموزاندانش رفتاری و درسي هایحوزه در «کشوری
 .28-1 ،(2)9 ،پژوهي تدريس(. محتوايي و شناسيروش نگارشي، ساختاری،: ساحت

 ،پژوهنده معلم برنامه سومین و بیست نامهیوهش(. 1398). وپرورشآموزش مطالعات پژوهشگاه
 .وپرورشآموزش وزارت پژوهش، و تحقیق گروه پژوهنده، معلم دبیرخانه

 فرهنگ بین روابط بررسي (.1398مرزوقي، رحمت اله. ) و کشاورزی، فهیمه ،حیدری، الهام
 نقش تکمیلي تحصیلات دانشجويان پژوهشي خودکارآمدی و دانشگاه تحقیقاتي

 .21-7(، 47)13، آموزشي یهانظام در پژوهش. علمي نگارش توانمندی گریواسطه
doi: 10.22034/jiera.2020.171291.1801. 

 ابعاد تطبیقي (. بررسي1399شريفیان، فريدون. ) و محمدرضانیلي،  یالهدبنتحسینیان، 
 در پژوهش. منتخب کشورهای و ايران در ابتدايي معلمان ایحرفه توسعه هایبرنامه
 .90-73 ،(49)14 ،آموزشي یهانظام

: موردی نمونه) پژوهنده معلم برنامه در معلمان مشارکت موانع بررسي(. 1395) منیره. رضايي،
 مديريت و رهبری فصلنامه(. تهران شهر وپرورشآموزش يك منطقه ابتدايي معلمان

 .46-29، (1) ،آموزشي
 عمل در نظريه کاربرد قدرت از نمايشي درس، کلاس در پژوهي اقدام(. 1397)احمد.  شريفان،

 .35-32، (8)33 ،آموزشي تکنولوژی رشد. آموزشي
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 رد معلمان پژوهي اقدام توانايي افزايش در مؤثر عوامل بررسي و شناسايي(. 1396) لیلا. فراشي،
 نوين هایپژوهش ملي کنفرانس ،(نهاوند شهرستان: موردی مطالعه) پژوهنده معلم طرح
 واحد آزاد دانشگاه ،اجتماعي مطالعات و تربیتي علوم روانشناسي، در جهان و ايران

 .زرقان
 نمودشناسي(. 1398) رضا. ساکي، و سید مهدی سجادی، آنیتا همايونفرد، ايراندخت فیاض،

 رب پژوهي اقدام مثابهبه پژوهنده معلم برنامه راهکارهای و تنگناها ها،افق تفسیری
 .117-91(، 54)15، تربیتي يشناسروان فصلنامه .معلمان پژوهشگری

 اقدام موانع بررسي(. 1396)کاترين.  فکری، و محمدجعفر شکوهي، احسان کندازی، ورز کشت
 هتوسع فصلنامه. مرودشت شهرستان ابتدايي دوره پژوهنده معلمان ديدگاه از پژوهي
 .61-49(، 2)2، معلم ایحرفه

 اجرای موانع شناسايي(. 1392). اللهحشمت محمودی، و سیروس قنبری، مهدی پژمان، نامداری
. همدان استان موردمطالعه کارشناسان و پژوهنده معلمان ديد از پژوهنده معلم برنامه

 .216-195(، 3)1 ،يادگیری و آموزش هایپژوهش
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