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ABSTRACT 
With the increasing expansion of e-learning, the importance of aesthetics and 
visual design in creating effective, engaging, and enjoyable learning 
experiences is felt more than ever. While numerous studies have examined the 
technical and content-related components of e-learning, the direct application 
of these concepts in the context of e-learning has received less attention. One 
of the main reasons for this gap is the lack of clear and practical definitions of 
aesthetics and the necessary awareness in this area.This research aims to 
clarify the concepts and processes of using visual aesthetics to enhance the e-
learning experience through broad research methods. A literature review in 
this field indicates that visual aesthetics in e-learning refers to a set of design 
principles aimed at creating effective interaction between the user and the 
system, facilitating the learning process.The findings of this research show 
that appropriate choices of colors, fonts, images, and layout of visual elements 
in content design, user interface, and e-learning environments can creatively 
impact not only visual appeal but also significantly influence cognitive, 
emotional, and motivational aspects of learning. The results of this research 
can serve as guidance for designers of e-learning environments.  
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Introduction 
E-learning aesthetics goes beyond visually appealing design and seeks 

to create rich and interactive experiences for learners. It aims to create 

learning environments that not only convey information, but also 

engage learners and make them passionate about learning. User 

experience is defined as the learner's emotions, thoughts, and 

interactions with the environment, while the sense of presence refers to 

the feeling of being immersed in and interacting with the learning 

environment. The existing literature shows that aesthetics are important 

for improving the e-learning experience. Various researchers have 

concluded that the aesthetic features of a learning environment can 

directly impact learners. Key findings from previous studies indicate a 

direct correlation between aesthetics and learning (Norman, 2017), the 

impact on users (Norman, Leder, et al., 2004), the connection between 

visual design and learning outcomes (Catubig et al., 2024), the 

importance of aesthetic principles (Reyna, 2020), the role of 

multimedia elements (Drew, 2019), the impact on cognitive load (Zeng 

et al., 2023), the significance of the sense of presence (Jamebozorg, 

2021), the connection to user experience (Yoon et al., 2021،( 
Integrating Aesthetics into Learning Models (Sanjani et al., 2020), the 

impact on performance (Rug et al., 2022), and the influence on learning 

and educational environments (Lavine et al., 2018).Despite the 

recognized importance of aesthetics in e-learning, the literature review 

indicates a lack of systematic research focused on aesthetics and the 

design of models in the context of e-learning, particularly emphasizing 

the crucial aspects of sense of presence and user experience. Therefore, 

the primary objective of this study is to design such a model to fill this 

gap. Given the significance of these concepts, this research seeks to 

answer the following key questions: What are the components of a 

comprehensive model for aesthetics in e-learning? 

Methodology 
 In the methodology section of this research, a mixed-method approach 

(qualitative-quantitative) was utilized to design and validate a model of 

aesthetics in e-learning, focusing on user experience and sense of 

presence. 
Qualitative Phase  
Conducted Conducted an in-depth review of theoretical foundations 

through scientific literature, theoretical frameworks, dissertations, 
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articles, research reports, and both digital and non-digital resources in 

art, aesthetics, e-learning, and web-based education. 

 Identified components and extracted semi-open 

questions related to the research objectives. 

 Conducted semi-structured exploratory interviews with key experts 

using purposive and snowball sampling. 

 Organized and coded data (open, axial, and selective coding) until 

data saturation was achieved. 

 Designed the proposed model of aesthetics in e-learning based on 

the coding stages. 

Quantitative Phase 

• Performed internal validation of the proposed model. 

• Collected qualitative data through purposive sampling and 

interviews with experts and relevant sources. 

Result  
In response to the first research question and considering the research 

topic, a mixed-methods approach emphasizing qualitative methods was 

employed through interviews with experts and a review of relevant texts 

and documents. The data extracted from the interviews and texts were 

analyzed using grounded theory in three stages: open coding, axial 

coding, and selective coding, and were collected in the form of a model 

called the Axial Coding Model. The axes of this model include six 

categories: causal, axial, contextual, intervening, strategies, and 

outcomes, which are summarized in Table 1. 

Table 1. A summary of the core components of the model 
Category Subcategories 

Phenomenon Aesthetics of User Experience in E-Learning 

Causal Conditions 
Attractiveness of e-learning environments- Interactivity of 

e-learning environments- Multimedia elements in e-
learning- Cognitive load in e-learning 

Contextual Conditions 
Learner characteristics- Learning content- Learning 

objectives- Learning environment 
Intervening 
Conditions 

Instructional design principles- Technological capabilities- 
Institutional policies- Instructor competencies 
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Category Subcategories 

Action/Interaction 
Strategies 

Applying aesthetic principles in design- Enhancing user 
experience- Fostering sense of presence- Promoting active 

learning 

Consequences 
Increased learner engagement- Improved learning 

outcomes- Enhanced satisfaction and motivation- Better 
cognitive processing- Stronger sense of community 

To respond to the second research question, after extracting the 

components, the model was designed based on the Community of 

Inquiry (COI) framework. This model consists of four dimensions: 

cognitive, social, teaching, and emotional presence. In this model, the 

concept of aesthetics is positioned in alignment with the values 

supported in the design framework for learning, and the aesthetic 

components within each dimension are outlined based on the 

user/learner experience, which leads to more satisfying and enriched 

learning outcomes. In response to the third research question, after 

designing the model, the obtained and designed elements were 

subjected to a survey and evaluation by experts, and they were 

validated. 

Conclusion  
In analyzing the research question and considering the findings, it can 

be said that by identifying and integrating the components of aesthetics, 

the aesthetics model for e-learning with an emphasis on user experience 

and sense of presence. It was designed and validated based on the 

Community of Inquiry (COI) model. This model is aligned with the 

components in the research literature, indicating its validity. The results 

also show that this model can help create attractive and effective 

learning environments. Given the importance of this issue, it is 

suggested that this model be applied in practice. Synergize aesthetics, 

e-learning, user experience design, and sense of presence in creating 

effective e-learning environments based on the needs  of learners, 

thereby improving the quality of e-learning 
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 چکیده
 یبربا تمرکز بر تجربه کار یکیالکترون یریادگی یشناسییبایز یبرا ییالگو یو اعتبارسنج یپژوهش به طراح نیا

داده  کیفی، بر اساس روش( بود. بخش یفیک-ی)کم ختهیاز نوع آم قیو حس حضور پرداخته است. روش تحق
 ید مبتنبه شیوه هدفمند انتخاب شده بودن کهنظران شده از مصاحبه با صاحباستخراج یهاابتدا منابع و متن اد،یبن

 یکدها در قالب ینشیو گز یباز، محور یپس از کدگذار یکیالکترون یریادگی یشناسییبایز یهامؤلفه نییبر تب
قالب  شده و دراصلی استخراج یهاشد. سپس مؤلفه لیتحل امدهایو پ یگر، راهبردمداخله ،یانهیزم ،یعلّ یمحور
 ،یدر قالب چهار بعُد حضور شناخت یشناسییبایز یهانشان داد که مؤلفه هاافتهی. دیگرد رائها یمفهوم یالگو

 ،یشخص یهایژگیو یسشناییبایشامل درک ز یاست. حضور شناخت یبندقابل دسته یو عاطف سیتدر ،یاجتماع
 یریادگی یشناسییبایشامل: ز یاست. حضور اجتماع یتأمل یو گفتگو یشناسییبایبر تجربه ز یمبتن یریادگی

حس  تیاحساسات مثبت و تقو کیبه تحر یاشاره دارد. حضور عاطف یگروه یریادگیاز  تیمحور و حمااجتماع
 یشناختییبایز یامدهایو سنجش پ یطراح ل،یشامل تحل سیتدر یشناسییبایز ت،ی. درنهاشودیمربوط م یشاد

ل شد تا اعتبار افراد ارسا یو برا هیآن در قالب پرسشنامه ته یهااعتبار الگو، مؤلفه نییتع یبرا یاست. در بخش کم
شد.  دهیکرونباخ سنج یاز آلفا ییایپا یو برا CVIو  CVRاعتبار الگو  نییتع یشود. برا دهیمدل سنج ییایو پا

نشان داد که  جیبوده است. نتا یآموزش یآورنفر از متخصصان حوزه فن ۲۰بخش شامل  نینمونه پژوهش در ا
  کند. کمک یکیالکترون یریادگی تیفیبه بهبود ک تواندیاز اعتبار لازم برخوردار است و م شدهیطراح یوالگ

 حس حضور ،یتجربه کاربر ،یکیالکترون یریادگی ،یشناسییبایز ها:کلیدواژه

اویسی، نرگس خاتون، پور روستایی اردکانی، سعید، علی آبادی، خدیجه، نیلی، محمدرضا، و جامه بزرگ، استناد به این مقاله: 
 .و حس حضور یبر تجربه کاربر دیبا تأک یکیالکترون یریادگی یشناسییبایز یالگو یابیو اعتبار یطراح (.14۰4. )زهرا

 https://doi.org/10.22054/jti.2025.1815.1502. 175-139(، ۲8)8، یادگیریهای آموزشی در فناوری

 دانشگاه علامه طباطبائی ۲۰16 ©
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 مقدمه

های حوزهمطالعه  های ذهنی بشر همواره موضوععنوان یکی از دغدغهشناسی بهزیبایی
 وتریارتباطات/رسانه و تعامل انسان و کامپ خ،یتار ،یشناسروان ،ازجمله فلسفه، هنرمختلفی 

 و وزشآم در شناسیزیبایی . جایگاهبوده استو اخیراً آموزش و یادگیری الکترونیکی 
 تجربه دیویی، شود. ازنظرمی آغازDewey (1934 ) آثار بیستم در قرن اوایل از یادگیری

 شناسی،زیبایی ازلحاظ یوقت یریادگی. است شناسیزیبایی تجربه یادگیری یاددهی و
 اتیتجرب بنابراین ؛شودمی لیتبد داریمعن تجربه کی هب ردیگمی قرار موردتوجه

، منسجم، رجانبه، معناداهمه یریادگیشود که باعث می یریادگیهای طیشناسی در محزیبایی
 تجربه کی جادیا شناسیزیبایی منظر از یآموزش یطراح رو. ازاینپذیر باشدو تحول املک
  .(Parish, 2009) بخشدمی موادی ریادگی ندیفرا به که است شناسیزیبایی یریادگی

شناسی در این زمینه است. دهنده اهمیت زیباییمرور ادبیات در این پژوهش نیز نشان
که یادگیری به ند افتیدر (Lavine et al., 2018) در حوزه آموزش محققان کهیطوربه

 یبانیتشناسی محتوا را پشیک محیط آموزشی بستگی دارد. زیبایی یشناسییبایز هایویژگی
 در (.Norman, 2017) کندکمک می یریادگی طیمح یینموده و به کارا تیو تقو

ییبایز ،است موردنظر وب بر مبتنی یادگیری پژوهش این در که الکترونیکی یادگیری
با وجود اینکه  است و 1HCIدر حوزه  آوریفنی، محصول توجه به تعامل انسان و شناس

قات اما تحقی است تحقیقات این حوزه آموزش و نهیدر زم شدهرفتهیمفهوم کاملاً پذ کی
 است.مند صورت نظامحاکی از عدم استفاده از آن در آموزش و یادگیری الکترونیکی به

شناسی را در جذب کاربران، تشویق نقش اساسی زیبایی ،این حوزهمطالعات قبلی در 
شناختی روان دگاهید ازو  تأیید کرده استان، بیشتر و تأثیر مثبت بر عملکرد کاربر جستجوی

 Leder el؛Norman, 2004) گذاردمی ریتأث یشناخت و یعاطف روند بر شناسیزیبایینیز 

al., 2004). وضوح بر موفق به سیشناییبایتجربه ز کیاز  یمثبت ناش یعاطف یهاحالت
که  (Rug et al ., 2022) دهد شیآن را افزا تواندیاست و م رگذاریتأث یریادگیعملکرد 

ها آن نگرش و آوریفن ازها آن یابیارز آوری،فن با افراد تجربه بهبود باعث خود نوبهبه
( 2024همکاران ) و Catubig  هاییافته . (Hartman et al., 2008) شودمی آن به نسبت

                                                                                                                                        
1. Human computer interaction 
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 یاحوجود دارد و طر یریادگی جیو نتا یبصر یطراح نیب یواضحارتباط دهد نیز نشان می
 ارد.بگذ ریآموزان تأثدانش یریادگی جیبر نتا تواندیم ،یبصر یهامانند ارائه ،یبصر
ساس که بر ا شناسیاستفاده از اصول زیباییدهد ( نیز نشان می2020) Reyna مطالعات 
 شناسی(، عصبLin, 2013) بصریشناسی زیباییهمچون علوم  ریسا قاتیتحق

(LeDoux, 1989) ،یشناسروان (Chng et al., 2002)  یاچندرسانه یریادگیو اصول 
(Mayer, 2008) ل در تعام رندگانیادگیبه  نیآنلا یریادگیدر تواند میآمده، دستبه

خشد و منجر به را ارتقاء ب یاستفاده و دسترس تیقابل کمک کرده و با محتوا شتریب یشناخت
( در 2019) Drewهمچنین،  .گردد ی در کاربرقو یریادگیتجربه  کی بالا و حضور جادیا

شناسی باییزی تیجذاب شیافزا یبرا یااستفاده از عناصر چندرسانه تیخود بر اهم قاتیتحق
 یریدگای یشناخت هینظر دگاهیاز د قاتیتحق نیتأکید دارد. ا یکیمواد آموزش الکترون

که  دهدینشان م هایابا چندرسانه یریادگی یعاطف-یشناخت هیو نظر ریما یاچندرسانه
 یضرور یکیترونالک یریادگیویژه به یریادگیاز  یبانیپشت یشناسی برااز زیبایی تفادهاس

شده  تهرفیای پذچندرسانه یدهنده در طراحشکل هینظر کیعنوان بهکه  ریما هیاست. نظر
ه بر کاست  ییجنبش ساده گرا ای سمیمالینیم تأثیر( تحت 2019) Drewاست به گفته 

 یاوهیه شو بدارد تأکید  گردد،ی میبار شناختکه منجر به کاهش  اتیو کاهش جزئ یسادگ
بر اساس  د.دگراحساسات می ختنیپاداش مغز را فعال کرده و موجب برانگ سمیمتفاوت مکان

در مغز،  یسهولت پردازش اطلاعات حستوان گفت می( 2023و همکاران ) Zengهای یافته
تجربه  منجر به کاهش تواندیبار شناختی م شیاما افزا ؛کندیم لیشناسی را تسهلذت زیبایی

عنوان یکی از شناسی بصری به. زیباییدشو مؤثر یریادگیو اختلال در  کاربر شناسیزیبایی
اربر های عاطفی کاربران و پیامدهای تجربه کر زیادی بر واکنشهای تجربه کاربری تأثیجنبه
های مهم در طراحی آموزشی برای ایجاد تعامل در یکی از زمینه طراحی تجربه کاربر. دارد

ایلات های ذهنی، احساسات و تمبر اهمیت ارزیابیاست که  های یادگیری الکترونیکیمحیط
 هایی مانند قابلیت استفاده،د و شامل جنبهانگیزشی در تعامل با محصولات تأکید دار

 یادگیری. تجربه کاربر در (Soares et al., 2016شناسی و تحریک عاطفی است )زیبایی
، جذاب ؤثرم یریادگی ندیفرآکه  دهدنشان میچندوجهی  کردیرو کی عنوانبه یکیالکترون

های پیش ی و چالشکاربرانداز تجربه درباره چشم، Stepanove (2023). و کارآمد است
 شناسی و عملکرد و انطباق با تغییرات رفتاربه اهمیت تعادل بین زیبایی ،۲۰۲4در سال  رو
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علاقه و بهبود  جادیباعث ا را یشناسییبایزVenni (2024 ،)ی هایافته کاربران اشاره دارد.
 تواند جذابیت محیط را افزایش دهد.داند که میمی یتجربه کاربر

، یکیرونالکت یادگیریشناسی در زیبایی استفاده ازو عوامل مهم در  یاهداف اصل از یکی
غیرابزاری سیستم  هایهای یادگیرنده و ویژگیمبتنی بر ویژگی رندهیادگیبهبود تجربه کاربر/

هره ب یچند حس یریادگی طیمح کیکه از  هاییفناوریاز  استفادههرچند است.  آموزشی
شود می نیصورت آنلابه رندگانیادگی یاحساس حضور برا شیباعث افزا ،رندیگمی

(Kumar et al., 2018اما ی ،)دهد در طراحی آموزشی برای یادگیری ها نشان میافته
 یهاطیدر محه کهای کارکردی و ابزاری سیستم مهم است. درحالیالکترونیکی بیشتر جنبه

در  یدیعامل کل کیعنوان به یحضور اجتماعویژه حس حضور به ،یکیالکترون یریادگی
 (Law et al., 2024 cited in Yoon et al., 2021) شودی( شناخته مUX) کاربرتجربه 

 ای ذهنی و شخصی است که یادگیرنده هنگامدر یادگیری الکترونیکی به معنای تجربهو 
این  .کندتعامل با محتوای آموزشی، مدرس و دیگر فراگیران در محیط آنلاین احساس می

 .یردگبوده و بر اساس احساسات، افکار و او شکل می شخصفرد هر تجربه، منحصربه
(Garrison et al., 2007).  مطالعاتYoon ( 2021و همکاران ) که حضور بالا  دادنشان
بعد  کیعنوان به ی نیزکمک کند. حضور احساس یریادگی جیو نتا UXبه بهبود  تواندیم

و  یشناخت س،یکه شامل حضور تدرGarison (2017 ) یگردر مدل اجتماع کاوش دیجد
(، Cleveland et al., 2012 cited in Jamebozorg, 2022، توسط )است یاجتماع

که  دادنشان  (،2020) و همکاران Sanjani قاتیتحقاما  (؛1)شکل  ستشده ا یمعرف
 قیرا از طر نیآنلا یریادگیتجربه  تواندیم (COI) مدلبه  یشناسییبایافزودن بعد ز

 نیا .خشدبهبود ب ،شتریب یریارتباط و درگ یو صداها برا ریمانند تصاو یمختلف یهاروش
 بهبود در مهمی تأثیر تواندیم( COI)شناسی به مدل که ادغام بعد زیبایی دهدینشان م جینتا

در  میارتقاء تعامل و فهم مفاه یبرا ینینو یکردهایکند و رو جادیا نیآنلا یریادگیتجربه 
 فراهم آورد. یکیالکترون یادگیری یهاطیمح
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 (2022) . ابعاد مدل اجتماع کاوشگری برای یادگیری الکترونیکی منبع جامه بزرگ1 شکل

 

با تأکید بر  ودوره  جادیافراد مسئول ا حاتیاغلب با توجه به ترج یادگیری الکترونیکی
 کی یینها هجیعنوان نتشوند نه بهمی یطراحت استفاده سیستم های عملکردی و قابلیجنبه

 اتیتجرب گاهیجا عمومی رشیبر شواهد قابل استناد. با وجود پذ یشناسی مبتنزیبایی کردیرو
 یریدگادر آموزش و یشناسی در مورد زیبایی قاتی، تحقیشناسی در آموزش سنتزیبایی

و ملاحظات  هاهیادگیرند یریادگی نیارتباط ب فاقدو است  افتهیهنوز توسعه نالکترونیکی 
، کاهش رانیگمثبت فرا یاز پاسخ احساس تیدر حما یریادگیکل تجربه  یشناسی برازیبایی

در خصوص اهمیت این الگو . (Gray, 2015) است زهیو انگ تیرضا شیو افزا یبار شناخت
رد که ازلحاظ نظری ی اشاره کقاتیتحقویژه یادگیری الکترونیکی باید به نتایج در یادگیری به

ت، گیری پاسخ کاربران به محصولادر شکل ینقش مهم ییبایز اند که،دادهنشان و تجربی 
 دارد.های آموزشی آنلاین و سیستم هاتیساوب

ر تجربه شناسی ب، مطالعات مختلفی در زمینه تأثیر زیباییدر بررسی صورت گرفته
با وجود این مطالعات، هنوز خلأ اما  ررسی شده استبو اهمیت آن یادگیری الکترونیکی 

نیکی با شناسی یادگیری الکتروپژوهشی در زمینه طراحی و اعتباریابی الگوی جامع زیبایی
اصی مانند های ختأکید بر تجربه کاربری و حس حضور وجود دارد. بیشتر مطالعات به جنبه

صورت جداگانه به نیز سیاری از مطالعاتب .اندطراحی بصری یا تأثیر آن بر یادگیری پرداخته
 ر این دو مفهومو تأثی اند اما کمتر تحقیقی به بررسی ارتباطبه یکی از این دو مفهوم پرداخته

ربه شناسی، تجالگوی جامعی که ابعاد مختلف زیبایی بنابراین ؛بر یکدیگر پرداخته است
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ژوهش رد، ارائه نشده است. پدر نظر بگیدر یادگیری الکترونیکی کاربری و حس حضور را 
طراحی و اعتباریابی چنین الگویی انجام شده است تا بتواند ، خلأپر کردن این حاضر با هدف 

 .جذاب و مؤثر کمک کند های یادگیری الکترونیکیبه طراحان آموزشی در ایجاد محیط
 :پاسخ دهدها سؤال نیدرصدد آن است که به ا پژوهش حاضر رونیازا
و حس  یربه کاربربر تج ی با تأکیدکیالکترون یریادگیشناسی زیبایی یالگوهای مؤلفه .1

 است؟ کدامحضور 

 و حس حضور یبر تجربه کاربر ی با تأکیدکیالکترون یریادگیشناسی زیبایی یالگو .۲
 شود؟چگونه طراحی می

و حس حضور  یربربر تجربه کا ی با تأکیدکیالکترون یریادگیشناسی زیبایی یالگو ایآ .3
 است؟ برخوردار اعتباراز 

 روش
این پژوهش با رویکردی کاربردی و هدف ارتقای کیفیت یادگیری الکترونیکی از طریق 

 میختهآ روش تحقیق بنابراین از ؛شناسی طراحی شدتوسعه تجربه کاربر و حس زیبایی
اوس و اشترروش نظریه داده بنیاد  به یفیبخش ک شد.ی( استفاده کمّ -)کیفی اکتشافی

 ،یرنظ یهاچارچوب ،یمتون علم یبررس و ینظر یبا مطالعه مبانابتدا شد. انجام  1بینکور
حوزه هنر و  تالیجید ریو غ تالیجیو منابع د یپژوهش یهاگزارشو مقالات،  هارساله

 یفیک ،یمپژوهش کدر بروب  یآموزش مبتن در حوزه یکیالکترون یریادگی ،شناسیزیبایی
 مبانی نظری، سؤالات نیمه ساختارمند در خصوص بر اساسی صورت گرفت. بیترک و

 .انجام شد یدیبا متخصصان کلاکتشافی  یو سپس مصاحبهشناسایی  پژوهش یهامؤلفه
 اریپژوهشی و ک علمی و افراد متخصص با تجاربهیئت یهدفمند از اعضاصورت نمونه به

مفاهیم ر با تفکر دها زمان تحلیل دادههمسازی و پیاده هامصاحبهمتن هر مرتبط انتخاب شدند. 
 هاهرمقولیها در قالب زداده یدهی و کدگذارسازمان ،یفیک یهاداده دیتول. صورت گرفت
در این  هادادهکدگذاری باز، محوری و درنهایت گزینشی روش تحلیل انجام گرفت. 
د. تحلیل استفاده ش برای تعیین حجم نمونه برای مصاحبهگیری نظری از نمونهپژوهش است. 

روند  نیشود ای جدید ایجاد هاسؤالهر مصاحبه کمک کرد تا شکاف موجود مشخص و 

                                                                                                                                        
1  . Strauss & Corbin 
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ور که طو ابهام جدیدی برای پژوهشگر مطرح نبود. همانسؤال تا اشباع نظری ادامه یافت و 
ای تحلیل شد. در آغاز واحدهها با استفاده از تکنیک اشتراوس و کوربین دادهگفته شد 

 دهی شدهو سازمان عنوان کدهای باز انتخاب شدند و سپس کدهای باز قابل تلفیقیی بهمعنا
یی به شکل کدهای محوری قرار گرفتند و پدیده اصلی انتخاب و ارتباط آن با هاگروهدر 

ی برای ظهور آن پدیده مشخص و انهیزمشرایط علّی در به وجود آمدن آن و شرایط 
گرها مشخص و ن برای اتخاذ راهبردها، موانع و مداخلهراهبردهایی تعیین شد. همچنی

ربه کاربر در تج برای ییبایز» گردید. نییراهبردها تبدر بروز پدیده و اتخاذ  امدهایپدرنهایت 
ی هاؤلفهم عنوان پدیده اصلی انتخاب شد. برای تعیین اعتبار الگو،به« یکیالکترون یریادگی

افراد ارسال شد تا اعتبار و پایایی مدل سنجیده شود. برای آن در قالب پرسشنامه تهیه و برای 
 ی کرونباخ سنجیده شد.آلفاو برای پایایی از  CVIو  CVR تعیین اعتبار الگو

 هایافته
 تحلیل کیفی

شناسی های الگوی زیبایی: مؤلفهدر بخش کیفی پژوهش راستای پاسخ به سؤال اول پژوهش
های مستخرج ربه کاربر و حس حضور کدام هستند؟ دادهیادگیری الکترونیکی با تأکید بر تج

ها و متون از طریق نظریه داده بنیاد در قالب الگویی به نام الگوی کدگذاری از مصاحبه
 .سه مرحله کدگذاری باز، محوری و گزینشی تحلیل شدند در و شدهیگردآورمحوری 

ها استخراج شد و به کدهای اولیه در مرحله کدگذاری باز، مفاهیم اولیه از متن مصاحبه 
های مختلف ها در مقولهها و تفاوتسپس، این کدها بر اساس شباهت .تبدیل شدند

ای ، خلاصه1در جدول شماره  .شناسایی شد کد باز ۲7۰، درمجموع گردیده وبندی دسته
 ز نشان داده شده است.از نتایج مراحل کدگذاری با

 مراحل کدگذاری باز. 1جدول 

کدهای باز 
 معنایی

 هامؤلفه هامقوله

 علی

 شودیمربوط م یحس یهادرک احساسات به مطالعه ارزش یشناسییبایحس ز

 کاربر تجربه
ها، درک حات،یتمام احساسات، اعتقادات، ترج شامل

است که در  هاتیرفتارها و موفق ،یو روان یجسم یهاواکنش
 .افتدیمحصول اتفاق م کیمراحل مختلف استفاده از 
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کدهای باز 
 معنایی

 هامؤلفه هامقوله

 یو ذهن ینیع عوامل
 ییبایز

 یهایژگی)نظم، اندازه، تقارن و ...( و و ینیع یهایژگیو
 ذارندرگیتأث ییبایز افتی( در دریو فکر یروح طی)شرا یذهن

 است یانگریو ب یصور ،یابعاد حس شامل یشناسییبایز سواد

 یشناسییبایز تیترب
نسبت به تجارب  یگشودگ یدر افراد برا یتوانمند جادیا

 .تفکر و دانستن است یهاو روش دیجد

 ایینهزم

 یریادگی تجربه
 کپارچهی

 ریپذمعنادار، منسجم و تحول یاتجربه جادیبه ا یشناسییبایز
 کندیکمک م یریادگیدر 

از پاسخ  تیحما
 مثبت یاحساس

و  تیرضا شیو افزا یموجب کاهش بار شناخت یشناسییبایز
 شودیم رندگانیادگیدر  زهیانگ

 یهارسانه ریتأث
 تالیجید

و ارزان به اطلاعات و  عیسر یدسترس تالیجید یهارسانه
 کنندیمحتوا را فراهم م

 یعاطف حضور
عنوان دو آموزان بهمعلمان و ادراک دانش یعاطف یهاپاسخ

 یمجاز یریادگیدر  یبعد حضور عاطف
بر  یطراح ریتأث

 یریادگی
 یحس حضور و مشارکت اجتماع تواندیمؤثر م یطراح

 کند تیرا تقو رندگانیادگی

 گرمداخله

 یطراح یهاچالش
 یازرسیدرگ رنده،یادگی تیمانند عدم توجه به محور یمشکلات

 نیآنلا طیو حس حضور کاربران در مح

 انزوا احساس
نجر م گریکدیاز  رندگانیادگیو  رندگانیادگیاز  یمرب ییجدا

یم نیآنلا یریادگی طیدر مح یتیبه احساس انزوا و نارضا
 شود

ییبایتوجه به ز نبود
 یشناس

 یهادوره یدر طراح یشناسییبایز تیبه اهم یتوجه کاف نبود
 یکیالکترون یریادگی

از مفهوم  یآگاه نبود
 حضور

 و درک مفهوم حضور است یاز عدم آگاه یانزوا ناش احساس

یژگیتوجه به و نبود
 یاحساس یها

و  یرابزاریهای غو مؤلفه هایژگیقرار ندادن و موردتوجه
 یریادگی یهاستمیس یدر طراح یتجربه کاربر یاحساس

 یکیالکترون

 راهبردها
استفاده از عناصر 

 یاچندرسانه
ییابیز تیجذاب شیافزا یبرا یااز عناصر چندرسانه استفاده

 یمواد آموزش یشناخت
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کدهای باز 
 معنایی

 هامؤلفه هامقوله

 جذاب یبصر یطراح
مشارکت و  یکاربران را برا زهیجذاب که انگ یبصر یطراح

 دهدیم شیافزا یریادگیتداوم در 
آموزش  یهامؤلفه

 یشناسییبایبر ز یمبتن
 دجایا یو هنر برا یقیرنگ، موس ،یاز عناصر بصر استفاده

 شاد و خلاق یریادگی طیمح
 یازهایبه ن توجه
 رندهیادگی

 رندگانیادگیمتنوع  یازهایو ن قیکه به علا یآموزش یطراح
 توجه کند

 شناخت و عاطفه نیب ایبر تعامل پو یآموزش مبتن یطراح ایتعامل پو جادیا

 تجربه کاربر بهبود
و بار  بخشدیکه تجربه کاربر را بهبود م یآموزش یطراح

 دهدیرا کاهش م یشناخت

 پیامدها

حس تعلق و  شیافزا
 مشارکت

حس تعلق و  تواندیمحتوا م تیو جذاب یشناسییبایز یطراح
 دهد شیمشارکت کاربران را افزا

حس  کیتحر
 یکنجکاو

یم یاجذاب و عناصر چندرسانه یبصر یاز طراح استفاده
 کند کیرا تحر رندگانیادگی یحس کنجکاو تواند

 یمیخودتنظ یریادگی
پردازش  ویمیخودتنظ یریادگی تواندیمناسب م یطراح

 .کند لیاطلاعات را تسه ترقیعم

 یتمندیرضا جادیا
 شتریب یتمندیمثبت و جذاب منجر به رضا یریادگی تجربه

 شودیم رندگانیادگی

 حس حضور تیتقو
 یحس حضور و مشارکت اجتماع تواندیمؤثر م یطراح

 کند تیرا تقو رندگانیادگی

 تیخلاق شیافزا
 رندگانیادگی تیخلاق تواندیم یبصر یو طراح یشناسییبایز

سوق  یها را به تفکر منعطف و انطباقدهد و آن شیرا افزا
 دهد

 یبار شناخت کاهش
را کاهش  یبار شناخت تواندیساده و مؤثر م یبصر یطراح

 کند لیدهد و پردازش اطلاعات را تسه
 یهااز پاسخ تیحما

 مثبت یاحساس
 انرندگیادگیمثبت  یاحساس یهاپاسخ تواندیم یشناسییبایز

 دهد شیها را افزاآن زهیکند و انگ تیرا تقو

 تعاملات بهبود
را در  یو عاطف یتعاملات اجتماع تواندیمناسب م یطراح

 کند تیتقو نیآنلا یریادگی طیمح
در پردازش  لیتسه

 اطلاعات
پردازش اطلاعات  تواندیم کیو گراف یاستفاده از عناصر بصر
 .کند لیرا تسه یریادگیو 
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 ها مشخص شدو روابط بین آن مقوله اصلی شناسایی 61در مرحله کدگذاری محوری، 
های اصلی به یکدیگر مرتبط شده و یک الگوی در مرحله کدگذاری گزینشی، مقولهو 

یمیبر اساس مدل پارادا شناسی در یادگیری الکترونیکیزیبایی( از ۲ شکلجامع ) یمفهوم
Strauss and Corbin  زیبایی در تجربه کاربر در یادگیری »در این الگو، گردید. ارائه

ای، ایط زمینهعنوان شرها بهعنوان مقوله هسته در نظر گرفته شد و سایر مقولهبه« الکترونیکی
 .آن قرار گرفتند حولگر، راهبردها و پیامدها ، عوامل مداخلهعلّیموجبات 

 اشتراوس و کوربینپارادایمی مدل ای بنبر مالگوی مفهومی  .2شکل 

 

مجموعه مفاهیم به هم مرتبط در حوزه  شامل یمفهومعنوان یک چارچوب این الگو به
شناسی و تجربه کاربر و حس حضور در یادگیری الکترونیکی است که بر مفاهیم و زیبایی
ام منسجم و مرتبط نظ در قالبرا  هاآنها تمرکز دارد و های مطالعه شده در این حوزهمقوله

 نشان داده شده است. ۲ ها در جدولای از مؤلفهدهد. خلاصهمعنایی به همدیگر پیوند می
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 های محوری الگوای از مؤلفهخلاصه .2جدول 

 هامؤلفه هامقوله
 تجربه کاربر در یادگیری الکترونیکی شناسیزیبایی پدیده اصلی

 یانهیزمشرایط 

 یدوست ییبایحس ز-

 بشر یفکر دغدغه -

 تیو ترب میو تعل یشناسییبایز -

 زامعنادار و تحول یریادگی جادیا -

 یباشناسیاز عناصر ز تیبر حواس و جذاب ریتأث -

 امیانتقال بهتر پ یبرا یعناصر بصر ییبایز -

 رندهیادگی یاز پردازش شناخت یبانیدرک بهتر و پشت -

 موجبات علی

 با حس لذت یتجربه ذهن یو عملکرد بهتر مغز برا ییبایز -

 کاربر رشیو پذ یشناسییبایز -

تناسب، وحدت، لذت  ،ی: نظم، اندازه، تقارن، هماهنگییبایز ینیع یهایژگیو -
 یندیو خوشا

 یو فکر یروح طیو شرا ینگربه جهان ییبایز افتی: دریذهن یهایژگیو -

عوامل 
 گرمداخله

 یشناسییبایز تیو ترب یشناسییبایسواد ز -

مثبت  یاز پاسخ احساس تیو حما نیآنلا یریادگیدر  یشناسییبایز -
 رندگانیادگی

 زشیو انگ تیرضا شیو افزا یکاهش بار شناخت -

 کاربر یشناسروان حاتیحس حضور و ترج -

 راهبردها

 یمیصورت تبه یطراح -

 ها و احساساتتفکر در مورد حس -

 احساسات مثبت ختنیبرانگ -

 جذاب یبصر یطراح -

 تعامل یمناسب برا یطراح -

 یآوردرک شده، سهولت استفاده و قصد استفاده از فن یتوجه به سودمند -

 و نظم تیتمام ،یهماهنگ ،یانگریبر ب یمبتن یتیاهداف ترب نیتدو -

 فعال یریبر ارتباطات و درگ یمبتن یریادگی فیتکل یطراح -

 پیامدها

 حس تعلق و مشارکت کاربر شیافزا -

 یحس کنجکاو کیتحر -

 اطلاعات ترقیپردازش عم ویمیخودتنظ یریادگی -

 یریادگی ریتجربه دلپذ کیبا  یتمندیرضا جادیا -
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 هامؤلفه هامقوله
 یذهن یحس حضور و گشودن فضا تیتقو -

 نیآنلا یریادگیدر  لیتخ تیگسترده و کشف اهم یاریهوش -

 یریادگیو تحول در  یمعناساز -

 محتوا یبانیو پشت تیتقو -

کی با شناسی یادگیری الکترونیبرای پاسخ به سؤال دوم پژوهش: طراحی الگوی زیبایی
ها اط بین آنارتب هامؤلفهپس از استخراج تأکید بر تجربه کاربر و حس حضور چگونه است؟ 

فرایند ( 3 ست. در الگوی پیشنهادی )شکلارائه شده ا یمفهومی یک الگو صورتبه
تفاده شناسی یادگیری الکترونیکی با اسهای زیباییحی مؤلفهکدگذاری باز و محوری در طرا

راهبردهای  و از کدگذاری گزینشی و تمرکز بر ابعاد اصلی نظریه داده بنیاد به طراحی الگو
های محتوای این الگو که حاصل بررسی اسناد و منابع و دیدگاه .پردازدزیبایی می

نای مدل بر مبشناسی است، و زیبایینظران و متخصصین حوزه تکنولوژی آموزشی صاحب
 .طراحی شده است (COI) کاوشگریاجتماع 

عمیق و معنادار و  یریادگیمدل جامعی است که از  نظری، دیدگاهاز  (COIمدل ) 
کند. این الگو دارای چهار بعد بخش در یادگیری الکترونیکی پشتیبانی میلذت

شناسی در در این الگو، مفهوم زیباییحضورشناختی، اجتماعی، تدریس و بعد عاطفی است. 
گردد و در چارچوب طراحی برای یادگیری مطرح می تیهای موردحماراستای ارزش

شناسی هریک از ابعاد با توجه به تجربه کاربر/یادگیرنده که موجب های زیباییمؤلفه
 .گردد، ترسیم شده استمی تریغنیو  بخشتییادگیری رضا
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 شناسی یادگیری الکترونیکی با تأکید بر تجربه کاربری و حس حضورپیشنهادی زیبایی. الگوی 3شکل 

 

ز تجربه شناختی، تصویری جامع او روان سیشناالگوی ارائه شده، با تلفیق عناصر زیبایی
عنوان هسته اصلی در نظر در این الگو، تجربه کاربر به .دهدیادگیری الکترونیکی ارائه می

سازی ابعاد مختلف حضور )شناختی، اجتماعی، عاطفی و تدریس( با هدف غنیگرفته شده و 
یجاد برای ا مؤثر و قدرتمند یک عاملعنوان شناسی نیز بهزیبایی .انداین تجربه طراحی شده

 .های یادگیری جذاب و انگیزشی به کار گرفته شده استمحیط

مل ن ابعاد مختلف حضور ععنوان یک پل ارتباطی بیشناسی بهدر این الگو، زیبایی
تنها ها، موسیقی، تصاویر و تعاملات پویا، نههمچون رنگ سیشناعناصر زیبایی د.کنمی

کنند بلکه فرایندهای شناختی را تسهیل کرده، تعاملات تر میمحیط یادگیری را جذاب
رائه سازی محتوا و ابا شخصی .انگیزنداجتماعی را تقویت کرده و احساسات مثبت را برمی

ند شود که کاربر احساس کطراحی می یاگونه، تجربه یادگیری بهعاطفی آنی و بازخورد
، احساس حضور و تعلق در محیط یادگیری جهیدرنت .در فرآیند یادگیری نقش فعالی دارد

 .یابداش برای یادگیری افزایش میپیدا کرده و انگیزه
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 های الگومؤلفه

ل ایجاد حس خوشایند، حمایت از عملکرد کاربر، بهبود در این الگو شام تجربه زیبایی
شناختی فردی های شخصیتی و ترجیحات زیباییتعامل و ارتباط و همچنین تطابق با ویژگی

 .است
ی های شخصیژگیشناسی ودرک زیباییشامل شناسی حضور شناختی های زیباییمؤلفه

لام، قدرت زیبایی در بیان و کهای شخصیتی، مانند ابعاد جسمی، جنسیتی، سنی، ویژگی
 شناسی نسبت به زیباییتوانایی زیبایی در نگارش، و معرفت

ردی در و عملک های دیجیتال کاربر شامل وجوه عینی، ذهنیزیبایی تلفیقی در مهارت -
های ی، مهارتفنهای های دیجیتال است مانند مهارتادراک زیبایی برای کسب مهارت

 های شناختیرتاجتماعی و رفتاری و مها
ش، در دسترس قرار دادن دان ی زیبایی شناسانه:ریپذانعطافتقویت حس موفقیت با  -
این الگو،  در .ساختن تفکر، قادر به یادگیری از هم و بهبود یادگیری خودگردان مشاهدهقابل

تسهیل ند برای عنوان یک ابزار قدرتمعنوان یک عنصر تزئینی، بلکه بهتنها بهشناسی نهزیبایی
 .یادگیری، افزایش انگیزه و بهبود عملکرد شناختی کاربر موردتوجه قرار گرفته است

ه کهایی از عوامل و ویژگی عبارت است شناسی حضور اجتماعیهای زیباییمؤلفه
 های یادگیری الکترونیکیشناسی را در تعاملات اجتماعی و بخصوص در محیطزیبایی

چگونگی درک، خلق و تجربه زیبایی در یک محیط  ها براین مؤلفه .کندتعریف می
 .اجتماعی تأکید دارند

محور: راهبردهایی برای درک، فهم و خلق شناسی یادگیری اجتماعتربیت زیبایی -
های زیبایی در تعاملات گروهی برای ایجاد توانمندی در افراد که از تجارب جدید و روش

 تفکر نو گشوده استقبال کنند.
ذاری بعد گگذاری تجربیات یادگیری شامل اشتراکشناسی در اشتراکییسواد زیبا -

ک درک زیبایی طرح و ساختار ی) ( بعد صوریاتیتجربهای حسی کیفیت زیبایی)حسی 
درک زیبایی پیام و ابراز آن و درک معانی زیبایی نهفته در ) مفهوم یا پدیده( بعد بیانگری

به عبارتی درک و مشاهده، واکنش  اع و گروه،(، یک تجربه در یک اجتمءیشهر پدیده و 
در  های احساسی و ساختاریو نقد و خلق زیبایی یک پدیده یا یک مفهوم با توجه به جنبه

 گروه و اشتراک بین گروهی
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 ی و اثربخشی در سیستم است.ریکاربردپذشناسی سیستم تجربه زیبایی -
تن، طراحی بصری زیبایی شناسانه در مشناسی در محتوا و رابط کاربر، تجربه زیبایی -

 ... گرافیک و صوت، رنگ،
شناسی در این الگو یادگیری جذاب و لذت بخشی است که یادگیری مبتنی بر زیبایی -

ک ... از انتقال پیام، بهبود ارتباط و در با عناصر بصری و هنری مانند طرح، رنگ و موسیقی و
 کند.بهتر پردازش شناختی حمایت می

ی مانند آموزشی، شبکه محوری، کاری و تیهای موقعیژگیشناسانه از و ییبایز درک -
 است. رگذاریتأثخانگی در تشخیص و انتخاب ابعاد زیبایی در تجربه کاربر 

شامل کاربرد وجوه عینی، ذهنی مغزی و  زیبایی تلفیقی در تکنولوژی و سیستم -
ند ایجاد مان بخشلذتتر و اقعیای وعملکردی در تعامل با تکنولوژی برای کسب تجربه

ی، سیاری، هوشمندی، چابکی و ریپذدسترسی، سازیداریدهای تلاش و همیاری، فرصت
 ی و خودکار در سیستم مبتنی بر تکنولوژی مناسبریکاربردپذ

صری و های بزیبایی تلفیقی محیطی: در سطح اول مبتنی بر ظاهر مربوط به طراحی -
ی و احساسی در تعامل با محیط سطح سوم دریافت تفکر دقیق، عاطفی سطح دوم تجربه عاطف

 کسب رضایت و آرامش است.
ییبایز یطراح قیاشاره دارد که از طر یبه عوامل یحضور عاطف یشناسییبایهای زمؤلفه

 طیتا با مح کندیها کمک مو به آن گذاردیم ریبر احساسات و عواطف کاربران تأث ،یشناخت
 .داشته باشند یتعامل بهتر

حمایت زیبایی شناسانه از کاربر شامل درک، همراهی، مسیردهی، توجه به ترجیحات،  -
 های پیچیدگیسازسادهمعنا بخشی موفقیت و 

حمایت زیبایی شناسانه از یادگیری با ارائه پاسخ عاطفی مناسب و کاهش بار شناختی  -
 و افزایش رضایت و انگیزش کاربر

شناسی در کاربر مانند بیانگری انسجام و نظم، هماهنگی، زیباییهای تقویت ارزش-
 جامعیت در کاربر

 مانند بیانگری، انسجام، نظم، هماهنگی و شناسی در سیستمهای زیباییتقویت ارزش -
 جامعیت در سیستم
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ز طریق که است هایی اعناصر و ویژگی شاملشناسی حضور تدریس های زیباییمؤلفه
ها با استفاده این مؤلفه د،بخشن، تجربه یاددهی و یادگیری را بهبود میسیاشنطراحی زیبایی

اد بخش برای یادگیری ایجاز ابزارهای بصری، شنیداری و تعاملی، محیطی جذاب و انگیزه
 .کنندمی

تقویت درک بصری زیبایی شناسانه شامل طراحی عناصر بصری و هنری شامل  -
(، رنگ، فیلم، ویدئو، انیمیشن پویا )گرافیک، عکس،ی انواع تصویر متحرک و ریکارگبه

تخیل تصورات، الهام بخشی عواطف، شادی و هیجان مثبت و کنترل هیجان منفی  موسیقی،
 و حس لذت یادگیری است.

حس رضایت و موفقیت زیبایی شناسانه: ایجاد احساس مثبت از پردازش اطلاعات و  -
ردی و های شناختی و عملکقانه مسئله و فعالیتگیری و حل خلاارتباطات و تعامل و تصمیم

 عاطفی
 کاربردپذیری تکنولوژی و سیستم شناسیطراحی زیبایی-

 ی و علوم تربیتیشناسروانهای گرافیک رابط کاربری برای پاسخ انطباقی مبتنی بر یافته
 یشناسروانی و حساس جزئهای مناسب برای ابراز احساسات بسیار تکنولوژی

 و تسخیر حس عاطفی توجهجلب جازی برای نمایش،های ممحیط
 گیریهای تصمیمحمایت

 رگذاریتأثهای هوشمند برای یادگیری بدون زمان و مکان و تکنولوژی
 های هوشمند عاطفی و اجتماعیعامل

 و انسجامشامل درک جامعیت،  سنجش زیبایی شناسانه برای درک حس رضایت -
ی مداوم ریگاندازهشرایطی مانند  جادیاتوسط کاربر با  تعادل در برخورد با مسئله و حل آن

 .جیدرتبهمحو حمایت از کاربر خبره  و نمایش آن به کاربر، انتخاب مداخله و زمان مناسب،

 تحلیل کمی
 هیپژوهش، پس از ته نیشد. در ا یابیاعتبار یشنهادیپ یپژوهش، الگو میایدر بخش کم
ته محقق ساخته عمدتاً بس پرسشنامهشده،  یطراح یآمده در الگودستهای بهالگو از مؤلفه

ازنظر  یدشنهایپ یشد و الگو یطراح گوگل فرم افزارنرمبرخط با کمک  صورتپاسخ به
(، هسته یطیمح طی)شرا گرعوامل مداخله ،یموجبات عل ،یانهیزم طیمتناسب بودن با شرا

بهبود  یراب یینها امدیو گسترش راهبردها و پاست  ربه کاربرجدر ت یاسشنییبایکه ز یمرکز
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 یموردبررس متخصصانپژوهشگران و نفر از  ۲۰ازنظر  کاربرتجربه کاربر و حس حضور 
 قرار گرفت.

 های بخش کمییافته

کید بر شناسی یادگیری الکترونیکی با تأآیا الگوی زیبایی :در پاسخ به سؤال سوم پژوهش
 یبررس یدر پژوهش حاضر برا تجربه کاربری و حس حضور از اعتبار برخوردار است؟

 یدرون یارسازگ ای ییایپا .کرونباخ استفاده شد یپرسشنامه محقق ساخته از آلفا ییایپا
 مناسب اریبس ییایپا یای/. بود که گو85 کرونباخ، برابر با یپرسشنامه با توجه به مقدار آلفا

ه از نظرسنجی متخصصان نیز توسط پرسشنام آمدهدستبههای یافتهپرسشنامه است.  یبرا
ی استنباطی هاهای توصیفی و یافتهمحقق ساخته جهت اعتبار یابی الگو در دو بخش یافته

 های آماری ارائه گردید.همراه با گزارش
های مؤلفه تیدهد متخصصان اهمنشان می 36/4آمده دستبه کرتیطبق ل نیانگیم

 یهمبستگ سیماتر نی. همچناندنموده یابیارز ادیو ز ادیز یلیخ فیآمده را در طدستبه
 95/۰سطح  در هامؤلفه نیو مثبت و معنادار بودن ارتباط ا شدهنییتع یو فرع یهای اصلمؤلفه

ضریب  ازاستفاده با  نیز های الگواعتبار مؤلفهو  ییروا درصد اطمینان گزارش شده است.
، 79/۰و  4۲/۰حد بحرانی  بالاتر ازبه ترتیب  CVIو  CVRمقادیر لاوشه تعیین و با 

 برای هر سؤال، مورد تأیید متخصصان قرار گرفت. آمدهدستبه
محدود بودن تعداد  لیبه دل شد و ینرمال بودن جامعه بررس فرضشیپ نیهمچن

 ؛دیاده گرداستف کیامتراز آمار ناپار جهیدرنت، نرمال گزارش شد ریکنندگان جامعه غشرکت
که ( PLS) یمربعات جزئ نیاز روش کمتر یمعادلات ساختار یابیمدل باید در  بنابراین

د شوروش محسوب نمی نیو جزو مفروضات ا ستیها حساس ننسبت به نرمال بودن داده
ای از روش دومرحله (PLSافزار )ها با استفاده از نرموتحلیل دادهمنظور تجزیهبه ه شود.استفاد

Halland (1999برا )گردیداستفاده  یبه روش حداقل مربعات جزئ یابیمدل ی. 
 :سیشناسی حضور تدرهای زیباییمؤلفهمدل 
( و تدریسحضور  یشناسییبای)ز یمرکز مؤلفه نیاز ارتباط ب یمدل مفهوم کی 4 شکل
شناسی زیبایی هایارزشاز  تیحما ترویج تفکر زیبایی شناسانه، )مانند یهای فرعمؤلفه

 .دهدیکاربر و ...( را نشان م
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 سیشناسی حضور تدرهای زیباییمؤلفه. مدل 4 شکل

 

ینشان م یصورت کمرا به تدریسحضور  یشناسییبایحاصل از مدل ز جینتا 3جدول 
 تدریسحضور  یشناسییبایهای زمؤلفه یکه تمامبیانگر آن است  جینتا نی. ادهد

کمتر  P-valueاند. عدد درصد، موردپذیرش قرار گرفته 95 نانیبا سطح اطم ،موردبررسی
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است. با توجه به مقدار  جینتا یبودن آمار داریمعن دهندهنها، نشاهمه مؤلفه یبرا ۰.۰5از 
برازش مدل  یهابوده و شاخص تأییدمورد  رهایمدل مس نیدر ا یو سطح معنادار یآماره ت
 است. 3به شرح جدول  یحداقل مربعات جزئ کردیدر رو

 سیشناسی حضور تدرهای زیباییمؤلفه. نتایج اثرات و مسیرهای موردبررسی در مدل 3 جدول

پذیرش/عدم 
 پذیرش

حد 
 بحرانی

79/0 

حد 
 بحرانی

42/0 

 تعداد
20 

/ دییتأ
 رد

 مؤلفه

 سیشناسی حضور تدرزیبایی هایمؤلفه

 یریادگی یبرا یارزش ییپاسخگو دییتأ 20 65/0 88/0 پذیرش

 ییبایز یتفکر برا جیترو دییتأ 20 55/0 92/0 پذیرش
 یاجتماع ،یفرهنگ ییبایدر درک ابعاد ز رییغت دییتأ 20 50/0 90/0 پذیرش

 شناسیزیبایی حاتیدر ترج رییغت دییتأ 20 44/0 93/0 پذیرش
 شناسیزیبایی یگذاردر ارزش رییغت دییتأ 20 56/0 90/0 پذیرش

 یریادگیو آرامش در  تیحس رضا درک دییتأ 20 45/0 97/0 پذیرش
 شناسانه ییبایز تیدرک حس موفق دییتأ 20 54/0 80/0 پذیرش
 ستمیو س یشناسانه تکنولوژ ییبایکاربردپذیری ز دییتأ 20 63/0 87/0 پذیرش

 گیریتصمیم یهاتیحما دییتأ 20 60/0 85/0 پذیرش
 شناسی کاربرزیبایی یهااز ارزش تیحما دییتأ 20 74/0 90/0 پذیرش
 یاز احساسات مثبت و منف تیحما دییتأ 20 58/0 91/0 پذیرش
 شناسانه از کاربر ییبایز حمایت دییتأ 20 64/0 93/0 پذیرش

 74/0 92/0 پذیرش
20 

 دییتأ
 و یو انتخاب تکنولوژ یشناسی در طراحزیباییعناصر 

 ستمیس
 باگونهیز یدرک بصر تیتقو دییتأ 20 85/0 88/0 پذیرش
 و آرامش تیحس رضا دییتأ 20 69/0 80/0 پذیرش
 تیاز موفق باشناسانهیز تیحما دییتأ 20 64/0 83/0 پذیرش
 شناسانه ییبایز یگذارارزش دییتأ 20 60/0 84/0 پذیرش
 یریادگیاحساسات مثبت در  دییتأ 20 63/0 90/0 پذیرش
 شناسانه ییبایز یتعامل یریادگی دییتأ 20 47/0 91/0 پذیرش

 دییتأ 20 64/0 93/0 پذیرش
 یهافرصت و فی، تکالهاتیشناسی فعالزیبایی لیتحل

 یریادگی
 ستمیس و یشناسی تکنولوژزیبایی یگذارو ارزش یتوانمند دییتأ 20 90/0 96/0 پذیرش
 ندهای، فرآهاتیظرف دییتأ 20 74/0 89/0 پذیرش
 شناسی کاربرزیبایی حاتی، ترجیگذارارزش دییتأ 20 70/0 80/0 پذیرش
 تفکر، شناخت دییتأ 20 63/0 84/0 پذیرش



 1404 | 28شماره  |سال هشتم  |یادگیری  در یآموزش هایفناوری  |162

 

H
o

m
e

p
ag

e
: h

tt
p

s:
//

jt
i.

at
u

.a
c.

ir
/ 

 :یحداقل مربعات جزئ کردیبرازش مدل در رو هایشاخص
 نییها را تبداده یخوببه یشنهادیمدل پ نکهیاز ا نانیبرازش مدل و اطم زانیم یابیارز یبرا

برازش مدل بر  یهاشاخص ق،یتحق نی. در اشودیبرازش استفاده م یهااز شاخص کند،یم
که  دهندیها به ما نشان مشاخص نیاند. امحاسبه شده یحداقل مربعات جزئ کردیاساس رو

 نیب روابط ینیبشیپ ییدارد و توانا یهمخوان یواقع یهاشده با داده جادیتا چه اندازه مدل ا
 را داراست. رهایمتغ

 یحداقل مربعات جزئ کردیبرازش با رو یهابرآورد شده شاخص ری، مقاد4در جدول 
رسی موردبر یرهایمتغ نیتوانسته است روابط ب یشنهادیکه مدل پ دهدینشان م نیا هستند.

 .برخوردار است یو از برازش مطلوب دینما نییتب یخوبرا به

 سیشناسی حضور تدرهای زیباییمؤلفههای برازش در مدل شاخص .4 جدول

 مقدار برآورد شده مدل حد بحرانی شاخص

GOF 36/0 401/0 

Q2 052/0 بالای صفر 

SRMR  03/0 08/0کمتر از 

NFI  937/0 9/0بالای 
 05/0 12/0کمتر از  RMSتتای 

 
 ی:شناسی حضور عاطفزیبایی هایمدل مؤلفه

( و یحضور عاطف یشناسییبای)ز یمرکز مؤلفه نیاز ارتباط ب یمدل مفهوم کی 5 شکل
...(  و لذت و یحس شاد تیکاربر، تقو یعاطف یهااز پاسخ تی)مانند حما یهای فرعمؤلفه

 .دهدیرا نشان م
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 یشناسی حضور عاطفزیبایی های. مدل مؤلفه5شکل 

 

صورت کمی نشان عاطفی را بهشناسی حضور نتایج حاصل از مدل زیبایی 5جدول 
 شناسی حضور عاطفیهای زیباییکه تمامی مؤلفهبیانگر آن است این نتایج  .دهدمی

کمتر  P-value عدد .انددرصد، موردپذیرش قرار گرفته 95موردبررسی، با سطح اطمینان 
به مقدار با توجه  .دار بودن آماری نتایج استدهنده معنیها، نشانبرای همه مؤلفه ۰.05از 

برازش مدل  یهابوده و شاخص تأییدمورد  رهایمدل مس نیدر ا یو سطح معنادار یآماره ت
 است. 5به شرح جدول  یحداقل مربعات جزئ کردیدر رو
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 یشناسی حضور عاطفهای زیباییمدل مؤلفهی در موردبررس. نتایج اثرات و مسیرهای 5 جدول

پذیرش/عدم 
 P T پذیرش

حد 
 بحرانی

سطح 
 اطمینان

 ی:شناسی حضور عاطفزیبایی هایمدل مؤلفه

 حس دوست داشتن و مهم بودن در کاربر جادیا 95/0 96/1 56/2 020/0 پذیرش

 کاربر یاحترام به احساسات مثبت و منف 95/0 96/1 69/3 024/0 پذیرش
 کاربر یو همراه یقدردان 95/0 96/1 85/4 010/0 پذیرش
 کاربر یزشیدرک انگ 95/0 96/1 09/5 017/0 پذیرش
 کاربر یعاطف یخودآگاه 95/0 96/1 74/6 018/0 پذیرش
 و لذت یحس شاد تیتقو 95/0 96/1 14/5 039/0 پذیرش
 کاربر لیو تخ یپردازالیخ کیتحر 95/0 96/1 74/3 040/0 پذیرش
 کاربر یهای عاطفاز پاسخ تیحما 95/0 96/1 22/2 026/0 پذیرش

 در رویکرد حداقل مربعات جزئی: های برازش مدلشاخص
 یحداقل مربعات جزئ کردیبرازش با رو یهابرآورد شده شاخص ری، مقاد6در جدول 

رسی موردبر یرهایمتغ نیتوانسته است روابط ب یشنهادیکه مدل پ دهدینشان م نیا هستند.
 برخوردار است. یو از برازش مطلوب دینما نییتب یخوبرا به

 یشناسی حضور عاطفهای زیباییمدل مؤلفههای برازش در . شاخص6 جدول

 
 ی:شناسی حضور اجتماعهای زیباییمؤلفهمدل 
و  (شناسی حضور اجتماعی)زیبایی مرکزی مؤلفه ارتباط بین یک مدل مفهومی از 6 شکل
را  ...( شناسی وهای فرعی )مانند زیبایی تلفیقی در تکنولوژی و سیستم، درک زیباییمؤلفه

 .دهدنشان می
  

 مقدار برآورد شده مدل حد بحرانی شاخص

GOF 36/0 396/0 

Q2 101/0 بالای صفر 

SRMR  07/0 08/0کمتر از 

NFI  977/0 9/0بالای 
 10/0 12/0کمتر از  RMSتتای 
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 یشناسی حضور اجتماعهای زیباییمؤلفهمدل  .6شکل 

 

ینشان م یصورت کمرا به اجتماعیحضور  یشناسییبایحاصل از مدل ز جینتا 7جدول 
 اجتماعیحضور  یشناسییبایهای زمؤلفه یکه تمامبیانگر آن است  جینتا نی. ادهد

کمتر  P-valueاند. عدد درصد، موردپذیرش قرار گرفته 95 نانیبا سطح اطم ،موردبررسی
با توجه به مقدار  است. جینتا یبودن آمار داریمعن ندهدهها، نشانهمه مؤلفه یبرا ۰.۰5از 

ی برازش مدل هاو شاخصآماره تی و سطح معناداری در این مدل مسیرها مورد تأیید بوده 
 است. 7در رویکرد حداقل مربعات جزئی به شرح جدول 
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 یشناسی حضور اجتماعهای زیباییمدل مؤلفه. نتایج اثرات و مسیرهای موردبررسی در 7 جدول

پذیرش/عدم 
 P T پذیرش

 حد
 بحرانی

سطح 
 اطمینان

شناسی زیبایی هایمدل مؤلفه
 اجتماعیحضور 

 یطیمح یقیتلف ییبایز 95/0 96/1 44/3 000/0 پذیرش

 95/0 96/1 12/7 000/0 پذیرش
 و یدر تکنولوژ یقیتلف ییبایز

 ستمیس

 95/0 96/1 34/8 000/0 پذیرش
از حضور  یقیتلف ییبایدرک ز

 یاجتماع

 95/0 96/1 99/5 000/0 پذیرش
ی هایژگیشناسانه از و ییبایدرک ز

 تیموقع

 95/0 96/1 78/6 000/0 پذیرش
 یریادگیشناسانه از  ییبایز تیحما

 یگروه

 95/0 96/1 88/4 000/0 پذیرش
شناسی در اشتراکسواد زیبایی

 یریادگیتجارب  یگذار

 95/0 96/1 10/3 000/0 پذیرش
 یریادگیشناسی زیبایی تیترب

 محوراجتماع

 
 های برازش مدل در رویکرد حداقل مربعات جزئی:شاخص

 یبالاتر از حد بحران یتوجهطور قابلبرازش، به یهابرآورد شده شاخص ری، مقاد8در جدول 
رسی موردبر یرهایمتغ نیتوانسته است روابط ب یشنهادیکه مدل پ دهدینشان م نیهستند. ا

 برخوردار است. یو از برازش مطلوب دینما نییتب یخوبرا به

 یشناسی حضور اجتماعهای زیباییمدل مؤلفههای برازش در شاخص .8 جدول

 مقدار برآورد شده مدل حد بحرانی شاخص

GOF 36/0 428/0 

Q2 098/0 بالای صفر 

SRMR  04/0 08/0کمتر از 

NFI  923/0 9/0بالای 
 07/0 12/0کمتر از  RMSتتای 
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 ی:شناسی حضور شناختهای زیباییمؤلفه مدل
( و شناختیحضور  یشناسییبای)ز مرکزی مؤلفه نیاز ارتباط ب یمدل مفهوم کی 7 شکل
زیبایی در یادگیری، یادگیری مبتنی بر تجربه  کاوشگری)مانند  یهای فرعمؤلفه

 .دهدی( را نشان مشناختیاز حضور  ...شناسی و زیبایی

 یشناسی حضور شناختزیبایی هایمؤلفه مدل .7شکل 

 
 

ینشان م یصورت کمرا به شناختیحضور  یشناسییبایحاصل از مدل ز جینتا 9جدول 
 شناختیحضور  یشناسییبایهای زمؤلفه یکه تمامبیانگر آن است  جینتا نی. ادهد

کمتر  P-valueاند. عدد درصد، موردپذیرش قرار گرفته 95 نانیبا سطح اطم ،موردبررسی
با توجه به مقدار  است. جینتا یبودن آمار داریمعن دهندهنها، نشاهمه مؤلفه یبرا ۰.۰5از 
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ی برازش مدل هاو شاخصآماره تی و سطح معناداری در این مدل مسیرها مورد تأیید بوده 
 است. 9در رویکرد حداقل مربعات جزئی به شرح جدول 

 شناسی حضور شناختیزیباییهای مدل مؤلفهنتایج اثرات و مسیرهای موردبررسی در  .9 جدول

 
 های برازش مدل در رویکرد حداقل مربعات جزئی:شاخص

، با رویکرد حداقل مربعات جزئی برازش یهابرآورد شده شاخص ری، مقاد1۰در جدول 
توانسته  یشنهادیکه مدل پ دهدینشان م نیهستند. ا یبالاتر از حد بحران یتوجهطور قابلبه

برخوردار  یو از برازش مطلوب دینما نییتب یخوبموردبررسی را به یرهایمتغ نیاست روابط ب
 است.

 شناختیشناسی حضور های زیباییمدل مؤلفههای برازش در شاخص .10 جدول

 مقدار برآورد شده مدل حد بحرانی شاخص

GOF 36/0 400/0 

Q2 164/0 بالای صفر 

SRMR  05/0 08/0کمتر از 

NFI  947/0 9/0بالای 
 09/0 12/0کمتر از  RMSتتای 

 گیریبحث و نتیجه
و آموزش، با کاوش در مفهوم  یشناسییبایز نیپژوهش با هدف گسترش درک رابطه ب نیا

با  یمو تجس یخاص، حس برخورد کیعنوان به یکیالکترون یریادگیدر  یشناسییبایز
. انجام شده است در ارتباط با تجربه کاربر و حضور او در یادگیریی ریادگیآموزش و 
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 یکردیرو ازمندین ن،ینو یهایکه با توجه به نقش فناور دهدینشان م پژوهش نیاهای یافته
در  ترخلاقانهو  ترانسانیعمل  کیآموزش به سمت  یریگجهت یبرا یشناسییبایبه ز گرید

 یریادگی یهانهیدر زم اتیاز ادب یتوجهمجموعه قابلجود با توجه به و .تجربه یادگیری است
 ضرورت طراحی الگویدوره  یطراح یاصول کل ای ینظر یکردهایمانند رو الکترونیکی

کاف پژوهش عنوان ششناسی در این زمینه با تأکید بر حس حضور و تجربه کاربری بهزیبایی
 پژوهش گردید.ی هاسؤالگیری این پژوهش برای پاسخ به موجب شکل

ر تجربه با تأکید ب یکیالکترون یریادگیشناسی زیبایی یهای الگومؤلفه سؤال اول:
موردبررسی  اساسیو حس حضور چه هستند؟ در این پژوهش، دو منبع اصلی و  یکاربر

های . نتایج این مطالعه مؤلفهمتخصصینقرار گرفته است: منابع مکتوب و نظرات 
لّی، ای، موجبات عقوله محوری شامل: پدیده اصلی، شرایط زمینهشناسی را در شش مزیبایی

ها در جدول بندی کرده است که خلاصه آنگر، راهبردها و پیامدها دستهعوامل مداخله
 یریادگیدر  یشناسییبایز ریو تأث تیدهنده اهمنشان هامؤلفه نیا .ارائه شده است ۲شماره 
 یهاطیمح جادیتجربه کاربر، بر لزوم ا یشناسییبایز یعنی ،یاصل دهیهستند. پد یکیالکترون
که حس  دهندینشان م یانهیزم طیهای شراجذاب و معنادار تأکید دارد. مؤلفه یآموزش

زا منجر شوند. دار و تحولمعنا یریادگیبه  توانندیم ربش یفکر یهاو دغدغه یدوستییبایز
و پردازش  به درک بهتر رندگانیادگیها بر حواس آن ریو تأث یعناصر بصر ییبایز ن،یهمچن
اربر ک رشیدر عملکرد مغز و پذ ییبایبر نقش ز زین یعلّ طی. شراکندیکمک م یشناخت

یرا غن یریادگیتجربه  توانندیم ییبایز یو ذهن ینیع یهایژگیکه وطوریتأکید دارند، به
مثبت  یاحساس یهااز پاسخ تیو حما یشناسییبایگر مانند سواد زکنند. عوامل مداخله تر
 یطراح ی. راهبردهاکنندیکمک م زشیانگ شیو افزا یبه کاهش بار شناخت رندگانیادگی

کند.  لیرا تسه ملو تعا زدیای باشد که احساسات مثبت را برانگگونهبه دیبا یآموزش
 یریدگایو  یکنجکاو کیحس تعلق، تحر شیشامل افزا هاافتهی نیا یامدهایپ ،درنهایت
 .شودیمنجر م یریادگی ریو تجربه دلپذ یتمندیاست که به رضا یمیخودتنظ

 یتجربه کاربر با تأکید بر یکیالکترون یریادگیشناسی زیبایی یالگوسؤال دوم پژوهش: 
در پاسخ به این سؤال با بررسی راهبردها و پیامدهای  شود؟می یو حس حضور چگونه طراح

ی برای رسیدن به کشنقشهو طبق قواعد طراحی که هدفش عینی سازی و  آمدهدستبه
ر د آمدهدستبههای چیدمان مناسب در جهت تحقق پدیده اصلی است با توجه به مؤلفه
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شناسی کاربر در پدیده اصلی الگو، تجربه زیبایی 3 الگو طراحی شد. طبق شکل ۲ شکل
 دنظرمحضور زیبایی محور در تحقق آن یادگیری الکترونیکی است. چهار عنصر اصلی حس 

قرار گرفت. حس حضور شناختی زیبایی محور، حس حضور اجتماعی زیبایی محور، حس 
حضور عاطفی زیبایی محور و حس حضور تدریس زیبایی محور چهار عنصر اصلی را 

ای ونهگبایست حس تدریس زیبایی محور را بهدهند. معلم و طراح آموزش میتشکیل می
آموز در محیط یادگیری الکترونیکی ابعاد تجربه نماید که کاربر یا دانش طراحی
تواند شامل حس حضور شناختی زیبایی محور، حس حضور اجتماعی شناسی که میزیبایی

ات با توجه به مطالعزیبایی محور و حس حضور عاطفی زیبایی محور باشد را درک نماید. 
 نیا ،نوعیاست و به یلگو مکمل مطالعات قبلا نیآمده، ادستانجام شده و عناصر به

الگو  نی. اروندیالگو به شمار م نیا یطراح یبرا ییمبنا یشناسییبایمطالعات در حوزه ز
 راناز پژوهشگ کیکه هر  دهندیها نشان ممطالعات را توسعه دهد. پژوهش نیتوانسته است ا

تر املک یریها در کنار هم، تصوآن یهاافتهیاند و موضوع پرداخته نیمختلف به ا یایاز زوا
 نیا در .دهدیارائه م یکیالکترون یریادگی یهاطیمح یدر طراح یشناسییبایز تیاز اهم

 یطور خاص بر تعامل کاربر با محتوابه یحضور شناخت یشناسییبایهای زرابطه، مؤلفه
 یریادگی ندیرآدرک و پردازش اطلاعات در ف تیدهنده اهمتأکید دارند و نشان یآموزش

و  Catubig، ازجملهپژوهشگران مختلف همسو است؛  یهاافتهیها با مؤلفه نیهستند. ا
و  Rugاند و کاربران تأکید کرده یبر تعامل شناخت یشناسییبایز ری( بر تأث2024همکاران )
مطالب  یریادگیبر درک و  بایز یطراح ریتأث یچگونگ یبه بررس زی( ن2022همکاران )

 اندنکته اشاره کرده نیبه ا زی( ن2020و همکاران ) Sanjani( و 2020) Reyna اند.پرداخته
و  Kumarکمک کند.  رندگانیادگیتمرکز و توجه  شیبه افزا تواندیم یشناسییبایکه ز

 Norman منجر به تواندیجذاب م یاند که طراحنشان داده نی( همچن2018همکاران )
 ندیفرآ لیدر تسه یبصر یهایژگیو تی( بر اهم2016و همکاران ) Soares( و 2017)
حضور  یشناسییبایهای زکه مؤلفه دهدینشان م هاافتهی نیاند. اتأکید کرده یریادگی

و  مثبت یریادگیبلکه تجربه  کند،یکمک م یآموزش یتنها به درک بهتر محتوانه یشناخت
عامل ت نهیدر زم یپژوهش با مطالعات قبل نیا جینتا ن،یبنابرا ؛کندیم جادیا زین یمعنادار
 یدر طراح یشناسییبایز تیدارد و بر اهم یهمخوان یآموزش یکاربر با محتوا یشناخت

بر  یحضور اجتماع یشناسییبایز هایمؤلفه. کندیتأکید م یکیالکترون یریادگی یهاطیمح



 171 |و همکاران  یسیاو |...  یشناسییبایز یالگو یابیو اعتبار یطراح

 

H
o

m
e

p
ag

e
: h

tt
p

s:
//

jt
i.

at
u

.a
c.

ir
/ 

 تیمدهنده اهأکید دارند و نشانت یکیالکترون یریادگی یهاطیدر مح یتعاملات اجتماع
همسو هستند،  یمختلف یهاافتهیها با مؤلفه نیاست. ا رندگانیادگی نیارتباطات مثبت ب جادیا

حس تعلق  جادیو ا یبر تعاملات اجتماع یشناسییبایز ری( که بر تأث2024) Venniازجمله 
 یطراح ریتأث یبه بررس( که 2020) مکارانو ه Sanjaniتأکید کرده است،  رندگانیادگیدر 

و همکاران  Kumarمطالعات  ن،یاند. همچنپرداخته یتعاملات اجتماع تیجذاب بر تقو
 نیمشارکت و تعامل مثبت ب شیبه افزا تواندیم یشناسییبایاند که ز( نشان داده2018)
 لیدر تسه یشناسییبایبه نقش ز زی( ن2018و همکاران ) Lavinکمک کند.  رندگانیادگی

 یشناسییبایهای زکه مؤلفه دهدینشان م هاافتهی نیاند. ااشاره کرده یارتباطات اجتماع
بلکه تجربه  کند،یکمک م رندگانیادگی انیارتباطات م تیتنها به تقونه یحضور اجتماع

بر  یحضور عاطف یشناسییبایز هایمؤلفه. کندیم جادیا زین یمثبت و معنادار یریادگی
امه بزرگ ج یهاافتهیتأکید دارند.  رندگانیادگیمثبت در  یعاطف اتیتجرب جادیا تیهما
 ادجیا رندگانیادگیرا در  یاحساسات مثبت تواندیم یشناسییبایکه ز دهدی( نشان م2022)

نکته تأکید  نیبر ا زی( ن2019) Drewها شود. و مشارکت آن زهیانگ شیکند و باعث افزا
مؤثرتر  یریادگیمنجر شود که به  یغن یتجربه عاطف جادیبه ا تواندیم بایز یدارد که طراح

 یهاطیمح یدر طراح یهای عاطفتوجه به مؤلفه تیها اهمپژوهش نی. اکندیکمک م
ربران کا تیرضا شیو افزا یریادگیبه بهبود تجربه  تواندیکه م دهدیرا نشان م یآموزش

 دارد که یهمخوان یبا مطالعات مختلف سیتدرحضور  یشناسییبایز هایمؤلفهمنجر شود. 
و همکاران  Rufمؤثر تأکید دارند. مطالعات  یآموزش یدر طراح یشناسییبایبر نقش ز

 کمک سیاثربخشی تدر شیبه افزا تواندیم بایجذاب و ز یکه طراح دهدی( نشان م2022)
در جذب توجه  یشناسییبایز تی( بر اهم2020و همکاران ) Sanjaniو  نایر ن،یکند. همچن

کرده است که  انیب زی( ن2019) Drewتأکید دارند.  یریادگی ندیفرآ لیآموزان و تسهدانش
هنده دنشان هاافتهی نیمثبت منجر شود. ا یآموزش یفضا جادیبه ا تواندیم یشناسییبایز

و  یریادگیبه بهبود تجربه  تواندیاست که م یشناسییبایبر ز یمبتن یآموزش یطراح تیاهم
ا الگو ب نیهای امؤلفه قیبا توجه به تطب رسدیکاربران منجر شود. به نظر م تیرضا شیافزا
 ،یکیالکترون یریادگی یشناسییبایز دهیپد یآن در معرف زیاز وجوه تما یکیموجود،  طیشرا

کاربر در  یشناسییبایالگو بر تجربه ز نیو حس حضور است. ا یتمرکز بر تجربه کاربر
 ،یتماعاج ،یحس حضور )شناخت یتأکید دارد و چهار عنصر اصل یکیکترونال یریادگی
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یارائه م یدیجد یو مدل مفهوم ردیگیدر نظر م یعنوان ارکان اصل( را بهسیو تدر یعاطف
بر  شتریب یاز مطالعات قبل یاریکه بسکه شامل ابعاد مختلف حس حضور است؛ درحالی دهد
 اند.کاربر تمرکز کرده تعاملات ای یشناسییبایخاص ز یهاجنبه

 یهاهپژوهش با استفاده از داد نیجامع است. ا لیتحل کیالگو، ارائه  نیا گرید زیتما وجه
ت ارائه داده اس یکیالکترون یریادگیبر  یشناسییبایز ریاز تأث ترقیعم یلیتحل ،یو کم یفیک

الگو  نیت. ااس یریادگی طیو مح یآموزش یوتحلیل تعاملات کاربر با محتواکه شامل تجزیه
ادراک و تجربه کاربر  یپرداخته، بلکه چگونگ یریادگیآن بر  ریتأث ای یبصر ییبایتنها به زنه

 یشناسییبایمدل جامع از تجربه ز کیموردبررسی قرار داده است تا  زیرا ن یریادگی طیاز مح
یم ریرگد رندهیادگی یارائه دهد که در آن همه ابعاد وجود یکیالکترون یریادگیکاربر در 

 .شود
 کاربری تجربه رب تأکید با الکترونیکی یادگیری شناسیزیبایی سؤال سوم پژوهش: الگوی

 دارد؟ اعتبار حضور حس و
و طراحی شده در معرض  آمدهدستبهدر پاسخ به این سؤال پس از طراحی الگو، عناصر 

 شد. نظرسنجی و قضاوت متخصصین قرار گرفته و مورد تأیید واقع

از  آمدهدستهبشناسی در آموزش و یادگیری و نتایج با توجه به پتانسیل نهفته زیبایی
ه به انواع و توج ی تجربه کاربرو طراح شناسیزیباییادغام اصول توان گفت با پژوهش می

 یصرهای بمحیطتوانند می و طراحان انیمرب ،یکیالکترون یریادگهای یمحیط درحضور 
کرده و تجربیات آموزشی جذاب و  لیرا تسه یریادگیکنند که  جادیا یزشیجذاب و انگ

 نابراینب ی منجر شود، ایجاد کنند؛مؤثرترلذت بخشی برای کاربران که به نتایج یادگیری 
مراه با حس ه تجربه کاربر یو طراح یکیالکترون یریادگی ،شناسیزیبایی نیب ییافزاهم

 حاتیرجو ت ازهایکه ن مؤثرجانبه و همه الکترونیکی یریادگیهای طیمح جادیا یبرا حضور
 است. یکند، ضروررا برآورده می امروزی رندگانیادگی

. پژوهش شوندیمواجه م ییهاتیها و محدودمحققان با چالش ،یهر پژوهش انیدر جر
گراندد  کردیپژوهش و رو نیا یفیک تی. با توجه به ماهستیقاعده مستثنا ن نیاز ا زیحاضر ن

محور -نهیو زم یاکتشاف تیماه لیبه دل .روش هستند نیا یذات هاتیمحدود یبرخ ،یتئور
 ای هانهیزم ریبه سا یسادگپژوهش ممکن است به نیحاصل از ا جینتا ،یفیک یهاپژوهش
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 یعمل یسازادهیپ ینبود بستر مناسب برا ن،یهمچن .نباشد ریپذمیتعم یپژوهش یهاتیجمع
 .شودیمحسوب م گرید یتیمحدود ها،افتهیاز  یبرخ

از پیشنهادهای کلیدی این پژوهش، تأکید بر ضرورت آموزش مداوم مربیان و مدرسان 
، شناسیبا آشنایی عمیق با اصول زیبایی ت.شناسی یادگیری الکترونیکی اسدر حوزه زیبایی

 .ندی را طراحی کنبخشهای یادگیری جذاب، مؤثر و انگیزهمربیان قادر خواهند بود محیط
الایی ها از اهمیت بشناسی در طراحی این محیطعلاوه بر این، توجه به ابعاد مختلف زیبایی

شناسی ها، تصاویر، گرافیک(، زیباییاین ابعاد شامل زیبایی بصری )رنگ. برخوردار است
( مؤثرت شناسی اجتماعی )ترویج تعاملاشناختی )تقویت تفکر انتقادی و خلاقیت( و زیبایی

ازجمله  ای متخصصان مختلفرشتهبرای دستیابی به بهترین نتایج، همکاری بین .شودمی
این همکاری  ت.آوری اطلاعات و هنرمندان ضروری اسان، مربیان، متخصصان فنشناسروان

ناسی جذاب شهای یادگیری الکترونیکی خواهد شد که هم ازنظر زیباییمنجر به ایجاد محیط
 .هستند مؤثروزشی و هم ازنظر آم

 تعارض منافع
 .تعارض منافع وجود ندارد گونهچیه سندگانینو نیب

 سپاسگزاری
شکر و ت مانهیاند، صمداشته یمقاله نقش مؤثر نیو نگارش ا هیکه در ته یزانیعز یاز تمام
 .شودیم یقدردان
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