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 سخن سردبیر

 1نرايا ی: تجربه آموزش عالتالیجيو تحول د یریادگي :موضوع
یناورفبوده است. با گسترش  یكانون توجه پژوهشگران نظام آموزش عال ریاخ یهاسالدر  یریادگي

 وهیو ش کرديدر رو یشاهد تحول شگرف ریاخ یهاسالدر  تالیجيد یهایفناور ژهيوبه نينو یها
 دکريو. رميابوده یآموزش عال ژهيوبه ینظام آموزش یهادوره هیدر كل یریادگيارائه آموزش و 

 و یارسانهدر كتاب سواد  زین ونسکويكه  یطورهمانموارد است.  نياز ا یکي 2یقیتلف یریادگي
و تحول  رییبا تغ تالیجيد یهایفناوربر اساس توسعه  یجهان یذكر كرده است، زندگ یاطلاعات

، ونقلملح ازجملهجامعه  یهارمجموعهيزدر  یراتییمنجر به تغ داديرو نيمواجه شده است. ا یاديز
شده است. امروزه انتقال از عصر  یریادگيو  سي، اطلاعات، آموزش، تدرهارسانهتجارت، خانواده، 

لاعات، انتقال به عصر اط نيبه عصر اطلاعات اتفاق افتاده و هنوز هم رو به گسترش است. ا یصنعت
 یالمللنیبو  یمل سطحهم در  یقرار داده است. نظام آموزش عال ریتأثرا تحت  یمختلف یهاسازمان
سواد  یهامهارتبه  ونسکوي دیتأكرسد  یتحول مهم قرار گرفته است. به نظر م نيا ریتأثتحت 
 است. یمهم در سطح جهان رییتغ نياز ا یناش یارسانهو سواد  یاطلاعات

سواد  ،یسواد باز ،یسواد خبر ،ینترنتيسواد ا ،یاانهيراسواد  ،یسواد اطلاعات ،یارسانه سواد
 ازیموردننواع سواد از ا یتالیجيو سواد د یاكتابخانهسواد  ،يینمایسواد س ،یغاتیسواد تبل ،یونيزيلوت

 گريدعبارتهباست.  رییتغ جاديا يیتوانا یملاک با سواد ونسکو،ي ازنظر. است کميو  ستیدر قرن ب
برخوردار  یيبسزا تیاز اهم یدر نظام آموزش عال تالیجيبر تحول د یمبتن يیو توانا يیتوسعه دانا

 است.

 یالاز اسناد نظام آموزش ع یکي عنوانبه یو فناور قاتیمحترم علوم، تحق رياساس برنامه وز بر
ن ساز تمد ديبا یآن جامعه است. دانشگاه آرمان هيسرما نيتربزرگجامعه،  کيآرمان  ران،يكشور ا

حکمت  نا،ادر جهت تحقق دانشگاه د امروزه، تلاش لیدل نیرا محقق كند. به هم يیباشد و توسعه دانا

                                                                                                                                        
1. Digital learning and transformation: Iran's higher education experience 

2. Blended Learning Approach (BLA) 
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مه مهم برنا نيدر ا نیشده است. همچن ليتبد یو همگان یمطالبه عموم کي، به محورجامعهو  انیبن
كشور  یتوسعه آموزش عال یبرا هاینوآورو  نينو یهایفناور ژهيوبه یبه علم و فناور یخيو تار

 شده است. یتوجه خاص

یفناور ژهيوبه هایفناوردر كنار  ،یعلم ديجد یهاافتهيه بر اساس ك میتوجه داشته باش ديبا البته
 یبردارلمیف یهانیدورب تال،یجيد یعکاس یهانیدورب تال،یجيبسته د ازجملهو نوظهور ) نينو یها
 یدیوید ون،يزيتلو دئو،يصوت، و تيتقو یهاستمیس، اسکنرهاپروژكتورها،  تايد تال،یجيد
، یبعدچهارو  یبعدسه یچاپگرها، تاپلپ، تبلت، یاچندرسانهمنابع  تلفن هوشمند، تال،یجيد

و  یستمیس ،یارتباط یهاهينظر، (یو هوش مصنوع یبیترك تیافزوده، واقع تیواقع ،یمجاز تیواقع
و  یوژآندراگ ازجمله یریادگي ديجد میمفاه نیو همچن یریادگي نينو یهاهينظر ازجمله یریادگي
ه توسعه ب کپارچهي یدر كنار هم و به شکل هانيابرخوردار است و  یاديز تیاز اهم زین یوتاگوژیه

 كمک خواهد كرد. یآموزش عال تیو موفق

 اری، تجربه بسازآنپسو  1۹ ديو، زمان كو1۹ ديقبل از كوو رانيا ینظام آموزش عال یبررس با
و  نينو یهایفناور ژهيوبه یبر فناور یمبتن یریادگيو  سيآموزش، تدر نديرا در فرا یارزشمند

 رانيا یلرا در نظام آموزش عا 1۳۸۰پس از  یهاسالبتوان  ديمشاهده نمود. شا توانیمرا  تالیجيد
 نينمود. در ا یسوم و چهارم آموزش از راه دور تلق یهانسلو  یکیالکترون یهایفناورآغاز ورود 

 یاهدانشگاهو  هاانشکدهد ،یکیآموزش الکترون یواحدها ،یکیمراكز آموزش الکترون هاسال
تهران،  یاهدانشگاه یکیكرد. مراكز آموزش الکترون دایو توسعه پ جاديا رانيدر ا سرعتبه یمجاز

، اصفهان، رازیش ،یبهشت دیشه ف،يشر یعلم و صنعت، صنعت ،ریركبیام ،یطوس نيرالدینصخواجه
و  ثيدانشگاه علوم حد ،یعلوم پزشک یدانشگاه مجاز ،یدانشگاه آزاد اسلام یکیواحد الکترون
در  رچهاگ. ستا رانيدر ا تالیجيو تحول د یریادگياز  يیهانمونه)ص(  یالمصطف یدانشگاه مجاز

را تجربه كردند.  ینظام آموزش مجاز ران،يا یهادانشگاهو  هاموسسهمراكز،  هی، كل1۹ ديوزمان كو
، 1۹ ديووكرا داشتند، در دوره  یمجاز تجربه آموزش قبلاا كه  يیهادانشگاهو  واحدهامراكز،  ژهيوبه

 یکینواحد الکترو ،هانيا ازجملهرا كسب نمودند.  یشتریب یهاتیموفقبه توسعه آن اقدام نموده و 
دانشجو به  2۰۰۰۰خود از حدود  یتوانست به ارائه خدمات آموزش مجاز یدانشگاه آزاد اسلام

 یكه متول زینور ن امیدانشگاه پ نی. همچندياقدام نما 1۹ ديودانشجو در دوره كو 1۵۰۰۰۰۰حدود 
از  ی. برخديبر وب ارائه نما یخود را مبتن یهاآموزش هیاست، كل رانيآموزش از راه دور ا

تجربه  نیولا زین یمانند دانشگاه علامه طباطبائ رانيا یو اجتماع یعلوم انسان یتخصص یهادانشگاه
 هاگزارش اگرچهدانشجو تجربه كرد.  1۴۰۰۰ود از حد شیب یبرا تیخود را با موفق یآموزش مجاز

 د،یاسات یو استقبال از سو رشيپذ لیقباز  یآموزش مجاز نديدر فرا یجد یهاچالشاز  یحاك
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از  یانبیو پشت هاتيحماو كاركنان،  انيدانشجو د،یو كاركنان، دانش و مهارت اسات انيدانشجو
، هاپلتفرم تال،یجيد یفناور ژهيوبه هایفناور یترسدس تیو قابل تیو كاركنان، ماه انيدانشجو د،یاسات
 ،یمال نیتأم ،یو فرهنگ یاجتماع ،یفن یهارساختيز ،یریادگيو  یآموزش یو محتواها افزارهانرم

در حال  رانيا ی. نظام آموزش عالباشدیم یستمیس و نگاهاجرا  یهاوهیش ،یتيريمد یهامهارت
 یروشن شنیكه بتواند ب یاگونهبهاست.  هاآنبا  یمواجهه علم و هاچالش نيا قیو مطالعه دق یبررس

ور كار قرار را در دست ريراستا اقدامات ز نيدر ا نی. همچندينما هارائ تالیجيد ندهينسبت به شبکه و آ
 داده است:

 یو بودجه گذار یمل یوربهره تال،یجيد یندهيآبا  يیارويرو -

 یریادگي نديفرا ینوظهور جهت ارتقا تالیجيد یاستفاده خردمندانه از فناور -

 یریادگينسبت به  یچندوجهو  کپارچهي کردياز رو یریگبهره -

 در طول زمان یدر كنار فناور یانسان یرهایتوجه به متغ -

 راهبرد توسعه یبودجهدادن به  تياولو -

 از شبکه یبانیو پشت باند یمناسب، پهنا یاشبکه رساختيفراهم ساختن ز -

و  افتهيتوسعه تالیجيد یهایفناور گرفتن اریاخت در ايانتخاب  یبازار برا تیاستفاده از موقع -
 ندينمایم لیمطلوب را تسه یآموزش یازهایكه حصول ن يیكارهاراه

 ینظام آموزش مسئولانو  رانيمد یتينقش هدا صیتشخ -

 یقیتلف یریادگي کرديبر رو یمبتن یریادگيآموزش و  نديفرا یتمركز بر ارتقا -

 یریادگي نديدر فرا تالیجيد یدرست از فناور یاستفادهو مشاركت فعال معلمان به  یمندعلاقه -

 یديبریه یفناور ژهيوبهمناسب  تالیجيد یدرس به فناور یهاكلاس زیتجه -

 یو تعامل یاچندرسانه یمواد آموزش دیو تول یاز طراح یبانیپشت -

در  تالیجيد یآموزش یهایورفنا یمجموعهاز  انيو دانشجو دیاسات یشرفتهیپ یاستفاده -
 روزانه سيتدر

 انيو دانشجو دیو رشد مستمر اسات یریادگيجهت  یگذارهيسرمادادن و  تیاهم -

 هاآن ینوظهور و معرف تالیجيد یهایفناوررصد كردن  -

 و شبکه تالیجيد یبانیكاركنان و پشت یدیتوجه به نقش كل -

 نيبا كمتر ۵وب  یال 2وب  زاتیتجه صاامخصوو  از وب شتریو ب ترگسترده یآموزش یاستفاده -
 تيمحدود

 تالیجيدانشگاه د یتوسعهو  تالیجيد یبه چارچوب عملکرد شيگرا تال،یجيتوجه به جهش د -

 در خانه تالیجيد یفناور به یدسترس تیاهم صیتشخ -
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 یريو عشا يیمناطق روستا انيو دانشجو ژهيو یازهایبا ن انيتوجه به دانشجو -

 تیفیاطلاعات با ك تيريلاعات و مداط یهاسيسرو شيافزا -

 یاشبکهو  تالیجيد یهایفناور یاز كاربر هادانشگاهكل  یجانبههمهو  یقو رشيپذ -

 تالیجيد یفناور ریو تأث مورداستفادهگسترده در  یهاپژوهش -

 و كاركنان اني، دانشجودیاسات یاحرفه یابیمستمر ارزش یهاپژوهش -

 یعصر تالیجي. عصر دگرددیاطلاق م تالیجيبه آن عصر د كه میكنیم یزندگ یدر عصر امروزه
كرده  ادیپ یو گستردگ وعیش یتوجهقابل زانیبه م تالیجيد یهایاست كه در آن استفاده از فناور

 نيآفرتحول یهایدارنده و فناورنگه یهایبه دو دسته فناور توانیرا م تالیجيد یهایاست. فناور
قرار گرفته است.  هایفناور ریتحت تأث شدتبهصنعت آموزش  تال،یجيكرد. در عصر تحول د میتقس

 اردیلیم 22 یباعث رشد جهان تالیجيد یریادگي یبر رو یگذارهيسرما ،یجهان یهاگزارشبر اساس 
آموزش از  یهادر بخش پرسرعترشد  نيشده است. ا 2۰1۷تا  2۰1۵ یهاسال نیدر ب یدلار

. با رشد شوندیم یتالیجيد یاندهيفزا طوربهها اول و دوم و دانشگاه تا دوره متوسطه يیمدارس ابتدا
 یریادگي یاستراتژ ماندگار خواهد بود. تالیجيد یریادگيكه  ستیدر آن ن یدر صنعت شک عيسر

 است: رياز موارد ز یبیترك اي کيشامل  تالیجيد

 یانطباق یریادگي -

 یسازوار  یباز -

 یقیتلف یریادگي -

 یكلاس یهایفناور -

 یکیالکترون یهاكتاب -

 اریس یریادگي -

 شدهیسازیشخص یریادگي -

یم را بهبود یریادگيو  سيآموزش، تدر نديفرا تیفیك یمختلف یهاروشبا  تالیجيد یریادگي
به حضور  ازیدر كلاس درس، عدم ن انيپایب یریادگي از: اندعبارت هاروش نياز ا ی. برخبخشد

رعت خود با س شرفتیو پ یبه منابع درس یشگیهم یسبه اطلاعات، دستر ی، دسترسیکيزیف
در جهان در حال  تیموفق یبرا انيدانشجو ی، كسب آمادگ21. هدف آموزش در قرن رندهیادگي

و  هایها، توانمندمحور و متصل است كه با فراهم كردن ابزار توسعه مهارت یفناّورمداوم،  رییتغ
 لیتسه یهدف با اقدامات ني. ارندیگیاست، انجام م ازیموردن ندهيامروز و آ تیموفق یكه برا یدانش

 یآموزش یهاطیفراهم نمودن مح ق،یو عم یشخص یریادگيآموزش،  تیفیبهبود ك یكه برا شودیم
 یبرا انيمشاركت و توانمند ساختن دانشجو یبرا تالیجيو منابع د یابزار فناور یریكارگبهمنعطف و 
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بر  یارینوظهور اثرات بس یهای. فناوررندیگیخود، انجام م یریدگاي ریمس نانیموفق و با اطم شبردیپ
 یدر طراح هایفناور نياستفاده از ا يیدارد. توانا انيدانشجو یریادگيو  دیاسات سيتدر یچگونگ
افراد  یراب يیهااثر بگذارد و انتخاب یریادگيو  سيبر مشاركت در تدر تواندیم نيآنلا یهاكلاس

 نديو كارمندان در فرا دیاسات ان،ي. دانشجودينما جاديخود، ا یهایو همکلاس با اتصال به محتوا
هوشمند،  یهاینوظهور مانند گوش یهایاز فناور یاندهيفزا طوربه یریادگيو  سيآموزش، تدر

و  یمجاز تیافزوده، واقع تیواقع ،یوتریكامپ یگلدوز نیماش تال،یجيد چاپگر ،تاپلپ، تبلت
را در هر زمان  یو منابع درس یمواد آموزش هایفناور نيا جهیدرنت .كنندیم ستفادها یبیترك تیواقع

ند كه هست يیهر كجادر  یتقاضا دارند كه به مواد درس اني. دانشجودينمایم در دسترسو هر مکان 
 ابزارهاها، پردازنده یفراوان لیبه دلروند  نيباشند. ا داشته یدارند، دسترس ازیكه به آن ن یو هر زمان

 نيا نی. همچنابديیم شيوجود دارند، افزا یکانكاربر كه در هر م یهاو رابط میسیو اتصالات ب
 یيایجغراف یهاتیدر موقع كه یكسانبخصوص  سازدیم ريپذرا امکان انيتعامل با دانشجو هایفناور
 هديها و مباحثه و ارائه اژهانجام پرو یرا برا انيدانشجو انیارتباط م هایفناور نيقرار دارند. ا یدور

 .سازدیممکن م

داده  رییروزمره تغ یآن را در زندگ یو چگونگ میدهیانجام م آنچههمه  یكه فناور طورهمان
در حال  دیدارد. اسات یادياثر ز زین انيدانشجو یریادگيو  دیاسات سيتدر یچگونگ یاست، بر رو

 یدهابرتي، واهاتب لت ها،انهيستند مانند راه هایفناورمؤثر  یسازکپارچهي یچگونگ یریادگي
 .یچهاربعدو  یبعدسه یهانتيو پر تالیجيد یهانیدورب ،یتعامل

 ر،ییدر جهان در حال تغ تیموفق یبرا انيدانشجو ی، كسب آمادگ21آموزش در قرن  هدف
كه  یدانش و هایها، توانمندمحور و متصل است كه با فراهم كردن ابزار توسعه مهارت یتکنولوژ

بر  یارینوظهور اثرات بس یهای. فناوررندیگیاست، انجام م ازیموردن ندهيامروز و آ تیموفق یبرا
 تیو واقع یمجاز تیافزوده، واقع تیدارد. با واقع انيدانشجو یریادگيو  دیاسات سيتدر یگونگچ

 ترعي، سررؤثرتمبه آموزش  یشناسستيو ز یمیش ،یاضيدرس ر یهادر كلاس انيدانشجو ،یبیترك
بخش را ساده كرده و انجام آن را  نيا فيوظا یخواهند داشت. هوش مصنوع یتر دسترسو جذاب

و  ريپذرا انطباق یریادگيهوشمند، آموزش و  یبا ارائه محتوا نی. همچندينمایو كاراتر م ترعيسر
 .سازدیم یشخص

مل امکان تعا جاديبا ا یاجتماع یهانهآموزش از راه دور هستند و رسا یبرا یگريابزار د هاربات
 یهاو شبکه یکیالکترون یهاهينـما ها،یـکيها، وگذارند. بلاگ ریافراد تأث یریادگيكاربران در  انیم

 ـجاديا م،یهدادن مفا حیجهت توض انيدانشجو یبرا یاالعادهخارق یابزارها یهمگ ،یاجتماع
و  انيدانشجو یابر انشي. با راباشندیمـ یذهـن یهامدل شيو آزما ،یمعنادار و ارتباط یهاـنکیل
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 یكاربرد یهااطلاعات و برنامه یفناور رساختيخود به ز یازهایمتناسب با ن توانندیم دیاسات
ند. با ده كاهشرا  یفناور رساختيز ینگهدار ۀنيهز جهیدرنتداشته باشند و  یمختلف دسترس

یو سپس دانشجو م شودیم لیوتحلهيتجز انيدانشجو یریادگي یالگو ،یریادگي یاستفاده از واكاو
یم یدچهاربعو  یبعدسهاستفاده از چاپ  نی. همچنردیبهره گ شيازهایاز آموزش منطبق با ن تواند
 تواندیم یخود را توسعه دهند. هوش مصنوع یطراح یهاكمک كند تا مهارت انيبه دانشجو تواند
ها و در خواندن اسناد منتشرشده و پتنت یفناور نيكند. ا تيرا تقو یعلم یهاشيآزماو  قاتیتحق

انشمندان و به د ک،یربات یهاستمیس یریكارگبه قيها از طرآن شيو آزما هاهیفرض دیتول نیهمچن
ت كه مرتبط و متصل اس اءیشاز ا یشبکه جهان کي یبه معن اءیاش نترنتي. اكندیمهندسان كمک م

ر د گريکديبا  یااستانداردشده یبوده و بر اساس قراردادهاآدرس مختص به خود  یدارا کيهر 
ند شد ها خواهو خانه عيوارد صنا ایاش نترنتيا یهااز دستگاه یموج نده،يچند سال آ یط اند.ارتباط

 گريو د طیدر تعامل با مح توانندیم ،یشركت یبه اتصال به سرورها ازیابزارها، علاوه بر ن نيكه ا
امکان  تر،یميقد یها. شبکهدينما جاديكاربرانشان ا یبرا یتجربه بهتر ا،یاش تنترنيا یهادستگاه

 نترنتيا یواقع تیاز ظرف توانی، م۵Gحجم از داده را ندارند، اما با كمک  نيو انتقال ا تيريمد
 ده شده است.بنا نها یبعدچاپ سه یكاملاا بر بستر فناور یر، فناویبعدبهره برد. چاپ چهار زین ایاش

در  یتفاوت اساس کياما  شوند،یم دیتول یائیاش ،یبعدسه یبا كمک چاپگرها زین یفناور نيدر ا
اند شده یطراح یطور شود،یداده م یها عبارت چهاربعدكه به آن یائیروش وجود دارد. اش نيا

شته باشند. دا رییتغ تیقابل زین دیهستند كه پس از تول یائیاش ،یاربعدچه یایشکل بدهند. اش رییكه تغ
وارد  یچهاربعد ایاش نيكه به ا یایهر نوع انرژ ايمتنوع باشد: آب، دما، باد  تواندیم رییتغ نيعامل ا

 ها شود.آن رییمنجر به تغ تواندیم شود،یم

 موردتوجه رانيا یاشاره شد، در نظام آموزش عال هاآناز  یكه به برخ یمیو مفاه هایفناور
و  مستقل در حال مطالعه یعلم یهاپژوهش، رساله و نامهانيپاه و در قالب بود دیپژوهشگران و اسات

ه در ك منتشرشده یدرس یهاكتابدر قالب  زین شدهانجام یهاپژوهشاز  ی. برخباشندیم یبررس
 است. یدسترس جامعه علم

 لهیانجام كل یچگونگ تيو هدا یسازادهیپ یمحور و كانون اصل عنوانبهدرس  كلاس
در  یریادگيو  سيتدر نديدر فرا ديرا با یاست. امروزه عامل فناور یریادگيو  سيتدر یهاتیفعال

 راكهچدر نظر گرفت.  رگذاریعامل تأث عنوانبهعوامل ازجمله استاد، دانشجو و محتوا  ريكنار سا
 ديبا نهیزم نياثربخش نخواهد بود. در ا ،یهوشمندانه فناور قیبدون تلف یریادگيو  سيند تدريفرآ

 فردبهمنحصر ممتاز و ینقش ،یمؤثر و هدفمند از فناور یریگبهرهگفت كه نقش استاد در جهت 
و  مناسب یبه شکل یریادگيو  سيتدر نديدر فرا یاز فناور توانینماستاد  قيجز از طر راياست ز
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كم بر حا یدهايو تهد هاچالش، هافرصت، هاتیظرفهنر استاد، شناخت  نيبنابرا؛ بهره گرفت ؤثرم
 كلاس یتیو ترب یتحقق اهداف آموزش یدر راستا هاآنمؤثر  یریگبهرهو  هایفناوراز  کيهر 

 درس است.

 تالیجيد یهایفناور ژهيوبه نينو ی یهوشمندانه و هدفمند از فناور یریگبهرهكه با  ميدواریام
 .میكمک كن رانيا یدر نظام آموزش عال نيادیدر كلاس درس بتوان به تحول بن

 زوارکی زارعی اسماعیل دکتر
 آموزشی در یادگیری هایفناوری فصلنامه سردبیر 
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ABSTRACT 
The purpose of the present study was to investigate the relationship between 
authentic leadership and organizational commitment of employees with the 
mediating variable of job satisfaction in the 4th education and training region of 
Tehran. In terms of the basic purpose, this research was a method of collecting 
field data and in terms of the implementation method, it was a descriptive 
correlation type. The statistical population included all the employees of the 
Department of Education and Culture of the fourth education and culture region 
of Tehran, numbering 420 people, using the Karjesi and Morgan table and the 
relative stratified random sampling method, 201 people as the volume The sample 
was selected. The data collection tools were the standard questionnaires of Asil 
Aliu et al.'s leadership style (2007), organizational commitment by Allen and 
Mayer (2007), and job satisfaction by Smith and Hevlin (1969). The validity of 
these questionnaires was confirmed by experts, and reliability was calculated 
through Cronbach's alpha coefficient (0.90, 0.88, 0.86 percent) respectively. The 
results showed that the explanatory model of organizational commitment based on 
authentic leadership and job satisfaction is suitable based on the experimental data 
obtained. Also, the results showed that there is a significant relationship between 
authentic leadership and the organizational commitment of employees and job 
satisfaction with the organizational commitment of employees of the 4th district 
of Tehran. It also showed that there is a significant relationship between authentic 
leadership and organizational commitment with the mediation of job satisfaction 
of the employees of the Department of Education. 
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 چکیده
 شغلی ترضاي میانجی متغیر با كاركنان سازمانی تعهد و اصیل رهبری رابطه بررسی حاضر پژوهش هدف

 اطلاعات گردآوری روش بنیادی، هدف ازنظر پژوهش اين. بود تهران شهر وپرورشآموزش ۴ منطقه در
 هادار كاركنان كلیه شامل آماری جامعه .بود همبستگی نوع از توصیفی اجرا روش ازنظر و میدانی

 جدول از استفاده با كه بودند، نفر ۴2۰ تعداد به تهران شهر پرورشوآموزش چهار منطقه پرورشوآموزش
. شدند انتخاب نمونه حجم عنوانبه نفر 2۰1 نسبی ایطبقه تصادفی گیرینمونه روش و مورگان و كرجسی

 تعهد ،(2007) همکاران و Aliu اصیل رهبری سبک استاندارد ایهپرسشنامه هاداده گردآوری ابزار
 اين روايی. بودSmith and Hevlin (1969 ) شغلی رضايت وAllen and Mayer (2007 ) سازمانی

 بیبه ترت باخكرون آلفای ضريب طريق از پايايی و گرفت قرار تأيید مورد متخصصان توسط هاپرسشنامه
 درصد انی،فراو) توصیفی بخش از نیز هاداده وتحلیلتجزيه برای. گرديد سبهمحا( صدم ۸6/۰ ،۸۸/۰ ،۹۰/۰)

 نتايج .شد انجام( ساختاری معادلات و اسمیرنوف -كولموگروف) استنباطی و( تجمعی درصد و فراوانی
 تجربی هایداده بر اساس شغلی رضايت و اصیل رهبری بر مبتنی سازمانی تعهد تبیین مدل كه داد نشان

 رضايت و كاركنان سازمانی تعهد با اصیل رهبری بین داد نشان نتايج چنینهم. دارد برازش آمدهدستبه
. دارد وجود معناداری رابطه تهران شهر ۴ منطقه پرورشوآموزش اداره كاركنان سازمانی تعهد با شغلی
 اداره كاركنان شغلی رضايت میانجیگری با سازمانی تعهد و اصیل رهبری بین كه داد نشان طورهمین

 .دارد وجود معناداری رابطه تهران شهر ۴ منطقه وپرورشآموزش

 شغلي رضايت سازماني، تعهد اصیل، رهبری ها:کلیدواژه

و تعهد  لیاص یرابطه رهبر یبررس(. 1۴۰2. )مباركی، ياشار، عباس پور، عباس، و فرخی، نورعلیاستناد به این مقاله: 
 .2۹-12(، 2۰)6، آموزشی در يادگیری هایفناوری. یشغل تيرضا یانجیم ریبا متغ یسازمان

 doi: 10.22054/JTI.2023.75473.1393 
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 مقدمه

دارد  بالايی سازمانی تعهد كه فردی .تعهد سازمانی با يک سری رفتارهای مولد همراه است
پذيرد و برای رسیدن به آن اهداف از خود تلاش اهداف آن را می ماند،در سازمان باقی می

 كاركنان متعهد سوابق خدمتی بهتر وبنابراين ؛ دهدزياد و حتی ايثار و فداكاری نشان می
دارند؛ كاركنانی كه برای مدت طولانی در سازمان  تعهد یبتر نسبت به كاركنان طولانی

 يک نگرش تمايل قوی به عنوانبهتعهد سازمانی ارند. اند معمولاا تعهد سازمانی قوی دمانده
و  هازشاربسیار برای سازمان اعتقاد قوی به پذيرش  لاشماندن در سازمان تمايل به اعمال ت

قدرت نسبی شناسايی و دخالت  عنوانبه توانی. تعهد سازمانی را مشودیاهداف آن تعبیر م
رای ماندن در سازمان است و افرادی كه دارای فرد در سازمان تعريف كرد. اين تمايل اعضا ب

 تواندیبه سازمان اعتقاد دارند تا جايی كه هويت فردی م شدتبهی هستند لايتعهد سازمانی با
ها كه آن درمجموع(. 1۴۰۰اردكانی و رجپور، سازمان آمیخته شود ) هایارزشبا اهداف و 

اند و رفتار و ههايشان داشتتری در شغلسابقه بیشتری دارند احتمالاا اعتماد و شايستگی بیش
سطوح بالای سازمان نیز معمولاا تعهد سازمانی . دهنداحساس مثبتی به سازمان نشان می
های تر دارند اين موضوع بدان علت است كه موقعیتبالاتری نسبت به افراد سطوح پايین

ا كه هآن درمجموعد و گیری سازمان تأثیر بگذارندهد بر تصمیمقدرت به افراد اجاره می
 نندرا روی شغل متمركز ك تا رفتارشانسطوح اختیار بالاتری دارند آزادی بیشتری دارند 

 حتی و سازمانی فردی، یرهایمتغ از بسیاری بر سازمانی تعهد تأثیر (. تاكنون1۳۹۸)كريمی، 

 تعهد أثیرت بررسی به توانمی مطالعات اين ازجمله است، گرفته قرار موردمطالعه اجتماعی

 سلامت افزايش كاركنان، و مديران وریبهره افزايش شغلی كاركنان، رضايت بر سازمانی

 سازمان، در دانش چرخه و مديريت روند تسهیل عدالت سازمانی، از ادراكات بهبود اداری،

 حائز بین اين در كه اینکته. كرد اشاره ديگر بسیاری مطالعات و كاركنان خلاقیت افزايش

 & saha) است نگهداشت كاركنان در سازمانی تعهد شدهاثبات جايگاه است، اهمیت

kumar, 2018.) 
 ركا از دیخوشنو يا ضايتر سحساا گرركا يا مندركا هر عمطبو یهااحساسيکی از 

 هعمد یهاغدغهد از نكناركا شتندانگه دخوشنو و ضیرا وزیمرا یهانمازسا در ،ستا
 ئهارا بالا كیفیت با و دياز تخدما و تولید ،كنندمی بهتر ،ضیرا نكناركا ركا .است انمدير

 صلیا مشکل ديگرعبارتبه ند.دگرمی نمازسا وریهبهر موجب درنهايت ؛ وهنددمی
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 در مهم ربسیا ملاعو از يکی شغلی ضايتر. است نكناركا شتندانگه ضیرا هانمازسا
 دیفر ضايتنیز احساس ر و عاملی است كه باعث افزايش كارايی و ستا شغلی موفقیت

 وپرورشآموزش كاركنان مندی شغلی(. رضايت1۳۹۳ ،یزاده سادات نیحس) ددگرمی
های مهم جامعه و وضعیت اجتماعی، سبک ريزیمفهومی است كه به مشخص كردن برنامه

است.  تأثیرگذارخانوادگی، بهداشت و درمان و نیازهای آموزشی  زندگی و ضوابط
شوند، شغلی تعیین می -های محیطیتوسط تعامل میان شغل او يا ويژگی رفتار فرد ازآنجاكه

رفت شغلی تر، پیشها به انتخاب شغلی باثباتچنین تعاملات فرهنگی میان افراد و محیط آن
 معلمان و آموزانمندی بیشتر، آموزش و رسیدگی بیشتر به دانشرضايت يابی بهبیشتر، دست

ها كه آن اب شتریبو وقت گذاشتن و معلمان آموزان ه به دانششود؛ كه اين توجه ويژمنجر می
هرچه بیشتر  و شغلی نتیجه همان رضايت از شغل است، موجبات پیشرفت و موفقیت تحصیلی

مندی شغلی نیروی است كه رضايت لیدل نیبه همكند. را ايجاد می و معلمان آموزاندانش
 ش وای در آموزنقش ويژه وپرورشآموزشی عنوان استراتژيک تريم عامل سازمانانسانی به

  (.1۳۹۵د )حیدری و همکاران، كنپیشرفت تحصیلی ايفا می
 یرهبراست.  اصیل رهبری سبک ،تعهد سازمانی بر تأثیرگذار و مهم عوامل از يکی

 یشناختروان تیظرف بستنو به كار یبخشالهامی است كه برا یاز رهبر ديجد یسبک لیاص
ردن افراد ك ختهیو برانگ زشیانگ جاديا قيطر از لیاست و رهبران اص كاركنان مطرح شده

طح كوشش س نيافراد در بالاتر درنتیجهو  كرده ها نفوذآن یهايیعملکرد بهتر بر توانا یبرا
 بازسازی را بینیخوش چنینهم ؛ و(Crawford et al., 2020) شوندیو عملکردشان ظاهر م

 اعتماد تحسین و طريق شود، ازمی شفاف روابط ترويج باعث كند،می تبیین را آوریتاب و

و  گروهی فردی، سطح در است ممکن ؛ و(stutton, 2014) كندمی خلق پیرو خود برای
 را اختیاری هایمحرک معتبر، رهبری فردی، سطح در بپردازد؛ وتحلیلتجزيه به سازمانی

 كند؛می منعکس متفاوتی شکل به است، داده قرار هدف مورد مختلف در پیروان خود كه

 از اندعبارت كه است طبیعی هایمحرک كنندۀمنعکس سطح گروهی، در كهدرحالی

 يا است شده گذاشته اشتراک به گروه تمامی اعضای توسط كه اصیل رهبری رفتارهای

 سطح در متغیر عنوانبه توانداصیل می رهبری كه است داده نشان مطالعات اند.شده تجربه

 شود است، ظاهر كاركنان هاینگرش و رفتارها در مقطعی اثرات دارای كه گروه

(valsania et al., 2014.) 



 1402ان تابست | 20شماره  |سال ششم  |های آموزشی در یادگیری فناوری  |16

 

 با تعهد لیاص یارتباط رهبر یبررسعنوان  تحت ( در پژوهشی1۳۹۹) و همکاران یزداني
نرمال بودن  ریغكه  داد نشان مغان آبادپارسمدارس شهرستان  رانيمد انیدر م یسازمان

 بيبا استفاده از آزمون ضر قیتحق اتیبود. آزمون فرض یو تعهد سازمان لیاص یرهبر
وجود  یداریرابطه معن یو تعهد سازمان لیاص یرهبر نینشان داد كه ب رمنیاسپ یهمبستگ

 رهبری ریتأث بررسی عنوان تحت (1۳۹6)در سال  كه توسط تجلايی پژوهشی چنین. همدارد

 قوامین بانک كاركنان سازمانی اعتماد میانجی نقش با درنظرگرفتن سازمانی تعهد بر اصیل

 تأثیر بر مبنی پژوهش هایكه فرضیه داد نشان نتايج. شد انجام تهران غرب شعب مديريت

 قوامین بانک كاركنان سازمانی میانجی اعتماد نقش با سازمانی تعهد بر اصیل رهبری

 .دارد ریأثت تعهد سازمانی بر اصیل رهبری .بود تهران غرب شعب مديريت
 ارزيابی عنوان تحت (1۳۹6) زادههدايت و باراندوزی پژوهشی ديگر توسط خانزاده

 كاركنان :موردی مطالعه) كاركنان پذيریجامعه بر تعهد سازمانی و اصیل رهبری نقش

 رهبری اثرگذاری میزان كه داد نشان نتايج .انجام شد (آذربايجان ایمنطقه برق شركت

 ای،رابطه شفافیت مستقیم ریتأث میزان .است ۳۹/۰ و ۵۵/۰ ترتیب به یسازمان تعهد و اصیل

 بعد) سازمانی تعهد اطلاعات و متوازن پردازش درونی، اخلاق ديدگاه خودآگاهی،

 با كه است ۴۷/۰ ،11/۰ ،1۸/۰ ،1۷/۰ ،1۴/۰ ترتیب؛ به كاركنان پذيریجامعه بر (عاطفی

 و همکاران نسب هاديان اما ؛ وگرفت قرار ديیتأ مورد فرضیات تمامی نتايج اين به توجه
 توجه با شغلی مندیرضايت بر رهبری اصیل ریتأث بررسی عنوان تحت پژوهشی( در 1۳۹۵)

 استان دريانوردی بنادر و كل اداره :موردمطالعه) شناختیسرمايه روان میانجی نقش به

 ریتأث شناختیوانسرمايه ر و شغلی مندیرضايت بر اصیل رهبری كه دادند نشان گیلان(
معناداری  ریتأث شغلی مندیرضايت بر نیز شناختیروان سرمايه چنینهم دارد. معناداری

 مورد روابط بودن معنادار ریتأث به توجه با نیز شناختیروان سرمايه میانجی نقش است. داشته

 قرار گرفت. ديیتأ
 رهبری رابطه عنوان ( تحت2020) James and Meredithطور پژوهشی توسط همین

 نتايج دادند. انجام كاركنان عملکرد و شغلی اعتماد، رضايت با رئیس اعتنايیبی و اصیل

 چنینهم دارد. رابطه كاركنان عملکرد شغلی و رضايت اعتماد، با اصیل رهبری كه داد نشان

 شغلی عملکرد با ارتباط منفی شغلی رضايت و شغلی اعتماد طريق از رئیس اعتنايیبی

 بین ( پژوهشی تحت عنوان رابطه2019همکاران در سال ) و Mcauliffeدارد.  نانكارك
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تايج نكتابخانه در سنگاپور نشان دادند كه  كاركنان در تعامل و اعتماد اصیل، رهبری
بینش در مورد چگونگی درک اصالت و اعتماد به مديران غیرمستقیم به مديران  آمدهدستبه

گونگی ارتباط اين ادراک با تعامل كارمندان خودصفت را مستقیم و سرپرستان ارشد و چ
كه درک اعتماد و صحت برخی از واريانس يافت شده را نشان درحالی .دهدارائه می

ممکن است بیشتر واريانس درگیری كارمندان را توضیح  مشخص نشدهدهد، متغیرهای می
ر يک مجموعه كتابخانه و جذب كارمندان د اصیلهايی برای توسعه رهبران توصیه .دهند

 شود.ارائه می
 گرتعديل نقش عنوان تحت Saha and Kumar (2018)توسط  پژوهشی ديگر

 از تجربی شواهد شغلی: رضايت و سازمانی بین تعهد یرابطه در سازمانیفرهنگ

 رضايت بر سازمانی تعهد ریتأث داد كه نشان نتايج دادند. انجام هند در دولتی هایشركت

 اين اين، بر شود. علاوهمی تعديل نوآورانه و حامی هایفرهنگ توسط رمندانكا شغلی

رابطه  تعديل در یانقش برجسته کیبوروكرات فرهنگ كه كندمی ثابت چنینهم تحقیق
 تحقیق مضامین / هامحدوديت كند.نمی بازی كاركنان شغلی رضايت و سازمانی تعهد بین

 سازمان، اداره در افراد آن در كه است میانی سطح و بالا سطح مديريت به نتايج مربوط -

 دارند. دخالت غیرمستقیم هم مستقیم و طوربه هم
 در سازمانی هایسازیكوچک ازجمله كاروكسب حیطه در اخیر تحولات به توجه با

 بر را نظرانصاحب از ایعده هم با هاشركت هایادغام و خصوصی حتی و مراكز دولتی

 مديريت حوزه در مهم متغیرهای ديگر بر سازمانی تعهد اثر كه ظهار كنندا تا داشته آن

 بدون آن بررسی جهت همین به و است يافته كاهش و عملکرد غیبت شغل، ترک ازجمله

 به نظر ضروری هاسازمان مديران برای هاآن از آگاهی ،رونيازا اما؛ است درست دلیل

 مديران برای كاركنان هاینگرش همه از گاهیآ كرد، اذعان بايستی ،نيباوجودا رسد.می

 ندارند. هانگرش اين همه دانستن به ایعلاقه نیز مديران و چندانی نداشته اهمیت سازمان

 سازمان و كار با كه هستند هايینگرش از دسته آن به دانستن مندعلاقه بیشتر مديران درواقع

 است. مرتبط
 جامعه متن در كه است چیزی آن از ريرپذیتأث و تأثیرگذار سازمانی پرورش،وآموزش

 ايفا را اولیه نقش ماهر و متخصص انسانی نیروی نیتأم در یبه عبارتو  است موردنیاز

 گريدعبارتبه است. برخوردار استراتژيکی و نقش مهم از كشوری هر برای و كندمی
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 و اصلی مايهبن هك افراد گیری تفکرشکل هایزمینه وپرورشآموزشداشتن  نقش با ديگر
 نشان موضوع و مطالعات سابقه مرور حالبااين شود.می ساخته است كشوری هر در اساسی

 شفافیت اصیل و رهبری سبک ریتأث زمینه در خاصی پژوهش تجربی، لحاظ به كه دهدیم

حوزه  در هاسازمان ترينمهم از يکی كه ايران پرورشوآموزش ساختار در ويژهبه سازمانی،
 در متغیرهايی تركیب چنین در هاست،سازمان ديگر برای كارآمد و فعال نیروی ورشپر

 پیرامون آنچه به توجه با و پژوهش اين سوابق بودن محدود به توجه با نیست و دسترس

 اصیل رهبری تأثیر بررسی به كه است آن درصدد شد، پژوهشگر مطرح موجود خلأهای

 شهر وپرورشآموزش ۴ منطقه در شغلی میانجی رضايت متغیر با كاركنان سازمانی تعهد بر

 كمک زمینه اين در علمی دانش به توسعه جهتی از موضوع اين به بپردازد. پرداختن تهران

 عملی جنبه از گیران و تصمیم مديران تصمیمات بهبود به ديگر جهتی از و كرد خواهد

 كند. كمک

 ر رهبری اصیل و رضايت شغلی بر اساسآيا مدل تبیین تعهد سازمانی مبتنی ب سؤال اصلی:
 برازش دارد؟ آمدهدستبهی تجربی هاداده

 پژوهش از قرار زير است: های فرعیسؤال
شهر تهران  ۴منطقه  وپرورشآموزشآيا بین رهبری اصیل و تعهد سازمانی كاركنان اداره 

 وجود دارد؟ داریمعنیرابطه 

شهر تهران  ۴منطقه  وپرورشآموزشن اداره آيا بین رضايت شغلی و تعهد سازمانی كاركنا
 وجود دارد؟ داریمعنیرابطه 

آيا بین رهبری اصیل و تعهد سازمانی با میانجیگری رضايت شغلی كاركنان اداره 
 وجود دارد؟ معناداریشهر تهران رابطه  ۴منطقه  وپرورشآموزش

 روش 
 روش اجرا ازنظرو ها میدانی ی، روش گردآوری دادهادیهدف بن ازنظرر ضحا پژوهش
كاركنان اداره  شامل آماری جامعه پژوهش اين در است. یهمبستگاز نوع  توصیفی
نفر  ۴2۰به تعداد  1۴۰۰در سال  پرورش شهر تهرانوپرورش منطقه چهار آموزشوآموزش

 ریگیو روش نمونه مورگانكرجسی و با استفاده از جدول  ،با توجه به حجم جامعه. است
محقق جهت ابزار پژوهش  .انتخاب شدندحجم نمونه عنوان بهنفر  2۰1 نسبی ایتصادفی طبقه

 پرسشنامه اين: لیاص یسبک رهبراول  پرسشنامهاز سه پرسشنامه استاندارد استفاده نمود. 
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 شامل: بعد ۴ و سؤال 1۴ دارای ؛ كهشد ( ساخته2007) سال در همکاران وAvolio  توسط

 پردازش (۸ تا ۵ سؤالاتاخلاقی درونی ) استدلال بعد (۴ تا 1 سؤالات) روابط در شفافیت

 پنج طیف بر اساس ( است.16 تا 1۳ سؤالاتخودآگاهی ) ؛ و(21 و ۹ سؤالاتمتوازن )

 اساتید ديیتأ به پرسشنامه محتوايی و صوری روايی شود.می گذاریارزش لیکرت ایگزينه

 اداره سازمانی نظراناحبص چنینهم و دانشگاهی نظرانصاحب رشته، اين و متخصصین

 سؤالات پايايی چنینهم است. برخوردار لازم اعتبار از و رسید شهرستان پرورشوآموزش

 گیریاندازه ابزار بودن پايا دهندهنشان ؛ كهشد برآورد ۹1/۰كرونباخ  آلفای روش از

 رایب (، 1۳۹6) از روش آلفای كرونباخ در پژوهش آتشی پرسشنامه  پايايی بود. خواهد
ه ترتیب ای بو شفافیت رابطه مداریاخلاقخودآگاهی، پردازش متوازن،  پرسشنامه هایمؤلفه

 روش طريق اعتماد از ضريب میزان. است آمدهدستبه  ۷1/۰و  ۸2/۰، ۷1/۰، ۸۴/۰برابر با 
دهنده اين و اين اعداد نشان به دست آمد ۸۰/۰( 1۳۹6) یآلفای كرونباخ در پژوهش قدم

 .از پايايی لازم برخوردار است گريدعبارتبهشنامه از قابلیت اعتماد و يا است كه پرس
 ( طراحی2007) Allen and Meyer توسط پرسشنامه اين ی:تعهد سازمان دوم پرسشنامه

 مخالفم، مخالفم، نسبتاا  مخالفم، )كاملاا  طیف صورتبه گويه 2۴دارای  پرسشنامه اين شد.

 بیبه ترت هاگزينه از هريک كه است موافقم( و كاملاا  افقممو نسبتاا موافقم، ندارم، نظری
ه و آلن ب ريما یسازماند تعه نامهپرسش اربتاع بيضرا دارند. امتیاز (۷ و 6 ،۵ ،۴ ،۳ ،2 ،1)

. آمده است به دست ۸۳/1و  ۷۹/1و  ۸۵/1مر برابر با تو مس یهنجار ،یابعاد عاطف یبرا بیترت
با آلفای كرونباخ بررسی و ( 2۰۰۳ط وايزول و همکاران )پايايی اين پرسشنامه توسچنین هم
پرسشنامه در مطالعه خود استفاده كردند.  از اين( 2۰11آواد و آگتی ). گزارش شد ۸2/۰

بیشتر بوده و مورد  ۵/۰آمده است كه از مقدار  به دست ۷۸/۰در اين مطالعه  روايی همگرا
محاسبه شده است كه هر دو از  ۸1/۰باخ و آلفای كرون ۹/۰است. پايايی تركیبی نیز  ديیتأ
 .بیشتر بوده بنابراين پايايی نیز مطلوب است ۷/۰

 سال درKendal and Haline  توسط پرسشنامه اينی: شغل تيرضا سوم پرسشنامه

 است. شغلی رضايت ابزارهای تريندقیق و ترينرايج از يکی است و شده ساخته (1969)

 پرسشنامه اين كند.می ارزيابی را رضايت شش نوع و داشته توصیفی جنبه آن عبارات

 كار محیط و همکاران حقوق، ارتقاء، سرپرستی، كار، ماهیت بعد 6 و سؤال ۷۰ دارای

كاملاا  وظیفه شغل من )در مانند سؤالاتی با لیکرت ایگزينه پنج طیف اساس بر و است
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توسط  شدهجامانمطالعات  پردازد.می شغلی رضايت سنجش به است( مشخص و روشن
Kendal and Haline (1972 نشان داده است كه ضريب پايايی پرسشنامه رضايت شغلی )

 ۹۳/۰تا 62/۰ ذكرشدهها در مطالعه (. ضريب پايايی خرده آزمون۸۹/۰است ) قبولقابلبالا و 
 يیايپا بي، ضر(1۳۸۸و همکاران ) ینصرآباد اریهمچنین در پژوهش بخت .گزارش شده است

آمد كه  به دست ۹2/۰كرونباخ  یفرمول آلفا قيسوتا از طر نهیم یشغل تيرضا پرسشنامه
 .استپژوهش  نيدر ا مورداستفاده یریگاندازهی بالا يیايپا ینشانه

شد و ضريب پايايی  ديیتوسط متخصصان تأ هادر اين مطالعه روايی پرسشنامهاما 
 ، تعهد۹۰/۰بر با برا لیاص یک رهبرسب) به ترتیببا استفاده از آلفای كرونباخ ها پرسشنامه

 لیتحلوتجزيه یبرا. آمد به دست صدم( ۸6/۰ ی برابر باشغل تيرضا و ۸۸/۰سازمانی برابر با 
ی و استنباطی( درصد تجمع و فراوانی درصد ی )محاسبه فراوانی،فیتوص بخشاز  زین هاداده

و  Spss26 افزارهایبا استفاده از نرمی( و معادلات ساختار رنوفیاسم -كولموگروف)
Lisrel شد. انجام 

 هایافته
درصد نیز  ۸/۴۵و مرد كننده درصد از شركت 2/۵۴در آمار توصیفی نتايج نشان داده است 

درصد از كل  ۳/۴۹كه  استسال  ۴۵تا  ۳۰ زن بودند. بیشترين فراوانی مربوط به بازه سنی
درصد از كل و  2/۵۰كه  یسكارشنا لاتیسطح تحص. بیشترين فراوانی مربوط به بازه است

 بیشترين نوع استخدام. فراوانی مربوط به بازه استدرصد  ۰/2كمترين فراوانی ديپلم كه 
 .استدرصد  ۹/2۰درصد از كل و كمترين فراوانی پیمانی كه  ۳/۴۴كه  یرسمشامل  یفراوان

جهت بررسی نرمال بودن متغیرهای موجود در پژوهش از كولموگروف اسمیرنوف 
 تيرضا ی وتعهد سازمان ل،یاص یسبک رهبرنتايج نشان داده است چون  ه شد كهاستفاد

)نرمال بودن متغیرهای پژوهش(  H0پس  است تربزرگ α=۰۵/۰داری از ی سطح معنیشغل
 شود.رد نمی

ارزيابی مدل مفهومی تحقیق و همچنین  منظوربهگیری های اندازهپس از تعیین مدل
عدم وجود رابطه علی میان متغیرهای تحقیق و بررسی تناسب اطمینان يافتن از وجود يا 

های تحقیق با استفاده از مدل معادلات با مدل مفهومی تحقیق، فرضیه شدهمشاهدههای داده
 اند.ها در نمودار منعکس شدهساختاری نیز آزمون شدند. نتايج آزمون فرضیه
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 ت استانداردها در حالگیری مدل کلي و نتايج فرضیهاندازه .1شکل 

 

دار دهد. مقمدل معادلات ساختاری تحقیق را در حالت تخمین استاندارد نشان می 1شکل 
تعهد سازمانی و رضايت شغلی به ترتیب برابر با  هایمؤلفهآمده برای هريک از  به دست

و بیانگر اين مطلب است كه  است ۰۵/۰از  تربزرگباشند كه اين مقدار می ۰۷/1و  12/۰
 ند.كرا در حالت تخمین استاندارد تبیین می موردنظر هایمؤلفهادلات ساختاری مدل مع
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 دارها در حالت معنيگیری مدل کلي و نتايج فرضیهاندازه .2شکل 

 

دهد. ( نشان میP-valueداری )مدل معادلات ساختاری تحقیق را در حالت معنی 2شکل 
هد سازمانی و رضايت شغلی به ترتیب برابر تع هایمؤلفهبرای هريک از  آمدهدستبهمقدار 

و بیانگر اين مطلب است كه مدل  استبیشتر  ۹6/1باشند كه اين مقدار از می ۷1/1۴و  ۰1/2
 كند.( تبیین میP-valueداری )را در حالت معنی موردنظر هایمؤلفه معادلات ساختاری

ر اساس ل و رضايت شغلی باصلی: آيا مدل تبیین تعهد سازمانی مبتنی بر رهبری اصی سؤال
 های تجربی به دست آمده برازش دارد؟داده

 قیتحق يمدل مفهوم يبرازندگ هایشاخص .1جدول 

 شاخص
 برازندگي
 فزاينده

نرم  شاخص
 نشده

 برازندگي

 شاخص
 برازندگي
 تطبیقي

شاخص 
 نیکويي
 برازش

 مجذور
 ماندهاپس

 میانگین ريشه
 مجذورات

 برآورد خطای

خي دو/ 
 درجه
 آزادی

94/0 94/0 94/0 75/0 93/0 077/0 187/2 
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دهد. های برازندگی مدل مفهومی را نشان میدهد شاخصنشان می 1جدول نتايج 
 dfو  است 2۸/1۰۷6بیانگر توزيع خی دو بوده و مقدار آن در نمودارها برابر  X2شاخص 

x2. شاخصاست ۴۹2 كهآندرجه آزادی 

𝑑𝑓
. شاخص استسه  شده كه كمتر از 1۸۷/2برابر  

كه اين  است ۰۷۷/۰برازندگی مدل مفهومی، يا جذر برآورد واريانس خطای تقريب برابر 
 شدهننرم فزاينده، شاخص برازندگی های شاخصچنین شاخصكمتر است. هم 1/۰مقدار از 

دها كه مانپس برازش و مجذور نیکويی تطبیقی، شاخص برازندگی برازندگی، شاخص
توان ادعا نمود مدل تبیین تعهد سازمانی مبتنی بر بنابراين می؛ است 1 مقادير آن كمتر از

 های تجربی به دست آمده برازش دارد.داده بر اساسرهبری اصیل و رضايت شغلی 
ه پرورش منطقو: آيا بین رهبری اصیل و تعهد سازمانی كاركنان اداره آموزش1فرعی  سؤال

 ؟وجود دارد داریمعنیشهر تهران رابطه  ۴

 دارگیری مدل کلي و نتايج فرضیه در حالت معنياندازه .3شکل 

 

رابطه يا  بر اساساست مقدار عدد معناداری  مشاهدهقابلكه  طورهمان ۳شکل  بر اساس
توان اذعان نمود كه می درنتیجه. استبیشتر  ۹6/1آمده كه از  به دست ۰۷/۳اثر مستقیم 

صیل و تعهد سازمانی كاركنان اداره شود پس بین رهبری امی ديیتأ H1فرضیه 
 است. دارمعنیشهر تهران رابطه  ۴پرورش منطقه وآموزش
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قه پرورش منطو: آيا بین رضايت شغلی و تعهد سازمانی كاركنان اداره آموزش2 یفرع سؤال
 وجود دارد؟ داریمعنیشهر تهران رابطه  ۴

 دارنيگیری مدل کلي و نتايج فرضیه در حالت معاندازه .4شکل 

 

رابطه يا  بر اساساست مقدار عدد معناداری  مشاهدهقابلكه  طورهمان ۴شکل  بر اساس
توان اذعان نمود كه می درنتیجه. استبیشتر  ۹6/1آمده كه از  به دست ۰۸/۳اثر مستقیم 

شود پس بین رضايت شغلی و تعهد سازمانی كاركنان اداره می ديیتأ H1فرضیه 
 است. دارمعنیشهر تهران رابطه  ۴پرورش منطقه وآموزش

: آيا بین رهبری اصیل و تعهد سازمانی با میانجیگری رضايت شغلی كاركنان ۳ یفرع سؤال
 وجود دارد؟ داریمعنیرابطه 

است مقدار عدد معناداری بر اساس رابطه يا  مشاهدهقابلكه  طورهمان 2شکل  بر اساس
معناداری بر اساس رابطه يا اثر غیرمستقیم از مقدار عدد  آمده و به دست ۰1/2اثر مستقیم 

 درنتیجه. استبیشتر  ۹6/1آمده كه از  به دست ۳6/2۰برابر  ۷2/1۴و  6۴/2مجموع اعداد 
شود پس بین رهبری اصیل و تعهد سازمانی با می ديیتأ H1توان اذعان نمود كه فرضیه می
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 معناداریتهران رابطه شهر  ۴وپرورش منطقه میانجیگری رضايت شغلی كاركنان آموزش
 وجود دارد.

 گیرینتیجهبحث و 
پژوهش حاضر با هدف رابطه رهبری اصیل و تعهد سازمانی كاركنان با متغیر میانجی رضايت 

دهد، شاخص برازندگی مدل نشان می ی نتايج تحلیلسؤال اصلشغلی انجام گرفت. در 
كمتر  1/۰كه اين مقدار از  است ۰۷۷/۰مفهومی، يا جذر برآورد واريانس خطای تقريب برابر 

مدل تبیین تعهد سازمانی  گرفت نتیجه توانمی روازاين. شودمی ديیتأتحقیق سؤال است. پس 
 .دهای تجربی به دست آمده برازش دارداده بر اساسمبتنی بر رهبری اصیل و رضايت شغلی 

 (،1۳۹۹) و همکاران یزدانيهای پژوهش يافته پژوهش، اين از حاصل هایيافته با راستاهم
نیز همانند پژوهش حاضر برازش مدل  James and Meredith (2020)و  (1۳۹6) تجلايی

جربی های تداده بر اساستبیین تعهد سازمانی مبتنی بر رهبری اصیل و رضايت شغلی 
رهبری  زمینه در اقداماتتوان گفت اند. در تبیین نتايج فوق میكرده ديیتأآمده دستبه

 كاركنان شغلی رضايت سطح ارتقاء بر بیشتر به كاركنان خدمات ارائه چگونگی رد اصیل

 ايجاد نظیر شغلی رضايت هایجنبه تمام به بايستی ها؛ مديرانآن سازمانی تعهد تا بوده مؤثر

 سرپرستان گماردن كاركنان، برای ارتقا فرصت نمودن كاركنان، فراهم بین صمیمی جو

 و مناسب كاری فضای نمودن شود، فراهم واقع موردپذيرش نجانب كاركنا از كه شايسته
 بورزند. اهتمام مفید فرآيندها ترسیم

 رابطه يا اثر بر اساسدهد، مقدار عدد معناداری نشان می نتايج تحلیل 1فرعی سؤال در 
رهبری  گرفت بین نتیجه توانمی روازاين. استبیشتر  ۹6/1آمده كه از  به دست ۰۷/۳مستقیم 

 داریمعنیشهر تهران رابطه  ۴پرورش منطقه وو تعهد سازمانی كاركنان اداره آموزش اصیل
کاران و هم های پژوهش ذكیانیيافته پژوهش، اين از حاصل هایيافته با راستاوجود دارد. هم

و  Mcauliffeو  (1۳۹6) زادههدايت و باراندوزی (، خانزاده1۳۹6) (، تجلايی1۴۰۰)
رهبری اصیل و تعهد سازمانی  دارمعنیهمانند پژوهش حاضر رابطه  ( نیز2019همکاران )

اند. در تبیین نتايج فوق كرده ديیتأشهر تهران  ۴پرورش منطقه وكاركنان اداره آموزش
 به نظر و اوست تعالی و بشر شخصی رشد ابزارهای از يکی اصیل توان گفت رهبریمی

 خواهند.می مادی هایپاداش از فراتر چیزی كنند،می كار كه هرجايی در رسد كاركنانمی

 از بسیاری توجه تازگیبه اصیل رهبری هستند. امیدبخش و بامعنا كاری به دنبال هاآن
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 توجه با ديگر سويی از است. برانگیخته را پژوهشگران خصوصبه و مديران، كارشناسان

 بر تعهد كاركنان طوركلیبه يا آنان رفتار و هانگرش افکار، بر اصیل رهبری تأثیری كه به

 اخلاقی اصول و هاارزش سازمان، در عدالت رعايت از بايد هاسازمان اين دارد، سازمان

 كنند. استفاده موفقیت برای
 رابطه يا اثر بر اساسدهد، مقدار عدد معناداری نشان می نتايج تحلیل 2فرعی سؤال در 

 گرفت بین نتیجه توانمی روازاين .استبیشتر  ۹6/1آمده كه از  به دست ۰۸/۳مستقیم 
شهر تهران رابطه  ۴پرورش منطقه ورضايت شغلی و تعهد سازمانی كاركنان اداره آموزش

و  اصفهانی یهاافتهيدر  پژوهش، اين از حاصل هایيافته با راستاوجود دارد. هم داریمعنی
 بر تعهد سازمانی در ( نتايج نشان داد میانگین اندازه اثر رضايت شغلی1۳۹۸همکارانش )

 دارمعنیرابطه  دهندهنشانبود كه همانند پژوهش حاضر  ۴۴۸/۰برابر  موردمطالعهنمونه 
( و 1۳۹۵پسنداصیل ) نوع و پورابراهیم نسب، هاديان استرضايت شغلی و تعهد سازمانی 

Mcauliffe ( نیز همانند پژوهش حاضر تأثیر مستقیم رضايت شغلی بر 2019و همکاران )
اند. در تبیین كرده ديیتأشهر تهران را  ۴پرورش منطقه وهد سازمانی كاركنان اداره آموزشتع

ين عمل ا ؛ كهشودتعهد سازمانی می بهبود توان گفت رضايت شغلی موجبنتايج فوق می
 خصوص اهداف، . به اين صورت كه كاركنان درزدیانگیبرمتعهد سازمانی كاركنان را 

 موجب مسئله اين .كنندبیشتری می مسئولیت احساس سازمان فقیتمو و كلیدی راهبردهای

 تصحیح در نوآوری افزايش و مسائل جهت حل در كاركنان فکر نیروی كه شودمی

 افتد. به كارهای تدريس روش
 رابطه يا اثر بر اساسدهد، مقدار عدد معناداری نشان می نتايج تحلیل ۳فرعی سؤال در 
رابطه يا اثر غیرمستقیم از مجموع  بر اساسمقدار عدد معناداری  ه وآمد به دست ۰1/2مستقیم 
 توانمی روازاين .استبیشتر  ۹6/1آمده كه از  به دست ۳6/2۰برابر  ۷2/1۴و  6۴/2اعداد 

بین رهبری اصیل و تعهد سازمانی با میانجیگری رضايت شغلی كاركنان اداره  گرفت نتیجه
 هایيافته با راستاوجود دارد. هم داریمعنیابطه شهر تهران ر ۴وپرورش منطقه آموزش
( 1۳۹۵پسنداصیل ) نوع و پورابراهیم نسب، های پژوهش هاديانيافته پژوهش، اين از حاصل

 صورتبه( نیز همانند پژوهش حاضر رابطه رهبری اصیل 2019و همکاران ) Mcauliffeو 
 ۴نطقه وپرورش من اداره آموزشغیرمستقیم از طريق رضايت شغلی با تعهد سازمانی كاركنا

 موجب تواندمی اصیل رهبریتوان گفت اند. در تبیین نتايج فوق میكرده ديیتأشهر تهران را 
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 رهبری به مديران رهبری سبک هرچه يعنی شود؛رضايت شغلی بر تعهد سازمانی  ارتقای

يابد. می افزايش نیزتعهد سازمانی  آن تبعبه و رضايت شغلی كاركنان باشد، ترنزديک اصیل
 سازمان آن گیرد، قرار مورداستفاده اصیل رهبری سبک سازمانی در اگر گفت توانمی

 پیشرضايت شغلی  سمت به و داشت خواهد جديد هایايده یهئارا به یبیشتر تمايل

 گردد.كه اين عمل موجب افزايش تعهد سازمانی می رفت خواهد
كه  گرفت نتیجه چنین توانمی نیز ساختاری معادلات مدل از حاصل نتايج به توجه با

 از طريقشهر تهران  ۴پرورش منطقه ورضايت شغلی كاركنان اداره آموزش با اصیل رهبری

 مدل اين از آمدهدستبه اطلاعات بر اساس و است داشته رابطه سازمانی میانجی تعهد متغیر

 ارتباط يکديگر با حاضر پژوهش متغیر سه در موجود هایمؤلفه همۀ توان گفتمی نیز

 پرورشوآموزش سازمان اهمیت با نقش به توجه با و رو نیهم از .معناداری دارند و مثبت

 با بتوانند مديران تا داشته باشد وجود مديران مديريت شیوۀ بر بیشتری دقت و توجه بايد

 بهبود را انسازم رضايت شغلی در از معلمان ادراک اعتماد، و احترام با توأم محیطی ايجاد

 شوند. سازمان به كاركنان تعهد افزايش باعث درنهايت و بخشند
با توجه به نتايج به نتايج پژوهش حاضر، بررسی موارد زير برای كارهای آتی در اين 

 شود:زمینه پیشنهاد می

ران مدي وپرورشآموزششود در شماره يک پژوهش توصیه می سؤالبا توجه به نتايج  -
 رهبری اصیل در اداره مدارس استفاده كنند.مدارس از سبک 

جهت بهبود تعهد سازمانی  شودیمدوم پژوهش به مديران توصیه  سؤالبا توجه به نتايج  -
 رضايت شغلی را در نظر بگیرند.

تعهد سازمانی  ايجاد منظوربهشود سبک رهبری اصیل سوم توصیه می سؤالبا توجه به نتايج  -
 اجرا گردد. وپرورششآموزی اداری هانهادهدر 

 رضايت شغلی و تعهد سازمانی برگزار گردد. اصیل برای بهبود هايی در جهت رهبریجلسه -
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 منابع
(. فراتحلیل ارتباط بین رضايت شغلي و تعهد سازماني 1398) حیدری، آزاده.و  ، پروانهاصفهاني

 .15-8(، 3)17، مجله علمي پژوهان .های ايراندر بیمارستان
ارزيابي نقش رهبری اصیل (. 1396) هدايت زاده، حسام الدين.و  ، مهدیزاده باراندوزیخانامیر

ای پذيری کارکنان )مطالعه موردی: کارکنان شرکت برق منطقهو تعهد سازماني بر جامعه
تهران،  المللي انسجام مديريت و اقتصاد در توسعه،بینش دومین هماي .آذربايجان(

https://civilica.com/doc/715487 
فتن با در نظر گر يشده بر تعهد سازمانادراک لیاص یرهبر ریتأث يبررس (.1396) .ديفر ،ييتجلا

نامه انپاي .شعب غرب تهران تيريمد نیکارکنان بانك قوام ياعتماد سازمان يانجینقش م
 .نیورام نور امیپمرکز  ،استان تهران نور امیپدانشگاه ، ارشد يکارشناس

 تياو رض يبه زندگ دیو ام يتفکر منطق نیرابطه ب يبررس(. 1393. )قهيصد ،يزاده سادات نیحس
 زادآ دانشگاه ارشد، کارشناسي نامهپايان ی،شهرستان سار يکارکنان هواشناس يشغل

 ی.واحد سار اسلامي
(. بررسي نقش رهبری اصیل در 1400) ملك محمدی، الهه.و  ، زهرا، علوی، سید بابكذکیاني

ش مختارانه و تعهد عاطفي کارکنان در تغییرات پیچیده انگیز یریگشکل
 .61-33، (64)16 ،فصلنامه انجمن علوم مديريت ايران سازماني.

( نقش مديريت منابع انساني سبز بر عملکرد 1400) ، مهدی.ياردکانابراهیم، و افخمي  رجب پور،
 مديريت یهاپژوهش .بر نقش میانجي تعهد سازماني دیتأکسازمان با  يطیمحستيز

 .141-166(، 53) 14، عمومي
بررسي نقش میانجي تعهد سازماني در رابطه میان  (.1397) ، مريم.يو شاهدوست ، سعیدکريمي

سرمايه اجتماعي و انگیزش شغلي با عملکرد شغلي در سازمان جهاد کشاورزی استان 
 .703-717، (4)49، تحقیقات اقتصاد و توسعه کشاورزی ايرانهمدان. 

 ریبررسي تأث(. 1395) نوع پسند اصل، سید محمدو  ، علي، ابراهیم پور، مصطفي،نسبهاديان
ي شناختمندی شغلي با توجه به نقش میانجي سرمايه روانرهبری اصیل بر رضايت

ن المللي مديريت نويهمايش بین. )موردمطالعه: اداره کل بنادر و دريانوردی استان گیلان(
 https://civilica.com/doc/550029 تهران، ،1404در افق 

با تعهد  لیاص یارتباط رهبر يبررس (.1399) آهنگر، حمیده.و  ، مقصود، بهاری، نادرعربلويزداني
 ،يفرهنگ یمطالعات رهبر. مغان آبادپارسمدارس شهرستان  رانيمد انیدر م يسازمان

2(1 ،)84-93. 
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The aim of the present study was to investigate the effect of online collaborative 
learning on cognitive learning levels in the fifth grade students of Gorgan city. 
The research method was a semi-experimental pre-test-post-test design with a 
control group. The statistical population includes all fifth grade students of 
Gorgan in the academic year of 2019-2019, 30 people (15 people in the 
experimental group and 15 people in the control group) were selected as a 
sample using the available sampling method and were divided into two 
experimental and control groups. they got. The desired classes in the happy 
student network were held simultaneously and asynchronously in a cooperative 
manner, and at the beginning and end of the teaching process, the level of 
learning of the students in the experimental science course was measured. The 
research compilation tool included the test of the progress of the teacher's 
learning levels based on the learning levels and Bloom's classification. In order 
to test the hypotheses, the inferential statistics method of multivariate covariance 
analysis was used. Research findings showed that online cooperative learning 
has a positive effect on students' learning. Online collaborative learning has no 
significant effect on the level of knowledge, evaluation and creation. 
Collaborative learning has had a significant and positive effect on the level of 
understanding, application and analysis. Based on the result, the online 
collaborative learning method can be used for different subjects and levels of 
education. 
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 چکیده
 در اختیشن يادگیری سطوح بر آنلاين مشاركتی يادگیری روش تأثیر بررسی حاضر پژوهش هدف
 روهگ با آزمونپس-آزمونپیش طرح نوع از آزمايشی نیمه صورتبه تحقیق روش. بود آموزاندانش
-1۳۹۹ تحصیلی سال در گرگان ابتدايی پنجم پايه آموزاندانش كلیه شامل آماری جامعه. بود كنترل
 در گیرینمونه روش با( كنترل گروه نفر 1۵ و آزمايش گروه نفر 1۵) نفر ۳۰ تعداد كه است 1۴۰۰

 موردنظر هایكلاس. گرفتند قرار كنترل و آزمايش گروه دو در و شدند انتخاب نمونه عنوانبه دسترس
 و اابتد در و برگزار شد مشاركتی صورتبه زمانناهم و زمانهم صورتبه شاد آموزیدانش شبکه در

 ابزار. دش گیریاندازه تجربی علوم درس در آموزاندانش يادگیری سطوح میزان تدريس فرآيند انتهای
 و ریيادگی سطوح بر اساس ساخته معلم يادگیری سطوح پیشرفت آزمون شامل پژوهش گردآوری

 ضريب از فادهاست با پايايی و بوده متخصصان تأيید مورد آن روايی كه بود شده طراحی بلوم بندیهطبق
 روش از هافرضیه آزمون جهت. بود مطلوب پايايی از نشان كه آمد دست به ۸۹/۰ بالای كرونباخ آلفای

 مشاركتی ادگیریي ادد نشان تحقیق هایيافته. شد استفاده متغیره چند كوواريانس تحلیل استنباطی آمار
 و ارزشیابی نش،دا سطح بر آنلاين مشاركتی يادگیری. دارد مثبت تأثیر آموزاندانش يادگیری بر آنلاين

 و معنادار تأثیر تحلیل و كاربستن به فهمیدن، سطح بر مشاركتی يادگیری. ندارد معنادار تأثیر آفريدن
 مقاطع و دروس برای آنلاين مشاركتی گیریياد روش از توانمی نتیجه، اساس بر. است داشته مثبت

 .كرد استفاده تحصیلی مختلف

 انآموزدانش علوم، درس يادگیری، سطوح آنلاين، مشارکتي يادگیری ها:کلیدواژه

 یمشاركت یریادگي ریتأث(. 1۴۰2. )، و مردی، راضیهمقامی، حمیدرضا، يزدانی، زهرا، جعفرخانی، فاطمهاستناد به این مقاله: 
 .۵۹-۳۰(، 2۰)6، آموزشی در يادگیری هایفناوری. آموزاندانش یشناخت یریادگيبر سطوح  نيآنلا

 doi: 10.22054/JTI.2024.77303.1434 
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 مقدمه

ده ش جهان امروز به دلیل گسترش فناوری اطلاعات و ارتباطات تبديل به يک دهکده جهانی
در مکان ويژه مانند  وپرورشآموزشكنیم، است و در اين دهکده جهانی كه ما زندگی می

بايد در همه حال، در حال يادگیری باشند و نبايد آموزان دانششود، همه مدرسه محدود نمی
آموزان كمک كند كه چگونه ياد بگیرند به زمان و مکان محدود شوند. آموزش بايد به دانش

های تدريس (. استراتژیAssareh & Hoseini Bidokht, 2011) رندیبگی ياد و چه چیـز
تمركز  تدريجبهنیز  وپرورشآموزشبا پیشرفت چشمگیر فناوری در حال پیشرفت هستند. 

 Korantengكند )های مجازی منتقل میخود را از فضای فیزيکی كلاس درس به محیط

et al., 2018) های فناوری بايد از ابزار روزمره به ابزار وریاين است كه نوآ مسئلهاما ؛
ت آموزان شده اسآموزش تبديل شوند. فناوری آموزشی باعث تغییر روش يادگیری دانش

تبديل  21، اما آيا معلمان به آموزگاران قرن كرده استتبديل  21ها را به فراگیران قرن و آن
رن بیست و يکم نبـايد ای ق( مدرسان حرفـهWedlock & Growe, 2017اند؟)شده

مدرسانی باشنـد كـه فقط قادر بـه تدريس خـوب هستند؛ زيـرا آنـان بايد مدرسانی باشند 
دهند آمـوز را بـا پیشرفت محیـط افـزايش میكـه اثربخشی فرايند يادگیـری دانش

(Zainuddin, 2020؛ توسعه)  ک روش ي عنوانبهتکنولوژی، منجر به رشد يادگیری آنلاين
 (.Lim & Richardson, 2016) شده است وين در آموزشن

روز بهاينترنتی و يادگیری از راه دور مبتنی بر وب روز هایفناوریيادگیری و آموزش با 
ر را برای يادگیرندگان از راه دو یتوجهقابلنوظهور پتانسیل  هایفناوریشود. تر میرايج

های ادگیری از راه دور مبتنی بر وب برای رفع نیازكنند؛ زيرا اعتقاد بر اين است كه يايجاد می
(. Zhung, 2008است ) صرفهبهمقرونآموزش و يادگیری فراگیران، منعطف و 

اعث دهد؛ اما بآموزان را به سمت يادگیری آنلاين سوق میريزی دانشپذيری، برنامهانعطاف
 عنوانبهتعامل  نقص درخاص  طوربه(. Robinson, 2016شود )های زيادی میچالش

(. اگرچه فضای Thompson, 2008) شده استضعف مهم در آموزش از راه دور مطرح 
فقدان ارتباط خوب اما (، Lederer, 2012شود )آنلاين و مجازی بالقوه باعث ارتباطات می

حضوری  زيرا در يک كلاس؛ تواند بر اين تجربه تأثیر منفی بگذاردآموزان نیز میبین دانش
های آموزشی و اجتماعی با يکديگر تعامل داشته و در موقعیت ازلحاظآموزان ، دانشمعمولی

آموز در يک كلاس ممکن گیرند. دو دانشاجتماعی خارج از كلاس، از يکديگر ياد می
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نند كهای مشترک صحبت است در كتابخانه همديگر را ملاقات كرده و درباره ديدگاه
(Barker & Bill, 1999 ؛)اين  طورمعمولبهدر آموزش آنلاين و از راه دور  هكیدرحال

مچنین تقريباا هیچ (. هWeidlich & Bastiaens, 2018كند )ها كمتر بروز میويژگی
 (.Dong et al., 2017آموزان وجود ندارد )مشاركت و تعامل مفید و عمیقی بین دانش

و  ود )فلاحیشیق نمیباعث ايجاد يادگیری مؤثر و عم يیتنهابهيادگیری الکترونیکی، 
(، به اين دلیل كه يادگیری اولیه در محیط آموزشی مبتنی بر اينترنت، فاقد 1۳۹۵، همکاران
( و تعامل اجتماعی با همسالان و مربیان Robinson et al., 2017است ) دارمعنیتعاملات 

(. Weidlich & Bastiaens, 2018بود )واسطه متکی خواهد  عنوانبهآوری همیشه به فن
در آموزش آنلاين، مدرسان و يادگیرندگان از هم جدا هستند، درنتیجه معمولاا خودشان ياد 

ود؛ شگیرند. عدم ارتباط، مشاركت و همکاری اغلب منجر به يک سری مشکلات میمی
 دانشآموزان و محدود شدن گستردگی و عمق كاهش سطح يادگیری و درک دانش ازجمله

(Dong et al., 2017دا .)اينکه درک عمیقی از محتوا دريافت كنند، به  یجابهآموزان نش
كنند و بیشتر تلاش خود را برای دريافت نتیجه مطلوب سمت پردازش سطحی حركت می

سمی از ج ازنظرها شود. آنتسلط بر يادگیری ناديده گرفته می بیترتنيابهگذارند و می
نوبههباست باعث انزوای روانی شود كه  شوند و اين ممکنمحیط يادگیری اجتماعی جدا می

های گزارد. بدون تعامل با همسالان، فراگیران از راه دور فرصتخود بر يادگیری تأثیر می ی
ها ممکن ی حل مسائل پیچیده در يک محیط مشترک دارند؛ بنابراين، آناندكی برای تجربه

ی مشاغل ای برافزاينده طوربههای شناختی و بین فردی كه است در توسعه و پالايش مهارت
آموزان (. به اين دلیل كه دانشAbrami et al., 2011شوند )ای ضروری است، ناكام حرفه

شوند و يادگیری مطالب خارج از بافت و های يادگیری سطح بالا برخوردار نمیاز مهارت
 تعمیم آن به گیرند، اما توانايیهايی ياد میافتد، گرچه چیززمینه معنادار اتفاق می

رفاا ها صها را نخواهند داشت. آنيا خلق و ابتکار و نظاير آن مسئلههای جديد، حل موقعیت
ده های آموزشی برای جهان پیچیبنابراين خروجی سیستم؛ سپارنداين اطلاعات را به ذهن می

 طحتوانند از سهای آموزش آنلاين مرسوم نمیتواند مفید باشد. روشامروز، چندان نمی
يادگیری است كه -های ياددهیو نیاز به روش دانش و نهايتاا درک و فهم تخطی كنند

 دنظرمهای يادگیری سطح بالا را هم چون تحلیل كردن، ارزشیابی نمودن و آفريدن را بازده
كه  كندیم دیتأك(. حیطه شناختی، بر يادآوری يا بازسازی امروزی 1۳۹2قرار دهند )زنگنه، 



 1402تابستان  | 20شماره  |سال ششم  |های آموزشی در یادگیری فناوری  |34

 

صلی را ا مسئلهدر حل يک مسائل فکری فرد بايد نخست  مثلااضروری است.  هاآنآموختن 
و  هاروش، هاهينظررا به  هاآنتشخیص دهد، سپس مطالب داده شده را مرتب كند و 

ی شناختی با آنچه هاهدف، ترسادهاست. به بیان  گرفته اديالگوهايی ربط دهد كه 
ح سط نيترسادهاز  هاهدفدارد. در اين حیطه ، سروكار بفهمندان بايد بدانند و آموزدانش

و از امور ذاتی محسوس به امور معنوی و غیر محسوس مرتب شده  نيتردهیچیپشناخت به 
سطح  6بوم در حیطه شناختی، شامل  یبندطبقهسطوح يادگیری در  (.1۳۹۵است )منوچهری، 

. ۳و فهم؛  درک .2وری(؛ )يادآ دانش .1كه از پايین به بالا عبارت است از:  استيادگیری 
 (.1۴۰۰ی )حیدری و همکاران، ابیارزش .6؛ بیترك .۵؛ وتحلیلتجزيه .۴كاربرد؛ 

آيد. انسان برای به وجود نمی خلأ، در خودیخودبهيادگیری، معتقد است  1بندورا
ازی، از سهای شناختی از طريق مدلها، احساسات و شايستگیتأثیرگذاری انتظارات، باور

 2يگوتسکی(. و2016Hudiberg ,كند )ی آموزش و ترغیب اجتماعی استفاده میهاروش
كند يابد. وی تأكید میكند كه ذهن از طريق تعامل فرد با جهان اطراف او توسعه میادعا می

كه يادگیری فعالیتی انفرادی نیست، بلکه تا حدی يک فعالیت شناختی است و ماهیت 
نابراين تعامل دهد؛ بردی، به تعامل در زمینه اجتماعی تغییر میيادگیری را از تمركز بر زمینه ف

ا دانش دهد تآموزان اساسی است؛ زيرا به آنان امکان میهمتايان برای بهبود يادگیری دانش
(؛ اگر 1۳۹۸لطیفی و همکاران، بسازند )گذاری و تعامل اجتماعی را به واسطه به اشتراک

سطح تجربه و مهارت خود قرار بگیرند، اين مورد نیز  بر اساسهايی آموزان در گروهدانش
تواند بهبود يابد. در اين حالت، افراد با مهارت كمتر، از نقاط قوت همسالانی كه از می

 ,.Robinson et alشوند )مند میخودشان تواناتر و سطح مهارتشان بالاتر است، بهره

2017.) 

 ها و مسائل مذكورواند پاسخگوی نیازتهای آموزشی و يادگیری كه مینظريه ازجمله
های باشد نظريه يادگیری مشاركتی است. يادگیری مشاركتی، برای رفع مشکلات در محیط

ی اصلی اين نظريه طراحی مناسبی است؛ دغدغه حلراهيادگیری از راه دور و برخط، 
 های آموزشیبردهايی برای افزايش احتمال رخداد تعامل بوده و هدف اصلی آن، ارائه راهراه

های آموزشی از راه دور مبتنی بر خلاقانه برای جلوگیری از يادگیری سطح پايین در دوره

                                                                                                                                        
1. Bandura 

2 .Vygotsky 
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(. اصطلاح يادگیری 1۳۹۵سامنی، فلاحی خلیفه و قاسمیاست )شبکه و اينترنت بوده 
مطابقت دارد و  «منطقه تقريبی رشد»خاص  طوربهمشاركتی با نظريه يادگیری ويگوتسکی، 

(. Barkly, 2014كرد )توان درک مشترک را طی اين فرايند يادگیری ايجاد یدر آن م
گرايی در يادگیری و توسعه اينترنت، منجر به ايجاد شکل های سازندهرويکرد یزمانهم

يا يادگیری  ارتباطات با واسطه رايانه»خاصی از اين نوع آموزش شده است كه در ابتدا 
گیری نظريه يادگیری مشاركتی آنلاين باعث شکل مرورزمانبهشد، اما نامیده می« ایشبکه
ی يک تغییر چشمگیر از دهنده(. اين رويکرد آموزش و يادگیری، نشانBates, 2019شد )

روش آموزشی معلم محور بوده و به دلیل تأثیر مثبت فراوان آن بر بازده يادگیری 
وزشی انتخابی در هر دو حالت ای تبديل به يک رويکرد آمفزاينده طوربهآموزان، دانش

(. يادگیری مشاركتی Kumi Yeboah & Yuan, 2017آموزش حضوری و آنلاين شد )
آنلاين، يک رويکرد آموزشی است كه در آن تعدادی از يادگیرندگان با يکديگر در تعامل 

های خود را برای رسیدن بـه يک هدف يادگیری خاص، بـه اشتراک هستند و دانش و مهارت
(. اين نوع از يادگیری، يک تعامل اجتماعی است كه Shahvar, 2018ذارند )گمی

آورند می به دستها تجربه يا دانش را كند و آنای از فراگیران و معلمان را درگیر میجامعه
(. اين نظريه، چارچوب و طرز فکر مهمی را معرفی Zhu, 2012گذارند )و به اشتراک می

آموزان تشويق و حمايت دهد كه در آن دانشرا ارائه می نموده و الگويی از يادگیری
شوند تا در كنار يکديگر برای يادگیری و ايجاد دانش كار كنند؛ همچنین اين عقیده می

های (؛ اما فعالیتHarasim, 2017كند )همگرايی فکری تعريف می عنوانبهيادگیری را 
 كتی يا يادگیری مشاركتی آنلاينخودكار منجر به تعاملات مشار طوربهگروهی آنلاين 

هايی روبرو ( و تغییر جهت آن ممکن است با چالشRobinson et al., 2017شود )نمی
یست ن چهره به چهره غالبااناهمگام تعامل دارند؛ اما  طوربه طوركلیبهباشد. يادگیرندگان، 

(Abrami et al., 2011يکی از عوامل مؤثر در برقراری ارتباط اجتماع .) ی، بروز عاطفه
در چهره و كلام است كه اين ويژگی در بسیاری از ارتباطات از راه دور وجود ندارد. 

جديد  خود دست بکشند و مسیری شدهرفتهيپذچنین برای معلمان آسان نیست كه از شیوه هم
موزشی های آآموزان نیز به نوع خاصی از كلاسرا كه با آن آشنا نیستند دنبال كنند. دانش

توانند نسبت به هرگونه تغییر مقاومت نشان داده و تمايلی به پذيرش ها میاند؛ آنبسته شدهوا
 (.Thompson, 2008آن نداشته باشند )



 1402تابستان  | 20شماره  |سال ششم  |های آموزشی در یادگیری فناوری  |36

 

( پژوهشی با عنوان مقايسه سطوح يادگیری به روش 1۳۹۹عزيز خانی و همکاران )
دادند.  مشاركتی و انفرادی در كلاس معکوس مطالعات اجتماعی دوره ابتدايی انجام

 یریادگي نزایمعکوس بر م یریادگي کرديپژوهش نشان داد كه رو جيحاصل از نتا یهاافتهي
و  یدر گروه معکوس مشاركت بیآن به ترت ریداشته و تأث یمعنادار ریان تأثآموزدانش

 طهیدر ح یریادگي یبوده است اما سطوح بالا شترینسبت به آموزش معمول ب یمعکوس فرد
سیروان  ده است.بو شتریب ینسبت به معکوس فرد یمشاركت عکوسگروه م بلوم در یشناخت

 تیقو موف یریادگيبر  یمشاركت سيروش تدر ریمطالعه تأث ( پژوهشی با عنوان1۳۹۹)
ان به زآمودانش نيو تمر بیمطالعه نشان داد ترغ یهاافتهي انجام داد. انآموزدانش یلیتحص

، كنترل اعتماد به خود، كاهش اضطراب شيافزا ،یلیتحص شرفتیباعث پ یانجام كار مشاركت
( 1۳۹۸گرشاسبی و همکاران ) .شودیان مآموزدانشدر  یهمکار هیروح جاديو ا جاناتیه

خود و  زشیبر انگ یابيو خودارز ریدب اریهم یمشاركت یریادگي ریتأث پژوهشی با عنوان
د. انجام دادن ساوگیمدل ج کرديبا رو یرستانیان سوم دبآموزدانش یلیعملکرد تحص

در  «یابيو خودارز یمشاركت یریادگي»از آن است كه  یپژوهش حاك یهاافتهي نيترعمده
 یكتمشار یریادگي» نیدارد. همچن ریان در درس هندسه تأثآموزدانش« خود زشیانگ» ارتقاء

ت و تفاو ریتأث «یزشیانگ یباورها»همان  ايخود  زشیانگ یهابر مؤلفه «یابيو خودارز
و  ریدب اریهم یمشاركت یریادگي یالگو ن،يها نشان داد. علاوه بر ارا در گروه ینادارمع

ن در اآموزدانش یریادگي نيیو هم در سطوح پا یریادگي یهم در سطوح بالا یابيخودارز
( پژوهشی با عنوان نقش 1۳۹۵ولی الهی و كرامتی ) داشت. یمثبت ریتأث یشناخت یطهیح

 انیا بمقاله تلاش دارد بان انجام داد. آموزدانشتقای سطح يادگیری يادگیری مشاركتی در ار
 یریادگي یبر رو دهيپد نيا ریتأث یبه بررس ت،یو ترب میدر حوزه تعل یمشاركت یریادگينقش 

. ندالقاء ك انآموزدانشرا به  ینیاز آنکه بخواهد دانش مع شیب ،یمشاركت یریادگيبپردازد. 
ان وزآمدانش یگروه یهاتیقابل يیآن امکان شکوفا قيكه از طر كندیرا فراهم م یانهیزم

 .ابديیم شيافزا هاآن یو جمع یاریهم یهاو گسترش تجربه
ا احاطه ما ر وپرورشآموزشاست نظام  یمتماد انیكه سال یسنت یریادگيدر عصر حاضر 

أمل ت دهيبه د یاگر كم ستیان و معلمان نآموزدانش یازهاین یجوابگو گريكرده است د
اسب كاربرد نامن لیان به دلآموزدانش یلیتحص یهااز افت یاریبس لیدل ديشا ميبنگر

یمتوجه فرد و جامعه م ثیح نياز ا یاديز یهاخسارت هرسالهباشد و  یریادگي یهاروش
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 تواندینم یطيشرا چیروش خاص تحت ه کيكه  مياذعان دار یاز طرف نکهيا ،شود
 یهاروش از یقیكلاس درس باشد. بلکه تلف طوركلیبهو  انریفراگ یازهاین یجوابگو

 یمشاركت یریادگي .شود عمؤثر واق تواندیبرد اهداف آموزش مشیگوناگون است كه در پ
 به وجودرا  یترشبی یلیرفت تحصشیپ ی، يادگیری وو انفراد یرقابت یریادگينسبت به 

پژوهشی در راستای يادگیری  حالتابهگفت  توانیمبا مرور پژوهش قبلی  .اندآورده
ايه پنجم ان پآموزدانشمشاركتی آنلاين بر سطوح يادگیری شناختی بلوم در درس علوم در 

اصلی پژوهش اين است كه روش يادگیری  سؤالبنابراين ؛ ابتدايی صورت نگرفته است
ی تدايان پايه پنجم ابآموزدانشمشاركتی آنلاين بر سطوح يادگیری در درس علوم تجربی 

 دارد؟ ریتأثشهرستان كرگان 

 روش 

جامعۀ . بود آزمون با گروه كنترلپس –آزمون روش پژوهش نیمه آزمايشی از نوع طرح پیش
شهر  2مدرسه نهال انقلاب پايه پنجم ابتدايی آموزان دانششامل كلیه ماری اين پژوهش آ

نفر از  ۳۰. ستانفر  1۵۰۰ هاآنبود كه تعداد كل  1۴۰۰ -1۳۹۹ یلیدر سال تحص گرگان
و گروه تصادفی در د صورتبهنمونه انتخاب شدند و  عنوانبهدر دسترس  گیرینمونهبا  هاآن

ها از روش آمار استنباطی تحلیل جهت آزمون فرضیهآزمايش و كنترل قرار گرفتند. 
 شد.استفاده چند متغیره  كوواريانس

ه سطوح يادگیری علوم پنجم آزمون معلم ساخته علوم: در اين پژوهش آزمون معلم ساخت
 اين آزمون از مطالب فصل خاک باارزشاهداف شناختی بلوم استفاده شد؛  بر اساسابتدايی 

سطح اهداف شناختی بلوم طراحی  6پايه پنجم ابتدايی طراحی شد. سؤالات طراحی شده در 
رسی رشده بودند كه در پايان اثر يادگیری مشاركتی آنلاين بر هر يک از اين شش بخش ب

آموزان پايه پنجم آزمون گرفته شد. نفر از دانش ۳۰. برای تعیین روايی و پايايی آن ابتدا شد
دارد  روكارس مسئلهجهت تعیین روايی از روايی محتوايی استفاده شد. اعتبار يا روايی با اين 

د و سرم) میكنگیرد كه ما فکر میگیری تا چه حد چیزی را اندازه میكه يک ابزار اندازه
، آزمون طراحی شده شدهاستفاده(. برای تعیین روايی محتوايی آزمون 1۳۹۰همکاران، 

 أيید شد.قرار گرفته و ت موردبررسیچنین چندين متخصص توسط چندين معلم با تجربه و هم
 محاسبه شد. ۸۹/۰، استفاده شده در اين تحقیق با استفاده از آلفای كرونباخ آزمونپايايی 
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، پس از انتخاب موردنیازهای آوری دادهبرای انجام مداخله و جمع در پژوهش حاضر
 سطوح و اهداف شناختی بلوم برای به بر اساسنمونه، آزمون محقق ساخته سطوح يادگیری 

روی گروه آزمايش و گروه كنترل اجرا گرديد. سپس  آزمونشیپدست آوردن نمرات 
جلسه بر  1۰، به مدت شدهنییتعيک طرح از پیش  بر اساسجلسات آموزش درس علوم 

ای دريافت نکرد و به روال روی گروه آزمايش اجرا گرديد و گروه كنترل هیچ مداخله
عادی خود ادامه داد. پس از اتمام جلسات آموزشی، هر دو گروه برای به دست آوردن 

 یاز آزمون محقق ساخته سطوح يادگیری مورد ارزياب استفاده، مجدداا با آزمونپسنمرات 
 قرار گرفتند.

 گزارش شده است. 1مراحل اجرای پژوهش در جدول 

 خلاصه مراحل اجرای دوره آموزشي مبتني بر يادگیری مشارکتي آنلاين .1جدول 

 مراحل اجرا جلسه
 آموزش يادگیری مشارکتي آنلاين و اجرای آن در کلاس مجازی به آموزگار مجری طرح جلسه اول

 جلسه دوم
ها در محیط آن یبندگروهآموزان و وح يادگیری، توجیه دانشسط آزمونپیشاجرای 

 ها توسط معلمسطح تحصیلي آن بر اساسبرنامه شاد 
جلسه سوم و 

 چهارم
در اسکای روم و  موردنظرهای موجود در درس اجرای بارش فکری از مفاهیم و سؤال

 يفضای چت موجود در گروه شاد و بررسي نظرات مختلف در يك همیاری کلاس
جلسه ششم و 
 هفتم و هشتم

های مطرح شده و انجام تکالیف طراحي آموزان در مورد مفاهیم و سؤالهمفکری دانش
 مشارکتي و با کمك يکديگر صورتبهشده 

و جلسه نهم 
 دهم

انتشار تکالیف گروهي در کلاس درس مجازی و بررسي تکالیف و نظرات تجمیعي 
بندی و همگرايي جمع درنهايتاز يکديگر و ها و ارزشیابي گروه ها در کلاسگروه

 فکری در کلاس درس
 سطوح يادگیری آزمونپساجرای  جلسه يازدهم

 هایافته
شدند. در بخش آمار  وتحلیلتجزيهدر دو بخش آمار توصیفی و آمار استنباطی  هاداده

ررسی بتوصیفی از میانگین و انحراف معیار استفاده شد و در بخش آمار استنباطی برای 
 فرضیات پژوهش از تحلیل كوواريانس استفاده شد.
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 شيگروه آزما آزمونپسو  آزمونپیشآن در  یهاو مؤلفه یریادگسطوح ي يفیتوص یهاافتهي .2جدول 

 کنترل و گروه

  هاگروه آزمونپیش آزمونپس
میانگین 

 شدهليتعد

انحراف 
 معیار

انحراف  میانگین
 معیار

 میانگین

  آزمايش 33/49 55/13 00/98 36/17 32/98
  کنترل 60/58 93/27 46/67 48/22 14/67
 دانش آزمايش 06/5 89/2 80/8 74/1 65/8
 کنترل 53/5 13/3 86/6 92/1 01/7
درک و  آزمايش 66/12 96/4 73/25 10/3 98/25

 کنترل 46/14 58/7 66/16 91/5 42/16 فهم
 ردکارب آزمايش 80/9 05/3 46/18 43/4 74/18
 کنترل 20/12 11/5 13/13 85/3 85/12
 تحلیل آزمايش 46/10 56/3 73/20 55/4 60/20
 کنترل 60/12 59/5 53/13 69/5 66/13
 ارزشیابي آزمايش 80/4 37/1 93/10 71/3 11/11
 کنترل 00/7 41/5 26/8 87/5 08/8
 آفريدن آزمايش 53/5 99/1 33/13 79/3 62/13
 کنترل 80/6 78/3 00/9 39/4 71/8

ری متغیر يادگی آزمونپیشدهد، میانگین و انحراف معیار نشان می 2كه جدول  طورهمان
بوده است.  ۹۳/2۷و  6۰/۵۸و در گروه كنترل  ۵۵/1۳و  ۳۳/۴۹در گروه آزمايش به ترتیب 

و در  ۳6/1۷و  ۰۰/۹۸متغیر يادگیری در گروه آزمايش  آزمونپسمیانگین و انحراف معیار 
ز ا شتریب آزمونپسبوده است. در هردو گروه میانگین نمرات  ۴۸/22و  ۴6/6۷كنترل گروه 

 .است آزمونپیش
 دارد. عنادارمان تأثیر آموزدانشبر يادگیری  نيآنلافرضیه اصلی: روش يادگیری مشاركتی 

ی كجی و كشیدگی در هر دو گروه آزمايش و كنترل در هر دو مرحلۀ هاآمارهقدر مطلق 
 ی آزمون. نتیجهاستتوزيع اين متغیر نرمال  درنتیجهقرار دارد،  ۵/1كمتر از  یریگاندازه

ين خطا آورده شده است. بر طبق نتايج ا یهاانسيوار یکساني فرضشیپلوين جهت بررسی 

 ( تأيید شدمتغیر يادگیری با )جدول، اين مفروضه در 
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(۰۵/۰P> .)گرسیون در متغیر يادگیری با )برای بررسی شیب ر انسيآزمون وار

 (.<۰۵/۰pتأيید شد )( 

 تحلیل کوواريانس تك متغیری برای متغیر يادگیری بین دو گروه آزمايش و کنترل جينتا .3جدول 

منبع 
 تغییرات

مجموع 
 مجذورات

 درجه آزادی
میانگین 
 مجذورات

F اندازه اثر داریمعني 
توان 
 آزمون

 07/0 006/0 69/0 15/0 19/64 1 19/64 آزمونپیش

 97/0 38/0 001/0 71/16 97/6955 1 97/6955 گروه

     20/416 27 54/11237 خطا

      30 00/223638 کل

آزمون، تفاوت بین گروه آزمايش و پس از تعديل نمرات پیش ۳با توجه به نتايج جدول 
روه گ شدهليتعد؛ میانگین است دارمعنی(، در متغیر يادگیری ۰1/۰P< ۷1/16=Fكنترل با )

بوده است كه میانگین  1۴/6۷گروه كنترل  شدهليتعدو میانگین  ۳2/۹۸آزمايش در اين متغیر 
پژوهشی  هایگروه آزمايش بیشتر از گروه كنترل بوده است، با در نظر گرفتن محدوديت

بر  نيلانآشود فرضیۀ پژوهشی مبنی بر مدل مبتنی بر يادگیری مشاركتی نتیجه گرفته می
 شود. متغیر آزمايشی با اندازه اثريادگیری يادگیرندگان تأثیر مثبت دارد، تأيید می

 كرد.بینی میمتغیر يادگیری را پیش انسياز واردرصد  ۳۸2/۰،2/۳۸

از  رتبزرگی نرمال بودن در سطوح يادگیری در دو گروه با سطح معناداری مفروضه
۰۵/۰ (۰۵/۰p>تأيید شد. نتیجه آزمو ) یهاانسيارو یکساني فرضشیپن لوين جهت بررسی 

نتايج اين جدول، اين مفروضه برای سطوح دانش، كاربرد،  بر طبقخطا آورده شده است. 
ر د(. <۰۵/۰P) تأيید شد ۰۵/۰از  تربزرگ داریمعنیتحلیل، ارزشیابی، آفريدن با سطح 

به  توجه( كه با >۰۵/۰pرد شد ) ۰۰6/۰ داریمعنیسطح درک و فهم اين مفروضه با سطح 
نمونه در دو گروه رد اين مفروضه مانعی در استفاده از تحلیل كوواريانس م مساوی بودن حج

های يادگیری برای بررسی شیب رگرسیون در مؤلفه انسيآزمون واركند. ايجاد نمی
(. مفروضۀ برابری <۰۵/۰pتأيید شد ) ۰۵/۰از  تربزرگ داریمعنیمشاركتی با سطح 

های وابسته تأيید شد. در متغیر 1۵/۰ داریمعنیكوواريانس با سطح  انسيوار یهاسيماتر
(۰۵/۰p> .)اثر پیلايی برای تحلیل كوواريانس چند متغیری استفاده شد. آزموناز  درنتیجه 
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در  گروه آزمودني 3چند متغیری برای مقايسه میانگین نمرات  کوواريانسنتايج آزمون  .4جدول 

 سطوح يادگیری

 اندازه اثر Sig خطا DF فرضیه F DF ارزش زمونآ

 66/0 002/0 17 6 55/5 66/0 اثر پیلايي

نتايج تحلیل كوواريانس چند متغیری برای مقايسه بین گروه آزمايش و كنترل  ۴جدول 
دهد كه بین گروه آزمايش و كنترل با سطح در سطوح يادگیری مشاركتی نشان می

يعنی اثر مدل مبتنی بر يادگیری ؛ وجود دارد داریمعنیف اختلا ۰1/۰كمتر از  داریمعنی
بوده است. برای مقايسه  دارمعنیسطح يادگیری  6مشاركتی آنلاين بر تركیب خطی هر 

س چند تحلیل كوواريان در متنتک متغیری  انسيكووارها از نتايج تحلیل جداگانه مؤلفه
 ت.جداول زير گزارش شده اسمتغیری استفاده شد كه نتايج آن به تفکیک فرضیه در 

أثیر معنادار ان تآموزدانشبر سطح  نيآنلاسطوح يادگیری مشاركتی  فرضیه فرعی اول: روش
 دارد.

نتايج تحلیل کوواريانس تك متغیری در متن تحلیل کوواريانس چندمتغیری برای سطح دانش  .5جدول 

 بین دو گروه آزمايش و کنترل

منبع 
 تغییرات

مجموع 
 مجذورات

 ه آزادیدرج
میانگین 
 مجذورات

F اندازه اثر داریمعني 
توان 
 آزمون

 13/0 03/0 39/0 77/0 63/2 1 64/2 آزمونپیش

 49/0 16/0 055/0 10/4 05/14 1 05/14 گروه

     43/2 22 37/75 خطا

      30 00/1963 کل

 آزمايشآزمون، تفاوت بین گروه ( پس از تعديل نمرات پیش۵با توجه به نتايج جدول )
فرضیۀ پژوهش  درنتیجهنیست؛  دارمعنی(، در سطح دانش ۰۰۸/۰P> 1۰/۴=Fو كنترل با )

گان تأثیر بر سطح دانش يادگیرند نيآنلامبنی بر مدل مبتنی بر سطوح يادگیری مشاركتی 
 شود.مثبت دارد رد می

بر سطح درک و فهم  نيآنلافرضیۀ فرعی دوم: روش بر سطوح يادگیری مشاركتی 
 دارد. معنادار ریتأثآموزان دانش
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تحلیل کوواريانس تك متغیری در متن تحلیل کوواريانس چندمتغیری برای سطح درک  جينتا .6جدول 

 بین دو گروه آزمايش و کنترل و فهم

منبع 
 تغییرات

مجموع 
 مجذورات

 درجه آزادی
میانگین 
 مجذورات

F اندازه اثر داریمعني 
توان 
 آزمون

 08/0 01/0 60/0 28/0 47/6 1 47/6 آزمونپیش

 99/0 48/0 001/0 64/20 98/481 1 98/481 گروه

     35/23 22 77/513 خطا

      30 00/14724 کل

آزمون، تفاوت بین گروه آزمايش و پس از تعديل نمرات پیش 6با توجه به نتايج جدول 
رک و است؛ در سطح د دارمعنی(، در سطح درک و فهم ۰۰۸/۰P< 6۴/2۰=Fكنترل با )

 ۰1/۷گروه كنترل  شدهليتعدو میانگین  6۵/۸گروه آزمايش در  شدهليتعدفهم میانگین 
بوده است كه میانگین گروه آزمايش بیشتر از گروه كنترل بوده است، با در نظر گرفتن 

یری شود فرضیۀ پژوهشی مبنی بر مدل مبتنی بر يادگهای پژوهشی نتیجه گرفته میمحدوديت
شود. متغیر بر سطح درک و فهم يادگیرندگان تأثیر مثبت دارد، تأيید می نيآنلامشاركتی 

 كرد.بینی میسطح درک و فهم را پیش انسياز واردرصد  ۴۸/۰،۴/۴۸آزمايشی با اندازه اثر 

 ریتأث آموزانبر سطح كاربرد دانش نيآنلافرضیۀ فرعی سوم: روش يادگیری مشاركتی 
 دارد. معنادار

کوواريانس تك متغیری در متن تحلیل کوواريانس چندمتغیری برای سطح  نتايج تحلیل .7جدول 

 کاربرد بین دو گروه آزمايش و کنترل
منبع 

 تغییرات
مجموع 
 مجذورات

 درجه آزادی
میانگین 
 مجذورات

F اندازه اثر داریمعني 
توان 
 آزمون

 09/0 01/0 55/0 36/0 43/6 1 43/6 آزمونپیش

 87/0 32/0 004/0 39/10 52/182 1 52/182 گروه

     57/17 22 52/386 خطا

      30 00/8186 کل

آزمون، تفاوت بین گروه آزمايش و پس از تعديل نمرات پیش ۷با توجه به نتايج جدول 
است؛ در سطح كاربرد میانگین  دارمعنی(، در سطح كاربرد ۰۰۸/۰P< ۳۹/1۰=Fكنترل با )

بوده است  ۸۵/12گروه كنترل  شدهليتعدن و میانگی ۷۴/1۸گروه آزمايش در  شدهليتعد
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های كه میانگین گروه آزمايش بیشتر از گروه كنترل بوده است، با در نظر گرفتن محدوديت
 شود فرضیۀ پژوهشی مبنی بر مدل مبتنی بر يادگیری مشاركتیپژوهشی نتیجه گرفته می

زمايشی با اندازه د. متغیر آشوبر سطح كاربرد يادگیرندگان تأثیر مثبت دارد، تأيید می نيآنلا
 كرد.بینی میسطح كاربرد را پیش انسياز واردرصد  ۳2/۰،1/۳2اثر 

 ریتأثن آموزابر سطح تحلیل دانش نيآنلافرضیۀ فرعی چهارم: روش يادگیری مشاركتی 
 دارد. معنادار

طح سنتايج تحلیل کوواريانس تك متغیری در متن تحلیل کوواريانس چندمتغیری برای  .8جدول 

 تحلیل بین دو گروه آزمايش و کنترل

 منبع تغییرات
مجموع 
 مجذورات

 درجه آزادی
میانگین 
 مجذورات

F اندازه اثر داریمعني 
توان 
 آزمون

 13/0 03/0 40/0 71/0 31/19 1 31/19 آزمونپیش

 83/0 30/0 006/0 43/9 10/254 1 10/254 گروه

     95/26 22 92/592 خطا

      30 00/9940 کل

آزمون، تفاوت بین گروه آزمايش و پس از تعديل نمرات پیش ۸با توجه به نتايج جدول 
است؛ در سطح تحلیل میانگین  دارمعنی(، در سطح تحلیل ۰۰۸/۰P< ۴۳/۹=Fكنترل با )

بوده است  66/1۳گروه كنترل  شدهليتعدو میانگین  6۰/2۰گروه آزمايش در  شدهليتعد
های یشتر از گروه كنترل بوده است، با در نظر گرفتن محدوديتكه میانگین گروه آزمايش ب

 شود فرضیۀ پژوهشی مبنی بر مدل مبتنی بر يادگیری مشاركتیپژوهشی نتیجه گرفته می
مايشی با اندازه شود. متغیر آزبر سطح تحلیل يادگیرندگان تأثیر مثبت دارد، تأيید می نيآنلا
 كرد.بینی میلیل را پیشسطح تح انسياز واردرصد  ۳۰/۰،۰/۳۰اثر 

 ریتأثآموزان بر سطح ارزشیابی دانش نيآنلايادگیری مشاركتی  روش فرضیۀ فرعی ششم:
 دارد. معنادار
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نتايج تحلیل کوواريانس تك متغیری در متن تحلیل کوواريانس چندمتغیری برای سطح  .9جدول 

 ارزشیابي بین دو گروه آزمايش و کنترل

 اترییتغمنبع 
مجموع 

 ذوراتمج

درجه 
 آزادی

میانگین 
 مجذورات

F اندازه اثر داریمعني 
توان 
 آزمون

 07/0 009/0 65/0 20/0 55/5 1 55/5 آزمونپیش

 25/0 07/0 19/0 77/1 29/48 1 29/48 گروه

     14/27 22 20/597 خطا

      30 00/3494 کل

بین گروه آزمايش و آزمون، تفاوت پس از تعديل نمرات پیش ۹با توجه به نتايج جدول 
ی فرضیۀ پژوهش درنتیجهنیست؛  دارمعنی(، در سطح ارزشیابی ۰۰۸/۰P> ۷۷/1=Fكنترل با )

تأثیر مثبت  بر سطح ارزشیابی يادگیرندگان نيآنلامبنی بر مدل مبتنی بر يادگیری مشاركتی 
 شود.دارد، رد می

 ریتأثان آموزنشبر سطح آفريدن دا نيآنلافرضیۀ فرعی ششم: روش يادگیری مشاركتی 
 دارد. معنادار

نتايج تحلیل کوواريانس تك متغیری در متن تحلیل کوواريانس چندمتغیری برای سطح  .10جدول 

 آفريدن بین دو گروه آزمايش و کنترل
منبع 

 راتییتغ
مجموع 
 مجذورات

درجه 
 آزادی

میانگین 
 مجذورات

F اندازه اثر داریمعني 
توان 
 آزمون

 15/0 04/0 35/0 90/0 10/15 1 10/15 آزمونپیش

     73/16 22 18/368 خطا

      30 00/4353 کل

آزمون، تفاوت بین گروه آزمايش ( پس از تعديل نمرات پیش1۰با توجه به نتايج جدول )
ی فرضیۀ پژوهش درنتیجهنیست؛  دارمعنی(، در سطح آفريدن ۰۰۸/۰P> ۷۷/1=Fو كنترل با )

أثیر مثبت بر سطح آفريدن يادگیرندگان ت نيآنلامشاركتی مبنی بر مدل مبتنی بر يادگیری 
 شود.دارد، رد می
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 یریگجهینت

ری بر يادگی نيآنلايادگیری مشاركتی نتايج فرضیه اصلی پژوهش نشان داد روش 
ان تأثیر معنادار دارد. نتايج فرضیه اصلی پژوهش با پژوهش گرشاسبی و همکاران آموزدانش

و همکاران  یعبدال(؛ 1۳۹۹(؛ عزيزخانی و همکاران )1۳۹۰ان )(؛ كرامتی و همکار1۳۹۸)
(1۳۹۹) ،Hsiung (2012)  وChndra (2015)  استهمسو. 

 با مشاهدهمشاركتی ان در رويکرد يادگیری آموزدانش گفت توانیمدر تبیین فرضیه 
دانش، درک و )، مباحث پايین سطوح شناختی بلوم لاسمحتواهای آموزشی خارج از ك

خويش  فردی یهابر اساس سرعت يادگیری و تفاوت میخودتنظ صورتبهاربرد( را فهم، ك
شخصی و سطح پیشرفت  یهایژگيان متناسب با وآموزدانش. همچنین ندينمایمطالعه م

خويش، زمان، مکان و مراحل يادگیری خود را تنظیم نموده و در صورت لزوم چندين بار 
و با  ندينمایيا روی بخش خاصی بیشتر تمركز م ندكنیرا مشاهده، جلو و عقب م هالمیف

بیشتری برای مشاركت در بحث و  و استقبال شوندیم لاسذهنی پرسشگر و آماده وارد ك
همه  يادگیری مشاركتیخود خواهند داشت. در  یهایگفتگو و تعامل با ساير همکلاس

ثه مفاهیم به مباح زا شتریببه هدفی مشترک و درک  یابيدستاعضای گروه با يکديگر در 
ختی ، قدرت تفکر و تحلیل شنایدوستنوع بر حس لاوهع بیترتنيابهو  پردازندیتعامل م و

از خود به درک متقابل ديگران گسترش  یمندتيرضا قتیدر حق. ابديیآنان افزايش م
، دهشکيحرتنه در كنار انگیزش لاقاهمگرايی در آنان برای مباحث خ بیترتنيابهو  ابديیم

یم یو شادبه نتايج موفق، احساس رضايت  یابيدست. وقتی يک گروه در ردیگیشکل م
. شوندیم قيتشو گريکديبا  رو به همکاری بیشت رودیم لاروحیه انگیزش در آنان با كنند

 یریادگيرا به  گريکدي .شودیان برقرار مآموزدانشمعلم و  انیو منعطف م ايپو یارتباط
 (.1۳۹۹)عزيزخانی و همکاران،  نگرندیبه موضوعات م قیعم یا نگاهنموده و ب قيتشو

( Van Ryzin & Roseth, 2018يادگیری است )-يادگیری مشاركتی علم و هنر ياددهی
( برای جايگزين Hattie, 2009؛ Johnson & Johnson, 2009و يک ابزار بسیار قوی )

(، تقويت يادگیری 2۰۰1 رقابت در بین دانشجويان )كرامتی، یجابهكردن رفاقت 
(O'Connor et al., 2017( افزايش پیشرفت تحصیلی ،)Alghamdi & Gillies, 2013 )

( و بهبود روابط اجتماعی دانشجويان Gillies & Boyle, 2008) نفسعزتتقويت 
(Arendale, 2005 و همچنین رشد )ی اجتماعی دانشجويان است )هامهارتSafari1 et 
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al., 2016فردی  یريپذتیولمسئری مشاركتی بر پنج عنصر وابستگی متقابل مثبت، (. يادگی
ی میان فردی و كار با گروه كوچک و پردازش هامهارتو گروهی، تعامل چهره به چهره، 

 (.Koc, 2016گروهی مبتنی است )
طوح بر س نيآنلايادگیری مشاركتی نتايج فرضیات فرعی پژوهش نشان داد روش 

ندارد، اما بر سطوح  معنادار ریتأثآموزان دانش (یابی و آفريدنارزش يادگیری )دانش،
رعی با ف هایمعنادار دارد. فرضیه ریتأث، كاربرد( وتحلیلتجزيهيادگیری )درک و فهم، 

و همکاران  یزخاني(؛ عز1۳۹۰و همکاران ) ی(؛ كرامت1۳۹۸و همکاران ) یگرشاسب پژوهش
. استهمسو Chndra (2015 )و  Hsiung (2012)(، 1۳۹۹)و همکاران  ی(؛ عبدال1۳۹۹)

نخستین سطح يادگیری مبتنی بر حافظه و به گفت در سطح دانش،  توانیمدر تبیین يافته 
 طورهبان بايد مواد درسی را آموزدانش، بیترتنيابهخاطر سپردن معلومات كسب شده است. 

به يادگیری  توانیینه مبه حافظه بسپارند و به ياد آورند. در اين زم وكاستكمیبدقیق و 
است كه اين سطح از  ها اشاره كرد. واضحها و برخی از فرمول، مکانهاخياسامی، تار

منظور از دانش اين  .كندیمیزان يادگیری را فراهم م نيتریو سطح نيترنيیيادگیری، پا
از  ینیست كه يادگیرنده بتواند از طريق يادآوری يا بازشناسی شواهدی ارائه دهد، حاك

. را در جريان آموزش تجربه كرده و به خاطر سپرده است یادهيانديشه يا پد كهنيا
( در پژوهش خود به اين نتیجه رسید كه تفاوت معناداری بین گروه 1۳۸۰خوشبخت )

 یسؤالاتحیطه دانش  سؤالات چراكهآزمايش و گروه كنترل در بخش دانش وجود ندارد 
پاسخ  هاآنبه  توانستندیمبا حفظ كردن مطلب هم  صرفااان دو گروه آموزدانشهستند كه 

( 1۳۹۹(. در سطح ارزشیابی، پژوهش عبدالی و همکاران )1۳۹۹دهند )عبدالی و همکاران، 
معناداری در افزايش توانايی قضاوت علمی  ریتأثنشان داد كه روش يادگیری مشاركتی 

ادگیری مشاركتی نسبت به گفت آموزش به روش ي توانیمندارد. در سطح درک و فهم 
وار كند تا در سايه كارگروهی از حفظ طوطیآموزان كمک میيادگیری انفرادی، به دانش

فهمد بها را ای مطالب خودداری كنند و يادگیرنده علاوه بر حفظ مطالب بايد آنو كلیشه
ا ف رآموزان با يادگیری در معیت يکديگر دروس مختل(. دانش1۳۹۹، و همکاران عبدالی)

دهند كه خود باعث تثبیت كنند و حتی به يکديگر آموزش میبا هم مرور و تکرار می
روش مشاركتی يک فرايند شود. تر نسبت به موضع میيادگیری و درک و فهم عمیق

متعدد و در قلمرو موضوعات مختلف  یهاهيآن را در سطوح و پا توانیآموزشی است كه م
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 و میكلا تعاملات در فعال طوربه فراگیران كردن درگیر روش اين كلی هدف  اجرا كرد.
 کرف چگونه كه بگیرد ياد فراگیر كه شودیم گذاشته نيبنابرا روش اين در. است همکاری

یفراگیر انتقادات همسالان خود را م روش، اين در. كند ارزشیابی را خود چگونه و كند
 لهیوسبهو درک و فهم خود را  كندیو نسبت به وضع و حال خود بینش بیشتری پیدا م شنود

(. پژوهش عبدالی و 1۳۹۳)شعبانی،  دهدیشنیدن چگونگی درک و فهم ديگران گسترش م
( همسوی پژوهش حاضر بوده و نشان داده است كه استفاده از يادگیری 1۳۹۹)همکاران 

ا افزايش رآموزان تأثیر مثبت داشته و توانسته است آن مشاركتی در میزان درک و فهم دانش
( تأثیر يادگیری مشاركتی بر 1۳۸۹چرخاب )دهد. در پژوهش همسوی ديگری خانزاده 

آموزان را بررسی كرد و به اين نتیجه رسید كه يادگیری مشاركتی بر درک مطلب دانش
( دال 1۳۸۴) یجبارچنین نتايج تحقیق آموزان اثری مثبت دارد. هممیزان درک مطلب دانش

آموزان ديرآموز، از و بیانگر آن است كه دانش است ادگیری مشاركتیبر مؤثر بودن روش ي
ها در آموزش و بهبود درک مطلب آنان سودمند برند و اين روشهايی سود میچنین روش

 یاریو هم یآموزان با همفکردانش یوقت گفت توانیم وتحلیلتجزيه. در بخش است
با ابعاد مختلف موضوع و افکار متنوع  درنیگیموضوع قرار م ايدرس  کي لیبه تحل گريکدي

 یریادگيرا كشف كنند. لذا  موردنظرپنهان موضوع  یايزوا توانندیو م شوندیآشنا م
 یریادگيدر  مثبت داشته باشد. ریها تأثآن وتحلیلتجزيهدر قدرت  تواندیم یمشاركت
و  كنندیهدف مشترک كار م کي یناهمگن برا یهاان در گروهآموزدانش ،یمشاركت

آموزان، شدن دانش یكمک به اجتماع (.Demirel, 2006)هستند  گريکدي تیمسئول موفق
 یاساس یهایژگياز و گروهیدرونتعامل  یریگو شکل هاآن یارتباط یهاتوسعه مهارت

 لافبرخگفت  توانیمدر سطح كاربرد . (Ünlüsoy, 2006) است یمشاركت یریادگي
و معلم نقش تسهیل گر و سازمان  ال و خودگردان بودهفع آموزدانشروش سنتی، نقش 

در اين روش هر نوع فعالیت  .دهندۀ كارگروهی، مشاور و واسط يادگیری را بر عهده دارد
و درگیر شدن در يادگیری، مذاكره و  گذاریاشتراکمنوط به كارگروهی، به  آموزشی

يادگیری كوچک در  یهاهدر كلاس استقلال وجود دارد و گرو معناگرا است؛ یهاتیفعال
 .و برابری وجود دارد مساعیتشريکان با معلم يک آموزدانشو بین  ردیگیكلاس شکل م

یمحسوب م ندهيكارآمد آ یروین عنوانبهدور،  چنداننه یاندهيآموزان امروز در آدانش
انش ها در كنار دامر آن است كه آن نيتا در جامعه مشغول به كار شوند. لازمه ا شوند
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ه را فراگرفت گرانيبا دارتباط  یدانش و برقرار نيارائه ا یلازم برا یهامهارت ،موردنیاز
امل با آموزان در تعدانش ،یانفراد یریادگينسبت به  یمشاركت یریادگي شباشند. در رو

 ی)عبدال رندیخود را بکار گ یهاآموخته توانندیو م آموزندیرا بهتر م یمطالب درس گريکدي
 (.1۳۹۹، کارانو هم

توان گفت يادگیری مشاركتی آنلاين بر يادگیری تأثیر بندی پژوهش حاضر میدر جمع
تواند باعث بهبود و ارتقای سطح يادگیری نسبت به يادگیری الکترونیکی مثبت دارد و می

تر بوده و ملموس وتحلیلتجزيهمعمولی شود. اين تأثیر در سه سطح درک و فهم، كاربرد و 
آموزان در سطح يادگیری دانش درنتیجهموزان را بیشتر درگیر كرده است. آدانش
گروه كنترل و آزمايش متفاوت بوده و تأثیر معناداری مشاهده شده  آزمونپسو  آزمونپیش

در  یآموزش یعمل یهاکیاز تکن یااعمال مجموعه ،یمشاركت یریادگيدركل است. 
 ني، استا متفاوت هستند( یلیتحص يید و توانانژا ت،یجنس ی)كه دارا رانیاز فراگ یگروه
، یریادگيو بر اساس موضوعات  یمشاركت صورتبهخود را  یریادگي یهاتیفعال رانیفراگ

. ويژگی مشاركت ندينمایم میتنظ گريد یآموزش تیموقعهر  ايمدرسه  یدر برنامه درس
روه احساس مسئولیت در رسیدن به اهداف گ هاآنكه  شودیفراگیران در يک گروه باعث م

 گريکديبه  رانیاست كه فراگ یتیوضع یمشاركت یریادگي یژگيو ترينمهمبیشتری كنند. 
یتمركز م یتمشارك سيمعلمان بر تدر ی. وقترندیبگ یشیپ بیتا از گروه رق كنندیكمک م

تلاش  و پذيریمسئولیت ،یخودآموز ریان را درگآموزدانشاست كه  یکرديرو نيا، كنند
مانند  يیهاتیتا در موقع كندیم جاديا رندگانیادگي یرا برا يیهافرصت نی. همچندكنیم

رند. لذت بب یریادگيكمک كنند و از  هاآنبه  یریادگيو  رودرروو تعاملات  یكار گروه
اين  یريپذمیتعم، قدرت گیرینمونهموجود در اجرا و امکان  یهاتيه دلیل محدودب

برای كاهش عادت و  وپرورشآموزشسازمان  شودیهاد م. پیشنپژوهش اندک است
ضمن خدمت جهت  یهاآموزش معمول، كلاس یهاروشمعلمین نسبت به  یهنجارشکن

برگزار نمايد. همچنین به دلیل عدم آشنايی اولیاء،  شاركتیآشنايی با رويکرد يادگیری م
 يادگیری رويکرد یاثربخشان و كادر مدرسه جلسات توجیهی در رابطه با آموزدانش

جدی  یهاضعفنقطهتوجه به مبحث كارگروهی كه از  كهینحوبهبرگزار گردد  شاركتیم
ورانه انف رساختيزبه  با توجهقرار گیرد.  موردتوجهان است آموزدانشيادگیری  در فرهنگ

ر ان ضروری به نظآموزدانشآموزشی تولید محتوا برای معلمان و  یهااين رويکرد، كارگاه
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در زمان تولید و افزايش كیفیت و كارآمدی  يیجوصرفهبرای  شودیوصیه م. ترسدیم
لی تعام صورتبهبلوم، معلمین  یبندطبقهت سطوح لامحتواهای آموزشی و طراحی سؤا

ان به مشاهده محتواهای آموزدانشفعالیت نمايند. بهتر است برای مشتاق يا ملزم نمودن 
ر د زیبرانگچالش یسؤالاتی فعال و پويا، آموزشی در منزل و ساخت محتواهای آموزش

ه ان مستلزم بآموزدانشيادگیری در بطن ويدئوی آموزشی مطرح گردد تا  لایسطوح با
تحقیق و پرسش و پاسخ از اولیاء، انجام آزمايش و فعالیت تعاملی با يکديگر شوند. همچنین 

يند لیقه خود محتوا تهیه نماان به بیان و سآموزدانشاز محتوای آموزشی،  یبردارادداشتيبا 
 س آن را به نمايش بگذارند.لاو در ك

 منابع
 تیو موفق یریادگيبر  يمشارکت سيروش تدر ریمطالعه تأث(. 1399. )روانیس ،اطیاحمد خ

و  میتعل یندهايدر فرا یکاربرد هایپژوهش يکنفرانس مل نیاول ان،آموزدانش يلیتحص
 نابیم ت،یترب

( CIRC) يمشارکت یریادگيخواندن با روش  يآموزش فراشناخت ریتأث(. 1384) .سوسن ،یجبار
 ،رازیدانشگاه ش يو انسان يمجله علوم اجتماع .رآموزيدرک مطلب کودکان د زانیبر م
45 ،82-93. 

کتاب  يخيتار یمحتوا لی(. تحل1400. )حیدری، سعديه و اسدی، مهتاب ،حیدری، فريده
پژوهش  بلوم. يشناخت ۀطیو ح يروم امیليو كیننهم بر اساس تک يۀپا يمطالعات اجتماع
 .42-24 ،(5)2 ،خيدر آموزش تار

مطلب  و درک کتهيبر عملکرد د يمشارکت یریادگي ریتأث يبررس(. 1387خانزاده چرخاب، اعظم. )
ارشد، دانشگاه  يکارشناس نامهاني، پاهمدان كي هیناح ييچهارم ابتدا هيآموزان پادانش

 ن.تهرا ،يعلامه طباطبائ

 یادآوريو  یریادگيبر  یو انفراد يآموزش به روش مشارکت ریتأث(. 1380) .بايخوشبخت، فر
 .رازیارشد، دانشگاه ش يکارشناس نامهاني، پاآزاد

(. تحلیل محتوای کتاب رياضي چهارم 1400رنجبر، مطهره و دهقاني، کلثوم. ) رنجبری، ثريا،
شناختي بلوم، ويلیام رومي و بر اساس پنج شاخص حیطه  1399-1400دبستان سال 

 .202-172، 54 پژوهشنامه اورمزد،روش خوانايي سنجي فرای، فلش و گانینگ. 
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 نظورمبه يشيزا یریادگيبر  يمدل مبتن يابيو اعتبار نيتدو ،يطراح(. 1392. )نیزنگنه، حس
دوره  يشناسستيدر درس ز رندگانیادگيسطح بالا در  یریادگي یهابازده شيافزا
 .يدانشگاه علامه طباطبائ ،یرساله دکتر ان،رستیدب

 .. تهران: سمتو فنون تدريس هاروش-آموزشي یهامهارت(، 1393) .شعباني، حسین
 یو انفراد يمشارکت یریادگي سهي(. مقا1399محسن و سبزه، بتول. ) دیس ،یموسو ،اکرم ،يعبدال

 هيپا يربب علوم تجکتا يو مولکول يوني باتیبلوم در مباحث ترک یبندبر اساس طبقه
 .73-1،96(3) ،يمیفصلنامه پژوهش در آموزش شنهم، 

به  یریادگيسطوح  سهي(. مقا1399محمدرضا. )ي، لینو  فاطمه ي،جعفرخان ،فائزه ي،زخانيعز
امه فصلن .ييدوره ابتدا يمعکوس مطالعات اجتماع در کلاس یو انفراد يروش مشارکت

 .154-137 ،((41 ياپی)پ 1)11 ،يتیباطلاعات و ارتباطات در علوم تر یآورفن
 یهاطیدر مح يمشارکت یریادگي(. 1396. )نیمت ،يسامن يالله و قاسمقدرت فه،یخل ،ميمر ،يفلاح

 يمرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشک ،يمطالعات آموزش هينشر ،يکیالکترون یریادگي
 .31-5،39(1، )ارتش يدانشگاه علوم پزشک

فصلنامه (، 1391اکبر ) ،يتيو هدا يفر، عل نينو يتيعنا ،رفعت، ابوذر ،یدریح ،محمدرضا ،يکرامت
 .98-84، 44 ،يآموزش یهاینوآور

 يمشارکت یریادگي ری(. تأث1398محبوبه. ) ي،عارفو  کورش ،واجارگاه يفتح ،وبيا ي،گرشاسب
ان سوم آموزدانش يلیخود و عملکرد تحص زشیبر انگ يابيو خودارز ریدب اریهم
 تيرينو در مد يافتیره يپژوهش - يدوماهنامه علم. گساویمدل ج کرديبا رو يرستانیدب

 .68-45 ،(37)10، يآموزش
 یریادگي طیمح ری(. تأث1398جواد و فردانش، هاشم. ) ،يحاتم ،دیام ،ینوروز ،دیسع ،يفیلط

ارش و نگ تیفیبر ک یآموزش استدلال ورز بر بازخورد همتا و يمبتن نيمشارکت آنلا
 .27-13،44(45) ،يآموزش یهافصلنامه پژوهش در نظام .يتدلالبازخورد اس

رشد (. موانع استفاده از فاوا در تدريس جغرافیا. 1395منوچهری، سوران و منوچهری، دانا. )
 .30-25(، 1) 31، فناوری آموزشي

(. نقش يادگیری مشارکتي در ارتقای سطح 1395ولي الهي، حمید و کرامتي، محمدرضا. )
 .184-191، (3)2 مطالعات روانشناسي و علوم تربیتي،ان. آموزنشدايادگیری 
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 یوستپ
 معلم ساخته آزمونپسو  آزمونپیش

 
 گونگی تشکیل خاک را بیان كنید؟ )دانش(. چ1
 خاک را نام ببريد؟ )دانش( شيعوامل فرسا. 2
شود؟ )درک و خاک می شيسبب فرساها در يک منطقه چگونه دام ازحدشیب. چراندن ۳

 فهم(
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 . مار چگونه در تشکیل خاک شركت دارد؟ )درک و فهم(۴

 
 
 را تفسیر كنید. )درک و فهم( (هااثر دما بر سنگ) ريز. تصاوير ۵

 
د؟ پوشاننها را در يک جا جمع كرده و روی آن را با خاک میها در پايیز برگ. چرا باغبان6

 )درک و فهم(
 شود؟ )درک و فهم(. چرا گیاخاک سبب تقويت خاک می۷
 توضیح دهید؟ )درک و فهم( . كدام قسمت خاک، گیاخاک بیشتری دارد؟ دلیل خود را۸
. او شوددهد، آب با سرعت زياد از ته گلدان خارج می. وقتی فهیمه به گلدان خود آب می۹

 تواند اين مشکل را برطرف كند؟ )كاربرد(چگونه می
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 نيا. فرض كنید شما راننده تراكتور هستید و بايد زمین خود را شخم بزنید. به چه شکل 1۰
 ه چه دلیل؟ )با رسم شکل( )كاربرد(كنید؟ برا می كار

 
 

 اربرد(كنید؟ چرا؟ )كيخ در فريزر استفاده از چه ظرفی استفاده می یدارنگه. شما برای 11
ه نوع كرديد. چ. شما اگر گیاه بودين و قرار بود برای مکان رشد خود خاكی انتخاب می12

 كرديد؟ چرا؟ )كاربرد(خاكی رو انتخاب می
خواهد آن را كاشته و از آن مراقبت دهد و از شما میبه شما هديه می . مادر شما گلی1۳

 دهید؟ )كاربرد(كنید. چه اقداماتی انجام می
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است؟  شتریب کيكدامدر  لیدر صورت بارش باران احتمال سر، يز ريبا توجه به تصاو. 1۴
 )تحلیل(

 
رباران و منطقه پ اي ینابایاست؟ منطقه ب شتریخاک ب لیدر كدام منطقه احتمال تشک. 1۵

 تفاوت اين دو منطقه را بررسی كنید. )تحلیل(مرطوب؟ 
های شمال چه تأثیرات خوب يا بدی بر كشاورزی اين منطقه . قطع درختان در جنگل16

 دارد؟ )تحلیل(

 
 دهد. )تحلیل(. شکل روبرو وضعیت آب دو رودخانه را پس از هر بارندگی نشان می1۷

 
 

 از دو شکل زير خواهند بود؟ کيكدامها سال ديگر به كوه پس از صد تحلیل كنید اين دو
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. اداره آب در شهری در استان آذربايجان، همیشه در فضل زمستان مشغول تعمیر شبکه 1۸
 و مردم اين شهر از اين اتفاق نارضايتی دارند. )تحلیل( استشهر  یرسانآب

اتفاق  ين شهر بیشتر در فصل زمستانا یرسانآببررسی كنید چرا مشکل تعمیرات شبکه 
 افتد؟می
های مساوی در اختیار داريم. سه قیف يکسان و يک . سه نوع خاک مختلف به حجم1۹

و به  ها را مدرج كردهدهیم. قیفها مقداری پنبه قرار میكنیم و در ته قیفشکل انتخاب می
 لحظهکيبه هر سه قیف در  كنیم.را انتخاب می ۳و  2و  1های يکی از نمونه خاک هركدام

كنیم. زمانی را كه مقدار مساوی آبه از ته هر قیف چکیده را اندازه گرفته و آب اضافه می
 در جدول زير يادداشت كرديم. )تحلیل(

 
 

 بررسی كنید:
 الف( در كدام خاک مقدار ماسه بیشتر است؟ چرا؟ 

 ب( در كدام خاک مقدار رس بیشتر است؟ چرا؟

 شود؟ چرا؟می لیتشک اخاکیگ بانایدر ب ايآج( 
بندی تهدهد كه در جدول زير دس. برای تشکیل خاک، تغییرات فیزيکی و شیمیايی رخ می2۰

 (های جدول را ارزيابی كنید. )ارزشیابیشده است. دلیل درستی يا نادرستی هر يک از گزاره
 تغییر شیمیايي هارشد ريشه گیاهان در شکاف سنگ

 تغییر شیمیايي هاا برخي مواد موجود در سنگ. ترکیب اکسیژن ب1
 تغییر فیزيکي ها. يخ بستن آب در شکاف سنگ2

 تغییر فیزيکي ها در آنو حل شدن سنگ نیرزميزبا آب  دیاکسید. ترکیب کربن 3
 تغییر فیزيکي ها به علت تغییر دمای شب و روز. خرد شدن سنگ4
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دهد. در جدول نیز جنس را نشان می هشدمشخصهای . شکل زير دو كوه با سنگ21
 (ارزشیابی) .سختی يا سستی مشخص شده است ازنظرهای منطقه سنگ

 
 

 
شناسی در بررسی مناطق بالا به اين نتیجه رسیده است كه پس از گذشت زمان در منطقه زمین

 ید.ی كنگیری او را ارزيابشود. درستی يا نادرستی نتیجهكوه )ب( خاک بیشتری تولید می
پروانه، گنجشک، سگ، موش، گربه( موش و پروانه نقش )گويد بین جانوران . فاطمه می22

 .با دلیل()بیشتری در تشکیل خاک دارند. درستی يا نادرستی جواب فاطمه را ارزيابی كنید؟ 
 (ارزشیابی)

. محدثه برای درس خاک با ارزش نقشه ذهنی زير را رسم كرده است. ارزشیابی شما 2۳
 ((. )ارزشیابیلیبا دل)به اين نقشه ذهنی چیست؟ نسبت 
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 خواهید درستی يا نادرستی فرضیه زير را بررسی كند. )آفريدن(. می2۴

 ((كند.تر عبور میباشد، آب از آن سريع تردرشتهای خاک هرچه دانه))
 برای اين كار بايد آزمايشی طراحی كنید.

نوشت و خاطرات خود را در يک داستان . فکر كنید كه يک ذره از خاک هستید. سر2۵
 كوتاه بنويسید. )آفريدن(

هايی را هايت برای مقابله با سیل در استان گلستان، راهکارتوانی با توجه به آموخته. می26
 در چند خط برای پیشنهاد به مسئولین استان بنويسی؟. )آفريدن(

ی ارائه بینید تدابیرشکل میبايد برای زمینی كه در  ؛ و. شما مهندس كشاورزی هستید2۷
 هايی برای كشاورز اين مزرعه داريد؟ )آفريدن(دهید. چه پیشنهاد

خاک با 
ارزش 

فرسایش خاک کاربرد خاک گیاخاک

زیر خاک 

باقی مانده 
زباله ها

تشکیل خاک

عوامل 
فیزیکی

عوامل 
شیمیایی

 



 59 |مقامی و همکاران  |...  رییادگی سطوح بر آنلاین مشارکتی تاثیریادگیری

 

 
 

 



  

 

The Relationship between Constructivism and 

Achievement in Online Learning with Mediator 

Variables of Students’ Engagement, Readiness, and 

Online Learning Climate 

Alireza Zahriban 

Hesari   

Corresponding Author, Faculty Member, Department of 

Educational Sciences, Payame Noor University (pnu), 

Tehran, Iran . E-mail: a.zahriban@pnu.ac.ir 

  

Mahmoud Ekrami  

Associate Professor, Department of Educational 

Sciences, Payame Noor University. PostBox: 19395-

3697, Tehran, Iran. E-mail: m.ekrami@pnu.ac.ir- 

  

Mohammadreza 

Sarmadi  

Professor, Department of Educational Sciences, Payame 

Noor University. Postbox: 19395-3697, Tehran, Iran. E-

mail: sarmadi@pnu.ac.ir 

  

ABSTRACT 
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higher than 0.5 and the convergent validity of the measurement model was 
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 تغیرهایم با برخط یادگیری در موفقیت و گرایی سازنده ابطهر
 برخط یادگیری جو و آمادگی دانشجویان، تعهد میانجی

 ظهریبان علیرضا
 حصاری 

 ور،ن پیام دانشگاه تربیتی، علوم گروه ،عضو هیئت علمی ،مسئول سندهینو
 a.zahriban@pnu.ac.ir. رایانامه: ایران تهران،

  

 اکرامی ودمحم
، 19395-3697: ینور، صندوق پست امیدانشگاه پ ،یتیگروه علوم ترب ار،یدانش

 m.ekrami@pnu.ac.irرایانامه:  .رانیتهران، ا
  

 سرمدی محمدرضا
-19395: یصندوق پست نور، امیدانشگاه پ یتیاستاد گروه علوم ترب

 sarmadi@pnu.ac.irرایانامه:  .رانی،تهران،ا3697

 چکیده
 یانجیم متغیرهای با برخط يادگیری در موفقیت و گرايیسازنده رابطه» بررسی حاضر پژوهش از هدف
 دانشجويان از نفر ۴۰۷ شامل آماری، جامعه. است «برخط يادگیری جو و آمادگی دانشجويان، تعهد

 یلیتحص سال در رضوی خراسان نور پیام یهادانشگاه ارشد یو كارشناس كارشناسی هایدوره برخط
 یرهایمتغ گیریاندازه منظوربه. شدند انتخاب تصادفی گیرینمونه روش با كه بودند 1۳۹۹ -1۴۰۰

 و یآمادگ دانشجويان، تعهد برخط، يادگیری در موفقیت گرايی،سازنده وجهی ۵ پرسشنامه از پژوهش،
 هاپرسشنامه ين،لا پرس سايت در نامثبت و اينترنت امکانات از استفاده با. شد استفاده برخط يادگیری جو

 تحلیل از استفاده با پرسشنامه، ۵ هر روايی همچنین. شد داده قرار دانشجويان در دسترس پژوهشگر توسط
 مشخص شدهاستخراج واريانس میانگین شاخص كمک با. گرديد تعیین سازه، روايی و اكتشافی عاملی

 اعتبار و هستند ۵/۰ از بالاتر شدهتخراجاس واريانس میانگین دارای ،موردمطالعه هایسازه تمام كه شد
از  حاكی ر،مسی تحلیل اجرای نتايج پژوهش، هایيافته بر اساس. گرديد تأيید گیریاندازه مدل همگرای

 صورتبه گرايیسازنده و است شده حاصل برخط يادگیری در موفقیت نهايی مدل» كه است آن
 در وفقیتم متغیر بر برخط يادگیری جو و آمادگی دانشجويان، تعهد متغیر سه طريق از و میرمستقیغ

 .«دارد تأثیر درصد ۹۵ اطمینان سطح با برخط، يادگیری

 رخط،ب دانشجويان تعهد برخط، يادگیری در و دستاورد موفقیت گرايي، سازنده ها:کلیدواژه
 برخط یریادگيجو  و آمادگي

و  يیرابطه سازنده گرا(. 1۴۰2. )مود، و سرمدی، محمدرضاظهريبان حصاری، علیرضا، اكرامی، محاستناد به این مقاله: 
ی در آموزش هایفناوری. برخط یریادگيو جو  یآمادگ ان،يتعهد دانشجو یانجیم یرهایبرخط با متغ یریادگيدر  تیموفق

 doi: 10.22054/JTI.2024.74087.1380  .۸1-6۰(، 2۰)6، يادگیری

 دانشگاه علامه طباطبائی 2۰16 ©
گاه علامه طباطبائیدانش ناشر:
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 مقدمه

 دارعنیمظهور آموزش الکترونیکی و نتايج پايدار آن نشان داده است كه يادگیری عمیق و 
 شود. يادگیری الکترونیکی در نحوه تفکر ما درفقط به تجربه كلاس حضوری محدود نمی

است ارتباط و همکاری پايدار تحول بزرگی ايجاد كرده  ازنظرمورد تجارب آموزشی 
(Bruijns et al., 2022). تواند باعث ايجاد و حفظ ارتباط نوين ارتباطی می هایفناوری

يادگیرندگان با هم شود و دسترسی آنی و سريع به اطلاعات را برای يادگیرندگان فراهم 
تغییر داده  توجهیقابل طوربهنمايد كه اين امر درک و پذيرش ما را از يادگیری الکترونیکی 

يی همانند كاهش زمان، هزينه مسافرت، يادگیری بر اساس توانايی يادگیرنده، مزايا .است
يادگیری در مکان انتخابی يادگیرنده و غیره باعث شد كه آموزش از دور همچنان با 

اهده ای از كند شدن اين روند مشای در حال رشد و توسعه باشد و هیچ نشانهمحبوبیت فزاينده
 .(Rahayu et al., 2022نشود )

الکترونیکی و برخط، بايد به كیفیت اين  هایآموزشاما به همان سرعت رشد و توسعه 
 ,.Behl et al)آموزشی توجه شود  اندركاراندستآموزش و رضايت فراگیران، مربیان و 

، امروزه، در حال تلاش برای افزايش هادانشگاهاغلب  (.Panjaburee et al., 2022؛ 2022
 ملو عوا هامؤلفه، فهم رونيازا .برخط هستند هایآموزشوظهور، در ن هایفناوریاثربخشی 
گیرندگان در اين حوزه، كمک برخط، به تصمیم یهایریادگيبر موفقیت در  تأثیرگذار

و طراحی مجدد  اثربخشگذاری در عوامل مناسبی را برای سرمايه یهایمشخطنمايد تا می
، هدف از پژوهش رونيازا(. Picciano, 2002) به كار گیرند اثربخشيا حذف عوامل غیر 

. ستا، هادانشگاهبرخط در  یهاكلاس ها وحاضر، شناسايی عوامل كلیدی موفقیت در دوره
است كه موفقیت دانشجويان در يادگیری برخط، معیارها و تعاريف متعددی دارد.  پرواضح

 ی موفقیت دانشجويانهاهای برخطی كه فرصتتلاش برای درک و طراحی دوره حالبااين
برخط، ضروری و حیاتی  برای رشد و پیشرفت مداوم آموزش خصوصاادهد، را افزايش می

(، موفقیت در يادگیری برخط را سطح بالايی از باور و 2016) Cigdemرسد. می به نظر
ف در انجام تکالیف برخط، تعري هایفناوراعتقاد به توانايی در كنترل و استفاده از منابع و 

خود، تعامل و  یهایهمکلاسبرخط، با اساتید و  یهاكلاس. دانشجويان در دينمایم
اعتماد به  و نفساعتمادبههمکاری مشاركتی داشته و همچنین در فرايند يادگیری برخط، با 
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برخط خود، در انجام تکالیف و وظايف يادگیری، دارای مهارت خودگردانی،  یهايیتوانا
 (.Rabu & Badlishah, 2020)باشند یم

هايشان آموزان در هنگام اشتراک و توسعه دانش و آگهیهايی كه دانشتفسیر و قضاوت
ها آورند، باعث ساخت دانش مستقل و فردی آنمی به دستدر تعاملات اجتماعی با ديگران 

 است گرا اينسازنده آموزش از استفاده اولیه از اهداف . يکی.(Angward, 2020شود )می
 دست رد را عمل خودشان ابتکار يادگیری تجربیات تا كه گیرندمی ياد انآموزدانش كه

 كه است یاگونهبه یانگارسازه درس كلاس یهایژگيوگری،  آدری گفته بگیرند. به
 آموزدانش و تعاملی هاتیفعال است، دموكراتیک هستند، محیط درگیر فعال طوربه فراگیران

 ويقتش انآموزدانش كند كهطراحی می یاگونهبه را يادگیری فرآيند است و معلم محور
 شانیریادگيقبال  و دررا انجام داده  شانیریادگيی هاتیفعال خودكار، صورتبهشوند 
گرا محور، برخط سازه دوره (.Mohammed & Kinyó, 2020)باشند و پاسخگو  مسئول

 ی انتقادی، كارگروهی و خودهاارتمهيادگیری دانشجويان را بهبود بخشیده و ارتباطات، 
 یهالاسك در شده تشويق هاینمايد. برخی از فعالیتدانشجويان را تقويت می یتیمسئول

 را یآزمايش جداگانه صورتبهدانشجويان، ابتدا  هستند، تجربی یهاشيآزماگرا، سازنده
 ,Kapurكنند  وگفتگ و بحث نتايج مورد در تا شوندجمع می دورهمسپس  و دهندمی انجام

كنند و می تحقیق موضوع يک مورد دانشجويان در تحقیقاتی، های(. در پروژه(2020
د استفاده شده در رويکر یهاکیتکندهند. تمامی اين می ارائه كلاس به را خود هایيافته

 زمانمهجلسات بحث  مثالعنوانبهشود.  استفاده برخط آموزش در تواندگرايی، میسازنده
فعالانه  صورتبهتا  سازدیمكه يادگیرندگان را قادر  هاوبلاگها و چت، ويکی یهااقاتو 

همچنین،  (.,SopanAndhale 2022) دانش و اطلاعات خود را به اشتراک بگذارند
گرا محور، در هر حوزه موضوعی، يادگیری عمیق و فعال را گسترش های برخط سازهدوره

ی تفکر فراشناختی، خودگردانی، موفقیت و هاارتمه، مسئلهحل  یهامهارتداده و 
مجله اينترنتی  2۰1۸شود. در نسخه های گروهی را باعث میمشاركت دانشجويان در پروژه

 یهاكلاسفناوری رايانه در  ويژهبهآمده است: فناوری،  نیچننياصنف آموزش برخط، 
 مهم و اصلی پیشرفت والکترونیکی و برخط، به همراه تمرينات مکمل سازه گرا، عامل 

از راه  هایآموزش ،سالانبزرگدر آموزش  ويژهبهموفقیت دانشجويان در دو دهه اخیر، 
تعیین سطح (. Mohammed & Kinyó, 2020) های برخط، بوده استدور و دوره
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برخط، عاملی كلیدی برای موفقیت در  های يادگیریشیوه در انواعآمادگی دانشجويان 
گیرندگان و محققان اين های عالی برخط و راهنمايی خوب برای تصمیمتمرينات و دوره
 گونهنيا(. آمادگی يادگیری برخط را Kim et al., 2019)گردد می حوزه، محسوب

 هایفناوریكه برای استفاده از  يیهایستگيو شا هامهارت: دانش، نگرش، ندينمایمتعريف 
برخط،  هایآموزشدر  موردنظرو انتظارات است تا اهداف آموزشی  موردنیازديجیتال، 

كلی، دانشجويان برای موفقیت و پیشرفت در يادگیری برخط، بايد  صورتبهمحقق گردد. 
های برخط، كسب نمايند. آمادگی روانی، فنی، اجتماعی و ارتباطی را قبل از شروع دوره

ط گیری برخهای يادسطوح آمادگی پايین در میان دانشجويان، باعث شکست در محیط
های آموزش برخط، آمادگی لازم را كسب ننموده گردد. وقتی دانشجويان، برای دورهمی

های ای منفی از يادگیری برخط، در ذهنشان ايجاد شده و نسبت به فعالیتباشند، تجربه
قیقات و تح بنا بر، ذهنیتی منفی همراه با تعصب خواهند داشت. ندهيدر آيادگیری برخط 

ر، میان آمادگی يادگیری برخط و موفقیت، ارتباطی قوی وجود دارد مطالعات اخی
(Krueger et al., 2020.) 

ايجاد شرايطی كه رشد تعهد دانشجويان و موفقیت تحصیلی دانشجويان را تضمین نمايد 
 ,Dixonنظر )عنوان يک مسئله همیشگی در آموزش عالی، مطرح بوده است. بنا بر همچنان به

شجويان يکی ديگر از عواملی است كه كیفیت و موفقیت در يادگیری برخط ، تعهد دان(2017
نمايد. تعهد دانشجويان در يادگیری برخط، فرصتی را برای پاسخگو و مسئول بودن را تعیین می

ها از احساس رضايت آن»نمايد. تعهد دانشجويان در قبال يادگیری خودشان، ايجاد می
و باقی ماندن در احساس خود ارزشی، در  موردعلاقههای ، لذت بردن از فعالیتشرفتشانیپ

. تحقیقات نشان داده است كه دانشجويان برخطی كه تعهد در است «تعاملات با همسالان
ه دانشجويان كيادگیری دارند، تمايل بیشتری به اتمام تحصیلات دانشگاهی خود دارند درحالی

 ( در2019) Mucundanyi (.Meyer, 2014)، میزان ترک تحصیل بیشتری دارند انزواطلب
ه اين ب پژوهش خود با بررسی عوامل انگیزش و تعاملات مختلف در محیط يادگیری برخط،

های رهعامل مهم برای تعیین كیفیت و موفقیت دو نتیجه رسیده بود كه تعهد دانشجويان برخط،
ی و دی تحصیلتعهد دانشجويی، خود كارآم»گردد. در پژوهشی با عنوان محسوب می برخط،

خودكارآمدی و  به بررسی متغیرهای تعهد «بینی كننده موفقیت تحصیلیانگیزه تحصیلی پیش
و  بینی كننده موفقیت در يادگیری دانشجويان پرداختعوامل پیش عنوانبهانگیزه تحصیلی 
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میان  و تعهدآمادگی  نيا Baile and Brown (2016) بر گفتهنتايج اين پژوهش بنا 
ساختارهای كلیدی برای ايجاد جو يادگیری  عنوانبهو مربی و محتوای درسی،  دانشجويان

 Bolliger and Halupaگردند. بنا بر گفته های الکترونیکی، محسوب میمثبت در دوره
ان آماری، روابط مثبت معناداری را نش ازنظر(، موفقیت تحصیلی با تعهد در يادگیری 2018)

مثبتی  ریثتأ، حداقل هاآنهمراه با آمادگی قبلی  تعهد دانشجويانيادگیری مثبت و  جو .دهندمی
كه خواهد داشت، حس ارتباط و پیوستگی میان دانشجويان با مربی و محتوای درسی، خواهد 
بود نشان داد كه تعهد شناختی يکی از زيربناهای مهم تعهد به دانشگاه و عامل مهمی در 

مربیان از عدم تعامل و تعهد دانشجويان در  . برخی ازاستموفقیت تحصیلی،  ینیبشیپ
. علاوه بر اين، تعامل و تعهد میان ندينمایمی يادگیری برخط، اظهار نگرانی، هاطیمح

ساختارهای كلیدی، برای ايجاد جو و فضای  عنوانبهدانشجويان، استاد و محتوای درسی، 
با  رمؤثعاطفی مطلوب و گردند. استادان دانشگاه، با ايجاد ارتباط محسوب می كلاسی،

كمبود منابع و امکانات آموزشی را جبران  توانند تا حدیدانشجويان در فضای كلاسی، می
 های جهان، توجه ونموده و فضای يادگیری مثبتی را ايجاد نمايند. امروزه در تمام دانشگاه

 شود.یری، میفضای يادگ اهمیت بسیار بیشتری به كیفیت تدريس و يادگیری و اثربخشی
روانی يا اجتماعی فضای داخل دانشگاه، توصیف شده كه  ریتأثعنوان جو دانشگاه، به

يادگیری  -های ياددهی ، روابط، ساختار سازمانی و روشهاارزششامل: هنجارها، اهداف، 
ی مختلفی تشکیل شده است مانند هاقسمت(. جو كلاسی از Wiranto et al., 2021) است

مشوق  نمايد، محیط اجتماعی كهدگیری مثبت و صمیمی را تولید میمحیط فیزيکی، كه يا
، محیط عاطفی كه احساس تعلق و استارتباطات و تعاملات مثبت میان اعضای كلاس 

م يادگیری نمايد. اين فضا سیستپیوستگی میان دانشجويان با استاد و محتوای درسی ايجاد می
 (.Cohen & Geier, 2010) دهدیمرا تشويق كرده و به سمت موفقیت سوق 

 پژوهش از قرار زير است: سؤالات
 رابطه دارد؟ (E) موفقیت با متغیر( A)گرايی سازنده متغیر آيا -1

 رابطه دارد؟ (Bبرخط )با تعهد دانشجويان ( A)گرايی آيا سازنده -2

 رابطه دارد؟ (C)با آمادگی يادگیری برخط ( A)گرايی آيا سازنده -۳
 رابطه دارد؟ (D)با جوّ يادگیری برخط ( A)رايی گآيا سازنده -۴

 رابطه دارد؟ (E) با متغیر موفقیت (Bبرخط )آيا متغیر تعهد دانشجويان  -۵
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 رابطه دارد؟ (E) ، با متغیر موفقیت(C)آيا آمادگی يادگیری برخط  -6
 رابطه دارد؟( E) متغیر موفقیت ( باD)آيا جوّ يادگیری برخط  -۷
( E) موفقیت با متغیر (Bبرخط )تعهد دانشجويان  قياز طر( A)گرايی هسازندمتغیر آيا  -۸

 رابطه دارد؟
( E) موفقیت ، با متغیر(C)آمادگی يادگیری برخط  قياز طر( A)گرايی سازندهمتغیر آيا  -۹

 رابطه دارد؟
 (E) موفقیت ، با متغیر(D)جوّ يادگیری برخط  قياز طر (A)گرايی سازندهمتغیر آيا  -1۰

 ه دارد؟رابط
گذشته، هركدام از متغیرهای اين  شدهانجامدر مراجع و منابع حال حاضر و تحقیقات 

متغیر اين تحقیق در  ۵هر ، ولی تحلیل و بررسی شدهیبررستحقیق با متغیرهای ديگر، 
قرار  و بررسی قیموردتحقتوسط پژوهشگران داخلی و خارجی،  يادگیری برخط تاكنون

 رسد.لیل، پژوهش حاضر، با اهمیت و ضروری به نظر مینگرفته است و به همین د
 مدل مفهومي تحقیق .1شکل 

 



 67 |ظهریبان حصاری و همکاران  |... برخط یادگیری در موفقیت و گرایی سازنده رابطه

 

 روش
 مطالعات ازجمله هاداده یآورجمع لحاظ بهو  یادیپژوهش حاضر به لحاظ هدف، بن طرح

 شودیتلاش م آن در كه است ساختاری معادلات به موسوم( یفیتوص-ی)مقطع همبستگی
مورد آزمون  ینظر یالگو يکدر  زادبرونو  یانجی، مزادندرو یرهایمتغ یانم علی روابط

نور  یامپدانشگاه  یلشاغل به تحص يانتمام دانشجو حاضر، مطالعه در آماری جامعهواقع شود. 
 یو كارشناس كارشناسی هایدوره 1۴۰۰-1۳۹۹ تحصیلی سال دوم سال نیم دربودند كه 

 مترکي يانآزمون پا كمدستكرده و  نامثبت عالی آموزش یمجاز هایدوره در كه ارشد
پرسشنامه  ۵از  پژوهش، اين در. بودند( گذرانده LMS)دوره  یمجاز در دورهرا  یلیتحص

 يقجش از طرابزار سن بودند،شده  یهته یاصلزبانبه  یول روامعتبر و  از منابعكه  شداستفاده 
 تحت نمونه حجم بیترتنيابهشد.  يابیشده مجدداا عامل  یسازیبوم اكتشافی یعامل یلتحل
. است گانه ۵ هایهسازنده پرسشنام هایماده و تعداد اكتشافی یعامل یلتحل هایمفروضه ریتأث
توسط  هاپرسشنامهروز  ۳۷به مدت  ين،در پرس لا نامثبت و اينترنت امکانات از استفاده با

پاسخنامه كه  ۴۰۷د تعدا یقرار گرفته و بنا به خوداظهار ياندانشجو اریدر اختپژوهشگر 
ار قر مورداستفاده نهايیداده شده بود انتخاب و در محاسبات  یصكامل تشخ ازهرجهت

 گرفت.
 سازه رب مبتنی برخط تدريس اثربخشیاز  ياندانشجو يابی( ارزA) پرسشنامه ین: اولابزار

 ،دشویم نامیده( A) يیگرا سازه پرسشنامه اختصاربهماده و  2۳ یدارا 1(SEOTE) يیگرا
 هایشیوه بر تمركز با برخط هایمحیط در تدريس اثربخشی سنجش: ساخت از هدف

 بهبود هدف اب كه اساتید به سازنده بازخوردهای ارائه منظوربه گرايیسازه بر مبتنی تدريس
 كه است عامل چهار شامل A پرسشنامه .(Bangert, 2008) گیردمی صورت تدريس
 ادگیریي يادگیری، متنوع هایشیوه و استعدادها دانشجويان، با اساتید تعاملات: از اندعبارت

 یریدرگ میزان وتعامل، تعهد  یاسمق یبعد شنامه. پرسدانشجويان میان همکاری و فعال،
( Bتعهد ) پرسشنامه اختصاربه و است ماده 1۹ دارایو  2(OSEدر دوره برخط ) ياندانشجو

 در. سنجدمی را برخط آموزشی هایدوره در دانشجويان تعهد میزان  OSEشود،می نامیده
 را خود و كرده انزوا احساس كه دارد وجود دانشجويان میان در تمايل اين دور از آموزش

                                                                                                                                        
1. Student Evaluation Of Online Teaching Effctiveness 

2. The Online Student Engagement Scale 
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 هایدوره در تعهد میزان بتوانند اساتید چنانچه بنابراين،؛ بدانند جدا هاكلاسیهم و اساتید از
 با املاتتع و يادگیری هایفعالیت بود دخواهن قادر احتمالاا بسنجند، را خود برخط آموزشی

 هايیداده آوریجمع برای همچنین مقیاس اين. دهند تغییر و تعديل نیز را خود دانشجويان
 هداد بهبود را دانشگاهی هایپرديس در آموزشی هایدوره طراحی قادرند كه رودمی بکار

 .(Dixson, 2015) سازند فراهم را اثربخش تدريس خصوص در لازم اطلاعات نیز و
 دقت میزان داشتننگه بالا) هامهارت: از اندعبارت كه است عامل چهار شامل B پرسشنامه

 حضور) مشاركت ،(يادگیری به میل دادن نشان) هیجانات ،(درسی تکالیف انجام و مطالعه در
 كلاس در خوب عملکرد) عملکرد و( دانشجويان ساير به كمک و كلاسی هایبحث در فعال

 (.سدر
 C نمادماده و  2۰با  1(SOLR) دانشجويان برخط يادگیری آمادگی سوم پرسشنامه

 استفاده یبرا كه يیهایستگيشا وها مهارت نگرش، دانش، زانیم SOLR. شودیم یمعرف
 در موردنظر و انتظارات یآموزش اهداف تا است موردنیاز تال،یجيد هایفناوری از

 یبرا انيدانشجو .(Richardson, 2015سنجد )یم را گردد محقق برخط، هایآموزش
 قبل را یتباطار و یاجتماع ،یفن ،یروان یآمادگ ديبا برخط، یریادگي در شرفتیو پ تیموفق

: از اندعبارت كه است عامل سه شامل C پرسشنامه .ندينماكسب  برخط، هایهدور شروع از
 .یارتباط یهامهارت ،یفن یهامهارت ،دیاسات با مواجهه در یاجتماع یهامهارت

 یمعرف D نمادماده با  1۵در  2(OLCS) دانشجويان برخط يادگیری جوّ چهارم پرسشنامه
 ،اهارزش هنجارها،: شامل برخط، یهاكلاس بر حاكم یاجتماع-یروان اثر عنوانبه .شودیم

 ,Kaufmann)است ،یریادگي– یاددهي یهاروش و روابط ،یسازمان ساختار و اهداف

 ارتباطات اساتید، رفتارهای: از اندعبارت كه استسه عامل  شامل D پرسشنامه.  (2016
در  یتقموف يا یشرفتپنجم، پ پرسشنامه آخر در ؛ ویآموزش دوره شفافیت و انيدانشجو

 از بالايی سطح و یزان. مشودیم یمعرف Eنماد  باماده و  2۵در  ۳(OLAبرخط ) یریادگي
 برخط، تکالیف در انجام هایفناورو  منابع از و استفاده كنترل در توانايی به و اعتقاد باور

 خود، برخط یهايیتوانا به و اعتماد يادگیری و وظايف تکالیف انجام در نفساعتمادبه
 ,Bernard شودیم گیریاندازه برخط هایدوره در دانشجويان موفقیت عوامل عنوانبه

                                                                                                                                        
1. Student Online Learning Readiness 
2. Online Learning Climate Scale 

3. Online Learning Achievement Questionnaire 
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 یهامهارت در نفساعتمادبه: از اندعبارت هك است عامل چهار شامل E پرسشنامه(.  (2014
 نفسبهعتمادا و هاهمکلاسی و اساتید با تعامل به میل يادگیری، فرايند در خودگردانی برخط،

 .هافناوری و منابع از استفاده در
 رو دبوده  فردینوعاا و  متفاوت هایينهبا گز یاصلزباندر  هاپرسشنامه همه هایماده
از  یزپره یراب صصمتخ یداسات یصتشخ با و یسسل یبه زبان فارس هاامهپرسشن برگردان

كاملاا  ایو چهارگزينهگانه زوج  1۰2 هایماده همه هایينهبه وسط، تعداد گز يشگرا
 ۴و  ۳و  2و  1متناظر با اعداد  یبموافقم به ترت كاملاا  و مخالفم، نسبتاا مخالفم، نسبتاا موافقم

 مستقل ونهگ به سنجش ابزار در سازه روايی ويژهبه روايی، و اعتبار ويژگی. دو يدانتخاب گرد
 اب درونی همگونی روش به پايايی. يدمحاسبه گرد و بررسی گانه ۵ هایهپرسشنام یبرا

 Bپرسشنامه تعهد  ،۹۳۴۳/۰به مقدار  A يیپرسشنامه سازه گرا كرونباخ آلفا ضريب محاسبه
به  Dبرخط  يادگیری، پرسشنامه جو ۹۳۹۰/۰مقدار  به Cپرسشنامه تعهد  ،۹۰1۸/۰به مقدار 

 .يدبرآورد گرد ۹2۳2/۰به مقدار  Eبرخط  یریادگيدر  یتو پرسشنامه موفق ۹۳16/۰مقدار 

 برگزاریو  كرونا یپژوهش با پاندم ينا یاجرا یزمانهم لیبه دل: پژوهش اجرای روند
 هایشبکه از استفاده و ايمیل ی،تلفن یهماهنگ از پس ،هادانشگاه یهاكلاس مجازی

 نور پیام یهادانشگاه دانشجويان از ایعده یتصادف صورتبهتلگرام(،  وپ ا)واتس اجتماعی
 حذف از پس. دادند پاسخ ها،پرسشنامه به مجازی صورتبه لاين، پرس از استفاده با

 از دهاستفا با هاداده وتحلیلتجزيه جهتپرسشنامه  ۴۰۷از  ناقص،و  مخدوش هایپرسشنامه
 .ديگرد استفاده ،۳نسخه  smart PLS یافزارنرمو بسته  2۴نسخه  spss افزارنرم

 نگین،میا) یفیتوص آمار یهاروش از تحقیق یسازمدل برای: هاداده وتحلیلتجزيه روش
 مدل پايايی و روايی و گرديد استفاده( ساختاری معادلات لیو تحل معیار انحراف

 حقیقتسؤالات  آزمون به مسیر، تحلیل مدل اساس بر درنهايت و شد ارزيابی گیری،اندازه
. شد رسیبر متغیرها بودن نرمال اسمیرنف، كولموگروف آزمون از استفاده با و شد پرداخته

مدل  ی( برا1999) Hulland یادومرحله روش از ق،یتحق هایهداد وتحلیلتجزيه منظوربه
گرفت  انجام يیايپا و يیروا اول، مرحله درد. استفاده ش یبه روش حداقل مربعات جزئ یابي

 و نییتع بيضرا ،یبرازندگ یهاشاخص لیتحل قياز طر یو در مرحله دوم، مدل ساختار
 قرار گرفت. ل،یو تحل موردبررسی ر،یمس لیتحل
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 هایافته
درصد( را  6۵/۹1در نظرسنجی )معادل  كنندگانشركتبیشتر  ،آمدهدستبهبه نتايج  با توجه

سال قرار  2۵تا  21( در گروه سنی درصد 6۴/۳۴) انيپاسخگو. اكثر دهندیمن تشکیل زنا
های كه حدود يک سال در محیط اندداشتهدرصد( اظهار  6۷/۴۷دارند. بیشتر پاسخگويان )

اند كه تعداد درصد( اظهار داشته ۰۳/۴1) انيپاسخگويادگیری برخط تجربه دارند. اكثر 
 دوره و كمتر است. ۵، اندكردهدر آن شركت  های آموزشی برخط كهدوره
 پايايی. شودیم استفاده 1تركیبی پايايی شاخص از PLS در مدل پايايی گیریاندازه برای

 .است درونی سازگاری بودن كافی از نشان بالاتر، يا ۷/۰ مركب

 پايايي ترکیبي متغیرهای پنهان پژوهش نتايج .1جدول 

 ترکیبي پايايي پنهان غیرمت ترکیبي پايايي پنهان متغیر

ZA1 919/0 ZC3 918/0 

ZA2 888/0 ZD1 916/0 

ZA3 865/0 ZD2 910/0 

ZB1 895/0 ZD3 904/0 

ZB2 787/0 ZE1 902/0 

ZB3 829/0 ZE2 889/0 

ZB4 868/0 ZE3 902/0 

ZC1 927/0 ZE4 900/0 

ZC2 929/0 ZE5 847/0 

 ۷/۰ز ا بالاتر همگی تركیبی پايايی بضراي كه شودیم ملاحظه 1 جدول نتايج اساس بر
 .باشندمی گیریاندازه ابزار بودن پايا دهندهنشان و بوده

 واگرا اعتبار و همگرا اعتبار روش دو از گیریاندازه یها( مدلروايیاعتبار ) بررسی برای
 ۵/۰ معادل( AVE) شدهاستخراج واريانس متوسط حداقل. است شده استفاده( افتراقی)

 درج زير جدول در تحقیق، مدل هایسازه AVE مقادير. است كافی همگرای اعتبار بیانگر
 :است شده

                                                                                                                                        
1. composite reliability 
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 متغیرهای پنهان پژوهش شدهاستخراجنتايج متوسط واريانس  .2جدول 

 AVE پنهان متغیر AVE پنهان متغیر
ZA1 558/0 ZC3 615/0 

ZA2 531/0 ZD1 646/0 

ZA3 565/0 ZD2 629/0 

ZB1 550/0 ZD3 785/0 

ZB2 644/0 ZE1 535/0 

ZB3 548/0 ZE2 617/0 

ZB4 686/0 ZE3 697/0 

ZC1 645/0 ZE4 694/0 

ZC2 685/0 ZE5 648/0 

 هایسازه تمام كه شد مشخص شدهاستخراج واريانس میانگین شاخص كمک با
 لمد همگرای اعتبار وهستند  ۵/۰ از بالاتر شدهاستخراج واريانس میانگین دارای موردمطالعه

 آزمون و رلارك-فورنل معیار دو از افتراقی يا واگرا اعتبار برای. گرديد تأيید گیریاندازه
 بین همبستگی با AVE جذر لاركر-فورنل معیار برای. گرديد استفاده عرضی بارهای

 همبستگی مقدار از مکنون متغیر هر برای AVE جذر بايد كه شد مقايسه مکنون متغیرهای
 را سازه هر برای AVE جذر اصلی، قطر روی اعداد. باشد بیشتر متغیرها ساير با متغیر آن

 .دهندیم نشان

 AVEها و جذر بخشي از همبستگي سازه .3جدول 
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 تغیرهام ساير با متغیر آن همبستگی ارمقد از متغیر هر AVE جذر متغیرها تمام بررسی در
 ضیعر بارهای آزمون از همچنین. شد ديیتأ گیریاندازه مدل واگرای روايی و بود بیشتر
 .گرديد استفاده واگرا، اعتبار ارزيابی برای

 برای تمام متغیرهای پنهان مرتبه اول هاشاخصبخشي از ماتريس بارهای عاملي متقابل  .4 جدول
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 ساير برای شاخص آن بار از بیشتر سازه هر برای شاخص هر بار گرديد مشاهده
 ديیتأ زنی عرضی بارهای آزمون روش به گیریاندازه مدل واگرای روايی بنابراين؛ هاستسازه

 .شد
 در ها،سازه همه برای شدهاستخراج واريانس متوسط كه شد مشاهده هایبررس به توجه با

 لوبمط محدوده در نیز سازه تركیبی پايايی میزان همچنین ،است( ۵/۰ از بیشتر) مطلوب حد
 .ردیگیم قرار موردبررسی ساختاری مدل بنابراين؛ دارد قرار

 .دهدیم، مدل معادلات ساختاری و نمودار مسیر مدل تحقیق را نشان ۳و  2شکل 
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 tهای مدل معادلات ساختاری به همراه آماره .2شکل 

 
 استانداردشدهلات ساختاری به همراه ضرايب مدل معاد. ۳شکل 
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ارزيابی مدل ساختاری )درونی( از معیارهای اساسی ضريب تعیین و ارزيابی  منظوربه
 اين معیارها گزارش موردبررسیكه در ادامه به تفکیک مراحل  شودیمضرايب مسیر استفاده 

 .شودیم
 ترينمهمیین . ضريب تعضريب تعیین نسبت به ضريب همبستگی معیار گوياتری است

 كنندهانیبتوان رابطه بین دو متغیر مستقل را توضیح داد. اين ضريب معیاری است كه با آن می
، ضريب تعیین 2کل ش. با توجه به استمتغیرهای مستقل  لهیوسبهدرصد تغییرات متغیر وابسته 

ز تغییرات متغیر درصد ا 2/۴۴كه  كندیم، است كه اين عدد بیان ۴۴2/۰تعهد دانشجويان 
 ر نظردگرايی است و مابقی عواملی هستند كه در مدل تعهد دانشجويان تحت تأثیر سازنده

 گرفته نشده است.
درصد  ۹/26كه  كندیم، است كه اين عدد بیان 26۹/۰ضريب تعیین آمادگی يادگیری 

ی هستند كه لگرايی است و مابقی عواماز تغییرات متغیر آمادگی يادگیری تحت تأثیر سازنده
 گرفته نشده است. در نظردر مدل 

درصد  1/۵۳كه  كندیم، است كه اين عدد بیان ۵۳1/۰برخط  یریادگيجو ضريب تعیین 
ی هستند گرايی است و مابقی عواملبرخط تحت تأثیر سازنده یریادگيجو از تغییرات متغیر 

 گرفته نشده است. در نظركه در مدل 
 ۵/6۸كه  كندیم، است كه اين عدد بیان 6۸۵/۰ ری برخطضريب تعیین موفقیت در يادگی

درصد از تغییرات متغیر موفقیت در يادگیری برخط، تحت تأثیر تعهد دانشجويان، آمادگی 
ته نشده گرف در نظربرخط است و مابقی عواملی هستند كه در مدل  یریادگيجو  يادگیری و

 است.
است.  GOFشاخص  یجزئتنها شاخص برازش مدل در تکنیک حداقل مجذورات 

مقادير ضعیف، متوسط و قوی برای اين شاخص معرفی  عنوانبهرا  ۳6/۰و  2۵/۰، ۰1/۰مقادير 

Rاين شاخص با استفاده از میانگین هندسی شاخص (.1۳۹۳، 1۵۳شده است )داوری،
و  2

 است. محاسبهقابل 1های افزونگیمیانگین شاخص

 ،شودیمم محاسبه اين شاخص به كمک جدول زير انجا

GOF مدل كلی = √Communality̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ×  R2̅̅ ̅ = √0.702 ×  0.482 = 0.582 

                                                                                                                                        
1. communality 
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توان گفت كه مدل می كه ۵۸2/۰است بنابراين مقدار نیکويی برازش در اين مطالعه برابر 
 خوبی برخوردار است. از برازش

آماری توسط  ازنظرمسیرهای بین متغیرهای پنهان  داریمعنیهمچنین در جدول زير 
 آماره آزمون بررسی شده است. عنوانبه tادير مق

 نتايج مدل ساختاری تحقیق .5جدول 

 مسیر
ضريب مسیر 

 اثر مستقیم
ضريب مسیر اثر 

 غیرمستقیم
 t (z)آماره  اثر کل

نتیجه 
 آزمون

 207/0 -010/0 ---- -010/0 گرايي بر موفقیتسازنده ریتأث
غیر 
 معنادار

 معنادار 470/22 665/0 ---- 665/0 گرايي بر تعهدسازنده ریتأث

گرايي بر جوّ سازنده ریتأث
 يادگیری

 معنادار 449/24 728/0 ---- 728/0

گرايي بر آمادگي سازنده ریتأث
 يادگیری برخط

 معنادار 076/14 519/0 ---- 519/0

 معنادار 390/2 103/0 ---- 103/0 تعهد بر موفقیت ریتأث

آمادگي يادگیری برخط بر  ریتأث
 یتموفق

 معنادار 391/8 368/0 ---- 368/0

 معنادار 348/8 454/0 ---- 454/0 جوّ يادگیری بر موفقیت ریتأث

ز گرايي بر موفقیت اسازنده ریتأث
 طريق تعهد دانشجويان

 معنادار 376/2 058/0 0/068 -010/0

ز گرايي بر موفقیت اسازنده ریتأث
 طريق آمادگي يادگیری

 معنادار 207/7 181/0 0/191 -010/0

ز گرايي بر موفقیت اسازنده ریتأث
 طريق جوّ يادگیری

 معنادار 900/7 321/0 0/331 -010/0

 های غیرمستقیم از آزمون سوبل استفادهاست كه در اينجا برای آزمون فرضیه ذكرقابل
آيد كه در می به دستاز طريق فرمول زير  Z- valueشده است آزمون سوبل يک مقدار 

 ریتأثدرصد معنادار بودن  ۹۵توان در سطح اطمینان می ۹6/1ر شدن اين مقدار از صورت بیشت
 نمود. ديیتأمیانجی يک متغیر را 
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a :مقدار ضريب مسیر میان متغیر مستقل و میانجی 
b: و وابسته مقدار ضريب مسیر میان متغیر میانجی 
as :خطای استاندارد مربوط به مسیر میان متغیر مستقل و میانجی 
bS :و وابسته خطای استاندارد مربوط به مسیر میان متغیر میانجی 

مستقیم بر سه متغیر  ریتأث گرايی،كه: متغیر سازنده دهدیمنتايج مدل نهايی، نشان 
 تصوربهای تعهد دانشجويان، آمادگی يادگیری و جو يادگیری برخط دارد ولی واسطه

 صورتهبگرايی دارد. متغیر سازندهن بر موفقیت در يادگیری برخط، یریتأثمستقیم 
سه متغیر تعهد دانشجويان، آمادگی يادگیری و جو يادگیری برخط بر  واسطهبه میرمستقیغ

 .است رگذاریتأثمتغیر موفقیت در يادگیری برخط 
دگیری گرايی بر متغیر موفقیت در يامتغیر سازنده»فرعی پژوهش  سؤالدر پاسخ به اولین 

ر موفقیت مستقیم ب صورتبهگرايی دهد كه: متغیر سازندهايج نشان مینت «برخط، اثر دارد؟
ه همراه ب گرايی،است كه متغیر سازنده ذكرانيشاندارد. ولی  یریتأث در يادگیری برخط،

ی داشته است. مثبت ریتأث ای مانند تعهد و جو بر موفقیت در يادگیری برخط،متغیرهای واسطه
به  يی،گراوهشگر، به اين نتیجه رسید كه رويکرد سازنده(، پژ2020)  Kapourدر پژوهش 

به  مثبت و معناداری داشته است. در پاسخ ریتأث کیآكادم، بر موفقیت یمؤثرشکل قوی و 
 «بر تعهد دانشجويان برخط اثر دارد؟ گرايی،آيا متغیر سازنده» فرعی پژوهش، سؤالدومین 

 تعهد دانشجويان برخط، افزايش گرايی،زندهاصول سا یریكارگبهكه: با  دهدیمنتايج نشان 
. ابديیم كاهش گرايی، تعهد دانشجويان برخط،اصول سازنده یریكارگبهو با عدم  ابديیم

 .عناداری داردم مستقیم با تعهد دانشجويان برخط، رابطه صورتبهگرايی يعنی متغیر سازنده
 ی برخط،گرايی بر متغیر جو يادگیرآيا متغیر سازنده»فرعی پژوهش سؤال پاسخ به سومین  در

 ترلوبمطنیز  گرايی، جو يادگیری برخط،كه: با افزايش سازنده دهدیمنتايج نشان  «اثر دارد؟
رخوردار ب جو يادگیری برخط نیز از مطلوبیت كمتری، گرايی،و با كاهش سازنده شودیم
ر د دانشجويان برخط، بآيا متغیر تعه»فرعی پژوهش  سؤال. در پاسخ به چهارمین گرددیم

كه: با افزايش تعهد  دهدیمنتايج نشان  «متغیر موفقیت در يادگیری برخط اثر دارد؟
جويان و با كاهش دانش ابديیمموفقیت در يادگیری برخط نیز افزايش  دانشجويان برخط،
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 رخط،. يعنی متغیر تعهد دانشجويان بابديیمبرخط، موفقیت در يادگیری برخط نیز كاهش 
 Mucundanyiمستقیم با موفقیت در يادگیری برخط، رابطه معناداری دارد.  صورتهب
( در رساله دكتری خود با بررسی عوامل انگیزش و تعاملات مختلف در محیط 2019)

ی تعیین عامل مهم برا به اين نتیجه رسیده بود كه تعهد دانشجويان برخط، يادگیری برخط،
فرعی  سؤال. در پاسخ به پنجمین گرددیممحسوب  های برخط،كیفیت و موفقیت دوره

 دهدیمان نتايج نش «اثر دارد؟ گرايی بر آمادگی يادگیری برخط،آيا متغیر سازنده»پژوهش، 
 و با كاهش ابديیمآمادگی يادگیری برخط، افزايش  گرايی،كه: با افزايش سازنده

گرايی ندهمتغیر ساز نابراين،و ب ابديیمنیز كاهش  آمادگی يادگیری برخط، گرايی،سازنده
 ؤالسرابطه معناداری دارد. در پاسخ به ششمین  با آمادگی يادگیری برخط، مستقیم، طوربه

اثر  ط،بر متغیر موفقیت در يادگیری برخ آيا متغیر آمادگی يادگیری برخط،»فرعی پژوهش 
 در يادگیری موفقیت كه: با افزايش آمادگی يادگیری برخط، دهدیمنتايج نشان  «دارد؟

و با كاهش آمادگی يادگیری برخط، موفقیت در يادگیری برخط  ابديیمنیز افزايش  برخط،
، بر موفقیت مستقیم صورتبه، متغیر آمادگی يادگیری برخط، درنتیجه. ابديیم كاهش نیز،

(، آمادگی يادگیری 2020) Torunيادگیری برخط، رابطه معناداری دارد. در پژوهش 
در  گردد.موفقیت در يادگیری برخط، محسوب می مؤثر كننده ینیبشیپ وانعنبهبرخط، 

ری آيا متغیر جو يادگیری بر متغیر موفقیت در يادگی»پژوهش فرعی  سؤالپاسخ به هفتمین 
كه: با بهبود جو يادگیری برخط، موفقیت در يادگیری  دهدیمنشان  نتايج« دارد؟ ریتأثبرخط، 

با عدم وجود جو يادگیری برخط، موفقیت در يادگیری برخط،  ابديیمبرخط نیز، افزايش 
يق تعهد گرايی از طرآيا سازنده»پژوهش فرعی  سؤال. در پاسخ به هشتمین ابديیمنیز كاهش 

 گرايی: سازندهكه دهدیمنشان  نتايج« دانشجويان، بر موفقیت در يادگیری برخط، اثر دارد؟
در پاسخ به  معناداری دارد. ریتأثيادگیری برخط،  در تیبر موفقاز طريق تعهد دانشجويان، 

گرايی از طريق آمادگی دانشجويان برخط، بر آيا سازنده»پژوهش فرعی  سؤالنهمین 
گرايی از طريق كه: سازنده دهدیمنشان  نتايج« موفقیت در يادگیری برخط، اثر دارد؟

اسخ به عناداری دارد. در پم ریتأثدر يادگیری برخط،  تیبر موفقآمادگی دانشجويان برخط، 
ر د تیبر موفقگرايی، از طريق جو يادگیری برخط، آيا سازنده»پژوهش  سؤالدهمین 

گرايی از طريق بهبود جو يادگیری : سازندهكه دهدیمنشان  نتايج« يادگیری برخط، اثر دارد؟
 معناداری دارد. ریتأثبرخط، بر موفقیت در يادگیری برخط، 
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 گیرینتیجهبحث و 
علم و فناوری، استفاده از آموزش الکترونیکی را در  حیط رقابتی دنیای امروز و توسعهم

، امروزه، در حال تلاش برای هادانشگاهكرده است. اغلب  ناپذيراجتنابجامعه بشری، امری 
، رونيازاخود هستند  الکترونیکی هایآموزشنوظهور، در  هایفناوریافزايش اثربخشی 

در اين  رندگانیگمیتصمبرخط، به  یرگیادبر موفقیت در ي تأثیرگذار واملو ع هامؤلفهفهم 
و  اثربخشدر عوامل  یگذارهيسرمامناسبی را برای  یهایمشخطتا  دينمایمحوزه، كمک 

، به علت پیدايش 2۰2۰به كار گیرند. از سال  اثربخشمجدد يا حذف عوامل غیر  یطراح
زيادی در زندگی روزمره به ويژه در سیستم آموزشی ، تغییرات 1۹ ديكووناگهانی پاندمی 

را  سيدرو تهای آموزش ، بیشتر از قبل، نیاز به تغییر شیوههادانشگاهجهان، ايجاد گرديد. 
های ديجیتال، آموزش برخط، يادگیری الکترونیکی هايی مانند رسانهاحساس نمودند. واژه

، داشتن نجايدر اوضوع اصلی و... در همه مباحث آموزشی، حضور پیدا نمودند. م
ب، فنی خو یهارساختيز، داشتن حالبااينفنی برای اين تغییرات بود.  یهارساختيز

. تحقیقات اخیر، نشان داد كه ستین هاآنبه معنای آماده بودن همه برای استفاده از  همیشه
يادگیری،  نوع نيدر ابر موفقیت دانشجويان  مثبتی ریتأثبرخط،  هایآموزشآمادگی برای 

 ,Davis) دارد. العمرمادامو همچنین يادگیری  نفساعتمادبهرضايت از تجارب يادگیری، 

بررسی رابطه سازه گرايی با موفقیت دانشجويان برخط  (. هدف از انجام اين پژوهش،2020
ادگیری ي و جودانشجويان در يادگیری برخط  و تعهدعواملی ديگر، همچون آمادگی  ریتأث و

ايی، رابطه گركه متغیر سازنده برخط بود و نتايج اين پژوهش، نشان داد یهاكلاس حاكم بر
اما  ؛مستقیمی با سه متغیر تعهد دانشجويان برخط، آمادگی و جو يادگیری برخط دارد

و به واسطه سه متغیر تعهد دانشجويان، آمادگی و جو  میرمستقیغ صورتبهگرايی سازنده
فقیت، رابطه دارد. اين مطالعه در زمانی انجام گرفت كه پاندمی يادگیری برخط، با متغیر مو

همچنین در  آورد. به وجودی متعددی را در فرايند پژوهش، هاتيمحدود، 1۹-كوويد
گرديده  بررسی های برخط،تعدادی از عوامل مرتبط و وابسته به موفقیت دوره مطالعه حاضر،

 كنندهتشركط و تجربیات متفاوت افراد های برخو با توجه به طیف گسترده طراحی دوره
ی است كه در پژوهش حاضر، اناشناختهو  مرتبط یهاعاملهای برخط احتمال وجود در دوره

برخط بوده است و بیشتر  صورتبهقرار نگرفته است. پژوهش حاضر  موردمطالعه
علت، در  ه همینو ب اندبودهپیام نور سراسر كشور،  یهادانشگاهپرسشنامه، از  دهندگانپاسخ
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های هاين اساس، با توجه به يافت ديگر، بايد احتیاط نمود. بر هایدانشگاهتعمیم نتايج به 
 :شودیمپژوهش پیشنهاد 

 با كمک متخصصین، شودیمپیشنهاد  ی،اماده 1۰1با توجه به طولانی بودن پرسشنامه  -1
 -2مقايسه گردد.  هش حاضر،اجرا شده و نتايج آن با پژو مجددااتست موازی طراحی شده و 

د حوزه وسیعی از تحقیقات جدي پژوهش در زمینه آموزش الکترونیکی و يادگیری برخط،
مقايسه و بررسی  با متغیرهای جديد، تواندیمی اين مطالعه رهایمتغو هر يک از  طلبدیمرا 

جو و  ی،دگگرايی به واسطه متغیرهای ديگری مانند آمابا توجه به اينکه سازنده -۳گردد. 
 شودیمتعهد در يادگیری برخط بر متغیر موفقیت در يادگیری برخط، رابطه دارد، پیشنهاد 

 -۴در مطالعات ديگری، روابط مختلف میان اين متغیرها با يکديگر، تعیین و بررسی گردد.
 نامتثبهای برخط زيادی ی میان دانشجويانی كه در دورهاسهيمقا كه مطالعه شودیمپیشنهاد 

 .، انجام شوداندگذراندهبا دانشجويانی كه فقط يک دوره برخط را  اندداشتهو شركت 
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ABSTRACT 
Mobile game-based learning (MGBL) can be defined as a game for learning 
purposes utilizing mobile technologies for a gaming platform. The present 
study was conducted with the aim of the effect of mobile game-based learning 
on the learning rate and motivation of students in the labor and technology 
course. The research method is in the framework of survey studies. The 
statistical population included all male students in the ninth year of the first 
period of Damghan high school in the academic year of 2019-2020, 549 
people, of which 40 people were selected by the available sampling method. 
The tool for collecting information is a questionnaire made by the researcher, 
which includes a questionnaire measuring the amount of learning with a 
reliability calculation based on Cronbach's alpha 0.71 and a questionnaire 
measuring the level of motivation with a reliability calculation based on 
Cronbach's alpha 0.89. Also, the farm simulator game was used to measure 
the effectiveness of the mobile game. The content validity of the 
questionnaires was determined with the help of experts. The data were used 
with the help of descriptive tests and inferential MANCOVA statistics. The 
results showed that mobile game-based learning had a significant effect on 
students' learning and motivation. From the obtained results, it can be 
concluded that mobile game-based learning has a positive and significant 
effect on students' learning. This approach has significant potential on 
students' motivation in a way that increases students' interest and students 
show more effort and effort for the excellent performance of the activity.  
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 چکیده
 از گیریبهره با يادگیری اهداف برای بازی يک عنوانبه توانمی را همراه تلفن بازی بر مبتنی يادگیری

 بر مبتنی ریيادگی تأثیر هدف با حاضر مطالعه. كرد تعريف بازی فرم پلت برای همراه تلفن هایفناوری
 تحقیق روش. شد انجام كار و فناوری درس در انآموزدانش انگیزه و يادگیری میزان بر همراه تلفن بازی

 اول دوره سوم سال پسر انآموزدانش كلیه شامل آماری جامعه. تاس پیمايشی مطالعات چهارچوب در
 شیوه با نفر ۴۰ كه بودند، نفر ۵۴۹ تعداد به 1۳۹۸-1۳۹۹ تحصیلی سال در دامغان شهرستان دبیرستان

 كه است ساخته محقق هایپرسشنامه اطلاعات آوریجمع ابزار. شدند انتخاب دسترس در گیرینمونه
 يک و ۰/ ۷1 كرونباخ آلفای اساس بر پايايی محاسبه با يادگیری میزان سنجش پرسشنامه يک شامل

 برای همچنین. است ۰/ ۸۹ كرونباخ آلفای اساس بر پايايی محاسبه با انگیزه میزان سنجش پرسشنامه
 با هارسشنامهپ محتوايی روايی. شد استفاده مزرعه سازشبیه بازی از همراه تلفن بازی اثربخشی سنجش
 تفادهاس مانکوا، استنباطی آمار و توصیفی هایآزمون كمک به هاداده. شد تعیین نظرانصاحب كمک

 انگیزه و یيادگیر زانیبر م همراه تلفن بازی بر مبتنی يادگیری كه داد نشان آمدهدستبه نتايج. شد
 ادگیریي هك كرد گیرینتیجه توانمی آمدهدستبه نتايج از. است داشته داریمعنی اثر ان،آموزدانش
 پتانسیل رويکرد اين. دارد معناداری و مثبت تأثیر انآموزدانش يادگیری میزان بر همراه تلفن بازی بر مبتنی
 تلاش انآموزدانش و افزايش را انآموزدانش علاقه كهیطوربه دارد انآموزدانش انگیزه بر توجهیقابل

 .دهندمی نشان خود از فعالیت عالی اجرای برای بیشتری كوشش و

 همراه، لفنت بازی بر مبتني يادگیری بازی، بر مبتني يادگیری سیار، يادگیری ها:کلیدواژه
 يادگیری انگیزه،

 میزان بر همراه تلفن بر مبتنی بازی تأثیر(. 1۴۰2. )امانی، حسین، مطلبی نژاد، علیرضا، فردانش، هاشماستناد به این مقاله: 
 .1۰۳-۸2(، 2۰)6، آموزشی در يادگیری هایفناوری. فناوری و كار درس در آموزاندانش انگیزه و يادگیری

 doi: 10.22054/jti.2024.3435.1073 
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 مقدمه

 -شاخص در جنبه آموزشی یحلراه عنوانبه 1و ارتباطات های اخیر فناوری اطلاعاتدر سال
 .(Wirajing & Nchofoung, 2023ماعی منظور گشته است )تاج و صادیاقت -فرهنگی

يادگیری  یهاسبکيادگیری بايد مواد آموزشی را به شیوه تعاملی و با  هایفناوریو  هارسانه
 موردتوجهكه در زمینه آموزشی  هایفناور نيا (Eliasani et al., 2022) .دهد ارائه

، بلکه تمامی تجهیزات شودیمحدود نم افزارنرممپیوتر و تنها به كا؛ ته استفقرارگر یاژهيو
 ،هانی، دوربیدیویدسی دی و مانند  دهدیقرار م مورداستفادهرا برای تدريس و يادگیری 

 .2جهانی یابيمکان یهاستمیموبايل و س

 .با كیفیت شده است یهارشد سريع در زمینه تلفن همراه منجر به توسعه دستگاه
امروزه يادگیری  .كندیبا كیفیت عالی و متنوع كه فرآيند يادگیری را تسهیل م یهادستگاه

ند مان ها و مزايای يادگیری را به كاربران عرضه كند،فرصت تواندیمبتنی بر تلفن همراه م
قصد دارد عناصر  ۳فناوری يادگیری سیار درواقع .رهیو غهوشمند  یهاتلفن تلفن همراه،

در يکديگر تلفیق كند تا از اين طريق، يادگیری در هر زمان و مکانی فناورانه و آموزشی را 
 (.Johnson et al., 2021باشد )آموزشی نیز ارزشمند  ازلحاظصورت پذيرد و 

، است ريپذامکانيکی از مبادلات جديدی كه در روش يادگیری مبتنی بر تلفن همراه 
ری مبتنی بر بازی تلفن همراه بر انگیزه كه يادگی دهدیمنشان  هایبررس ازی است.باستفاده از 

(. يادگیری مبتنی بر بازی تلفن Lee, 2021ان، مثبت است )آموزدانش یلیتحصو پیشرفت 
(. همچنین Zakaria et al., 2018كند )یمهمراه، آموزش و يادگیری را با بازی تركیب 

 دبخش بهبود نیز ار هاآن عملکرد و انآموزدانش يادگیری انگیزه تیمی، كار تواندیم
(Chang & Huang, 2019.) ردپیشب برای انآموزدانش برای كارآمد محیط يک عنوانبه 

 (.Krouska et al., 2020) كنندهسرگرم روشی طريق از خود دانش
به ن اآموزدانشخوبی هستند برای برانگیختن  یهاگاهيپا هایباز دیدانیمكه  طورهمان

 تواندیبازی و يادگیری م .يادگیریايجاد خوبی هستند برای  یاهگاهيپاو نیز  بازی كردن
يادگیری با تركیب رويکرد طراحی بازی و طراحی  یهاطیمحدر رشد يابد و  یخوببه

ی جديد هاروش توانندیمان آموزدانش، میسیبی هاشبکهبا ظهور  .ديایدربآموزشی به اجرا 

                                                                                                                                        
1. information and Communication Technology 

2. gps 

3. mobile learning 
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(. با Hyldmand, 2009س را تجربه كنند )ی خارج از كلاس درهایبازيادگیری از طريق 
بخش  عنوانبهی اجتماعی هاطیمحی يادگیری در هایبازمحبوبیت ارتباطات تلفن همراه، 

ان جوان در زمان اوقات فراغت و حتی در زمان آموزدانش ريناپذاجتنابضروری و 
 كنندیما (. پژوهشگران ادعChang et al., 2010است )ی آموزشی تبديل شده هاتیفعال

يادگیری از طريق بازی برای انگیزش درونی مهم است و طراحان آموزشی بر طراحی 
 Chang et al., 2010; Monahanورزند )یم دیتأك مؤثرترانگیزشی برای ايجاد يادگیری 

et al., 2008.) 
 يادگیری از طريق بازی بر روی تلفن همراه يا همان يادگیری مبتنی بر بازی تلفن همراه

مراه، تلفن ه) حملقابلبر روی تجهیزات ويژه برای يادگیری  طوربهک بازی است كه ي
 پوشی زيادیهم يادگیری مبتنی بر بازی تلفن همراه. شودی( به كار برده می هوشمندهاتلفن

اين يادگیری بر روی تجهیزات سیار مانند كه با اين تفاوت  ،دارد 1زیبااز طريق با يادگیری 
رای ب ی كلیدی يادگیری مبتنی بر بازی تلفن همراههاجنبه .ردیگیم ورتتلفن همراه ص

یری و بهبود اثربخشی محتوای يادگ افزايش انگیزه يادگیری، درگیر شدن در كسب دانش
 .رودیمبکار 

دف هی آموزشی دارد و هاهينظرمفهوم يادگیری مبتنی بر بازی تلفن همراه ريشه در 
ق برای كسب تشوي ای كمک به ايجاد انگیزه و تسهیل يادگیری،استفاده از بازی برآن  اصلی

 یيژه يادگیروو ديگر پیامدهای  شودیمحتوای يادگیری كه انتقال داده م ریكمک به تأث ،علم
در دوران كرونا، يادگیری مبتنی بر بازی يک روش و جايگزين  (.Pivec, 2005) است

است ی هوشمند بوده هایگوشستفاده از ان و دانشجويان با اآموزدانش آموزشخوب برای 
(Agarwal et al., 2021, Amutuprasad et al., 2021, Tawaf et al., 2021; 

Vargo et al., 2021; Amir et al., 2020; Xie et al., 2020; UNESCO et al., 

2020). 
ی الکترونیکبا وجود اينکه در حوزه يادگیری  رانيدر ا، ذكرشدهبا توجه به موارد 

يک  عنوانبه بازی تلفن همراهيادگیری مبتنی بر  بهتحقیقات زيادی انجام شده است اما 
ز او با توجه به روند افزايش تلفن همراه ) رويکرد جديد در حوزه يادگیری توجه نشده است

 جه بهتو با در اقشار گوناگون جامعه ايران و نیز اندرويد( یهاعاملستمیسنوع هوشمند با 

                                                                                                                                        
1. game-Based Learning 
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 يادگیری و انگیزه يادگیرندگان، بر و مزايای يادگیری مبتنی بر بازی تلفن همراهها فرصت
يادگیری و انگیزه  را بريادگیری مبتنی بر بازی تلفن همراه  ریتأثست تا ا آن اين پژوهش بر

 .را بسنجد كار و فناوریان در درس آموزدانش

تنی بر بازی تلفن همراه بر مثبت يادگیری مب تأثیر دهندۀنشان پیشین هایپژوهش نتايج
و همکاران  Antonellis(. Johansen, 2023است )ان آموزدانشانگیزه  يادگیری و

انجام  «يادگیری مبتنی بر بازی برای كاربران تلفن همراه»پژوهشی تحت عنوان  (2005)
ازی ی تکنولوژی و مسائل مربوط به يادگیری مبتنی بر بهاتیقابلدادند. اين پژوهش كه بروی 

برای كاربران تلفن همراه متمركز شده است و نسخه مخصوص تلفن همراه از يک جامعه 
و همچنین به اشتراک گذاشتن فضاهای  ارتباطاتمبتنی بر وب با ابزارهای همکاری و 

ی اين هاافته. يدهدیمقرا  وتحلیلتجزيهو خدمات خاص تلفن همراه را مورد  شدهارائه
ی را افزايش يادگیر ،یری مبتنی بر بازی برای كاربران تلفن همراهيادگ پژوهش نشان داد كه

 .بخشدیو فرآيند درک يادگیری را بهبود م
Alice Mitchell ( 2006و همکاران)  يادگیری مبتنی بر بازی »پژوهشی تحت عنوان
 ند، درانجام داد «يک پروژه اتحاديه اروپا– یریگمیتصمی هامهارتتلفن همراه برای ارتقاء 

 در شرايط بحرانی یریگمیتصمی هامهارتاين پژوهش به طراحی بازی استراتژی كه از 
برای  شدهیطراحبازی  كه دهدیمی پژوهش نشان هاافتهپرداخته شد. ي كندیمپشتیبانی 

 .ارددبرای ارتقاء يادگیری در افراد جوان  توجهیقابلی تلفن همراه دارای پتانسیل هادستگاه
بر روی ارزشیابی از يک  (2007و همکاران ) Alf Inge Wangتوسط در پژوهشی كه 

مفهوم بازی تلفن همراه برای سخنرانی انجام دادند، نشان داده شد كه بازی برای استفاده و 
د ان ادعا كردنآموزدانشاجرا با استفاده از تجهیزات موجود در سالن سخنرانی آسان بود و 

ن كمک كرده است و همچنین ادعا كردند كه اگر چنین كه بازی به يادگیری و انگیزش آنا
آنان احتمال بیشتری برای حضور در سخنرانی پیدا  گرفتیمقرار  مورداستفادهی هایباز

 .كردخواهند 

Shervin ( 2008و همکاران)  ی يادگیری هامهارتآموزش »عنوان پژوهشی تحت
نشان  نجام دادند. در پژوهش خودا «هاموزهی تلفن همراه در هایبازاجتماعی با مشاركت 

يک ابزار ايده كندیرا تسهیل م هانندهیسیاری كه روابط اجتماعی بین ب یهایبازكه  ندداد
ی هاامیپ. با توجه به آموزش آل برای تحريک و انگیزش جوانان برای بازديد از موزه است
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، هاكنندهركتشدرصد  ۷۵-۷۰متوسط  كه دهدیمنشان  نامهپرسشاصلی مفهوم موزه، 
درصد نشان  ۹۰و بالای  انددادهپاسخ  یدرستبهی مربوط به مفهوم كلیدی موزه را هاپرسش

 .دارندرا دوست  هایباز انآموزدانشكه  دهدیم
Lavín-Mera ( 2009و همکاران)  ی تلفن همراه هایبازتوسعه »عنوان پژوهشی تحت

ی هایبازند. اين پژوهش به بررسی انجام داد «ی چندگانه در آموزشهادستگاهبرای 
. پردازدیمی تلفن همراه هادستگاهماجراجويی الکترونیکی و ماجراجويی آموزشی بر روی 

ی تلفن هادستگاهاز  یمندبهرهبا  تواندیم يیدئويوی هایبازكه  دهدیمنشان  هاآنبررسی 
. ان شودآموزدانشین در بازی و ترويج همکاری و رقابت ب یورغوطههمراه، باعث بهبود 

گیزه بر روی اننشان داد كه يادگیری مبتنی بر بازی بر روی تلفن همراه  هاآنی هاافتهي
ل سازنده ترويج اصو لیقباثرات مثبت از  منجر بهو همچنین  داشته است ریان تأثآموزدانش

و  رکتسهیل توسعه تف، عمیق یورغوطهيک احساس  ،و مؤثر چرخه بازخورد كوتاه گرايی،
 .استشده  های حل مسئلهمهارت لیوتحلهيتجز

San Chee ( 2014و همکاران)  ن يادگیری مبتنی بر بازی تلف ریتأثدر پژوهشی كه به
ان ان انجام دادند، نتايج نشآموزدانشهمراه در برنامه درسی كشورداری بر روی كیفیت كار 

ر زندگی روزانه خود در طول ی كشورداری دهاوهیشان قادر به تركیب آموزدانش داد كه
ار زيادی در كیفیت ك ریتأثمداخله بودند و برنامه درسی مبتنی بر بازی تلفن همراه 

كه يک برنامه درسی مبتنی بر بازی تلفن همراه  دهدیمان داشته است، اين نشان آموزدانش
 ايد.فعالانه درگیر نم یدارحکومتی هاوهیشان را در يادگیری آموزدانش تواندیم

San Chee ( 2017و همکاران)  شدهانجامدرصد تحقیقات  ۸6گزارش نمودند كه در 
اط با در ارتب شدهگزارشو مشکلات  استموبايل دارای آثار مثبتی  لهیوسبهيادگیری 

 Frank) استمشکلات يادگیری از طريق موبايل مربوط به مشکلات واسط كاربر و عمومی 

& Kapila, 2017.) 
Carmelo Ardito ( 2010و همکاران)  عنوان پژوهشی بر روی بازی تلفن همراه، با

كه  «ی مبتنی بر موقعیت تلفن همراه برای يادگیریهایبازراهنمای طراحی برای »
، انجام دادند. كندیمپشتیبانی  یشناسباستانان را برای يادگیری تاريخ در سايت آموزدانش

د با استفاده از بازی كردن بازی با كمک بازيکنان در پژوهش خود نشان دادند كه اين رويکر
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بوده  زتریانگجانیهو  مؤثر یشناسباستانی دهايبازدآوردن مفاهیم تاريخی در  به دستبرای 
 .است

جنسیت بر روی  ریتأث»با عنوان  (2010و همکاران ) Chuan Yenپژوهشی كه توسط 
انجام  «تنی بر بازی تلفن همراهمشاركت و انگیزه يادگیرندگان در يک محیط يادگیری مب

یت آنان در نسبت به جنس ی آنان نشان داد كه تفاوتی در انگیزه يادگیرندگانهاافتهدادند، ي
ری از اما زنان گرايش به درک بیشت؛ محیط يادگیری مبتنی بر بازی تلفن همراه مشاهده نشد

 .دادندی پسر خود در مورد انگیزه از خود نشان هایهمکلاس
Parsons (2011)  ی تلفن همراه برای درگیر هایبازطراحی »عنوان پژوهشی تحت

 وكاركسبانجام دادند. اين پژوهش به بحث در مورد طراحی يک بازی  «كردن و يادگیری
رزيابی بازی ا وتحلیلتجزيهتلفن همراه توسط يک تیم از دو بازيکن پرداخته است. نتايج 

برای يادگیری بوده است. اين پژوهش كه در  بخشلذتكه بازی يک تجربه  دهدیمنشان 
درصد يادگیرندگان اعلام كردند كه بازی  6/۴شد، نشان داد كه انجام  نفری 1۴يک نمونه 

درصد اعلام كردند كه  ۵۷/۵برای يادگیری است و  بخشلذتتلفن همراه يک راه 
در  شدهثبتی هاپاسخ را در يادگیری درگیر نموده است. بسیاری از هاآنی بازی، هاتیفعال

ازی بسیار ب»: ازجملهدر تقويت اين نگرش، مثبت بوده است  كنندگانشركتمصاحبه با 
بوده، من آن را دوست داشتم زيرا روش متفاوتی برای حل مسئله  العادهفوقجذاب بود، ايده 

 .«بود
تلفن  رددرباره بازی تلفن همراه اين است كه دسترسی وسیع و كاملی  توجهقابلگی ژوي
راه به همخود وسیله شخصی  عنوانبهعموم افراد تلفن همراه را  كهیطوربهدارد وجود همراه 

 ،تاسترها و نوجوانان جوان مورداستفاده كه يا میز فرمانكنسول  یهایدارند و در تقابل باز
 ردیگیقرار م مورداستفادهتلفن همراه در دسترس هر فردی است و عمومی  یهایباز

(Yuan, 2003.) 
 سپتامبر 1۰در  1گروه آماری توسعه محصولات جديدنتايج تحقیقاتی كه توسط  بر اساس 

یموبايل استفاده م یهایحدوداا به همان اندازه كه از باز  هااست؛ بچه دهمنتشر ش 2۰1۳
علاوه بر اين تحقیقات نشان داده است كه  .دهندیكنسولی را نیز انجام م یهایباز  كنند

 طوربه 2۰11از سال   شودیسپری م هایبرای باز سال  1۷تا  2ان زمانی كه در سنین میز

                                                                                                                                        
1. new Product Development (NPD) 
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امسال، در   (%۵۳) ليآمار، اكثر دارندگان موبا بر اساس .افزايش يافته است یریگچشم
اين افزايش  و ها سپری كردندمقايسه با سال گذشته زمان بیشتری را به بازی با اين دستگاه

ساعت  ۷ زمانی در حدود میانگین طوربه كه سال بوده است 1۷تا  12راد سنین بیشتر در بین اف
در سال  زمانمدتاين  كهیدرحال اند؛ موبايل سپری كرده یهایرا در هفته به انجام باز

موبايل و  یهایاستقبال از باز كه نشان از افزايش ساعت در هفته بوده است ۵،  2۰11
رار ق در دسترس یراحتبههمراه اين روزها  یهاصاا كه تلفنفراگیرتر شدن آن دارد؛ مخصو

توسعه نتايج تحقیقات  .و يا رايگان هستند متیقارزانموبايل  یهایبازتقريباا تمامی  دارد و
در ؛ كنندیبازی با موبايل را آغاز م از سابق ترعينشان داد كه كودكان سر محصولات جديد

 .سالگی رسید ۸سالگی بود كه در سال بعد به سن  ۹  اين سن  میانگین طوربه 2۰11 سال
 انآموزشدان يادگیری زانیم بر همراه تلفنی باز بری مبتن یریادگي :ی پژوهشهاهیفرض

 اثر دارد. كار و فناوری درس در

 و فناوری كار درس در انآموزدانش انگیزه زانیم بر همراه تلفنی باز بری مبتنی ریادگي
 اثر دارد.

 روش
ان آموزدانشروش پیمايشی و جامعه آماری شامل كلیه  :گیرینمونهه آماری و روش جامع

 ۵۴۹داد  1۳۹۸-1۳۹۹پسر سال سوم دوره اول دبیرستان شهرستان دامغان در سال تحصیلی 
با توجه به همکاری مديران مدارس( انتخاب دسترس )در  گیرینمونهنفر با شیوه  ۴۰نفر كه 

ی دوره اول شهرستان دامغان يک دبیرستان پسرانه هارستانیدبمیان  شدند. برای اين منظور از
انی كه دارای آموزدانشنفر از  2۰انتخاب شدند. از اين میان  نهمی تحصیلی، پايه هاهيپاو از 
اندرويد بودند برای گروه آزمايش انتخاب و بازی  عاملستمیسی هوشمند با هایگوش
نفر انتخاب شدند  2۰گواه نیز  در گروهنصب شد.  هاآنگوشی  یبر رو 1ی مزرعهسازشبیه

 به روش سنتی انجام شد. هاآنكه تدريس 

، پرسشنامه انگیزه آزمونپسپس از اجرای  :شیوه گردآوری اطلاعات و ابزارهای تحقیق
 یریگنمونهاجرا گرديد. پس از  درونی برای سنجش انگیزه در هر دو گروه آزمايش و گواه

، هاگروهجهت سنجش میزان يادگیری در هر يک از  وه آزمايش و گواهو انتخاب دو گر

                                                                                                                                        
1. farming simulator 



 1402بهار  | 20شماره  |سال ششم  |های آموزشی در یادگیری فناوری  |90

 

ار و ككه با توجه به محتوای كتاب درسی  صورتنيبدمحقق ساخته  آزمونپیشابتدا يک 
ار كدر رابطه با مراحل كاشت، داشت، برداشت و عملیات بعد برداشت با كمک دبیر  فناوری

به عمل  آزمونپیشرار داده شد. از هر دو گروه، طراحی و در پرسشنامه ق سؤال ۳2 و فناوری
 یهاپاسخ به پرسشنامه برای یازدهیامتاجرا گرديد. برای  آزمونپسآمد و پس از پايان دوره 

در نظر گرفته  صفر نمره پاسخ بدون موارد و نادرست یهاپاسخبرای  و يک نمره درست
چندين دبیر  از نظراتآزمون  بود. جهت سنجش روايی ۳2شد. مجموعه نمرات بین صفر تا 

ای آوردن پايايی پرسشنامه از ضريب آلف به دستاستفاده گرديد. برای  كار و فناوریخبره 
 .بود ۷1/۰ضريب پايايی پرسشنامه سنجش يادگیری  ،كرونباخ استفاده شده
 یچندبعدابزاری برای سنجش  (1۳۸۷ترجمه محمد مجديان، ) یدرونپرسشنامه انگیزه 

نظر دارد انگیزه درونی فعالیت مربوط به اهداف آزمودنی را ارزيابی كند. اين است كه در 
 و انگیزش درونی استفاده شده است. اين یخودگردانپرسشنامه در چندين مطالعه مربوط به 

 ی علاقه، لذت/ شايستگی درک شده/ تلاش، اهمیت/ ارزش،هااسیمقپرسشنامه شامل زير 
نتخاب درک شده را در حین انجام فعالیت، ارزيابی كرده، ی/ احساس تنش، فشار و اسودمند

 .ديآیم به دست هااسیمقنمره جداگانه از زير  6بدين گونه 

 از قرار زير است: هااسیمقزير 
 ۷-1عبارت( عبارت  ۷علاقه / لذت: ) -1

 1۳-۸عبارت( عبارت  6)شايستگی درک شده:  -2

 1۸-1۴عبارت( عبارات  ۵تلاش / اهمیت: ) -۳

 2۳-1۹عبارت( عبارات  ۵/ فشار: )احساس تنش  -۴

 ۳۰-2۴عبارت( عبارات  ۷انتخاب درک شده: ) -۵

 ۳۷-۳1( عبارات عبارت ۷)ارزش / سودمندی:  -6
؛ ده استش نظر گرفتهزير مقیاس علاقه/ لذت برای میزان خود سنجی انگیزش درونی در 

يک زير مقیاس ، تنها شودیمبنابراين اگرچه پرسشنامه كلی، پرسشنامه انگیزش درونی نامیده 
زير مقیاس علاقه/ لذت، اغلب  درنتیجهآن است كه به انگیزش درونی اختصاص دارد، 
. مفهوم انتخاب دهدیمرا انجام  هااسیمقعبارات بیشتری در خود دارد كه كار ديگر زير 

كننده مثبت سنجش  بینیپیشی هستند كه هایتئوردرک شده و شايستگی درک شده 
 بینییشپتا  شدهارائهانگیزش درونی است و زير مقیاس فشار/ تنش، رفتاری و خود سنجی 
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تبط به ی است كه مراجداگانهكننده منفی انگیزش درونی باشد. زير مقیاس تلاش، متغیر 
 عبارات انگیزش است.

، به اين معناست كه رودیمزير مقیاس ارزش/ سودمندی برای بررسی درون سازی بکار 
و  خودساخته، كندیممفید يا ارزشمند تجربه  صورتبهی كه هاتیفعال لهیوسبهانسان 

 .است ۸۹/۰برای پرسشنامه انگیزه درونی  آمدهدستبه. پايايی شودیم خودگردان
عبارت است كه پاسخ  ۳۷پرسشنامه انگیزه درونی مشتمل بر  پرسشنامه: گذارینمرهروش 

تا  =۳درست نیست(، ) = 2ت(، )درست نیس اصلاا =1ی لیکرت از )ادرجه ۷را در مقیاس 
درست = 6تا حدودی درست است(، ) = ۵نظری ندارم(، )=۴)حدودی درست نیست(، 

و بیشترين امتیاز  ۳۷ آمدهدستبه. كمترين امتیاز سنجدیمدرست است(  كاملاا =۷)است(، 
 .است 2۵۹ آمدهدستبه

 شاورزی است. در اين بازیاز ك سازشبیهيک  مزرعه سازشبیهبازی  مزرعه: سازشبیهبازی 
و  اختهپردمحصولات ، داشت و برداشت با در اختیار داشتن ابزارهای كشاورزی به كاشت

 ،اهتوان با تعیین قیمتمیدر اين بازی . شودیرشد محصولات در شب و روز دنبال م فرآيند
. ردك یگذارهيسرمارا  ديآیم به دستو نهايتاا پولی كه  رساند به فروشمحصولات خود را 

روايی د. نكشاورزی همچون تراكتورها وجود دار ابزار گوناگون 1۰۰در اين بازی بیش از 
دانشجوی دكترای تکنولوژی  ۵محتوايی اين بازی توسط متخصصان موضوعی كه شامل 

 .قرار گرفت ديیتأكامپیوتر بود مورد  افزارنرممهندس كارشناسی ارشد  2آموزشی و 

 برای یوبخبهتا بتواند  استراوانی فای بسیار قدرتمند و امکانات دارای محتواين بازی 
، محصولات و فروش و یپروردام نمايد. حس يک كشاورز دنیای مدرن را تداعی كاربران

. دنیای بازی كاملاا جديد باشندیمكاربران وظايف  ازجملهمديريت و توسعه زمین كشاورزی 
 كندیت مدر بازی پیشرفكاربر كه  طورهماناست.  بوده و نسبت به سری قبل كاملاا متفاوت

 ه دستبه كشاورزی قلی، كنترل بیشتری روی ابزار و وسايل نكندیم و مراحل بازی را كامل
وسايل نقلیه ، 21در قرن  زقرار گرفتن در نقش يک كشاور :امکانات .خواهد آورد

صولات خرمن رشد و فروش مح ابزار كشاورزیتولیدكننده  یهاشركت نيتربزرگ
تراكتور، دروگر، ماشین مته برای دانه ، برای خريد وسايل نقلیه و حیوانات جديد  شده

 به دستبه ديگری برای  و كمکو علف هرزه كنى  یزنشخم، ماشین گاوآهنگذاری، 
 .آوردن بهترين محصول و تولید بیشتر شیر و خريداری نیروهای جديد
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ی هوشمند هایگوشمزرعه بر روی  سازشبیهازی ، بآزمونپیشروش اجرا: پس از اجرای 
ان زآمودانشاز  كار و فناوریو با كمک دبیر  ان گروه آزمايش نصبآموزدانش نفر از 2۰

است كه در گروه  به ذكردقیقه بازی كنند. لازم  ۴۵روز و هر بار  1۰خواسته شد به مدت 
ت را توضیح داده و بعد آزمايش، معلم بر اساس طرح درس، مراحل كاشت، داشت و برداش

یگوشمزرعه( بر روی  سازشبیه) یبازان به تمرين مراحل كشاورزی از طريق آموزدانش
دقیقه، معلم بر اساس  ۴۵روز و هر بار  1۰گواه به مدت  در گروهپرداختند.  هوشمندشانی ها

باط تپاسخ در ار طرح درس، مراحل كاشت، داشت و برداشت را توضیح داده و بعد به پرسش
با موضوع پرداخته شد. پس از اتمام آموزش از هر دو گروه نسبت به وضعیت يادگیری، 

ان، پرسشنامه انگیزه درونی در هر دو آموزدانش گرفته شد. برای سنجش انگیزه آزمونپس
كه  پاسخی نيترمناسبپس از مطالعه پرسشنامه،  ستيبایمان آموزدانشكه  گروه اجرا شد

 .كردندیم یگذارعلامترا دارد  هاآنا با بیشترين مطابقت ر
ی توصیفی در بخش توصیف هاآزموندر پژوهش حاضر، از : ی آماریهاوتحلیلتجزيه
جهت بررسی ، هاداده، كلموگروف اسمیرنوف برای سنجش توزيع نرمال هادادهوضعیت 

آزمون باكس  ،نکواآمار استنباطی ما با استفاده از متغیره چند كوواريانساز تحلیل  هاهیفرض
تفاده از ی آماری با اسهاوتحلیلتجزيهاستفاده شد. تمامی برای بررسی فرض همگنی نمرات 

 ( انجام شد.16)نسخه  SPSSآماری  افزارنرم

 هایافته
 و انگیزه یریادگي زانیم بر همراه تلفنی باز بری مبتنی ریادگي كندیمفرضیه پژوهش بیان 

 سكووارياناز تحلیل  هاهیجهت بررسی فرضاثر دارد.  فناوری كار و درس در انآموزدانش
 یهافرضشیپچندمتغیره بايد  كوواريانسقبل از انجام تحلیل  چندمتغیره استفاده شده است.

 آن بررسی شود.

 –از آزمون كلموگروف  فرضشیپبرای بررسی اين  :هاالف: نرمال بودن توزيع داده
 آورده شده است: 1تايج آن در جدول اسمیرنوف استفاده شده است كه ن
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 آزمون یاسمیرنوف برای داده در دو مرحله -آزمون کلموگروف .1جدول 

 سطح معناداری K-S یآماره منفي مثبت مرحله متغیر

 کار و فناورینمرات 
 55/0 79/0 -111/0 126/0 آزمونپیش

 35/0 93/0 -147/0 100/0 آزمونپس
 53/0 803/0 -12/0 11/0 آزمونپس انگیزه

۰۵/۰ P< 

 یاست و با توجه به آماره تربزرگ ۰۵/۰چون سطوح معناداری از  1در جدول 
 .شودیم ديیها تأ(، فرض نرمال بودن دادهK-S) رنوفیاسم –كلموگروف 

برای بررسی فرض همگنی از آزمون باكس استفاده شده است  ب: فرض همگنی رگرسیونی:
 :كه در ادامه آورده شده است

 کار و فناوریآزمون باکس برای بررسي فرض همگني نمرات درس  .2 جدول

است لذا آزمون  تربزرگ ۹۳/۰چون سطح معناداری از  شودیكه مشاهده م گونههمان
ا لذ برقرار است. كوواريانس -واريانس یهاسيتركه فرض همگنی ما دهدیباكس نشان م

 مجاز است. چند متغیره اريانسوانجام تحلیل كو

 کار و فناوریلوين برای نمرات  Fارزيابي خطای  .3جدول 

 سطح معناداری 2درجه آزادی  1 یدرجه آزاد F متغیر
 087/0 38 1 031/3 آزمونپیش

 110/0 38 1 681/2 آزمونپس

 560/0 38 1 3470/0 انگیزه

است، لذا آزمون لوين  تربزرگ ۰۵/۰( از sig) چون سطح معناداری متغیرها ۴در جدول 
 برقرار است. هاانسيكه فرض برابری وار دهدینشان م

756/24 Box's M 
018/3 F 
 1 یدرجه آزاد 3

5 E 599/2 2 یدرجه آزاد 
 سطح معناداری 089/0
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 در دو مرحله اجرای آزمون دو گروه یهايآزمودن یهامعیار نمره و انحرافمیانگین  .4جدول 

 مرحله متغیر
 گواهگروه  گروه آزمايش

 انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین

کار و نمرات 
 فناوری

 37/1 10/16 69/2 00/17 آزمونپیش

 07/3 7/21 01/2 8/27 آزمونپس

اختلاف 
 میانگین

8/10 6/5 

تفاوت میانگینِ بیشتری در گروه آزمايش  شودیمشاهده م ۴كه در جدول  طورهمان
مشاهده شده است. برای  آزمونپسپیش و  یر دو مرحلهدر نمرات دگواه نسبت به گروه 

بررسی اين نکته كه آيا اين تفاوت معنادار است و نیز برای بررسی اين نکته كه آيا اين تفاوت 
ی چند انکواتحلیل م است (ناشی از اثر متغیر مستقل )يادگیری مبتنی بر بازی تلفن همراه

 آورده شده است. ۵ تايج حاصل از آن در جدولت كه نبا تصحیح بنفرونی انجام گرف متغیره

 کار و فناوریبرای متغیر نمرات  چند متغیره کوواريانسنتايج تحلیل  .5جدول 

 1منبع پراش هوابست ریمتغ
مجموع 
 ssمجذورات 

درجه 
 آزادی

میانگین 
 F مجذورات

سطح 
 معناداری

اندازه 
 اثر اتا

 آزمونپیش
کار و نمرات 

 فناوری

مدل 
 2شدهاصلاح

A100/8 1 100/8 771/1 191/0 45/0 

 آزمونپس
کار و نمرات 

 فناوری

مدل 
 شدهاصلاح

A100/372 1 100/372 933/54 001/0 591/0 

 آزمونپس
 نمرات انگیزه

مدل 
 شدهاصلاح

D000/25000 1 000/25000 221/102 001/0 729/0 

 آزمونپیش
کار و نمرات 

 فناوری
 E3395/2 001/0 984/0 100/10956 1 100/10956 3جداکننده

                                                                                                                                        
1. Source 

2. orrected model 

3. Intercept 
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 1منبع پراش هوابست ریمتغ
مجموع 
 ssمجذورات 

درجه 
 آزادی

میانگین 
 F مجذورات

سطح 
 معناداری

اندازه 
 اثر اتا

 آزمونپس
کار و نمرات 

 فناوری
 E3617/3 001/0 990/0 500/24502 1 500/24502 جداکننده

 آزمونپس
 نمرات انگیزه

 E3636/3 001/0 990/0 400/889232 1 400/889232 جداکننده

 آزمونپیش
کار و نمرات 

 فناوری
 045/0 191/0 771/1 100/8 1 100/8 1گروه

 آزمونپس
کار و ات نمر

 فناوری
 591/0 001/0 933/54 100/372 1 100/3722 گروه

 آزمونپس
 نمرات انگیزه

 729/0 001/0 221/102 000/25000 1 000/25000 گروه

 آزمونپیش
کار و نمرات 

 فناوری
    572/4 38 80/1732 2خطا

 آزمونپس
کار و نمرات 

 فناوری
    774/6 38 400/2572 خطا

 آزمونپس
 گیزهنمرات ان

    568/244 38 600/92932 خطا

 آزمونپیش
کار و نمرات 

 فناوری
     40 00/11138 3کل

 آزمونپس
کار و نمرات 

 فناوری
     40 000/25132 کل

 آزمونپس
 نمرات انگیزه

     40 000/92352 کل

                                                                                                                                        
1. group 

2. error 

3. total 
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 شدهمحاسبه Fبه  با توجه( استفاده شده است و ۰۵/۰از آلفای بنفرونی ) ۵در جدول 
۰۵/۰> P  (۰۵/۰)=11۳/2۳و F ابراين ، بناستبنفرونی كمتر  یآلفااز  و چون سطح معناداری
F زهیانگو نیز  آزمونپس یدر مرحله كار و فناوریگفت كه نمرات  توانیمعنادار است و م

 آزمونپس یاند و افزايش مشاهده شده در مرحلهدچار تفاوت معنادار شده انآموزدانشی 
كه  شودبررسی می 6با توجه به جدول  در گروه آزمايش معنادار است.ن اآموزدانشبرای 

در اثر متغیر مستقل )يادگیری مبتنی بر بازی تلفن  آزمونپس یآيا اين تفاوت در مرحله
 همراه( يا خیر؟

 و انگیزه کار و فناوری يادگیریتحلیل واريانس چند متغیره برای  .6جدول 

 يجزئاتای  داریسطح معنا درجه آزادی F مقدار 
 a3E272/2 000/3 001/0 99/0 995/0 آزمون اثر پیلاپي

 a3E272/2 000/3 001/0 99/0 05/0 آزمون لامبدای ويلکز

 a3E272/2 000/3 001/0 99/0 350/189 آزمون هولتینگ

 a3E272/2 000/3 001/0 99/0 350/189 یتربزرگآزمون 

گیری مبتنی بر بازی تلفن همراه بر نمرات ياد شودیمشاهده م 6كه در جدول  طورهمان
و  =aE2۷2/2 (F ۳ و>Sig ۹۹/۰ (داشته است. داریمعنیاثر  هاآن و انگیزه كار و فناوری

. استاثر بسیار بالايی  دهندهنشانكه  دهدینشان م ۹۹/۰اتا شدت اين اثر را  یجزئمجذور 
در  انوزآمدانشانگیزه مراه بر كه يادگیری مبتنی بر بازی تلفن ه شودیم گیرینتیجهلذا 

 شد. ديیتأ موردنظرلذا فرضیه  (.>p ۰1/۰) اثر دارد كار و فناوریدرس 

 گیرینتیجهبحث و 
ی ریادگي زانیم بر همراه تلفنی باز بری مبتنی ریادگي» داردیمفرضیه اول پژوهش بیان 

 «اثر دارد كار و فناوری درس در انآموزدانش
ر دو به وضعیت يادگیری دمتغیره  چند كوواريانستحلیل زمون از آ آمدهدستبهنتايج 

اما نتايج در ؛ (<1۹1/۰pنشد ) مشاهده دارمعنیتفاوت  آزمونپیشگروه گواه و آزمايش در 
 شدهمحاسبه Fبه  با توجه( استفاده شد و ۰۵/۰از آلفای بنفرونی ) (۵ جدول) آزمونپس

(۰۵/۰ p<( ۳۸ ،1= ) 11۳/2۳ وF) استبنفرونی كمتر  یآلفااز  ناداریچون سطح مع ،
 آزمونپس یدر مرحله كار و فناوریگفت كه نمرات  توانیمعنادار است و م Fبنابراين 
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برای  آزمونپس یاند و افزايش مشاهده شده در مرحلهدچار تفاوت معنادار شده
ه آيا اين برای بررسی اين نکته ك(. <1۹1/۰p) در گروه آزمايش معنادار استان آموزدانش

حلیل مانکوا با ت استتفاوت ناشی از اثر متغیر مستقل )يادگیری مبتنی بر بازی تلفن همراه 
تلفن همراه  يادگیری مبتنی بر بازینشان داد  انجام گرفت كه نتايج حاصل یتصحیح بنفرون

 (. اين بدين معنی است<1۹1/۰pاست )داشته  داریمعنیان اثر آموزدانشمیزان يادگیری  بر
ادگیری ي، جادشدهيامیزان يادگیری  ازنظركه میزان يادگیری در دو گروه يکسان نبوده و 

 ان داشته است.آموزدانشبر میزان يادگیری  توجهیقابلپتانسیل  تلفن همراه مبتنی بر بازی
ی ریادگي زانیم بر همراه تلفنی باز بری مبتنی ریادگنتیجه گرفت كه ي توانیمبنابراين 

مثبت داشته است. نتايج اين پژوهش با نتايج  ریتأث كار و فناوری درس در ناآموزدانش
،  (2006و همکاران ) Alice Mitchel،  (2023و همکاران ) Antonellis هایپژوهش

San Chee ( 2009و همکاران )، Norshuhada Shiratuddin (2009) ، Gerard van 

Hoff ( 2023و همکاران) ،.همسو بوده است 
خوبی هستند  یهاگاهيپا هایباز كهيیازآنجاگفت  توانیم آمدهدستبهیین نتايج در تب

يجاد اخوبی هستند برای  یهاگاهيپاو نیز  به بازی كردنان آموزدانشبرای برانگیختن 
تعاملات ، شودیميادگیری مبتنی بر بازی تلفن همراه آسان ياد گرفته  كهيیازآنجاو  يادگیری

ان در آموزدانش ،كندیمرا فراهم  محتوای روشن )صريح(، كندیفراهم ماجتماعی غنی را 
قرار دارد و بر روی  هاآنيی بپردازد كه پیش روی هاچالشبه  كنندیمحین بازی، تلاش 

تفکر نمايند و در جهت حل مسئله به تکرار و تمرين بپردازند، بازخورد و  شدهمطرحمسئله 
ازی ان برای حل مسئله در بآموزدانشموجب انگیزه بیشتر موجود در بازی  هاكنندهتيتقو

و تئوری يادگیری  1گاردنر، رويکرد يادگیری مبتنی بر مسئله چندگانهی هاهوش. شودیم
از يادگیری  كنندهیبانیپشترويکردهای  عنوانبهرويداد آموزشی گانیه  ۹و  2تجربی كلب

 يکرد در يادگیری دارد.مبتنی بر تلفن همراه از دلايل موفق بودن اين رو
( ۵دول جبه وضعیت انگیزه )متغیره  چند كوواريانستحلیل از آزمون  آمدهدستبهنتايج 

برای (. <۰۰1/۰pشد ) مشاهده دارمعنیتفاوت  آزمونپسدر دو گروه گواه و آزمايش در 
تلفن  یبررسی اين نکته كه آيا اين تفاوت ناشی از اثر متغیر مستقل )يادگیری مبتنی بر باز

                                                                                                                                        
1  . problem-based learning (PBL) 

2  . Kolb's experiential learning theory 
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نشان  ( انجام گرفت كه نتايج حاصل6جدول ) یتحلیل مانکوا با تصحیح بنفرون استهمراه 
 (داشته است داریمعنیاثر ان آموزدانشانگیزه يادگیری مبتنی بر بازی تلفن همراه بر داد كه 

۹۹/۰a,Sig<۳ E2۷2/2 (F=  كه  دهدینشان م ۹۹/۰اتا شدت اين اثر را  یجزئو مجذور
كه يادگیری مبتنی بر بازی تلفن  شودیم گیرینتیجه. لذا استاثر بسیار بالايی  دهدهننشان

يادگیری  بنابراين؛ (<۰۰1/۰p) اثر دارد كار و فناوریدر درس  انآموزدانشانگیزه همراه بر 
ان به آموزانشدبرای تحريک كردن و انگیزه  توجهیقابلمبتنی بر بازی تلفن همراه پتانسیل 

و  Alhebshi هایپژوهشموضوعات مشابه آن دارد. نتايج اين پژوهش با يادگیری و 
،  (2008و همکاران ) Shervin، (2022و همکاران ) Krouska، (2012همکاران )

Lavín-Mera ( 2009و همکاران)  ،Huizenga ( 2009و همکاران)  ،Wang  و همکاران
(2007)  ،Carmelo Ardito ( 2010و همکاران)  ،Chuan Yen ( 2010و همکاران)  و

Parsons (2011)  همسو بوده است. 
تبیین كرد:  گونهنيا توانیمدر اين پژوهش در اين فرضیه را  آمدهدستبهنتايج 
Maslow (1968) تحقق خويش خودشکوفايی به افراد كه طورهمان: »كندیم خاطرنشان 

 .ابديیم ارتقاء رشد و نیز آنان انگیزه ،برندیم لذت شخصی امور دادن از انجام و بخشندیم
 از اجتناب به نسبت موفقیت پیگیری و دستیابی یهافرصت و شودیم زتریانگجانیه زمان

 حیطه در ويژهبه ،ابنديیم رشد درونی ازلحاظ كه افرادی .شوندیم تروصول قابل هاآن

 اجزاء از انگیزه يکی .«دارند خودكفايی بیشتری به تمايل رسمی آموزش و يادگیری

 .اهمیت دارد علمی یهاتیفعال به يادگیرندگان ترغیب در و است يادگیری شاخص

 كه اطلاعاتی يا دهندیم انجام كه يیهاتیفعال با يادگیرندگان كه كندیم تعیین همچنین،

یم دار انگیزه يادگیری برای كه يادگیرندگانی .رندیگیم ياد چگونه شودیم آنان ارائه به
 یهاهياز نظر برخی .كنندیم استفاده شناختی فرايندهای بالاتر از سطوح ادگیریي در شوند

 نیز آينده در اديزاحتمالبه و است قبلی تجربیات از ناشی انگیزه: »كنندیم اظهار انگیزه

 كردن دار انگیزه موجب يادگیرنده قبلی تجربیات بنابراين، ؛رفتارگراها( (خواهد شد تکرار

فن تل در اين پژوهش يادگیری مبتنی بر بازی .خواهد شد آينده در كار همان انجام برای او
 هستند آماده رندیگیمان مسئولیت يادگیری خود را بر عهده آموزدانشهمراه به دلیل آنکه 

كنند. همچنین به  برآورده را خويش خودشکوفايی نیازهای تا شوند درگیر هاتلاش كه در
ان برای موزآدانشمحیط يادگیری مبتنی بر بازی موبايل  یريذپانعطافدلیل وجود آزادی و 



 99 |امانی و همکاران  |...  یادگیری میزان بر همراه تلفن بر مبتنی بازی تأثیر

 

یم دار انگیزه يادگیرنده كه بنابراين موقعی؛ شوندیم دداره بیشتر انگیز پذيریمسئولیت
 كاهش يادگیری از اضطراب ناشی شده، برقرار یآسانبه يادگیرنده و بین بازی ارتباط ،شود

 يادگیری يادگیرندگانی كه ،شودیم ايجاد دگیریيا در بیشتر درگیری و خلاقیت و يافته

كاربرد  و يادگیری یهافرصت جستجوی انگیزشی حس ،كنندیم تجربه مفیدی را و جالب
 .ماندیم باقی هاآن در اندآموخته كه را آنچه

بر  كرد كه يادگیری مبتنی بر بازی تلفن همراه گیرینتیجه توانیم آمدهدستبهاز نتايج 
مثبت و معناداری دارد و همچنین موجب بهبود يادگیری  ریتأثان آموزدانشگیری میزان ياد

رد ان داآموزدانشبر انگیزه  توجهیقابل. اين رويکرد پتانسیل شودیمان آموزدانشدر 
ان تلاش و كوشش بیشتری برای آموزدانشان را افزايش و آموزدانشعلاقه  كهیطوربه

. در حین انجام فعالیت با اين رويکرد، فشار و تنش دهندیمان اجرای عالی فعالیت از خود نش
، انتخاب بیشتری برای انجام فعالیت دارند و يادگیری از اين طريق شوندیمكمتری را متحمل 

 .مند و دوباره مايل به انجام فعالیت با اين رويکرد هستنددبرايشان سو
 از قرار زير است: پژوهشی یهاشنهادیپ

يادگیری مبتنی بر بازی تلفن همراه برای اولین بار در اين پژوهش  كهيیازآنجا -1
تا پژوهشی در همین زمینه در نهادهای  شودیمقرار گرفته است، پیشنهاد  موردبررسی

 وجود داشته باشد. هاافتهگیرد تا امکان تعمیم ي مشابه صورتآموزشی 

ه داده پسران در آزمايش مداخلبا توجه به اينکه پژوهش حاضر تک جنسیتی بوده و فقط  -2
بین زنان و مردان در استفاده  داریمعنگذشته حاكی از تفاوت  هایپژوهشو با توجه به اينکه 

از تلفن همراه وجود دارد. دانشجويان دختر در مقايسه با دانشجويان پسر استفاده آموزشی 
یش از ن داد كه پسران بی پژوهش ديگر نشاهاافتهبیشتری از تلفن همراه دارند و همچنین ي

تلفن همراه تمايل داشتند و دختران بیش از پسران در  یبر بازدختران در يادگیری مبتنی 
 شودیمبخصوص سیستم چت از بازی تمايل داشتند، بنابراين پیشنهاد  تریاجتماعفضاهای 

قايسه م آينده انگیزه و يادگیری هر دو جنس لحاظ شود و نتايج حاصله با هم هایپژوهشدر 
 شود.

و  متداول صرفاادر يک پژوهش گسترده با حجم و نمونه بالا با شیوه  شودیمپیشنهاد  -۳
از اين  هركداميادگیری از طريق بازی تلفن همراه انجام گیرد تا دقیق مشخص شود  صرفاا

 داشته است. ریتأث كنندگانشركتبه چه میزان در يادگیری و انگیزه  هاوهیش
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 از قرار زير است: ژوهشی پهاتيمحدود

ی كشاورزی پرداخته است و نتايج هایبازاين پژوهش به بررسی بازی از نوع  -1
 نیست. هایبازی همهبه  میتعمقابل آمدهدستبه
 به جنس دختر نیست. میتعمقابلی اين پژوهش تک جنسیتی بوده و هاافتهي -2

 تعارض منافع
 .ندتعارض منافعی ندار گونهچیهنويسندگان 
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 چکیده
 ادگیریي فراگیر، داشتننگه فعال با كه است يادگیری و آموزش راهبردهای از يکی مفهومی هاینقشه

 انۀپديدارشناس تحلیل و تبیین شناسايی، حاضر، پژوهش هدف. آورندمی ارمغان به او برای را معنادار
 نوع از و كیفی پژوهش، ردرويک. بود مفهومی نقشه كمک به آموزش از معلمان زيسته تجارب

 قطري از كه بودند بیرجند شهرستان ابتدايی دوم دوره معلمان پژوهش جامعه. بود پديدارشناسی
 طريق از ها،داده نظری اشباع به رسیدن تا معلمان از نفر 12 تعداد محور، ملاک هدفمند گیرینمونه

 تهف روش از هاداده وتحلیليهتجز جهت. شدند داده شركت پژوهش در ساختاريافته نیم مصاحبه
 بندیفرمول و مشابه موارد حذف از پس ها،داده وتحلیلتجزيه فرآيند. شد استفاده كلايزی ایمرحله

 مقوله 12 و محوری طبقه ۴ ذيل در حاصل نتايج. گرديد فرعی مفهوم 6۰۰ استخراج به منجر مفاهیم،
 يادگیری، به معطوف( 2 آموزش، به معطوف( 1 های؛مقوله شامل محوری طبقات. شد بندیطبقه فرعی

 يستدر در مفهومی هاینقشه از گیریبهره. بود ارزشیابی به معطوف( ۴ و برنامه و طراحی به معطوف( ۳
 رورشپ و رشد در تواندمی كارگروهی و گروه ظرفیت از استفاده و محوری آموزدانش بر تأكید با و

 بر ن،همچنی. باشد فراگیران گرياري عمیق و پايدار ادگیریي به يابیدست و آموزاندانش خلاقیت
 .بیفزايد معلمان تدريس اثربخشی

 يزیکلا روش زيسته، تجارب پديدارشناسي، کیفي، پژوهش مفهومي، نقشه ها:کلیدواژه

 معلمان زيسته ربتجا پديدارشناسانه تحلیل(. 1۴۰2) ضابط، حسن، عجم، علی اكبر، و اسدزاده، پريناز.استناد به این مقاله: 
 .1۳۳-1۰۴(، 2۰)6، آموزشی در يادگیری هایفناوری .مفهومی نقشه كمک به تدريس از
 doi: 10.22054/JTI.2024.74648.1386 
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 مقدمه
و  دهای آموزشی علوم و فنون مقاطع تحصیلی مختلف، نظريات و رويکرهابرنامهواكاوی 
ه نسبت ی اين حوز، نشان از تغییر رويکردهاهاآنو بررسی سیر تغییرات و تحولات  1يادگیری
 2حصیلیو موفقیت ت آموزاندانشخود بر بهبود يادگیری  نوبۀبهدارد كه اين امر  به گذشته

با ، گريدانیببه. (1۳۹6 و همکاران، یصفر ؛1۳۹۷ ی،زفرقند یعی)سمداشته است  ریتأثآنان 
و  یرسد یهاكتاب رییبا تغ نیو همچن سوکيارائه محتوا از  یهاوهیو ش کردهايرو رییتغ

 نديدر فرآ آموزان و حضور فعال آناندانش تيبر محور ،یمل یآن با برنامه درس یهمسوساز
موزش و آنگرش در امر  رییاز تغ یشواهد حاك نيا یشده كه همگ دیتأكی ریادگي-یدهادي
 .(1۳۹۷ ی،زفرقند یعی)سم است یریادگي

جديد  نظريات و ی علومهابرنامهدر  ۳اين تغییرات بیانگر محوريت رويکرد ساختن گرايی
یر نمدر نظ يادگیرندهبه  معلمرا انتقال معلومات و دانش از  یریادگيادگیری است كه ي

 - یاددهي ندياو در فرآی ریو درگ يادگیرنده یبرساختن دانش از سو دیبلکه تأك رد،یگ
و فنون  هاروشی به اين مهم، ابیدست، برای ني؛ بنابرادارد شمنفعل بودن یجابه یریادگي

 یریادگي بتواند رندهیادگي قيطر نيتا از ا آموز محور بايد به كار گرفته شودزش دانشآمو
ی آينده احتمالو بسیاری از موانع  خود معنادار ساخته و از اثرات مطلوب آن بهره ببرد یرا برا

، يکی از راهبردهای ني(؛ بنابراSelvi & Chandramohan, 2018)را از سر راه بردارد 
ی هانقشهی از ریگبهرهدر راستای اهداف فوق به كار گرفته شود،  تواندیمديداری كه 

ر جريان د آموزدانشاست كه ثمره آن يادگیری معنادار از طريق به فعالیت واداشتن  ۴مفهومی
 (.Ullah, 2020) باشد ازشیموردناو در ساختن دانش  تأثیرگذاريادگیری و مشاركت 

یبازم ۵به نوآک یمسائل درس سيو تدر یریادگيد در بهبو یمفهوم یهاكاربرد نقشه
 یمعنادار كلام یریادگي هيبا نظر یروش آموزش نيا یو ازلحاظ چهارچوب نظر گردد

عنوان به یمفهوم یهااز نقشه یریگ(. بهره1۳۹۹ ،یارتباط دارد )باردل و محمود 6آزوبل
آموزان بر عملکرد دانش تواندیكه م شودیم یفعال و معنادار تلق یریادگيدر جهت  یروش

                                                                                                                                        
1. teaching and learning 

2. academic achievement 

3. constructivist approach 

4. concept maps 

5. Novak 

6. Azobel's verbal meaningful learning 
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شدت در به توانندیكه م اردارندیرا در اخت يیهافرصت رانیفراگ رو،نيباشد. ازا تأثیرگذار
 & Francis & Baba, 2023; Selviشوند ) ریدرگ یریادگيآموزش و  نديفرآ

Chandramohan, 2018یراتییو تغ 1یاز ساخت شناخت یریادگينوع  ني(. معنادار بودن ا 
دانش  زین رندهیادگي ی. منظور از ساخت شناختشودیم یناش رد،یگیآن صورت م كه در

 بادادن قابل ارتباط یمفهوم كهیاست. وقت یلیو تحص یخاص علم نهیزم کياو در  یكل
ار آن مفهوم را معناد یریادگيفرد وجود دارد  یباشد كه از قبل در ساخت شناخت یمیمفاه

مفهوم  ني. اشوندیمربوط م یشده قبلگرفته اديمعنادار به موارد  مطالب ،گريدانیببه. سازدیم
 گريکديو بدون ارتباط با  واریصورت طوطكه به شودیواقع م رمعناداریغ یریادگيدر مقابل 

 (.1۴۰1 ف،یاند )سشدهدر ذهن انباشته
 کيعنوان دانش است كه به شيو نما یدهسازمان یبرا 2یکیگراف یابزار یمفهوم نقشه

و همکاران،  یلیاست )جبرائ افتهيتوسعه میمفاه نیروابط ب شينما یبرا کیشمات کرديرو
 ها،از هسته یااطلاعات در قالب شبکه شينما یاست برا یابزار ی(. نقشه مفهوم1۳۹۷

قرار  يیهااست كه در گره یمی(؛ شامل مفاه1۳۹۹ ،یمحمود وها )باردل و گزاره وندهایپ
یم يیو شناسا دهندیها را نشان مگره نیكه روابط ب يیهابا گزاره يیدهاونیو با پ رندیگیم

صورت به یمفهوم یها(. نقشهSelvi & Chandramohan, 2018) شوندیمتصل م كنند،
 شوندیم یده( سازمانیفرع میو متمركز )مفاه ترقیدق یهادهيتا ا نيتریاز كل ۳یمراتبسلسله

(Francis & Baba, 2023 .)یاوهیو اطلاعات به ش میمفاه وهیش نيدر ا ،گريدانیببه 
 یریادگيدر  یمراتبسلسله دمانیچ نيكه ا داردیم انیو آزوبل ب شوندیم یدهمناسب سازمان

 ی(. نقشه مفهوم1۳۹۷ کاران،نژاد و هم یمؤثر است )صالح رانیاطلاعات فراگ یابيو باز
 هيثانو ه،یاول یهادهي)ا یو فرع یاصل یهاخشبا ب یماننددرخت یمراتبساختار سلسله یدارا

مفهوم  ايسؤال و  ده،يا کيمعمولاا با  یمفهوم یها(. نقشهUllah, 2020و سوم( است )
با  زیابل نمتق یوندهایپاسخ داده شود. پ ديشده و باآن است، شروع یكه تمركز بر رو یاصل

و... « است از یبخش»، «از شودیم یناش»، «به شودیمنجر م»چون  يیهااستفاده از عبارت
از اطلاعات هم به  یمنبع ارزشمند یمفهوم یها(. نقشهDavies, 2011) شوندیمشخص م

كه به معلمان اجازه  نديآیحساب ممطالب به یدهسازمان وهیلحاظ محتوا و هم به لحاظ ش

                                                                                                                                        
1. cognitive construction 

2. graphical tool 

3. hierarchy 
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رده ك يیا شناساها رآن انیو ارتباطات م میآموزان از مفاهدهند تا تصورات نادرست دانشیم
 (.McClure et al., 1999آن اقدام كنند ) حیو در جهت تصح

 یهابه لحاظ شکل ارائه مطالب به نقشه یمفهوم یهانقشه ،یكل یبندمیتقس کي در
در حول  یدر مركز و موضوعات فرع یو محور ی)مفهوم اصل 1یعنکبوت اي یاشبکه یمفهوم

 ايدر بالا  یاصل میمراتب؛ مفاهسلسله یدارا 2یاتبمرسلسله یمفهوم یها(، نقشهیمفهوم اصل
 شي)نما ۳یگردش یمفهوم یهاو نقشه سمت چپ ايو  نيیدر پا یفرع میسمت راست و مفاه

 ،ی)باردل و محمود شوندیم یبندمی( تقسیخط اي یصورت متوالبه نديفرآ ايو  میمفاه
به دو  یمفهوم یهانقشه ،یو ابزار طراح وهیازلحاظ ش نی(. همچن1۳۹۷؛ سهراب لو، 1۳۹۹

(. 1۳۹۷نژاد و همکاران،  یصالح) گردندیم یطراح یکیو الکترون یكاغذ -مداد  وهیش
 میسبلکه تر ست،ین یخودخودبه یعناصر تداع دیتول یمفهوم یهانقشه میهدف از ترس

و  سياعم از تدر ،یریادگي - یاددهي نديدر فرآ توانندی. معلمان مهاستدهيا انیروابط م
 هبفن  نيدر كلاس درس استفاده كنند و ضمن آموزش ا یمفهوم یهااز نقشه یابیارزش
رسانند.  یاريآنان را  ،یو رفع اشکالات احتمال یمفهوم یهانقشه میترس نهیدر زم رانیفراگ
 دهنده را خواهد داشت و سببنقش سازمان شتریب س،يتدر یها در ابتدااز نقشه یریگبهره

 ی. زمانداورنیب اديشده را به تر مطالب قبلاا آموختهآموزان بهتر و منسجمنشخواهد شد تا دا
بهره ببرند،  یریادگي - یاددهي نديفرآ يیانتها ايو  یابیابزار در بخش ارزش نيكه معلمان از ا

 یساخت شناخت تریاز مطالب كل یشده را بخشمطالب تازه آموخته توانندیآموزان مدانش
(. از Davies, 2011; Ullah, 2020را معنادارتر سازند ) شانیریادگيو خود قرار دهند 

 یهانقشه میبه ترس یو گروه یفرد یهادر قالب توانندیم زین آموزانانشد گر،يد یسو
 یهاهنقش میآموزان به ترساست كه در صورت اهتمام دانش یهيمبادرت ورزند. بد یمفهوم
 یلیتحص یریو درگ نظرتبادلآموزان، بحث و مشاركت دانش ،یصورت گروهبه یمفهوم

 لیود به تسهنوبۀ خامر به ني. اابديیم شيافزا مین مفاهیب یوندهایارتباطات و پ افتنيآنان در
؛ 1۳۹۷ ،یزفرقند یعی)سم كندیمعنادار كمک م یریادگيآموزان و كسب دانش یریادگي

 (.1۳۹۷سهراب لو، 

                                                                                                                                        
1. Network or spider conceptual map 

2. Hierarchical concept maps 

3. Circulation concept maps 
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 یابزار یمفهوم یهاكه نقشه دهدیحوزه نشان م نيشده در اانجام هایپژوهشبر  یمرور
ط درک بهتر ارتبا قيمهم از طر نيآموزان است و ادانش یریادگي تيو تقو لیمهم در تسه

افزوده و  یریادگي یعامل خود بر غنا ني. اشودیآموزان فراهم مدانش یبرا میمفاه نیب
 یها(. نقشهChiou et al., 2017) سازدیم ريپذامکان رانیفراگ یرا برا تریعمق یریادگي

 1یکیآموزش الکترون ايآموزش مؤثر در كلاس درس و  یمحتوا برا یسازبه آماده یمفهوم
 2فظهشده و بر توان حاكارگرفتهفعال به یریادگي یجزو راهبردها كهیطوربه ؛كندیكمک م

( و Batdi, 2015; Selvi & Chandramohan, 2018) ديافزایاطلاعات م یدار اديدر 
نژاد و  ی؛ صالح1۳۹۷و همکاران،  یلی)جبرائ شودیخلاقانه منجر م یهادهيا دیبه تول

 یمطالب كمک كرده و بانظم منطق ۳یذهن يیبه بازنما یمفهوم یها(. نقشه1۳۹۷همکاران، 
یو مؤثرتر م عنادارتررا م یریادگي كنند،یم جاديآنان ا یدهكه در ارائه مطالب و سازمان

ا ر رندگانیادگي ،یمفهوم یهااز نقشه یریگبهره ن،ی(. همچن1۳۹۷ ،یزفرقند یعی)سم سازند
 رندگانیادگي یریادگي زهی(، انگLortie, 2023) رساندیم یاري ۴به فراشناخت یابیدر دست

 ,Akintola & Odewumiداده ) شيآنان را افزا یلیتحص تیموفق ده،یرا ارتقا بخش

2021; Batdi, 2015یریگادي یدر اثربخش یمطلوب و مثبت راتیتا تأث شودی( و سبب م، 
 ني(. مجموع اChou et al., 2022شود ) جاديا رانیفراگ ۵یو بار شناخت یلیتحص تيرضا

 یآموزان از محتوادانش یدار ادي زانیدر م یمفهوم یهاعوامل سبب خواهد شد تا نقشه
تفکر  یهامهارت یدر ارتقا( و Wilson et al., 2023شده اثربخش ظاهر شود ) سيتدر

آموزان به دانش ی(. نقشه مفهوم1۳۹۷و همکاران،  یلی)جبرائيابد موفق نمود  زین 6و حل مسئله
یم جيرا ترو یضبط كنند و تفکر جانب ۷یرخطیغ یرا به روش هاادداشتيتا  كندیكمک م

 (.Selvi & Chandramohan, 2018) كند
 یمفهوم یهاكه كاربرد نقشه دهدیحوزه نشان م نيمطالعات صورت گرفته در ا یبازنگر

ژوهش مؤثر بوده است. در پ رانیفراگ یلیتحص تیكسب موفق نیمعلمان و همچن سيدر تدر

                                                                                                                                        
1. E-learning 

2. memory 

3. mental representation 

4. metacognition 

5. cognitive load 

6. problem-solving 

7. non-linear method 



 1402تابستان  | 20شماره  |سال ششم  |های آموزشی در یادگیری فناوری  |110

 

Francis and Baba (2023كه به بررس )یآموزش به كمک نقشه مفهوم کرديرو ریتأث ی 
شده تهپرداخ یتناوببا مفهوم جدول  ارتباطآموزان متوسطه دوم در دانششیمی بر عملکرد 

مفهوم  کيكه  یآموزاندر عملکرد دانش یداریكه تفاوت معن دهدینشان م جياست، نتا
 یهاكه همان مفهوم را با استفاده از روش یو كسان یرا با استفاده از نقشه مفهوم یجدول تناوب

ملکرد ع نیانگینمره م نیب جينتا نيدارد هرچند كه ا وجود نند،یبیمرسوم آموزش م یآموزش
در مطالعه Parikh  (2016) ن،یرا نشان نداد. همچن یه پسر و دختر تفاوت معنادارودو گر

 سيرنشان داد كه تد «یمفهوم یهابه كمک نقشه سيتدر یاثربخش یبررس»خود با عنوان 
وم و متداول آن مرس یهانسبت به روش یمفهوم یهابه كمک نقشه یعلوم اجتماع

 یهانقشه ریدر مطالعه خود كه به تأث Akintola & Odewumi (2021) تر است.اثربخش
 جيپرداخته بودند، نتا 1یشيآموزان با استفاده از طرح شبه آزمادانش شرفتیبر پ یمفهوم

 یلیتحص شرفتیپ یهاآزمون جياز تفاوت معنادار نتا یحاك 2انسيكووار لیتحل
آموزان با دانش سهي( در مقایمفهوم یهابا نقشه دهيد)آموزش شيگروه آزما انآموزدانش

( در 1۳۹۷)یزفرقند یعیسم ن،ی( بود. همچنیسنت وهیبه ش دهيدگروه كنترل )آموزش
باهدف  كه« درس علوم یریادگيبر  یمفهوم یهااستفاده از نقشه ریتأث»با عنوان یامطالعه

 یریادگيبر  یدرس علوم تجرب سيدر تدر یمفهوم یهااستفاده از نقشه یاثربخش یبررس
 مون،آزشیها حاصل از پداده لیتحل جيانجام شد، نتا یشيشبه آزما وهشی به آموزاندانش

 زانیم نیدهنده تفاوت معنادار بنشان یآزمون و مشاهدات كلاسپس ،یعملکرد یهاآزمون
 دو گروه بود. یریادگي

در آموزش و  یمفهوم یهانقشه یدر حوزه اثربخش یمطالعات متعدد نکهيباوجودا
 بيقر باا ياست و تقر صورت گرفته یلیدروس مختلف و در مقاطع مختلف تحص یریادگي

 نيا ادارند، ام یریادگي - یاددهي نديبر فرآ وهیش نيها دلالت بر مؤثربودن ااتفاق آنبه
بپردازد؛  یمفهوم یهاكار با نقشه از ۳معلمان ستهيز اربتج یژوهش درصدد است تا به بررسپ

ساب آمده حبه یریادگي - یاددهي یندهايعامل در فرا نيرگذارتریعنوان تأثچراكه معلمان به
مختلف و متعدد  یهاشناخت جنبه نهیما را در زم تواندیو دسته اول آنان م میو تجارب مستق

مطالعه با استفاده از  نيا نه،یزم نيبه خلأ موجود در ا توجه رساند. با یاريموردمطالعه  دهيپد

                                                                                                                                        
1. quasi-experimental 

2. covariance analysis 

3. Lived experiences 
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ادراک معلمان از آموزش به كمک  لیو تحل یبه بررس ،1یدارشناسيو طرح پد یفیك کرديرو
 انۀدارشناسيپد لیپژوهش حاضر، تحل یمنظور هدف اصل ني. بدپردازدیم یمفهوم یهانقشه

 .است یمان از آموزش به كمک نقشه مفهوممعل ستهيتجارب ز

 روش
منظم  یوجستج نديفرا ،یفیاست. پژوهش ك یدارشناسيو از نوع پد یفیمطالعه حاضر، ك
(. 1۳۹۴ ،یاست )بازرگان هرند یو اجتماع ینامشخص انسان تیموقع کيجهت اطلاع از 

 ايهوم مف کي یمعنا تا كوشدیم است كه در آن محقق یروش پژوهش کي یدارشناسيپد
 یاند، بررسگروه افراد كه آن را تجربه و ادراک كرده کي دگاهيموردمطالعه را از د یدهيپد
یتجربه پرداخته م تیماه فیبه توصدر اين روش،  ،گريدانیببه. (1۳۹6 ،ی)پورشافع دينما

 صهیدو خص یرا دارا یدارشناسيپد زی( ن2۰16(. وان منن )1۴۰1 کاران،و هم ی)داداش شود
 ستهيتجربه ز نيبه ا یدوم، معنابخش است و یساختار زمان یدارا نکه،ي. اول اداندیم یساسا

معلمان از آموزش به  ستهياز تجارب ز یاطلاعات مفصل تواندیروش م نيا ن،يبنابرا؛ است
 دهيپد یهاجنبه لیادراک و تحل ،يیسارا فراهم آورده و به شنا یمفهوم یهاكمک نقشه

 د.موردمطالعه كمک كن
 رجندیشهرستان ب يیدر دوره ابتدا یمعلمان شاغل رسم هیپژوهش شامل كل یآمار جامعه

تفاده اس یناهمگون ايهدفمند با حداكثر تنوع  یریگبود. در پژوهش حاضر، از روش نمونه
 ندياستفاده شد. فرآ افتهيساختار منی مصاحبه از هاداده یآورپژوهش، جهت جمع نيشد. در ا

 یبيقرت طوربهها زمان مصاحبه. مدتافتيادامه  یبه اشباع نظر دنیعات تا رساطلا یآورجمع
از  و هدف تیدرباره ماه یامصاحبه، ابتدا مقدمه ندي. در آغاز فرآدیبه طول انجام قهیدق ۴۰

 نکهيبه ا وجهت . باشد دهیپژوهش پرس یو سپس سؤالات اصل انیها بشوندهپژوهش به مصاحبه
د تا ش سعی داشت، عهده بر را هاداده لیوتحلهيانجام مصاحبه و تجز نديخود پژوهشگر فرا
اخته آن پرد یهاجنبه یتمامموردمطالعه، به دۀيپد ترقیدق یها جهت واكاودر خلال مصاحبه

 حاتیدرخواست توض ايو  یجانب یهامغفول نماند؛ لذا با پرسش یهابخش ايشود و بخش و 
 .روند پوشش داده شد نيا شتریب

                                                                                                                                        
1. Phenomenology 
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با  یقبل یشد و با هماهنگ نيمصاحبه ابتدا، پروتکل مصاحبه تدو ندياز آغاز فرا شیپ
. با هر متن گفتگوها پرداخته شد ینیو بازب میشوندگان به انجام گفتگو، تنظمصاحبه
 یتمامقبل از مصاحبه، به ن،يجداگانه مصاحبه انجام شد. افزون بر ا طوربهكننده شركت
 نانیبودن مصاحبه اطم یاریماندن اطلاعات آنان و اخت محرمانهص كنندگان در خصوشركت

ت مکالمات ضبط و سپس نسب هیها، كلكنندهاز شركت کيداده شد و با كسب اجازه از هر
 ها اقدام شد.آن لیوتحلهيبه تجز
هر  یعلاوه، جهت محرمانه ماندن اطلاعات افراد، از اختصاص رمز )كد( برابه

تجربه  فیكننده در توصكه شركت یاستفاده شد. در موارد مقالهن شونده در متمصاحبه
 ايداشته باشد و  یتریتخصص ریلازم بود كه مصاحبه س ايو  شدیخود دچار مشکل م

 یریگیپ داشت، محقق سؤالات میرمستقیبه كمک غ ازیذكر تجربه خود ن یشونده برامصاحبه
كننده، تجربه خود را كه شركت یتا زمانامر  ني. انمودیمطرح م یسازمنظور شفافرا به

ام پس از انج ت،ي. درنهاافتيیلازم نبود ادامه م یسازشفاف گريو د نمودیم فیكاملاا توص
 12 فرنمصاحبه تا  نديفرآ نان،یحاصل شد اما به جهت اطم یمصاحبه اشباع نظر 1۰مجموعاا 

ی هایژگيو 1ر جدول د. دیها به اتمام رسداده یآورجمع ازآنپسو  افتيادامه 
 :آمده است كنندگانشركتی شناختتیجمع

 در پژوهش کنندگانشرکتشناختي ی جمعیتهايژگيو .1جدول 

 محل خدمت رشته تحصیلی سابقه تدریس سطح تحصیلات جنسیت کد

 شهر درسي ريزیبرنامه 17 دکتری مرد 1

 شهر زشيتحقیقات آمو 15 کارشناس ارشد مرد 2

 شهر ريزی درسيبرنامه 15 دکتری مرد 3

 شهر مشاوره 15 کارشناس ارشد مرد 4

 شهر آموزش ابتدايي 11 کارشناس زن 5

 شهر آموزش ابتدايي 11 کارشناس زن 6

 شهر ي تربیتيشناسروان 16 کارشناس ارشد مرد 7

 شهر مديريت آموزشي 15 کارشناس ارشد مرد 8

 شهر ريزی درسيبرنامه 15 کارشناس ارشد زن 9

 شهر ريزی درسيبرنامه 17 دکتری مرد 10

 شهر ريزی درسيبرنامه 15 دانشجوی کارشناسي ارشد زن 11

 شهر ريزی درسيبرنامه 16 دکتری مرد 12
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 یصوت لياستفاده شد. در مرحله اول، فا یزيها، از روش كلاداده لیوتحلهيتجز جهت
 یدرک كل به دنیشد و سپس تمام متون جهت رس ادهیلب متن پكلمه در قابهها كلمهمصاحبه

ط خ ديموارد مرتبط و نکات مهم و جد ،یاطلاعات بامعن ري. در مرحله دوم، زديمطالعه گرد
استخراج شد. در مرحله سوم،  داریكننده جملات معنشماره شركت ادداشتيو با  دهیكش

هر مصاحبه،  یهم و جملات بامعناكردن عبارات ماظهارات؛ بعد از مشخص یبندفرمول
 .ديشونده بود، استخراج گردتفکر مصاحبه یو قسمت اساس یمعن انگریكه ب یمیمفاه
 میمطالعه و بر اساس تشابه مفاه تدقبه شدهنيتدو میمفاه ،یزيمطابق مرحله چهارم كلا 
 جادي)اد ش لیتشک شدهنيتدو میاز مفاه یموضوع یهاروش، دسته نيشدند. بد یبنددسته
ه تحت مطالعه ارائ دهيپد اتیجامع و كامل از همه جزئ یفیها(. در مرحله پنجم، توصمقوله

م كه هفت حلهارائه شد. در مر فیتوص یبرا یساختار اصل يیشد. در مرحله ششم، شناسا
 انجام وها قضاوت ،هافرضشیاز دخالت پ زیبود، پژوهشگر جهت پره هاافتهي یاعتبارسنج

 هجیگذاشت و درنت انیهم در م قتحقی كارگروه با را هاآن مجموع وها داده ،نظری گشاده
شد. در  برقرار كرده بود، منجر يیمعنا یكه محقق با واحدها یرد ارتباط ايو  ليتعد د،يیبه تأ

 قرار گرفت. دتأيی مورد كنندگانپژوهش توسط مشاركت جينتا يیروا ان،يپا
ن گوناگو یهاپژوهش روش دهيو معتبر از پد یطقمن یهانییمعمولاا جهت برآورد تب

شود. یاستفاده م هاافتهي يیو بازنما هاداده یبر رو یو داور یابیها، ارزشداده یگردآور یبرا
مختلف معلمان  هاینمونه كهطوریبه شد؛ استفاده هاداده یدر مطالعه حاضر، از سه سو ساز

د مور یررسمیو غ یرسم یلف، در فضاهامخت یلیو تحص یسن نهیاز هر دو جنس، با زم
 یائلمطالعه حاضر، مس یو انسجام كل حيحفظ منطق صر یمصاحبه قرار گرفتند. در راستا

 موردتوجه و قیدق طوربهحاصله  یهدف، پرسش پژوهش و دستاوردها انیانسجام م رینظ
 مداوم پژوهشگر قرار گرفت. یریگیپ

 هایافته
ادقت لازم شده بضبط یهاابتدا تمامی مکالمه ،یبا روش كلايز هاداده لیوتحلهيمنظور تجزبه

جدد قرار شده و مورد بازبینی مخوانده هاادداشتي هیبه متون نوشتاری تبديل شدند. سپس كل
ها ديد كلی نسبت به اطلاعات گرفتند. در اين مرحله سعی شد كه با مرور مکرر داده

 شده حاصل شود.یآورجمع
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ها و عبارات مهم و مرتبط با بار خواندن جمله نيشد تا با چند یسعدر مرحله بعدی، 
از قلم  یكار دقت لازم به عمل آمد تا حد ممکن كد نيا یپژوهش مشخص گردند. برا

بود. سپس پژوهشگر سعی كرد با ادغام  هیمفهوم اول 6۳6اين مرحله، شناسايی  جهی. نتفتندین
مرحله  نيدهد. در ا لیشده را تقلاستخراج یهاو حذف موارد تکراری، عبارت ابهموارد مش

شده استخراج یهاشد. سپس، عبارت یبندمعنادار فرمول یهاكد در قالب عبارت 6۰۰تعداد 
ماهیت  شده بااستخراج یهاشد تا عبارت یبنددسته یطبقه فرع 12و  یطبقه محور ۴در قالب 

 .ردیقرار گ طبقه کيو درون  یموضوعی مشابه شناساي
 یه مفهومبر نقش یمبتن سيمعلمان از تدر ستهيتجارب ز یهاداده لیحاصل از تحل جيانت

 آمده است. 1در شکل 

 تجارب زيسته معلمان از تدريس به کمك نقشه مفهومي شدهاستخراجاصلي  یهامقوله .1شکل 

 
 وميه مفههای محوری و فرعي مرتبط با تجارب زيسته معلمان از تدريس به کمك نقشمقوله .2جدول 

طبقه 
 محوری

 شدهاستخراج کدهای فرعی طبقه

معطوف به 
 آموزش

ملزومات 
 آموزش

، زشبودن معلم در آمو صبور، توسط معلم ریفراگ قیو عم يکاف شناخت
 یراب يزمان کاف اختصاصي، و فرع ياصل میبا مفاه ریفراگ ييآشنا

 قهعلا ،آن يو اثربخش يبا نقشه مفهوم سيمعلم در تدر تسلط، آموزش
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طبقه 
 محوری

 شدهاستخراج کدهای فرعی طبقه

 یآموز محوربه دانش دادنتياولوي، معلم در استفاده از نقشه مفهوم
، نقشه و ساخت يطراح نیبر قوان ریمعلم و فراگ يکاف تسلط، در کلاس

 .درس یمحتوا لیمعلم بر تحل تسلط

 هایتوانمندی
 معلم

و  یبر فناور تسلط: ای معلمهای حرفهو ويژگي هاصلاحیتالف( 
قشه با ن سيو تدر سيهای تدربر روش تسلطي، نقشه مفهوم میترس

 پايه.يكدروس  یکامل معلم از محتوا يآگاهي، مفهوم
لازم  هزیعلاقه و انگ داشتن: معلم یو رفتار يتیشخص هایويژگيب( 
 .معلم يذهن يآمادگ، بودن معلم صبوري، های مفهومکارگیری نقشهدر به

های توانمندی
 فراگیر

 داشتن، ميو قد ديمطالب جد نیب يطول ارتباط یبرقرارتوانايي 
 تنداش، کردن مطالبخلاصه مهارت، داشتن توانايي نفس لازماعتمادبه
هداف ا ييشناساي، های مفهومنقشه دياز فوا يآگاه، مطلوب يدانش قبل

ي، کاف يلیتحص زشیانگي، صیتشخ يابیبودن در ارزش پاسخگو، مهم
مستقل،  هایمهارت داشتن، رانیبودن فراگفعالي، کاف يلیتحص یریدرگ
 .ختهیراهبر و خودانگ خود

اقدامات 
ضروری در 

 شروع

با  سيرو تد میمربوط به ترس نیقوان حيتشر: ارتباط با معلم درالف( 
های آموخته یادآوريو  هادهندهسازمانشیپ ارائهي، های مفهومنقشه

 يابیرزشا انجامي، نقشه ذهن میدر خصوص نوع ترس گیریتصمیمي، قبل
 .درس يکردن اهداف کلمشخص، توسط معلم نيآغاز
 فعال ،در آنان زهیانگ جاديو ا رانیفراگ يآمادگ: ریارتباط با فراگ درب( 

 و فيکامل نقش، وظا حيتشر، هانقشه میدر ترس ریداشتن فراگ
 ریشده به فراگهای از قبل آمادهنقشه شينما، رانیهای فراگمسئولیت

 جهت درک بهتر.

 ی نقشايفا

ارائه، نقد و  م،یترسي، در گروه و کارگروه مشارکت: آموزدانشالف( 
 ،رانیفراگ ريو سا با محتواتعامل  یبرقراري، های مفهومنقشه يابيارز

 .بودنفعال
از  گیریبندی محتوا، بهرهنويسي و طبقهخلاصه ييب( معلم: توانا

، معکوس سيگیری از تدربهره ،يهای مفهومو رنگ در نقشه ريتصاو
با  رانیفراگ آشنا کردن ،به هنگام تدريس محورمعلمعدم برقراری جو 

 ران،یبندی فراگگروه ران،یمستمر فراگ يابیارزش ،يهای مفهومنقشه
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طبقه 
 محوری

 شدهاستخراج کدهای فرعی طبقه

 و يهای مفهوم، نظارت و اصلاح نقشهبا محتواآموز دانش رکردنیدرگ
 .بودن گر و راهنما لیارائه بازخورد، تسه

معطوف به 
 یریادگی

 یریادگي جينتا

روابط  یبه برقرار ليتما ،یمندی به پرسشگرعلاقه ي:عاطف جينتاالف( 
علاقه و  ،یریادگيبردن از لذت ،یحس کنجکاو یارضا ،ياجتماع

شدن  يها، دروناز استرس به هنگام آزمون ييرها ران،یفراگ شتریب زهیانگ
به کسب خودپنداره مثبت،  ليمثبت، تما يلیادراکات تحص

 .نيريذاشتن به نقدها و نظرات ساگاحترام
رکت ها، شنقشه میدر ترس رانی: بهبود مهارت فراگیرفتار جيب( نتا

شدن تبديل ،يقدرت ارائه و سخنران تيها، تقوداوطلبانه در ارزشیابي
 .برداریيادداشت تيفعال، تقو يادگیرندگانبه 

 ي،بر مطالب درس تسلط، قدرت حل مسئله بهبودي: شناخت جينتاج( 
تفکر خلاق  و لیتخ بهبود، گیریو قدرت تصمیم یتفکر انتقاد تيتقو
تمرکز  قدرت شيافزا، حافظه محور یریادگيگرفتن از فاصله، رانیفراگ

حافظه  تيتقو، و فراشناخت يشناخت یراهبردها تيتقو، و دقت
 ،فعال اطلاعات در ذهن پردازشی، ريحافظه تصو تيتقو، بلندمدت

 .رتر درستر و معناداعمیق درک
العمل در عکس

با  مواجهه
 هانقشه

 ،نگاه ابهام گونه و پر از سؤال داشتن، معلم سيبه روش تدر وابسته
واسطه هب ریفراگ مقاومت، به استفاده ليدادن تماو نشان تيرضا کسب
 بودن کلاس درس. محورمعلم

و  تیرشد خلاق
 یتفکر انتقاد

و  ينقشه مفهوم ارائه، آموزنشمعلم و دا نیب یفکرتعامل و هم یارتقا
ی هاو توجه به سبك پذيریانعطاف، گروه ايدفاع از آن توسط فرد 

 یریادگيه ب يابیمطالب و دست يوستگیپی، های فردو تفاوت یریادگي
 شيافزا، شيگیری از نماو بهره یرگريو بهبود تصو رشد، معنادار

الب و کامل مط درک، ديوتحلیل و کشف روابط جدقدرت تجزيه
تأکید بر ) میمفاه نیروابط ب میترس، از موضوع يکل ديد كيبه  دنیرس

 کل و جزئي( میمفاه

معطوف به 
 ی وطراح

 برنامه

های شاخصه
 اثرگذار

ه ب توجهي، اهداف و انتظارات در کتب درس قیدق انیب، زمان تيريمد
 میارائه و ترس ،و مشارکت فعال آنان یمحور آموزدانشي، کارگروه

ارائه ، و فرار یدر دروس نظر کاربردي، نه نقشه مفهومخلاقا
 يابیدست، گر و راهنما بودن معلم لیتسه، مناسب به کار یبازخوردها
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طبقه 
 محوری

 شدهاستخراج کدهای فرعی طبقه

، آموزدانش هایيادگیری يکپارچگيو  يتوال تيرعای، ریادگيبه لذت 
 هایمهارت شدننهينهادی، آموزان با فناوردانش هایيادگیری قیتلف
 .سو معکو يبیاز آموزش ترک گیریبهره، و...( یبرداريادداشت) یفرد

 مزايا 

، ایبا اول داريدر جلسات د بودنیکاربرد: نيارتباط با والد درالف( 
 .نيوالد یبرا بهبود يادگیری فرزندان بودن جالب
 یریادگيو  يضعف اطلاعات عيسر ييشناسا: ارتباط با معلم درب( 
های قشهمعلمان از ن استقبال ی،ریادگيآموزش و  تیفیک یارتقا، ریفراگ

 .پس از آموزش يمفهوم
، هادر زمان و هزينه جوييصرفه: (يارتباط با روش )نقشه مفهوم درج( 

 ارائه، ها و دانشکردن ايده ساختارمند، کردن مغزفعال، روش تیجذاب
 .و ارتباطشان میمفاه یريتصو
درک  ،بادداریو  یریادگيبهبود سرعت و توان : ریارتباط با فراگ درد( 

درک بهتر و  ،يهای اجتماعمهارت تيمطالب، تقو نیب يوستگیپ
مهارت  تيتقو ر،یتوسط فراگ میمفاه نیتر ارتباطات بعمیق

ئه و در ارا تیبهبود ابتکار و خلاق ،برداریيادداشتنويسي و خلاصه
و  يجانیرشد ه و يعملکردهای شناخت یارتقا ،ينقشه مفهوم میترس

و  میاهای از مفشبکه لیتشک ،یتفکر انتقاد تيتقو ،يحرکت -روان 
به  ران،یفراگ بادداریو  یریادگيدر ذهن، بهبود توجه، تمرکز،  ريتصاو

 تيقومستقل، ت یریادگي یو بهبود راهبردها ریواداشتن فراگ تیفعال
 .یریادگيخود راهبری در  یراهبردها

 هاچالش 

و  يشلوغ، محورمعلم يسنت سيهای تدراز روش گیریبهره
معلمان با  ييآشنا عدمي، ريختگي کلاس به هنگام کارگروههمبه

ا ب رانیمعلمان و فراگ ييآشنا عدم، محتوا لیو تحل يآموزش يطراح
 نیارتباط ب اي وستاریپ تيعدم رعا ،کارگیریو به يهای مفهومنقشه

مرور  عدم، معلمان نیلازم در ب زهیعلاقه و انگ نبود، مطالب و فهم آن
، ها و دروسنبودن در همه پايه یکاربرد، آموزدانش يهای قبلموختهآ

 مقاومتهای مفهومي، نقشه سازیلازم جهت پیاده یدر فضا تيمحدود
 در رییتغ بربودننهيو هز گیروقت، استفاده یدر ابتدا ریمعلم و فراگ

 .معلمان سيروش تدر
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طبقه 
 محوری

 شدهاستخراج کدهای فرعی طبقه

معطوف به 
 ارزشیابی

 يابینحوه ارزش
 جياز نتا

 يابیارزش ،ينيتکو يابیارزش ،ياکتشاف يابیارزش رانه،یگیپ يابیارزش
 يتنبم يابیآموز، ارزشدانش تیقدرت استدلال و خلاق يابیارزش ،يانيپا

اهده ها، مشگروهاز هم يابیمحور، ارزش نديفرآ يابیبر پوشه کار، ارزش
 خود. تیاز فعال رانیآموزان، خودارزيابي فراگدانش تیفعال

 شود.مبسوط توضیح داده می طوربهز طبقات محوری و اينک هر يک ا
 الف( معطوف به آموزش

معلمان از  ستهيها در ارتباط با تجارب زمصاحبه یهاداده لیاز تحل: ( ملزومات آموزش1
 «یمفهوم یهاملزومات استفاده از نقشه»گام  نیدر نخست ،یمفهوم یهابر نقشه یمبتن سيتدر

ا بدانند ر سيروش تدر نيدر وهلۀ اول ملزومات استفاده از ا یتسي. معلمان بادياستخراج گرد
را موردتوجه قرار دهند. در  نيعناو نيا سشانيتدر ترشیب وبهتر هر چه یو جهت اثربخش

 یاصل میبا مفاه ریفراگ يیصبور بودن معلم در آموزش، آشنا»چون  یطبقه، موارد نيا ليذ
و  یبا نقشه مفهوم سيسلط معلم در تدرآموزش، ت یبرا یاختصاص زمان كاف ،یو فرع

در  ديامعلم ب»است.  یبررسقابل« ...یآن، علاقه معلم در استفاده از نقشه مفهوم یاثربخش
مهم فرصت  نيبه ا یابیدست یش برانآموزاو به دانش دصبور باش سيروش تدر نياستفاده از ا

 ليماتبت به استفاده از اين روش نس بايد معلمان ن،یهمچن(. »۳شونده، )مصاحبه« دبده را لازم
داشته ماد و اعت آموزان باوردانش یریادگيروش در  نيا یاثربخشبايد به  آنان د.داشته باشن

آموزان در دانش یریادگيكه در ارتباط با  یمهم ی(. نکته1شونده شماره، )مصاحبه.« دباشن
به درک  یمفهوم یهااست كه نقشه نيوجود دارد، ا یمفهوم یهابه كمک نقشه سيتدر

آموزان را دانش یدار اديو  یریادگي ثیح نيو از ا كنندیكمک م میمفاه نیبهتر ارتباط ب
 زیموارد لازم است كه معلمان ن نيبهتر اهر چه یاثربخش ی. برادهندیقرار م الشعاعتتح

ر را مدنظر قرا یمفهوم یهاو آموزش به كمک نقشه سيالزامات تدر ،یمفهوم یهانقشه
 شوندهآن برخوردار باشند. مصاحبه یسازادهیدر اجرا و پ یداده و از دانش و توان مطلوب

 یهابر آموخته یتسلط كاف ديبا ،دكنیاستفاده م وهیش نيكه از ا یمعلم: »ديگویم ۷شماره 
 «داشته باشد. د راننیقرار است آموزش بب آنچهو  نآموزادانش یقبل
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است؛ بخش  یبررسقابل تریطبقه در قالب دو مقوله جزئ نيا: معلمان یهاآموخته شی( پ2
 یبخش كدها نيمعلم است كه در ا یاحرفه یهایژگيو و هاتینخست، صلاح

ص معلمان است كه مخت یاحرفه یهاتیو صلاح یشده ناظر بر بعد دانش تخصصاستخراج
 یریدگاي تیفیو بهبود ك یمفهوم یهابر نقشه یمبتن سيتدر یبه معلمان بوده و برا

 رابطه نيا باشد. در دهیرس یها به تسلط مطلوبحوزه نيكه معلم در ا طلبدیآموزان مدانش
 یهاتسلط بر روش ،ینقشه مفهوم میو ترس یتسلط بر فناور»چون؛  یبه موارد توانیم

اشاره « و... هيپاکيدروس  یكامل معلم از محتوا یآگاه ،یبا نقشه مفهوم سيو تدر سيتدر
و استفاده  یذهن یمهارت در رسم نقشه: »ديگویم 6شونده شماره مصاحبه رابطه نيا . دردكر

 ینتس یمفهوم یهادر رسم نقشه یداشتن سواد كاف»، «آموزش مطالب یاز شاخ و برگ برا
 نيا یافزارهاو با كمک نرم یکیالکترون یها)سواد فناورانه در خصوص نقشه یکیو الکترون

هم اشراف كامل داشته  یاست كه معلم به فناور ازین»(، ۳شماره،  شوندهه)مصاحب« حوزه(.
كه در  هايیكه فراتر از چارت و اسمارت چارت ميدار یاديز یهاتي؛ چون ما سادباش
...  دكنن میترس ريهمراه با تصو توانندیها را م، نقشهتهس نتيافزار ورد و پاورپونرم
 نيمعلم است. در ا یو رفتار یتیشخص یهایژگيدوم، و(. بخش 2شونده شماره، مصاحبه.«)

 نيا لي. در ذشودیم یمعلم مربوط است، بررس یو رفتار فرد تیقسمت، آنچه به شخص
بور ص ،یمفهوم یهانقشه یریكارگلازم در به زهیداشتن علاقه و انگ» چون یعنوان، موارد

: ديگویم ۹شماره  وندهشصاحبهاست. م یبحث و بررسقابل« معلم. یذهن یبودن معلم، آمادگ
كه  یاز موضوعات لازم است ن،ی. همچندبرخوردار باش یكاف یذهن یاز آمادگ بايدمعلم »... 

 .«دداشته باش ی، شناخت كافددارن یباهم ارتباط طول
 یفايبه دو روش معلم ا یمفهوم یهابه كمک نقشه سيتدر در: ریفراگ یهاآموخته شی( پ۳

 یریگمحور در كلاس درس و بهرهمعلم یجو جاديبا ا تواندیمعلم م نکهي. اول اكندینقش م
ش را بر دو یریادگي - یاددهي ندايكلاس درس بخش اعظم فر تيريمد یسنت یهااز روش

 جاديبا ا تواندیمعلم م نکهي. دوم ادرا داشته باشاصلی وانتقال اطلاعات نقش گرفته و در نقل
آموزان واگذارد و صرفاا را به دانش یریادگي - یاددهي نديفرآ یآموز محورجو دانش کي

 و در وقت مناسب به ارائه بودهآموزان دانش تیكار و فعال نديگر و ناظر بر فرآ لیتسه
فعال  آموزاندانشروش برعکس حالت اول چون  نيو... بپردازد. در ا يیبازخورد، راهنما

 دارتريو پا ترقیعم یریادگي دازند،پریم تیبه فعال یگروه اي یصورت فردهستند و به
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ال كرده را دنب یریادگي - یاددهي نديفرآ یترشیب زهیآموزان باانگ. دانشردیگیصورت م
 توانندبآموزان است تا دانش ازیمهم ن نيبه ا یابیدست ی. براكنندیم فايرا ا یو خود نقش اصل

ه بحث است كقابل یموارد متعدد مقوله نيا لي. در ذندينما تيرا در خود تقو یهایتوانمند
 یلیحصت زشیانگ م،يو قد ديمطالب جد نیب یارتباط طول یبرقرار»به  توانیاز آن جمله م

، خود راهبر مستقل یهاداشتن مهارت ران،یبودن فراگفعال ،یكاف یلیتحص یریدرگ ،یكاف
 ديآموزان بادانش: »ديگویم 11شونده شماره اشاره كرد. مصاحبه« و... ختهینگو خودا
... »، .«دداشته باشن یو گروه یصورت فرددر ارائۀ نظراتشان به را نفس لازماعتمادبه

 یقبل با اطلاعات ديجدهای بین آموخته بتوانندتا  بدانندرا  هيپا میمفاه ديآموزان بادانش
در مورد : »... دهدیادامه م ۴شونده شماره، مصاحبه.« ندكن برقرارارتباط ن اخودش

 نیب یارتباط تا آمده لیدل نيبه ا ینقشۀ مفهوم عرض كنم كه اصلاا ديبا نآموزاانشد
بهتر  را یمطالب قبل نآموزادانش هرقدر پس. دبرقرار كن يادگیرنده ميو قد ديجد یهانستهاد

 .«دعمل كنن طهیح نيتر در اموفق توانندی، مبفهمند
حاصل  یهامقوله ترينمهماز  یکيو  نیچهارم: سيمعلم در شروع تدر ی( اقدامات ضرور۴

 است كه از دو سيمعلم به هنگام شروع تدر یها، اقدامات ضرورمصاحبه یهاداده لیاز تحل
است. اول اقدامات معلم در ارتباط با خود است و دوم اقدامات  یتوجه و بررسجنبه قابل

ت كه اس نيان كرد اعنو ديبا نجايكه در ا ی. نکته مهمریمعلم در ارتباط با فراگ یضرور
 تیركت و فعالكه بر مشا يیساختن گرا هيبر نظر دیبا تأك یمفهوم سياز روش تدر یریگبهره

به  یابیدست یدارد، برا دیتأك یریادگي - یاددهي ندينقش آنان در فرآ یفايآموزان و ادانش
مورد  نيتوجه دارد. در ا سيمهم به نقش معلم و اقدامات او به هنگام شروع تدر جينتا

 حيرتش»مرتبط با معلم:  یهاگنجانده شده است. در بخش مقوله یگريد یفرع یهامقوله
 میوع ترسدر خصوص ن یریگمیتصم ،یمفهوم یهابا نقشه سيو تدر میمربوط به ترس نیقوان

 «درس و... یكردن اهداف كلتوسط معلم، مشخص نيآغاز یابیانجام ارزش ،ینقشه ذهن
 در زهیانگ جاديو ا رانیفراگ یآمادگ»به  توانیم زین ریارتباط با فراگو در  ستا یبررسقابل

 یهاتیو مسئول فيكامل نقش، وظا حيها، تشرنقشه میدر ترس ریآنان، فعال داشتن فراگ
 یدانش قبل ازآنجاكه: »... ديگویم 6شونده شماره اشاره كرد. مصاحبه« و... رانیفراگ

 داشته تیاهميادگیرنده  ی، سنجش رفتار وروددارد ینقش مهم اشیریادگيآموز در دانش
معلم در هنگام شروع »كه:  كندیاضافه م ۸شونده شماره مصاحبه اي.« شودانجام  ديو با
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، او تصمیم دارد رگيدانیببه، درا گرفته باش ینقشۀ ذهن دنیبه نوع كش میتصم ديبا سيتدر
یمرا ترجیح  یدست وۀیش اينکه اي ت ورزد وترسیم نقشه مبادر افزار بهاستفاده از نرم كه با
كار  نيالبته بهتر: »... ديگویم ۵شونده شماره مصاحبه ،آموزدر ارتباط با نقش دانش«. دهد

 دنك ریهم درگ را نآموزادانش ی،مفهوم یهانقشه میترس یكه معلم برا است نيازنظر من ا
ا ت گذاشته یخال ار يیهانقشه قسمتمثال در عنوانبه آنان را نیز به فعالیت وادارد؛و 

 .«دكنن ها را تکمیلآن بخش نوزاآمدانش
قش معلم ن یفاياست. در بخش اول به ا یبررساز دو جنبه قابل زیمقوله ن نيا: نقش یفاي( ا۵

. شودیه مپرداخت یبر نقشه مفهوم یمبتن سيآموز در تدرنقش دانش یفايو در بخش دوم به ا
محتوا،  یبندو طبقه یسينوخلاصه يیتوانا»اعم از  یمعلم موارد یعنيل در ارتباط با بخش او

معکوس،  سياز تدر یریگبهره ،یمفهوم یهاو رنگ در نقشه رياز تصاو یریگبهره
 یابیارزش ،یمفهوم یهابا نقشه رانیآشناكردن فراگ ،یبا نقشه مفهوم سيدر تدر یمحورمعلم

اصلاح  ، نظارت وبا محتواآموز دانش ركردنیدرگ ران،یفراگ یبندگروه ران،یمستمر فراگ
شونده . مصاحبهشوندیواقع م« گر و راهنما بودن لیو ارائه بازخورد، تسه یمفهوم یهانقشه

صورت كه  ني! هم به اكندنقش  یفايا تواندیمعلم به دو صورت م: »... ديگویم ۷شماره 
ا انجام ر سيتدر نآموزاكمک دانش هروش پرسش و پاسخ باستفاده از و با  باشددر مركز 

 زیآموز ندانش یعنيدر ارتباط با بخش دوم ...«. كندو مرتب  یده، اطلاعات را سازمانبدهد
 یابيارائه، نقد و ارز م،یترس ،یمشاركت در گروه و كارگروه» يیهابه مقوله توانیم

اشاره « بودن فعال رندگانیادگي ران،یفراگ ريتعامل با محتوا و سا یبرقرار ،یمفهوم یهانقشه
 زین نآموزامورد نقش دانش در: »... ديگویم ۴شونده شماره رابطه مصاحبه نیكرد. در هم

برگرفته  روش ني... چون ا ،كنند فايا را بايد آنان وهیش نيدر ا یگفت كه نقش اصل توانیم
 اديو  دسازنیم خودشان را یریادگين اآموزان خودشدانش ؛ستهيی ساختن گرا کردياز رو

 به قرار استكه فرد  یچون زمان: »... دهدیادامه م 2شونده شماره مصاحبه اي...«  درنیگیم
و ابزار و  دمطالعه كن یاديز اتيیبا دقت و جز ديبا بدهد،آموزش  خودش افراد گروه

دش وخ برای شود را دایرا كه ممکن است در ذهن افراد پ يیهاو چالش دكنرا آماده  سؤالاتی
 يیهاارهو گز چیست یو كل یاصل تریكه ت دبفهم تواندیتر مبهتر و راحت یلیو خ كند لیتحل

 «.دهستن چه مواردی ،درنیگیقرار م یاصل تریآن ت ريكه ز
 یریادگي( معطوف به ب
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 ،یعاطف ،یاختمتعدد شن جينتا رانیفراگ یبرا یمفهوم یهااز نقشه استفاده: یریادگي جي( نتا1
بر موارد  دیمعلمان و اسات كهیدرصورت شودیمشخص م نيبه همراه دارد؛ بنابرارا  یرفتار

 امکان از حد كنند تا یواقف باشند و سع یمفهوم یهاو استفاده از نقشه یمهم در طراح
در جهت بهبود خودپنداره او استفاده كنند،  آموزاندانش یلیتحص یریو درگ زشیانگ
 یتاهدور از انتظار نخواهد بود، بلکه پس از مدت كو ترقیمتر و عگسترده جيبه نتا یابیدست

عمل خواهند  اتريتر و پوخودشان فعال یریادگي تيريآموزان در ساختن و مدخود دانش
 یمبتن سيحاصل از تدر جي. در پژوهش حاضر نتاشوندیخودشان م یریادگيكرد و مسئول 
شد. در بخش  یو قسم بند یبررس یارو رفت یعاطف ،یشناخت جيدر قالب نتا یبر نقشه مفهوم

 ،یتماعروابط اج یبه برقرار ليتما ،یبه پرسشگر یمندعلاقه»چون:  یموارد یعاطف جينتا
از  يیرها ،رانیفراگ شتریب زهیعلاقه و انگ ،یریادگيبردن از لذت ،یحس كنجکاو یارضا

ودپنداره كسب خبه  ليمثبت، تما یلیشدن ادراكات تحص یها، دروناسترس به هنگام آزمون
ابراز  11اره شونده شممثال مصاحبهعنوانبه.« نيريگذاشتن به نقدها و نظرات سامثبت، احترام

لذت  اشیریادگيآموز از كه دانش اضافه كنم ديبا یو در مورد اهداف عاطف: »... داردیم
به  .دشوارضا  شایحس كنجکاو ني، بنابراشده مندعلاقه سؤالاتش دنی. به پرسدبریم

كه به اهداف  گفت توانی، پس مكندیم دایپ ليتما یدر كارگروه یاجتماع یهامهارت
 میر ترسد رانیبهبود مهارت فراگ»ازجمله:  یموارد یرفتار جينتا...«.  است افتهيدست یعاطف
به  شدنليتبد ،یقدرت ارائه و سخنران تيتقو ها،یابیارزش درها، شركت داوطلبانه نقشه

یم 2شونده شماره . مصاحبهردیگیرا در برم.« یبردارادداشتي تيفعال، تقو انرندگیادگي
داوطلبانه پاسخ  نآموزادانش یهمه كند یابیكه معلم اقدام به ارزش یهرزمان: »... ديگو

حافظه  یریادگياز  را نآموزادانش: »ديگویم 1شونده شماره مصاحبه ايو « خواهند داد.
ز مطالب ا خودشانفهم  یستيكه با كندمی ليتبد یفعال رندگانیادگيمحور اطلاعات به 

صوص در خ «.دهند نشان میمفاه نیمشخص كردن روابط ب با و یريصورت تصوبه ی رادرس
 شيافزا ،یتقادان رتفک تيبهبود قدرت حل مسئله، تقو: »لیاز قب یموارد زین یشناخت جينتا

مدت، حافظه بلند تيفراشناخت، تقو و یشناخت یراهبردها تيقدرت تمركز و دقت، تقو
 و معنادارتر درس ترقیپردازش فعال اطلاعات در ذهن، درک عم ،یريحافظه تصو تيتقو
به سمت  را آموزاندانش یازلحاظ شناخت: »... ديگویم ۳شونده شماره مصاحبه...«. و 

... قدرت درک : »دهدیادامه م 1شونده شماره ، مصاحبه...« دهدیم سوقمعنادار  یریادگي
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ارتباط : »... كندیاضافه م ۴شونده شماره ، مصاحبه...«رودیاز مطالب و حل مسائل بالا م آنان
 ترقیعم یریادگي بهمنجر  نيو ا دكنیخلاصه م ب راو مطال كنهیم دایپ را مطالب نیب

 ...«.شودمی
بر نقشه  ینمبت سيتدردر مواجهه با روش  زین رانیفراگ العملعکس: رانیالعمل فراگ( عکس2

 جيامتفاوت بود. نت زیاستفاده و ادامه آن ن یو استفاده از آن توسط معلم در ابتدا یمفهوم
سته العمل وابعکس»چون؛  یگريد یفرع یكدها یمقوله حاو نيشده نشان داد كه ااستخراج

ادن دو نشان تيگونه و پر از سؤال، كسب رضا اممعلم، داشتن نگاه ابه سيبه روش تدر
است. « محور بودن كلاس درسواسطه معلمبه ریبه استفاده، مقاومت فراگ ليتما

 آن یاجرا وهیبه ش یروش بستگ نيبا ا نآموزابرخورد دانش»افزود:  ۵شونده شماره مصاحبه
ه قبول ندارم؛ ب آن را سيتدر یروش مستقل برا کيعنوان گرچه من بها! داردتوسط معلم 

 سي. معتقدم كه روش تدرهست سياز روش تدر یو فنون و بخش هاکیاز تکن یکينظرم 
از  یکي یمو بحث نقشه مفهو دارد هیهم تک هاکیبر تکن یقیتلف یهاروش برهیعلاوه بر تک

 «.ته استكاملاا وابس اجرايی آن یوهیبه ش آنبا  نآموزاو برخورد دانش تهس سيفنون تدر
! و مواجههتهم هس درکقابلكه  وجود دارد یر ابهاماتكا یناگفته نماند كه در ابتدا بتهال»... 
 فراوانیو  شوندمیهمراه  مرورزمانبه یول باشد سؤال گونه آنان ممکن است در آغاز ی

 (.2شونده شماره، مصاحبه.«)را شاهد خواهیم بود تیخلاق
بر  یبتنم سياز روش تدر یریگمهم بهره یاياز مزا یکي: یو تفکر انتقاد تی( رشد خلاق۳

 تید خلاقبه رش ریفراگ یابیرا در دست یااست كه نقش مؤثر و سازنده نيا یمفهوم یهانقشه
 هیكرده و ته یبندآموزان را گروهكه معلم دانش ی. زمانكندیم یباز یو تفکر انتقاد

ارائه، نقد و  ازآنپسو  كندیم یریگیپآموزان را از طرق گروه دانش یمفهوم یهانقشه
نقش راهنما  ترشیو خود ب كندیدنبال م یاز كانال گروه و كارگروه زیها را نقشهن یابيارز

ت جا بر امور نظارو به قیدق یاست و با دادن بازخوردها یگر امور گروه لیرا داشته و تسه
. در ديانم فايا یآنان نقش مؤثر یدآموز و تفکر انتقادانش تیدر رشد خلاق تواندیدارد، م

 آموز،معلم و دانش نیب یفکرتعامل و هم یارتقا»چون؛  ینيعناو یمحور مقوله نيا ليذ
 یهاو توجه به سبک یريپذگروه، انعطاف ايو دفاع از آن توسط فرد  یارائه نقشه مفهوم

رشد و بهبود  دار،امعن یریادگيبه  یابیمطالب و دست یوستگیپ ،یفرد یهاو تفاوت یریادگي
 د،يدو كشف روابط ج لیوتحلهيقدرت تجز شيافزا ش،ياز نما یریگو بهره یرگريتصو
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 دی)تأك میمفاه نیروابط ب میاز موضوع، ترس یكل ديد کيبه  دنیدرک كامل مطالب و رس
 سيتدر: »ديگویم ۹شونده شماره بحث است. مصاحبهقابل(« یكل و جزئ میبر مفاه

 یاهتیلاقا و خهو پرورش استعداد يیبه شکوفااند تویروش م نيموضوعات با ا
رد؛ بیاوو معلم به وجود  نآموزادانش نیب یهمکار را برای نهیو زم دكمک كن نآموزادانش

مطلوب  یجهیو به نت بررسی كرده را موضوعات یباهم فکر نآموزاكه معلم و دانشیطوربه
 !هست تیبر خلاق یمبتن یمفهوم ینقشه»اضافه كرد:  2كننده شماره مصاحبه نیهمچن «.دبرسن
 تیلاقخ همان نيا ،پردازدیم یرگريتصو ی درس بهدینکات كل یآموز براكه دانش یزمان

 !«.است
 یو برنامه درس ی( معطوف به طراحج
 توانیم شده،لیتحل یهامجموع داده از: یاثرگذار در استفاده از نقشه مفهوم یها( شاخص1

 یریدگاي یغنا نیچنو هم یبر نقشه مفهوم یمبتن سيتدر ترشیهرچه ب یجهت اثربخش
 تيريمد»مانند؛  ینيآن را تحت عناو یریكارگو اثرگذار در به كنندهنییتع یهاشاخص
 یحورم آموزدانش ،یتوجه به كارگروه ،یاهداف و انتظارات در كتب درس قیدق انیزمان، ب

ر، و فرا یكاربرد در دروس نظر ،یخلاقانه نقشه مفهوم میو مشاركت فعال آنان، ارائه و ترس
 ،یریادگيبه لذت  یابیگر و راهنما بودن معلم، دست لیمناسب به كار، تسه یارائه بازخوردها

 باآموزان دانش یهایریادگي قیآموز، تلفدانش یهایریادگي یکپارچگيو  یتوال تيرعا
از آموزش  یریگو...(، بهره یبردارادداشتي) یفرد یهامهارت شدننهينهاد ،یفناور
 ،یكارگروه ،یآموز محوربه دانش توانیم انیم نيكرد. در ا یبنددسته« س.و معکو یبیترك

. ادكردي یيبنا ريو ز كنندهنییتع یهاعنوان شاخصهتسلط معلم و راهنما بودن او به ن،یهمچن
روش از  نيكه ما در ا لیدل نيبه ا: »داردیم انیب 12شونده شماره نمونه مصاحبه نعنوابه

از اتلاف  ،شودیانجام م یبردارنوع خلاصه کيدرواقع  میكنیده ماستفا یدیكلمات كل
و به  شودیتر انجام مو انتقال مطالب راحت یبردارادداشتي ینوعو به شده یریوقت جلوگ

یاظهار م 6شونده شماره مصاحبه اي.« دكنیبهتر ما كمک م یریگمیزمان و تصم تيريمد
 یآموزش نينو یهاوهیكه به دنبال استفاده از ش یدرسكتب  ریاخ کرديبا توجه به رو: »دارد

از  یکي بنابراين،؛ طلبدرا می نآموزاآموزمحور هست و مشاركت فعال دانشو دانش
 ...«. تهس یمفهوم یهاشهاستفاده از نق ی دستیابی به اين مهمهاروش
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ب( در  ن،يبا والدتحت عنوان الف( در ارتباط  تریمقوله فرع ۴ ليمقوله در ذ نيا: اي( مزا2
 ی. مقوله فرعاست یبررسو د( در ارتباط با روش قابل ریارتباط با معلم ج( در ارتباط با فراگ

ود جالب بودن بهب اء،یبا اول داريبودن در جلسات د یكاربرد»شامل:  نيدر ارتباط با والد
جلسات، مثل  یبرا: »... ديگویم ۸شونده شماره است. مصاحبه «نيوالد یآنان برا یریادگي

 توانیدر ارتباط با معلم م «.ی استكاربرد اریو ...بس ناآموزدانش اءیبا اول داريجلسات د
آموزش و  تیفیارتقاء ك ر،یفراگ یریادگيو  یضعف اطلاعات عيسر يیشناسا»چون؛  یموارد

 كهنيتوجه به ا»را نام برد. « پس از آموزش یمفهوم یهااستقبال معلمان از نقشه ،یریادگي
 انيدر پا نیاست و همچن سيتدر نينو یهاوهیاستفاده از ش یدرس هایباكت کرديرو

 آنان یریدگاي تلاش شود تا دارند، بنابراين بايد شیپدر كنکور را  نآموزادانش لاتیتحص
 يادگیرندگانو  نشودپاک  نآموزاانشتا باگذشت زمان مطالب از ذهن د میمعنادار كن را

مطالب  یهوممف یهانقشه نیبه هم زيو گر یبه كمک مطالب قبل یلیحصدر هرسال ت بتوانند
مک ك یلیكردن مطالب خ نهيروش به نهاد نيا ،درنتیجه. دراحت به ذهن بسپارن را ديجد

 ریدر ارتباط با فراگ ن،ی(. همچن6شونده شماره )مصاحبه.« ی استخوب اریو روش بس دكنیم
 تيب، تقومطال نیب یوستگیدرک پ ،یدار اديو  یریادگيبهبود سرعت و توان »به  توانیم

هبود ابتکار ب ر،یتوسط فراگ میمفاه نیارتباطات ب ترقیدرک بهتر و عم ،یاجتماع یهامهارت
و  یجانیو رشد ه یشناخت یارتقاء عملکردها ،ینقشه مفهوم میدر ارائه و ترس تیو خلاق

 نیاشاره كرد. در هم...« الان و و آموزش به همس ریواداشتن فراگ تیعالبه ف ،یحركت-روان
 است مهم یلیخ نظر منكه به  یگريموضوع د: »ديگویم 11شونده شماره رابطه، مصاحبه

 دتننساتو دمسئله مواجه شدن نيا با اهكه اكثر كشور 1۹ ديكوو وعیكه در زمان ش هست نيا
مشکل معضل و  یول دنهبد ادامهآموزش  نديبه فرآ یبا روش آموزش مجاز یتا حدود

. به دكنن دایش پيبرا ینيگزيجا دنستنانتو نیقيطور ها بود كه بهپرورش بچه نديفرآ ی،اصل
هم  بر آموزش به پرورش دیعلاوه بر تأكبه هنگام تدريس تمام دروس،  ديبا ننظر من معلما

 ختاو فراشن یریادگيبه لذت  نآموزادانش دنیدررس یروش سع نيكه ما در ا توجه كنند
 يیايدر رابطه با خود روش هم مزا «.هستند مهم یلیكه خ ميدار یاجتماع یهارتو كسب مها

روش، فعال كردن  تیجذاب ها،نهيدر زمان و هز يیجوصرفه»به؛  توانیاست كه م انیبقابل
د. اشاره كر« و ارتباطاتشان میمفاه یريو دانش، ارائه تصو هادهيمغز، ساختارمند كردن ا

 زهیانگ شيباعث افزا تيو درنها ساختهمتنوع  ی راآموزش یو ابزار، فضا فن نيا از یریگبهره»
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در استفاده از  آموزاندانشبه »(، 12شونده شماره )مصاحبه.« شودیم نآموزادانش قيو علا
از  زمانهمطور تا به سازدیقادر م ار آنان. دكنیكمک م یواقع یدر زندگ هايشانآموخته

 (.۳شونده شماره )مصاحبه.« گیرندبهره بن شامغز مکرهیدو ن
 هاتيقطعاا با محدود یریادگيدر امر آموزش و  یمفهوم یهااز نقشه یریگبهره: ها( چالش۳

الش را با چ یمفهوم یهاكه استفاده از نقشه یموارد نيشتریرو است. بروبه يیهاو چالش
و  یاحرفه یهاتیو صلاح یستگيدر بحث شا ديمتوجه معلم است كه با سازد،یمواجه م

 نهیلازم را به وجود آورد و زم تحول و رییخود تغ یرفتارو  یتیشخص یهایژگيو ن،یهمچن
 یموارد توانیم یمقوله محور نيا ليرا فراهم سازد. در ذ سيتدر ترشیهرچه ب یاثربخش

لاس به ك یختگيرهمو به یمحور، شلوغمعلم یسنت سيتدر یهااز روش یریگبهره» ر؛ینظ
 یيمحتوا، عدم آشنا لیو تحل یوزشآم یمعلمان با طراح يیعدم آشنا ،ینگام كارگروهه

 نیارتباط ب اي وستاریپ تيآن، عدم رعا یریكارگو به یمفهوم یهابا نقشه رانیمعلمان و فراگ
 یر ابتداد ریمعلمان، مقاومت معلم و فراگ نیلازم در ب زهیمطالب و فهم آن، نبود علاقه و انگ

را گنجاند. .« و...  علمانم سيروش تدر در رییتغ بربودننهيو هز ریگوقت استفاده،
بر  یمبتن سياستفاده از روش تدر یهاتيمحدود: »ديگویم ۴شونده شماره مصاحبه

علاوه، به»....  اي، ...«شودیكلاس م یباعث شلوغ یصورت كه كم نيبه ا یمفهوم یهانقشه
از  یدر برخ است متفاوت بوده و ممکن اين روش یریكارگبهدر  نمعلما زهیرغبت و انگ

...« ددار به زمان، تلاش و كوشش مستمر ازیمعلم ن سيتدر وهیدادن ش ریی...، تغباشد نيیپا آنان
 (.1شونده شماره )مصاحبه

 یابی( معطوف به ارزشد
است.  راههم یابیبا ارزش یو آموزش سيهر تدر معمولاا: یریادگي جياز نتا یابی( نحوه ارزش1

 حاصل كند، نسبت به نقاط نانیآموزان خود اطمدانش یریادگي زانیاز م نکهيا یمعلم برا
 یوردبازخ اياست، آگاه شود و  یریگیپ ايآموزش مجدد و  ازمندیكه ن یضعف آنان و موارد

ش خود را سنج ریفراگ یریادگي تمرارو اس ندياوقات قصد دارد فرآ یبرخ ايو  ارائه دهد
یو آموزش خود به كار م سيرا در مراحل مختلف تدر یابیاز ارزش ینوع ن،يرابناب د،ينما
 یابیزشار رانه،یگیپ یابیارزش»ازجمله:  یحاصل از مصاحبه به موارد یهاداده لی. تحلردیگ

 تیخلاق و دلالقدرت است یابیارزش ،یانيپا یابیارزش ،ینيتکو یابیارزش ،یاكتشاف
ها، گروهز هما یابیمحور، ارزش نديفرآ یابیوشه كار، ارزشبر پ یمبتن یابیآموز، ارزشدانش
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شونده شماره اشاره دارد. مصاحبه« آموزدانش یهایابيآموزان، خودارزدانش تیمشاهده فعال
 نيبه ا ؛ی استریادگي انيسنجش مستمر در طول جر يیو محتوا یدر نقشۀ ذهن: »ديگویم 2

ی اصل میابتدا مفاه یعني شود؛یا تنۀ مطالب آشنا مو بعد ب شهيآموز ابتدا بارصورت كه دانش
 اي.« هست مستمر یابیو ارزش یریادگي. پس بردیم یپ اتیو بعد به جزئ دكنیم افتيدر را

 یتناسب محتوامتنوع و به یهاوهیبه ش یابیارزش: »دهدیادامه م 1شونده شماره مصاحبه
 رندگانیادگي تیفعال زانیم یابیش، ارزاستدر كلاس درس ن آموزادانش تیفعالو  یدرس

و  بر كارپوشه یمبتن یابیمستمر و ارزش یابیها، ارزشگروهاز هم یابیدر گروه، ارزش
 یآموز در طدانش تیاستدلال، قوه قضاوت و خلاق زانیم یابیشده، ارزشانجام یهاتیفعال
تناوب كار معلم به ستوردر د تواندیچندگانه م یهاوهیبه ش یانيپا یابیو ارزش یریادگي نديفرا

 .«شودو آموزش به كار گرفته  سيتدر یجایزمان و در جا

 گیریبحث و نتیجه

 طالعهم ی يکمفهوم یهابر نقشه یمبتن سيمعلمان از تدر دارشناسانهيتجارب پد یواكاو
از مصاحبه  یریگهدفمند با بهره یریگبود كه با استفاده از نمونه یدارشناسياز نوع پد یفیك
حاصل با استفاده  یهادادهو حاصل  يیهمگرا 12انجام شد. پس از مصاحبه  افتهيساختار مین

 یمقوله محور ۴قالب  در هادادهخروجی . قرار گرفت لیوتحلهيمورد تجز یزياز روش كلا
( ۴ و درسی و برنامه ی( طراح۳ ،یریادگي( 2آموزش،  (1 ی معطوف بههامقوله شامل
 شد. یبنددسته یابیارزش

ی معطوف به آموزش اين پژوهش نشان داد كه هم معلم و هم فراگیر بايد هامقولهدر بعد 
ی معلمان و فراگیران، اقدامات آغازين و ايفای هایتوانمنددر خصوص ملزومات آموزش، 

گیری به ياد - ی لازم باشند تا اثربخشی اين راهبرد در فرآيند ياددهیهاتیقابلنقش دارای 
علم م در خصوص ملزومات آموزش اين بود كه شدهاستخراجمفهوم  ترينهممحداكثر برسد. 

لازم  باطاتارتو فراگیر بايد از موضوع و محتوای درس آگاهی كامل داشته باشند تا بتوانند 
مان و ی ايفا نمايند. هم معلمؤثربین مفاهیم را برقرار كنند و در تعمیق يادگیری خود نقش 

یمندتوانو  هاتیصلاحی مفهومی از هانقشهه تدريس به كمک هم فراگیران بايد در زمین
ی برخوردار باشند. معلم بايد بتواند انگیزش فراگیران را در احرفهی شخصیتی و ها
رس، ی تدريس و محتوای دهاروشی مفهومی بهبود ببخشد. او بايد بر هانقشهی ریكارگبه

تبط با آن، تسلط كافی را داشته باشد، مر یهایفناوری طراحی نقشه مفهومی و افزارهانرم
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را  گرلیتسهرا فعالانه در جريان درس درگیر كرده و خود نقش ناظر و  آموزاندانشبتواند 
داشته باشد. از سوی ديگر، فراگیران نیز بايد فعالانه در كلاس مشاركت داشته و بتواند بین 

یر ی كلاسی درگهاتیفعالو در جديد و قديم ارتباط طولی مناسب برقرار كرده  هایریادگي
 ،یمفهوم یهانقشه هیته نهیزم درفعالانه  آموزاندانش كهیهنگام انددادهشود. مطالعات نشان 

خواهد بود  دارتريمعنادارتر و پا شانیریادگي كنند،یمشاركت م هاآن یابيارائه، نقد و ارز
(Selvi & Chandramohan, 2018; Wilson et al., 2023ا .)ی،لیتحص یریدرگ ني 

 و ترشیمشاركت ب یآنان برا زهیتا انگ شودیسبب م ده،یبخش بهبودتمركز و توجه آنان را 
مطالب و  ادآوردنيبه در  رانیفراگ یدار ادي همچنین، .حاصل شود ترقیعم یریادگي

  Francis and Baba (2023 ،)Wilson یهاافتهيج با ينتا ني. ابخشدیها بهبود مآموخته
 ( همسو است.2015) Batdi( و 1۳۹۷) یزفرقند یعی( سم2023همکاران )و 

 تواندیمی مفهومی هانقشهاستفاده از  دهدیمدر بعد معطوف به يادگیری پژوهش نشان 
یم یمفهوم یهاهنقش یریكارگبهمنتج به نتايج عاطفی، رفتاری و شناختی در فراگیران شود. 

اطلاعات  پردازشهينظر(. Chou et al., 2022باشد )اثربخش  یشناخت یندهايفرابر  تواند
 یمحتوا توانندیم كنندیاستفاده م یمفهوم یهامعلمان از نقشه كهیهنگام داردیم انیب

 لیبه دل مطالب ارائه وهیش نيارائه دهند. ا رانیبه فراگ یمیترس يیرا در قالب محتوا یكلام
ل از آن حاص یریادگيتر و اثربخش یمعمول وهینسبت به ش یو بصر یكلام یرمزگردان

 جيبا نتا هاافتهي ني. ا(1۳۹۷و همکاران،  نژاد یصالح)ماندگارتر و معنادارتر خواهد بود
( همسو 2023) Lortie( و 1۳۹۹) ی( باردل و محمود2022و همکاران ) Chou یهاافتهي

 ت.اس
می های مفهوی صحیح و اصولی نقشهسازادهیپهمچنین، به لحاظ عاطفی در صورت اجرا و 

 مندلاقهع، آنان به روابط اجتماعی گروهی آموزاندانشبر فعالیت  دیتأكدر فرآيند تدريس و 
رفتاری، مهارت فراگیران در  ازلحاظشده و روحیه پرسشگری در آنان بهبود خواهد يافت. 

 ؤثرمو در رهايی آنان از اضطراب و استرس به هنگام ارائه  افتهيبهبود هانقشهه ترسیم و ارائ
 رانیمغز فراگ مکرهیدو ن كردنفعالدر  یمفهوم یهانقشه راهبرداز  یریگبهرهخواهد بود. 

پردازش آموزان و بهبود دانش یساخت شناخت كردنفعالبه  تواندیم زمانهمصورت به
 ;Chou et al., 2022آنان كمک كند ) ت حافظه تصويریاطلاعات در ذهن و تقوي

Francis & Baba, 2023مغز در  مکرهیاز هر دو ن یریگاند كه بهره(. مطالعات نشان داده
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بخش از  نيمؤثر است. ا یریادگي لیو تسه میمفاه نیروابط ب یاطلاعات و برقرار یادسپاري
نژاد  ی(، صالح1۳۹۷و همکاران ) یلیجبرائParikh (2016 ،) جيمطالعه حاضر با نتا یهاافتهي

 ( همسو است.2022و همکاران ) Chou( و 1۳۹۷و همکاران، )
ن پژوهش ی مرتبط با نتايج يادگیری ايهامقولهتبیین رشد خلاقیت و تفکر انتقادی از  در

مهم  میو مفاه شدهیبندطبقه افتهيسازمان یمطالب به شکل یمفهوم یهانقشه نشان داد كه در
(. Selvi & Chandramohan, 2018) شودیمشخص م گريو ارتباطشان با همد

تا در  شوندیها وادار منقشه میو ترس میمفاه نیب یروابط منطق افتني یآموزان برادانش
 یابيارزد و نقآن را  ده،یرا شن گريکدي یآراكنند،  نظرتبادلبحث و  بارهنيدرا شانيهاگروه

 ینفس مطلوباعتمادبه تواندیماين شیوه آن نظر دهند.  یعدم درست ايو  یكنند و درباره درست
چون؛  یشناخت یهارا در مهارت رانیفراگ يیتوانا كند و جاديآموزان ادانش نیرا در ب

و  یلیجبرائ جيبا نتا زین هاافتهي ني. اكنندیم تيرا تقو یبندطبقه ب،یترك ل،یوتحلهيزتج
 ( همسو است.1۳۹۷نژاد و همکاران ) ی(، صالح1۳۹۷(، سهرابلو )1۳۹۷همکاران )

 نتريمهمدر تبیین بعد معطوف به طراحی و برنامه درسی پژوهش بر آن است كه 
محوری، تسلط  آموزدانشهای مفهومی را های اثرگذار در تدريس به كمک نقشهشاخصه

شکیل عال تی تدريس فهاروشمرتبط و آشنايی آنان با  هایفناوریمعلم بر موضوع درس و 
ی باشند و احرفهی عمومی و هاتیصلاحو  هایتوانمندمعلمان فاقد  كهیدرصورت. دهدیم

يا در برابر اين شیوه مقاومت كند، اثربخشی اين راهبرد را با محدوديت مواجه خواهد كرد. 
 مالاااحتی از روابط را در قالب يک نقشه طراحی كنند، امجموعهان بتوانند آموزدانشاگر 

یاورند و را به خاطر ب هاآنقادر هستند پیوستگی و ارتباط طولی بین مفاهیم را درک كرده، 
و مرور  یبردارادداشتيی هامهارت (Davies, 2011)كنند  وتحلیلتجزيهی آن را هابخش

به  هاآنبود يافته و يادگیری عمیق و موفقیت در آزمون را برای آموزان بهمطالب دانش
 (1۳۹۷)ی لیجبرائ و (2۰11)ديويز  هایپژوهشی هاافته. اين نتايج نیز با يآوردیمارمغان 

 همسو است.
مرتبط با مقوله محوری معطوف به ارزشیابی پژوهش بر آن است كه  یهاافتهدر تبیین ي

 یابیجهت ارزش یعنوان ابزاربه یمفهوم یهااز نقشه تیبه فراخور بحث و موقع تواندیم معلم
ی فرآيند آموزش و يادگیری استفاده جایجااز انواع ارزشیابی در  تواندی. او مردیبهره بگ زین

 «یریادگي جيمعلم از نتا یابینحوه ارزش»ها به از مقوله یکي. در پژوهش حاضر نمايد
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 از مطالب قبلاا  نيآغاز یابیدر قالب ارزش حثب یدر ابتدا تواندیاست. او م افتهياختصاص
 زا ديدرس جد یاو برا یذهن یآموز و آمادگدر دانش یشده و كسب آمادگآموخته

 یابیشو ارز یبندجمع ايو  ینيتکو یابیرزشعنوان ابه تواندیاستفاده كند، م یمفهوم یهانقشه
آموزان دانش یگروه ايو  یبا مشاهده كار فرد تواندی. معلم مبهره بگیردابزار  نياز ا یانيپا

ته و موضوعات درس سنجش مستمر داش میمفاه نیارتباط ب افتنيها و نقشه میدر هنگام ترس
 یقمنط ریس يادگیرندهو در پوشه كار ا یها و نمونه كارهانقشه یو نگهدار یآورو با جمع

 یریگبهره گر،يد یاو را مشاهده كند و در صورت لزوم به او گزارش دهد. از سو شرفتیپ
آموزان با دانش كهیاست. هنگام نییتبقابل زین رانهیگیپ یابیارزش یبرا یمفهوم یهااز نقشه

یمعلم م پردازند،یودشان مخ یهادگاهيبه ارائه درس و د یمفهوم یهااز نقشه یریگبهره
ح آنان را اصلا زیكرده و در صورت امکان ن يیشناسا زیآموزان را ننقاط ضعف دانش تواند

 یهافتهايبا  زین هاافتهي ني. اديآموزان نمادر رفع اشکالات دانش یبا آموزش مجدد سع ايو 
 ( همسو است.1999و همکاران ) McClure(، 1۳۹۷سهرابلو )

هومی های مفش به واكاوی تجارب زيسته معلمان از تدريس به كمک نقشهدر اين پژوه
از  یدر حوزه آموزش عالهايی به انجام پژوهشتا پژوهشگران  رودیم انتظارپرداخته شد، 

دام كرده و متفاوت اق یلیتحص یهاو رشته یسن یهابیبا ترك انيو دانشجو دیاسات دگاهيد
 توانیپژوهش حاضر م یهاتير دهند. در بحث از محدودقرا موردسنجشرا  هاافتهياعتبار 

شد تا از توان و  یمورد سع ني. در اادكرديمعلمان در انجام و اخذ مصاحبه  یبه عدم همکار
از  یاریبسبا محقق بهره گرفته شود. متأسفانه  یآموزشگاه در همکار رانيمد تيريمد

جود، مو یافزارهانرم م،یو ترس ی، طراحانواع، كاربرد ت،یماه ،یمفهوم یهاهمکاران با نقشه
 گريد یداشتند. از سو یمختصر يیآشنا ايها آشنا نبوده و نقشه یکيو تئور یمباحث نظر

 نيلازم در ا یتجربه عمل یمفهوم یهااز نقشه یاز همکاران باوجود شناخت و آگاه یاریبس
پس از نوشتن  ن،ی. همچنتساخیها را با مشکل مواجه مرا نداشتند كه انجام مصاحبه نهیمز

امکان  یفرع یهامقوله یدر برخ یو فرع یاصل یهاها و استخراج مقولهمصاحبه یسازادهیو پ
 یهامقوله امکان حد تا ديگرد یمتناقض وجود داشت كه سع یگاهمتعدد و  ریبرداشت تفاس

ت و نادرس ریها و تفاسشونده عودت داده شود تا از برداشتشده به خود مصاحبهاستخراج
 شود. زیناروا پره
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ABSTRACT 
The purpose of this research is to identify the applications of Internet of Things and 
artificial intelligence in smart educational environments in order to increase the 
quality and educational innovations. The current research method is qualitative and 
its strategy is meta-Synthesis. The research statistical population, valid scientific 
studies from 2018 to 2023 were in the field of education. At first, using the keywords 
"Internet of Things Applications", "Artificial Intelligence Applications", "Internet of 
Things in Education", "Artificial Intelligence in Education", "Smart Education" and 
"Technology in Education" and based on the entry criteria, 1025 researches They 
were scientifically identified and then, according to the exclusion criteria, finally 56 
articles were entered into the final analysis stage. Sandelowski & Barroso's model 
of six stages was used for the qualitative analysis of the documents. In order to 
increase the reliability of the results, Cohen's kappa coefficient was used, and the 
agreement between the two coders was 0.846. Finally, 15 components were 
identified, in the dimension related to the Internet of Things with 8 components 
including; 1-Library management, 2-Attendance monitoring, 3-Space reservation 
management, 4-Building energy management of educational environments, 5-
Security and safety, 6-Health and satisfaction monitoring of learners, 7-Smart 
classroom and education, and 8-Automation and in the dimension related to artificial 
intelligence with 7 components including; 1-Prediction,2-Smart teaching systems,3-
Assessment and evaluation,4-Adaptation and personalization systems,5-Teacher 
robot and chat bot,6-Visualizations and 7-Blockchain. Also, the conceptual model 
of Internet of Things and artificial intelligence applications in smart educational 
environments was identified. Therefore, these two technologies play an important 
role both in the dimension of teaching and learning and in the dimension of 
improving the infrastructure of educational institutions. 
Keywords: Smart education, Internet of things, Artificial intelligence, Meta-
synthesis 
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 رد مصنوعی هوش و اشیاء اینترنت کاربردهای فراترکیب
 هوشمند آموزشی هایمحیط
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 چکیده
 آموزشی هایمحیط در مصنوعی هوش و اشیاء اينترنت كاربردهای شناسايی حاضر پژوهش از هدف

 آن بردراه و كیفی حاضر پژوهش روش. است آموزشی هاینوآوری و كیفیت افزايش منظوربه هوشمند
 آموزش یحوزه در 2۰2۳ تا 2۰1۸ سال از معتبر علمی هایپژوهش موردبررسی جامعه. است فراتركیب

 ،«صنوعیم هوش كاربردهای» ،«اشیاء اينترنت كاربردهای» كلیدی هایواژه از استفاده با ابتدا در. بودند
 و «آموزش در فناوری» ،«هوشمند آموزش» ،«آموزش در مصنوعی وشه» ،«آموزش در اشیاء اينترنت»

 به مقاله ۵6 درنهايت خروج معیار به توجه با سپس و شناسايی علمی پژوهش 1۰2۵ ورود، معیار بر اساس
 اتركیبفر یمرحله هفت الگوی از اسناد كیفی وتحلیلتجزيه برای. شد وارد نهايی تحلیل یمرحله

 گرديد ستفادها كوهن كاپای ضريب از نتايج اعتبار افزايش منظوربه. شد ستفادها باروسو و سندلوسکی
 مربوط بُعد در كه شد شناسايی مؤلفه 1۵ درنهايت. آمد به دست ۸۴6/۰ كدگذار دو میان توافق میزان كه
 رورز مديريت -۳ ،ابیحضوروغ بر نظارت -2 كتابخانه، مديريت -1 شامل؛ مؤلفه ۸ با اشیاء اينترنت به

 رضايت و سلامتی رصد -6 ايمنی، و امنیت -۵ آموزشی هایمحیط ساختمان انرژی مديريت -۴ فضا،
 ۷ با مصنوعی هوش به مربوط بُعد در و اتوماسیون -۸ و هوشمند درس كلاس و آموزش -۷ فراگیران،

 و طبیقت هایسیستم-۴ ارزيابی، و سنجش-۳ هوشمند، تدريس هایسیستم-2 بینی،پیش-1 شامل؛ مؤلفه
 ايیشناس به توجه با بنابراين؛ بود بلاكچین -۷ و هاتجسم -6 بات، چت و معلم ربات-۵ سازی،شخصی

 مؤسسات هایزيرساخت بهبود بُعد در هم و يادگیری و آموزش بُعد در هم فناوری دو اين كاربردها،
 .دارند مهمی نقش آموزشی

 فراترکیب صنوعي،م هوش اشیاء، اينترنت هوشمند، آموزش ها:کلیدواژه

 هوش و اشیاء اينترنت كاربردهای فراتركیب(. 1۴۰2. )حیدری، زهرا، طالب، زهرا، و گلزاری، زينباستناد به این مقاله: 
 .16۵-1۳۴(، 2۰)6، آموزشی در يادگیری هایفناوری. هوشمند آموزشی هایمحیط در مصنوعی

 doi: 10.22054/jti.2023.75649.1397 
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 مقدمه

 به 1«۰1.»آموزش  از چشمگیر تغییر شاهد يک تر شدن جهان، امروزبه ديجیتالی با توجه
 بر مبتنی )ابزارهای ۳انقلاب صنعتی چهارم الزامات به ۴.۰ آموزش. هستیم 2«۴.۰»آموزش 

 جديد هایفرصت برای را هايیدريچه ،فناوری و انسان تركیب آن در كه پردازدفناوری( می
 حوزه و های آموزشی(. محیط1۴۰۰؛ رونقی و فیضی، Butt et al., 2020گشايد )می

 مراكز و دارند قرار ۴.۰تعبیری آموزش  به يا آفرينتحول هایفناوری ریتأث تحت نیز آموزش
ند كه باشمی الديجیت تحول و نوين هایفناوری یریكارگبهدر  انطباق نیازمند آموزشی

قرنطینه  دوران (. در1۴۰۰شود )رونقی و فیضی، می يادگیری و آموزش بیشتر تقويت موجب
 يافت. آموزش افزايش یتوجهقابل طوربه ۴.۰آموزش  موضوع كرونا نیز اهمیت گیریهمه
د مانن ینوظهورهوشمند و  هایفناوری از استفاده با را يادگیری و آموزش كیفیت ۴.۰

 Sultanaدهد )می افزايش ۷و كلان داده 6، محاسبات ابری۵، هوش مصنوعی۴اشیاء اينترنت

& Tamanna, 2022; Monica et al., 2020 در اين میان، اينترنت اشیاء و هوش .)
شوند كه با كمک اين دو مصنوعی يکی از اجزای مهم انقلاب صنعتی چهارم محسوب می

 ,.Shaikh et alشده است ) باز ديجیتالی رهایابزا طريق از آموزش از ایپنجره فناوری،

Emran et al., 2020; Mariyaprincy & Samiappan, 2020-2022; Al .)
 هك است هوشمند محیط يک جانبی محصول سناريوی جهانی، عنوانبه« ۸آموزش هوشمند»

 یوشمنده سیستم كنند. چنینمی برقرارارتباط  فناوری با فراگیران و ياددهندگان آن در
شود محوری آن میباعث تسهیل خدمات آموزشی و درنهايت مشتری

(Mohanachandran et al., 2021آموزش .) ،يادگیری هایفناوری هوشمند 
 فراهم كاربران برای را اينترنت بر مبتنی افزاریسخت هایسیستم و افزارهانرم الکترونیکی،

 آموزشی هایسیستم موفقیت با انجه سراسر در های آموزشیمحیط از بسیاری. نمايدمی
-Alاند )تسهیل نموده را يادگیری ابزارهای كرده و استفاده بهینه از سازیپیاده را هوشمند

                                                                                                                                        
1  . education 1.0 

2  . education 4.0 

3  . Industrial revolution 4 (IR4) 

4  . internet of things 

5  . artificial intelligence 

6  . cloud computing 

7  . big data 

8  . smart education 
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Ajmi, 2021 ،همچون اينترنت اشیاء و  هوشمند آموزش هایفناوریبه اينکه  با توجه(. لذا
 دافبه اه سیدنر رويکردهای ترينمحبوب از يکی به شدنليتبد حال هوش مصنوعی در

(، موجبات انتقال آموزش به آموزش هوشمند را Pham et al, 2020باشند )آموزشی می
 Mirceaاند )نمودهپذير كرده و نقش مهمی را در ايجاد محیط آموزشی هوشمند ايفا امکان

et al., 2021; Butt et al., 2020خواهند اگر می های آموزشی(. با اين شرايط، محیط
مداوم پذيرای تغییر باشند و با روندهای  طوربهبايد  خوبی برای مشتريان خود بسازند،آينده 

آموزش تلاش  كیفیت بهبود برای (. همچنینMircea et al., 2021فناوری روبرو شوند )
 ناوریتوسعه ف با همگام فرآيند تدريس و يادگیری، در نوين هایروش كاربرد با كنند و
 موسسه چندين 1۹۹۰ اوايل دهۀ است، از ذكرقابل(. Bali et al., 2022) نمايند حركت

 آموزش هایدر آمريکا، استرالیا، كره جنوبی، مالزی، سنگاپور و امارات پروژه آموزشی
تا  رودمی بنابراين، انتظار؛ (Mohanachandran et al., 2021) اندكرده را آغاز هوشمند

 ادگیریي و تدريس با مرتبط مصنوعی یاء و هوشاينترنت اش كاربردی هایبه امروز برنامه
 و لیك كیفیت ارتقاء جهت پیشرو هایفناوری از باشند، چراكه كرده یتوجهقابل رشد

 شوند.محسوب می های آموزشیمحیط نوآوری
 هایرکمح از يکی در توضیح مفهوم اينترنت اشیاء متخصصان اين فناوری نوظهور را

 عصر طلوع دهنده(، نشان,.Jabbar et al 2021ده )آين هوشمند در فضاهای اصلی
 ,Kariapperفراگیر ) محاسباتی هایپیشرفت از (، يکیRodney, 2020سايبرنتیک )

( و Sultana & Tamanna, 2022اطلاعات ) فناوری در جديد پارادايم (، يک2020
. اندنسته( داMkrttchian et al., 2021در حال حاضر ) تأثیرگذار هاینوآوری از يکی

سال  1۰تا  ۵كنند كه فناوری اينترنت اشیاء فناوری اثرگذار اصلی در بینی میمتخصصان پیش
عصر  عنوانبه(. همچنین، عصر جديد را Al-Emran et al., 2020آينده خواهد بود )

نت ها و محاسبات موجود اشیاء دارای اينترنامند كه مجهز به شبکهپديداری اينترنت اشیاء می
فناوری اينترنت اشیاء  (. برخلاف ابداعات قبلی،Pervez et al., 2018است ) وستهیپهمبهو 

دهد. همچنین، از طريق تركیب اشیای هست و هوشمندی و آزادی را ارتقاء می جاهمهدر 
 اساسی و اصلی ماهیت (.Shah et al., 2021كند )مختلف در اطراف ما، جهان را تسخیر می

(. ظهور 1۳۹۸)احمدوند و همکاران،  اشیاء است خودكار شناختن رسمیت هب اشیاء اينترنت
 هایدستگاه همکاری قابلیت به كه زمانی ،گرددیبرم 1۹۹۰ دهه اواخر به اشیاء اينترنت مفهوم
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 و ارسال ار كامپیوتر توسط خواندنقابل سیگنال كه راديويی فركانس فناوری به متصل
(. كوين Rodney, 2020.ttchian et alMkr ;2021 ,كرد پی برده شد )می دريافت

مطرح كرد. او اينترنت اشیاء  1۹۹۹اولین كسی بود كه مقولۀ اينترنت اشیاء را در سال  1اشتون
نیای برای ارتباط د جاهمهرا برای طرح سیستمی بکار برد. در اين طرح سنسورهای موجود در 

 همکاران، و ؛ احمدوندAl-Emran et al., 2020شوند )فیزيکی با اينترنت به كار برده می
 و چشم از ایشبکه» عنوانبه را اشیاء اينترنت اشتون كسی است كه (. همچنین، كوين1۳۹۸
 بهبوديافتۀ فناوری بنابراين، اين؛ (Rodney, 2020كند )می توصیف «هارايانه برای گوش
 اشیاء چیزهای ديگر با و اشیاء با سانان انسان، با انسان بین ارتباط زمینۀ اينترنت، بر مبتنی شبکه

 (.Sultana & Tamanna, 2022; Kariapper, 2020كند )را فراهم می
 ههد اما در خصوص مقولۀ هوش مصنوعی بايد بیان داشت، اين فناوری برای اولین بار در

تفکر » امیدواركننده اندازمطرح گرديد. او برای نخستین بار چشم 2تورينگ توسط آلن 1۹۵۰
رد كنند مطرح ك فکر روزی است ممکن محاسباتی هایماشین كه را با اين هدف «هاماشین

(Zhang & Aslan, 2021; Kalantzis & Cope, 2020همچنین در .) جان1۹۵6 سال ، 
 در ۴دارتموث كنفرانس آمريکايی در شناخته شده و كامپیوتر دانشمند ۳كارتی مک

 ;Al-Ajmi, 2021نمود ) استفاده مصنوعی هوش حاصطلا از بار اولین برای متحدهالاتيا

Salas & Yang, 2020; Richter et al., 2019.) بايد اذعان  مصنوعی در اهمیت هوش
ای ( حوزهChen et al., 2020است ) گستردگی زياد با یارشتهنیب حوزه داشت كه يک

 (. طوریli et al., 2021دارد ) وجود مختلف هایدر زمینه آن از مختلفی و تعاريف فهم كه
مداوم آن  ای و تغییراترشتهبه دلیل ماهیت بین مصنوعی هوش از دقیق تعريف يک كه ارائه

(. Chen et al, 2020; Richter et al., 2019است ) اين حوزه دشوار كارشناسان برای
 به وادار ماشین: »نمايدمی تعريف گونهنيا را مصنوعی هوش كارتی ، مکحالبااين
 «دشومی خوانده هوشمند باشد، داشته رفتاری چنین انسان اگر كه شودمی رهايیرفتا

(Kalantzis & Cope, 2020 ،همچنین .)Bali  ؛ (2022)و همکارانKuleto  و همکاران
اظهار  Baker and Smith  (2019) ؛Quated to Russell and Norwig ؛(2021)

                                                                                                                                        
1  . Kevin ashton 

2  . Alan Turing 

3  . Jahn Mccarthy 

4  . dartmouth conference 
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ل شناختی مث وعی هستند با انجام وظايفمبتنی بر هوش مصن كه هايیرايانه: »دارندمی
 هوش كه دهندمی توضیح هاآن .«گیرندالگو می انسان ذهن ازمعمولاا  مسئله حل و يادگیری
 طیف توصیف برای چتر اصطلاح يک كند، بلکهنمی توصیف را فناوری يک مصنوعی

 اوی،كداده ،طبیعی زبان پردازش ماشینی، يادگیری مانند ها،روش و هافناوری از وسیعی
(. Chen et al., 2020; Richter et al., 2019الگوريتم است ) يک يا عصبی هایشبکه

ها و مرتبط با كامپیوتر، ماشین هایفناورینقطه اوج كامپیوترها،  مصنوعی درواقع، هوش
با ماهیت  «محاسباتی هایسیستم» عنوانبههای فناوری ارتباطات و اطلاعات است كه نوآوری

 هوشمند هایبرنامه ايجاد برای را اطلاعاتی و دانش خودكار طوربه تواندانسانی، می هوش
ها ه رايانهبهای انسان را فراهم نمايد و به كامپیوترها توانايی عملکردی نزديک به عملکرد

 Salas & Yang, 2022; Bali, Kumalasani & Yunilasari., 2022; Chenبدهد )

et al., 2020.) 
ی آموزش، اينترنت اشیاء و هوش مصنوعی دارای پتانسیل زيادی برای زهدر حو

 ;Pandey et al., 2020اند )كه در اين حوزه رشد زيادی داشته هستند. طوری یریكارگبه

Chen et al., 2020دهد كه انتشار مقالات مربوط به اينترنت اشیاء در (. شواهد نشان می
ار بوده است و كشورهای چین و هند در استفاده از صنعت آموزش از روند صعودی برخورد

(. اين 1۳۹۹اين فناوری در آموزش، جزء كشورهای پیشرو در جهان هستند )سركانی، 
 چندين در را فراگیران يادگیری بهبود و های آموزشیمحیط عملکرد نحوه تواندمی فناوری

(. اينترنت اشیاء با Sultana & Tamanna, 2022تغییر دهد ) آموزشی سطح هر و رشته
غییر ها تهای يادگیری آنهای اساسی فراگیران و نیز تسريع مهارتتوجه به ارتقای مهارت

 دلیل به اشیاء (. اينترنتShah et al., 2021انقلابی در بخش آموزش ايجاد كرده است )
 مدكارآ ناوریف يک به خدمات، بهتر كیفیت كاربر و پیشرفته تجربیات كمتر، هایهزينه
با توجه به تأثیر  ،1۹1-كويد گیریهمه در اشیاء اينترنت نقش مهم نمونۀ آن .است شده تبديل

(. Sultana & Tamanna, 2022) استآن بر تسهیل و تسريع فرايندهای آموزشی 
های حیطشود. مباعث توسعۀ يادگیری می سنتی هایمدل تغییر همچنین اينترنت اشیاء با

 با بهتر كنند،می ادغام خود يا آموزش اداری مديريت در را هافناوری اين كه آموزشی
 راایاخ(. Villegas et al., 2020شوند )سازگار می جامعه فعلی هایچالش و الزامات

                                                                                                                                        
1  . covid-19 
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تغییر شکل  اينترنت اشیاء به تغییرات چندگانه در فضای آموزشی مانند تغییرات فناوری،
جاد های آموزشی، تغییرات در ايرات در محیطآموزش، تغییرات در تدريس و يادگیری، تغیی

 Mircea etشود )بخشی و ساير انواع تغییرات منجر میمحیط امن و محرمانه بودن، كیفیت

al., 2021جذاب، تمسیس اينترنت اشیاء يک كهنيابا توجه به  كرد بینیتوان پیش(. می 
 یپاسخگوی نیازها كند،یم فراهم های آموزشیبرای محیط را سنجشقابل و پذيرانعطاف
 هم مانز خودكار از هدررفت ابیحضوروغباشد. برای مثال با استفاده از  فراگیران مختلف

. اينترنت اشیاء، (1۳۹۸ همکاران، و احمدوند)مربیان جلوگیری نمايد  هم و فراگیران برای
ی برا ترآساناهی گذاران در آموزش را قادر به يافتن رها و سرمايهدستگاه افراد، فرايندها،

ها به اطلاعات ارزشمند جهت انجام از سنسورها و دستگاه شدهیآورجمعهای انتقال داده
 (. فناوری هوشMircea et al., 2021نمايد )های مهم مبنی بر اطلاعات میفعالیت

بوده  شآموز در رشد به رو حوزه يک و داغ تحقیقاتی موضوع يک طوركلیبهنیز  مصنوعی
شده است  تبديل انسانی علوم و حتی در حوزۀ آموزش حیاتی جزء يک كه به ریاست. طو

(Ahmad et al., 2022; Ouyang & Jiao, 2021; Mohanachandran et al, 

2021; Alshoqran, & Shorman, 2021,; اين فناوری با1۳۹۸امین، و آل روزآبادیف .) 
 ;Albadi et al., 2022آن است ) توسعۀ دنبالتوارد نظام آموزش سنتی شده و به  قدرت

Chen et al., 2020به تواندمصنوعی می هوش فناوری كه بر اين باورند (. متخصصان 
، مثالعنوانبه(. Pllic et al., 2021شايانی كند ) جديد آموزش كمک هایاستراتژی تدوين

ل كردن متص كند زيرا هوش مصنوعی قادر بهواقعیت مجازی، فرايند يادگیری را تسهیل می
 در آينده رودمی (. همچنین، انتظارChen et al., 2020فراگیران به كلاس مجازی است )

 ,Seren & Ozcanبیايند ) میدان نیز به باشند ديده آموزش ماشین يک توسط كه هايیانسان

سازی شده، / سفارشیشدهیسازیشخصاين، تغییر يادگیری به يادگیری  (. علاوه بر2021
 پیچیده از ديگر كاربردهای هوش مصنوعی آموزشی هایتوسعه سیستم هوشمندتر ومحتوای 

 يا ترديدها رغم(. علیOuyang & Jiao, 2021; Chen et al, 2020در آموزش است )
 هانوآوری برای جديدی هایفرصت گشودن همچنان هوش مصنوعی در آموزش به ها،ترس

 مصنوعی مشهود است كه كاربردهای هوش رحالهبه(. Bates et al., 2020دهد )ادامه می
 دیزيا توجه اخیر سال چند در و است افزايش حال و در شده تبديل واقعیت به آموزش در
 (. طوریWang & Zhan, 2021; Richter et al., 2019است ) كرده جلب خود به را
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ت اس نیز شده تدريس هایروش و آموزش اصلاح موجب مصنوعی هوش هایفناوری كه
(Wang & Zhan, 2021 در بررسی پیشینه پژوهش، پژوهشگرانی همچون؛ .)Shah  و

( يکی از 1۳۹۸(؛ احمدوند و همکاران )2020و همکاران ) Villegas(؛ 2021همکاران )
 Salasها و پژوهشگرانی همچون؛ كاربردهای اينترنت اشیاء در آموزش را در بخش كتابخانه

and Yang (2022 ؛)Wang and Zhan (2021 ؛)Li ( يکی از 2021و همکاران )
، يادگیری وتحلیلتجزيهبینی از طريق كاربردهای هوش مصنوعی در آموزش را پیش

 اند.های عصبی معرفی كردهكاوی آموزشی، يادگیری ماشینی و شبکهداده
 در وزشآم در مصنوعی اينترنت اشیاء و هوش پذيرش میزان با توجه به ادبیات پژوهش،

 با بنابراين، ؛هنوز پیشرفت چندانی نداشته است صنعت پزشکی و مانند هازمینه ساير با مقايسه
اينترنت  بر مبتنی كاربردی هایبرنامه بالقوه مزايای آموزش از آگاهی ذينفعان لزوم ارتقاء

 اين دو یریكارگبهها خواهند توانست بسترهای لازم برای آن مصنوعی، اشیاء و هوش
زيرا فناوری اينترنت اشیاء و هوش مصنوعی ؛ های آموزشی فراهم سازندحیطفناوری را در م

 خدمات تغییر دهند و در را فراگیران تجربیات و هاشیوه كه دارند را پتانسیل اين آموزش، در
كیفیت بیشتر كاربرد داشته باشند. لذا، اين پژوهش كیفی با هدف معرفی كاربردهای  با

 ؤالسهای آموزشی هوشمند در پی پاسخ به اين ی در محیطاينترنت اشیاء و هوش مصنوع
های اساسی كاربردهای اينترنت اشیاء و هوش مصنوعی در محیط یهامؤلفهاست كه 

 آموزشی هوشمند كدام است؟

 روش
 ها كیفیماهیت اطلاعات و شیوه تحلیل آن ازنظرهدف كاربردی و  ازنظرپژوهش حاضر 

اسنادی است. در اين پژوهش  هایپژوهشی یوهآوری اطلاعات به شاست. روش جمع
 علمی تولید و كیفی، تحلیل توصیفی از روش فراتركیب استفاده شد. فراتركیب -تحلیلی

 را ديگر كیفی های مطالعاتيافته كوشدمی پژوهشگر آن در كه است ایكاوشگرانه

 (.Sandelowski & Barroso, 2007نمايد ) تركیب درنهايت و تحلیل بررسی،
 از را مجموعه وسیعی و است اطلاعات مديريت برای افتهيسازمان فراتركیب روشی

 هایپژوهش مندنظام بررسی و مطالعه با همچنین روش اين كند. درمی فراهم مطالعات
 هایيافته و اطلاعات بررسی به به موضوع، ترعمیق دانش ايجاد هدف با گذشته،

 تركیب با تا است شده پرداخته موضوع با رتبطم كیفی ديگر مطالعات از شدهاستخراج
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(. روش Dincer, 2018دهد ) ارائه موجود تحقیقات تر ازپیچیده و متفاوت ایخلاصه هاآن
سال  6در  شدهانجام هایپژوهشگیری هدفمند و جامعه آماری پژوهش شامل كلیه نمونه

ی اشیاء و هوش مصنوع اخیر و مرتبط با موضوع پژوهش بود، چراكه كاربردهای اينترنت
ده تر نفوذ كردو فناوری نوظهور حدود شش سال است كه در نظام آموزشی بیش عنوانبه

تا  2۰1۸ی زمانی سال های معتبر، در فاصلهاست. ملاک انتخاب اسناد نمونه چاپ در نشريه
 زی اشباع نظری با استفاده ا، ابتدا مقالات علمی معتبر تا درجهرونيازااست.  2۰2۳
ی آوری شدند. در مرحلههای اطلاعاتی داخلی جمعها در پايگاهوجوی كلیدواژهجست

های انگلیسی معادل لغات انتخابی در وجوی كلیدواژهبعدی، اطلاعات با استفاده از جست
های اطلاعاتی خارجی گردآوری شدند. اين فرآيند تا اشباع نظری ادامه يافت و پايگاه

آمد.  به دستنامه سند اعم از مقاله، كتاب و پايان ۵6ها تعداد ين ملاکبه ا با توجهدرنهايت 
 Sandelowski and Barrosoروش  از فراتركیب روش به پژوهش دادن انجام منظوربه
 شده یدهسازمان مرور ،سؤال تنظیم یمرحله هفت شامل روش اين استفاده شد. (2007)

 و لیوتحلهيتجز اطلاعات، استخراج ناسب،م اسناد انتخاب وجو وجست ادبیات، منظم و
 آن اجرای ینحوه شرح به ادامه در كه هاستی يافتهارائه و كیفیت كنترل ها،يافته تركیب

 .است شده پرداخته
 سؤال طراحی خستین گام در روش سندولوسکی و باروسو،: نسؤالی اول تنظیم مرحله

جامعه  چیزی(، اولیه )چه پارامترهای ،هدف تعیین از پس است. پژوهش اصلی درباره موضوع
 پارامترها اين شوند.می تعیین وجوجست روش )چگونه( برای و زمانی( كسی(، زمان )چه )چه

 كنار بايد مطالعاتی چه كه كنندمی مشخص و دهندمی تشکیل را انتخاب اسناد معیارهای

ينترنت اشیاء و هوش كاربرد ا یهامؤلفهشوند. در اين پژوهش )چه چیزی( شامل  گذاشته
و  ها، مقالات، رسالهكتاب موردمطالعه)جامعه(  های آموزشی هوشمند،مصنوعی در محیط

جوگر شامل مركز اطلاعات علمی واز پايگاه داده و موتور جست آمدهدستبههای نامهپايان
يركت، اايران، سیويلیکا، گوگل اسکالر، ساينس دجهاد دانشگاهی، ايرانداک، نورمگز، مگ

 2۰2۳تا  2۰1۸از سال  (زمانی)بازه  .استاسکوپوس، الزوير، اسپیرينگر، پروكوئست و داج 
 .استكیفی  قیتحقچگونگی )روش( نیز از طريق  .داردقرار 

ی هادآوری دادهگرای برشده و منظم ادبیات: در اين مرحله ی دوم مرور سازماندهیمرحله
های معتبر پرداخته موجود در پايگاهگذشته ارک مدد و اسنم اثانويه به نای هااز دادههش وپژ
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ت كاربردهای اينترن»های كلیدی وجوی اولیه از واژهپژوهش در جست سؤالشد. با توجه به 
هوش مصنوعی در »، «اينترنت اشیاء در آموزش»، «كاربردهای هوش مصنوعی»، «اشیاء

ه اطلاعات علمی كه در در پايگا« فناوری در آموزش»و « آموزش هوشمند»، «آموزش
جو شد. علت انتخاب اين وسال اخیر، جست 6پاراگراف قبل آمده است و در بازه زمانی 

های تازه كاربردهای اينترنت اشیاء و هوش مصنوعی در ی زمانی آغاز اهمیت نقشبازه
 ی آموزش برای پژوهشگران بوده است.حوزه

در فرايند جستجو پارامترهای مختلفی وجو و انتخاب اسناد مناسب: ی سوم جستمرحله
سش و هايی كه با پرمانند عنوان، چکیده، محتوا و جزئیات مقاله در نظر گرفته شده و مقاله

ی داده پايگاه در اولیه وجویجست فرايند شتند، حذف شدند. درهدف پژوهش تناسبی ندا
 با متناسب وضوعشانم و عنوان كه اسنادی ابتدا آمد. در به دست سند 1۰2۵ الکترونیکی

 ازنظر ماندهباقی سند ۳۳2ی چکیده شدند. سپس حذف بودند تکراری يا پژوهش نبود

 غربالگری و شد حفظ پژوهش 12۷ غربالگری، اين یشدند. درنتیجه مرتبط بودن بررسی

 و مطالعه پژوهش برای ۵6 درنهايت شد. اعمال باقیمانده اسناد در مورد متن كامل
 داده نشان 1 نمودار در مرحله هر در شدهغربالگری منابع تعداد شد. برگزيده كدگذاری

 است. شده
 تعداد منابع غربالگری شده در هر مرحله. 1 نمودار

 

ها در قالب ت پژوهشطلاعاای چهارم استخراج اطلاعات اسناد: در اين مرحله مرحله
م و ناان، هش: عنووپژ یاشناسنامهت طلاعااشامل ول ين جد. اشوندمی یبنددستهلی وجد

 1025 يافت شده:تعداد منابع 

 332تعداد منابع باقي مانده دارای عنوان مرتبط: 

 127تعداد منابع باقي مانده دارای چکیده مرتبط: 

 56تعداد منابع دارای محتوای مرتبط و نهايي: 

تعداد منابع حذف شده با محتوای 

 71نامرتبط: 

تعداد منابع حذف شده با چکیده نامرتبط: 

205 

شده با عنوان نامرتبط: تعداد منابع حذف 

693 
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 اين در. است پژوهشصلی ا یهاافتهي ، نوع سند ورنتشال اسا ،نندگاآورگی پديدادخانوم نا

نمونه به شرح جدول يک  عنوانبهكه اطلاعات آن  مرور بار چندين منتخب اسناد فرآيند
 است. آمده

و  ال انتشار، نوع سندبندی اسناد منتخب به تفکیك نام نويسندگان، عنوان، سنمونه دسته .1جدول 

 های اصلييافته
کد 
 منبع

 عنوان نويسندگان
سال 
 انتشار

نوع 
 سند

 های اصلييافته

C1 Belmonte 
et al 

متاورس در آموزش: 
 مقاله 2023 يك مطالعه مروری

 تغییر و سازیغني پتانسیل متاورس
 شافزاي و يادگیری نتايج آموزش، افزايش

به فراگیران، کمك  انگیزه و مشارکت
 آموزش مجازی

C2 Sanjarbek 

ايجاد آموزش هوشمند 
مبتني بر فناوری 

 اينترنت اشیاء
 مقاله 2023

 محوطه کلاس درس هوشمند، امنیت
های آموزشي از طريق ارتباط اشیاء محیط

 هاپردازنده و هامحرک با حسگرها،

C3 Alhasan et 
al 

بررسي خدمات 
اينترنت اشیاء در کلاس 

ه درس هوشمند مطالع
 موردی

 مقاله 2023
 سلامت، بر آموزش هوشمند، نظارت

 هایسیستم دور، راه از يادگیری
 هوشمند، بردهای هوشمند ابیحضوروغ

C4 Al-Taai 

اهمیت استفاده از 
اينترنت اشیاء در 

 آموزش
 مقاله 2023

آموزش هوشمند، کلاس هوشمند، 
 بردهای هوشمند، امنیت و ايمني

C5 Saputra 
 چین درکاربردهای بلاک
 مقاله 2023 آموزش

بهبود امنیت، صدور گواهي تحصیلي، 
سوابق يادگیری فراگیران،  و ثبتذخیره 

 قرارداد هوشمند

C6 Zeeshan et 
al 

اينترنت اشیاء برای 
آموزش هوشمند: 

 مطالعه مروری
 مقاله 2022

 ابیحضوروغ سیستم انرژی، مديريت
دور، امنیت،  راه از آموزش خودمختار،

 ريت سلامتسیستم مدي

C7 Hoang & 
chen 

انداز هوش چشم
مصنوعي: تعريف و 
نقش متاورس در 

 آموزش

 مقاله 2022
کاربرد هوش مصنوعي در واقعیت 
 مجازی، واقعیت افزوده، متاورس
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کد 
 منبع

 عنوان نويسندگان
سال 
 انتشار

نوع 
 سند

 های اصلييافته

C8 Lin et al 

متاورس در آموزش: 
انداز، فرصت و چشم

 هاچالش
 متاورس و تقويت آموزش مجازی مقاله 2022

C9 Contreras 
et al 

اهمیت کاربردهای 
 های مجازیکمك و تقويت کلاس مقاله 2022 متاورس در آموزش

C10 Ahmad et 
al 

 اداری و علمي نقش
 مصنوعي در هوش

 آموزش
 مقاله 2022

ني و بیهای تدريس هوشمند، پیشسیستم
دهي و يادگیری، نمره وتحلیلتجزيه

های تطبیق و سنجش خودکار، سیستم
 مجازیسازی، واقعیت شخصي

ال كدهای پژوهشگر به دنب اين مرحلهدر های كیفی: مرحله پنجم تحلیل و تركیب يافته
منابع  از شدهاستخراجاست. به همین دلیل برای تمام عوامل  فراتركیببرآمده از فرآيند 

ه از و سپس اين كدها با توجه به منابعی ك شود، يک كد در نظر گرفته میمسئلهمرتبط با 
شوند. اين يک گام می یبندطبقهها، اند و همچنین میزان فراوانی آنراج شدهها استخآن

كاربردهای  به ابعاد توجه با پژوهش اين در .روسو استباحیاتی در روش سندلوسکی و 
 اين دو جدول اند كه درشده بندیطبقه كدها اينترنت اشیاء و هوش مصنوعی در آموزش

 .است بندی آمدهطبقه

های ، کدها، منابع و فراواني کاربردهای اينترنت اشیاء و هوش مصنوعي در محیطهافهمؤل .2جدول 

 آموزشي هوشمند

 فراوانی کد منبع کدها هامؤلفه

مدیریت 
 کتابخانه

 کتاب در کتابخانه و امانت آن یوجوجستتسهیل -
های شناسايي فرکانس راديويي جهت تراکنش سیستم-

 ن همراهسريع در کتابخانه از طريق تلف
تر کمك به ذخیره اطلاعات در فضای ابری و امنیت بیش -

 در کتابخانه
 بندی هوشمندسیستم قفسه-

(C43), 
(C16), 
(C56), 
(C41) 

4 

نظارت بر 
 ابیحضوروغ

های شناسايي فرکانس راديويي جهت سیستم-
خودکار فراگیران در کلاس درس از طريق  ابیحضوروغ

 کارت شناسايي

(C6), 
(C3), 
(C33), 
(C16), 

8 
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 فراوانی کد منبع کدها هامؤلفه
ايي فرکانس راديويي جهت رصد های شناسسیستم-

 های سخنرانيحضور فراگیران و اساتید در سالن
اطلاع و آگاهي اساتید از تعداد فراگیران حاضر در کلاس -

 درس از طريق تلفن همراه

(C47), 
(C40), 
(C56), 
(C50) 

مدیریت رزرو 
 فضا

 طريق تلفن همراهرزرو میز در سالن مطالعه کتابخانه از  -
رزرو اتاق جلسات مانند سمینار، همايش، دفاع و ... از  -

 طريق تلفن همراه
رزرو آزمايشگاه و کارگاه جهت تدريس يا تمرين از  -

 طريق تلفن همراه
های آموزشي از طريق تلفن رزرو میز در کافه محیط -

 همراه
های آموزشي و اطلاع از رزرو فضا در پارکینگ محیط -

 ن فضاهای خالي از طريق تلفن همراهمیزا

(C36), 
(C41), 
(C32), 
(C40), 
(C25), 
(C56), 
(C50) 

7 

مدیریت 
انرژی 

ساختمان 
های محیط

 آموزشی

های درس و روشنايي ساختمان کنترل نور کلاس -
 های حسگرهای آموزشي از طريق گرهمحیط

های محیطي )میزان دما، نظارت و کنترل بر داده -
کنترل کیفیت هوای  منظوربهربن، رطوبت( اکسیدکدی

 های آموزشيساختمان محیط

های ان.اف.سي در فضاهای مشترک برچسب کارگیریبه-
 جهت کنترل روشنايي از طريق تلفن همراه

جويي در مصرف انرژی برق، گاز و آب ساختمان صرفه -
 های آموزشيمحیط

های خورشیدی برای شارژ حسگرهای پنل کارگیریبه-
های اينترنت اشیاء جهت ذخیره انرژی در ساختمان محیط

 آموزشي

(C41), 
(C32), 
(C21), 
(C15), 
(C3), 
(C6), 
(C47) 
(C40), 
(C37), 
(C56), 
(C49), 
(C50), 
(C33), 
(C39) 

14 

امنیت و ایمنی 
های در محیط

 آموزشی

های هشدار تعمیر در هنگام آسیب تجهیزات محیط -
يق تلفن همراه در مواقع ضروری از طر کارکنانآموزشي به 

 حتي پس از ساعات کاری
در سرويس کارکنان و فراگیران  GPSاينترنت اشیاء و  -

 جهت تشخیص مسیر و زمان رسیدن

(C15), 
(C26), 
(C16), 
(C6), 
(C4), 
(C2), 
(C50) 
(C49), 
(C32), 

14 
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 فراوانی کد منبع کدها هامؤلفه
اينترنت اشیاء در ايجاد امنیت فیزيکي  کارگیریبه-

های آموزشي )تجهیزات پیشرفته در های محیطدارايي
 ها(آزمايشگاه يا کارگاه

(C40), 
(C41), 
(C56), 
(C53), 
(C47) 

رصد سلامتی 
و رضایت 
 فراگیران

اينترنت اشیاء جهت پايش وضعیت سلامت  کارگیریبه-
آلودگي، خستگي( برای استرس، خواب ازنظرفراگیران )

 حضور در کلاس
يش مداوم سلامتي اينترنت اشیاء جهت پا کارگیریبه-

رانندگان سرويس کارکنان و فراگیران جهت جلوگیری از 
 هرگونه حادثه

اينترنت اشیاء جهت نظرسنجي مداوم و سريع  کارگیریبه-
 از میزان رضايت فراگیران

(C50), 
(C40), 
(C39), 
(C16), 
(C6), 
(C3), 
(C56) 
(C53), 

8 

آموزش و 
کلاس درس 

 هوشمند

)بردهای الکترونیکي( در کلاس  تخته هوشمند کارگیریبه-
 درس

اينترنت اشیاء برای کمك به آموزش فراگیران  کارگیریبه-
 ناتوان در کلاس درس

اينترنت اشیاء در مديريت کلاس درس  کارگیریبه-
 )پروژکتورها، حسگرها، تخته هوشمند و ...(

اينترنت اشیاء در زمینه واقعیت افزوده و  کارگیریبه-
 آن تیو جذابت کمك به آموزش واقعیت مجازی جه

 اينترنت اشیاء در زمینه آموزش از راه دور کارگیریبه-

کاربرد اينترنت اشیاء در کلاس درس جهت  -
گذاری داده در رابطه با موضوع و دسترسي به اشتراک

 حجم زيادی از اطلاعات بین دانشجو و استاد

(C21), 
(C16), 
(C24), 
(C6), 
(C4), 
(C3), 
(C2) 

(C36), 
(C40), 
(C41), 
(C39), 
(C32), 
(C56), 
(C53), 
(C50), 
(C49) 

16 

 اتوماسیون

اينترنت اشیاء در زمینه تسهیل ارتباطات در  کارگیریبه-
 های آموزشيمحیط محیط

اينترنت اشیاء در زمینه دسترسي آسان به  کارگیریبه -
 های آموزشياطلاعات در محیط

ازش حجم زيادی از اينترنت اشیاء جهت پرد کارگیریبه -
 اطلاعات آموزشي

(C41), 
(C24) 
(C11) 

3 
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 فراوانی کد منبع کدها هامؤلفه

 بینیپیش

و  بیني پذيرشهوش مصنوعي در زمینه پیش کارگیریبه -
 ريزی دوره برای دانشجو در يك برنامه تحصیليبرنامه

بیني ترک هوش مصنوعي در زمینه پیش کارگیریبه-
 تحصیل يا ماندگاری دانشجو در يك دوره تحصیلي

ای هبیني مدلهوش مصنوعي در زمینه پیش رگیریکابه-
دانشجويي و پیشرفت تحصیلي در يك دوره يا برنامه 

 تحصیلي
های بیني هزينههوش مصنوعي در زمینه پیش کارگیریبه-

های آموزشي جهت حمايت از تصمیمات يك محیط
 مديريتي

(C19), 
(C23), 
(C20), 
(C10), 
(C13), 
(C44), 
(C31) 
(C18), 
(C27) 

9 

های سیستم
تدریس 
 هوشمند

های تدريس هوشمند جهت تدريس سیستم کارگیریبه-
 محتوای دوره

های تدريس هوشمند جهت تشخیص سیستم کارگیریبه-
 نقاط قوت و بازخورد خودکار

های تدريس هوشمند جهت تنظیم مواد سیستم کارگیریبه-
 نیازهای فراگیران بر اساسآموزشي 

ای تدريس هوشمند جهت تسهیل هسیستم کارگیریبه -
 همکاری بین فراگیران

های تدريس هوشمند جهت کمك به سیستم کارگیریبه-
 ديدگاه اساتید

(C27), 
(C13), 
(C10), 
(C14), 
(C12), 
(C31), 
(C23) 
(C17), 
(C20), 
(C18), 
(C55), 
(C44), 
(C35), 
(C38) 

14 

سنجش و 
 ارزیابی

ن يابي نظر فراگیراهوش مصنوعي در زمینه ارز کارگیریبه-
 ی خوددر مورد موسسه

هوش مصنوعي در زمینه ارزيابي يادگیری و  کارگیریبه-
 شناخت قبلي دانشجو

هوش مصنوعي در زمینه تطبیق فراگیران با  کارگیریبه-
 هاشرکت موردنیازای های حرفهها و قابلیتشايستگي

 دهي خودکارهوش مصنوعي در زمینه نمره کارگیریبه-
ی بازخورد هوش مصنوعي در زمینه ارائه کارگیریبه-

 درسي
هوش مصنوعي در زمینه ارزيابي تدريس  کارگیریبه-

 اساتید

(C23), 
(C27), 
(C14), 
(C10), 
(C13), 
(C48), 
(C44) 
(C34), 
(C38), 
(C31), 
(C55) 

11 
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 فراوانی کد منبع کدها هامؤلفه
 های امن آنلاين از طريق هوش مصنوعيبرگزاری آزمون-
کاربرد فناوری هوشمند اسکن چهره جهت رصد حضور  -

 کارکنان آموزش

 هایسیستم
 تطبیقی

 شخصی و 
 سازی

مینه سازی در زهای تطبیق و شخصيسیستم کارگیریبه -
 های متنوعتدريس محتوای دوره در رشته

ینه سازی در زمهای تطبیق و شخصيسیستم کارگیریبه-
 شده يشخصتوصیه/ ارائه محتوای 

ازی در زمینه حمايت از سهای تطبیق و شخصيسیستم -
 اساتید در طراحي يادگیری و تدريس

ینه سازی در زمهای تطبیق و شخصيسیستم کارگیریبه-
های تحصیلي برای نظارت و راهنمايي استفاده از داده

 فراگیران

(C19), 
(C13), 
(C14), 
(C10), 
(C12), 
(C27), 
(C23) 
(C20), 
(C15), 
(C17), 
(C44), 
(C35), 
(C34), 
(C42), 
(C29) 

15 

معلم و ربات
 باتچت

ها( در دستیار هوشمند آموزشي )ربات معلم کارگیریبه-
 حضوری و يا مجازی صورتبهکلاس درس 

 سؤالاتها برای پاسخگويي به باتچت کارگیریبه-
 عمومي

 آوری نظرات فراگیرانها برای جمعباتچت کارگیریبه-

(C20), 
(C19), 
(C27), 
(C14), 
(C13), 
(C33), 
(C27) 
(C15), 
(C23), 
(C17), 
(C55), 
(C48), 
(C35), 
(C34), 
(C38) 

15 

 هاتجسم

ور و افزوده در استفاده از واقعیت مجازی غوطه-
 های درسيکلاس

سازی با کمك هوش مصنوعي در آزمايشگاه و شبیه-
 های درسيکلاس

 های هوشمندفناوری متاورس در پرديس کارگیریبه-

(C28), 
(C23), 
(C10), 
(C9), 
(C8), 
(C7), 
(C1) 

(C44), 
(C38), 
(C31), 

12 
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 فراوانی کد منبع کدها هامؤلفه
(C15), 
(C29) 

 بلاکچین

فناوری بلاکچین جهت ثبت سوابق فراگیران  کارگیریبه-
)ذخیره، محافظت و تبادل اطلاعات مربوط به عملکرد و 

 پیشرفت فراگیر(
فناوری بلاکچین جهت مديريت برنامه درسي  کارگیریبه-

 ك قرارداد هوشمند(فراگیران )ايجاد ي
فناوری بلاکچین جهت صدور و ذخیره  کارگیریبه-

های و مدارک تحصیلي الکترونیکي محیط گواهینامه
 آموزشي

بلاکچین جهت حمايت از مالکیت معنوی  کارگیریبه-
 )محافظت از تحقیقات و مقالات در برابر سرقت علمي(

فناوری بلاکچین جهت تشکیل گذرنامه  کارگیریبه-
 های آموزشيیطمح
های فناوری بلاکچین جهت پرداخت هزينه کارگیریبه-

 شدهیرمزنگارتحصیل با ارز 
فناوری بلاکچین جهت کاهش خطر  کارگیریبه-

های آموزشي و عدم نیاز به های محیطداده یکاردست
 دخالت شخص ثالث

(C54), 
(C52), 
(C46), 
(C45), 
(C22), 
(C5), 
(C51) 

7 
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 ها و مقالاتاواني مفاهیم ذکرشده در پژوهشفر. 2 نمودار

 

 كنترل منظوربه Sandelowski and Barroso  (2007)ی ششم كنترل كیفیت:مرحله

 كنندمی معرفی سنتزپژوهی برای را اعتباريابی نوع چهار پژوهش اعتبار از و اطمینان كیفیت

عملی  اعتباريابی نظری، باريابیتفسیری، اعت توصیفی، اعتباريابی اعتباريابی :از اندعبارت كه
 (.1۳۹۷ همکاران، و )محمدی

 در متخصص افراد با مشورت از عملی و نظری اعتباريابی منظوربه پژوهش اين در

 بهره ی تکنولوژی آموزشی، مديريت آموزشی، مديريت فناوری اطلاعات و ارتباطاتحوزه

 1ی كوهناز شاخص كاپانتايج  با اطارتب در تفسیری اعتبارپذيری افزايش منظوربهشد.  گرفته
 شود.یی توافق بین دو فرد خبره ديگر استفاده مبرای محاسبه شده است. شاخص كاپا استفاده

ذار صفر بیانگر عدم توافق كامل بین دو كدگتا يک نوسان دارد.  منفی يکشاخص بین اين 
وارون است.  ی توافقدهدهنو يک بیانگر بالاترين میزان توافق دو كدگذار و منفی يک نشان

هر چه مقدار سنجه به عدد يک است.  6/۰مقدار مناسب ضريب پايايی كاپای كوهن، بالای 
دهندگان بیشتر است. مقدار شاخص با دهد كه توافق بین رتبهباشد، نشان می ترکينزد

كه محاسبه گرديد  ۸6۴/۰عدد  ۰۰۰/۰در سطح معناداری اس اسپیاس افزاراستفاده از نرم

                                                                                                                                        
1  . cohen’s kappa 

۰
۲
۴
۶
۸

۱۰
۱۲
۱۴
۱۶
۱۸
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ردو فرد ه بود واستخراج كدها از پايايی مناسبی برخوردار درنتیجه  شد. ديیمعناداری آن تأ
 .ندمؤلفه آن موافق بود 1۵خبره با 

اساسی  یهامؤلفه شناسايی بر مبنی پژوهش سؤال به پاسخ در ها:ی هفتم ارائه يافتهمرحله
 در مؤلفه 1۵ شی هوشمند،های آموزكاربردهای اينترنت اشیاء و هوش مصنوعی در محیط

 .است آمده سه جدول در آن یهامؤلفهو  ابعاد آمد. اين به دستقالب دو بُعد 

 های آموزشي هوشمندکاربرد اينترنت اشیاء و هوش مصنوعي در محیط یهامؤلفهابعاد و  .3 جدول

 هامؤلفه ابعاد 

کاربردهای اينترنت 
اشیاء و هوش مصنوعي 

های آموزشي در محیط
 مندهوش

اينترنت 
 اشیاء

 مديريت کتابخانه
 ابیحضوروغنظارت بر 

 مديريت رزرو فضا
 های آموزشيمديريت انرژی ساختمان محیط

 های آموزشيامنیت و ايمني در محیط
 رصد سلامتي و رضايت فراگیران
 آموزش و کلاس درس هوشمند

 اتوماسیون

هوش 
 مصنوعي

 بینيپیش
 تدريس هوشمند هایسیستم

 سنجش و ارزيابي
 سازیشخصي و تطبیقي هایسیستم

 باتربات معلم و چت
 هاتجسم

 بلاکچین

 گیریبحث و نتیجه
های دو فناوری نوظهور در محیط عنوانبهبا توجه به مزايای اينترنت اشیاء و هوش مصنوعی 

باشند، هدف پژوهش شناسايی یآموزشی هوشمند كه آغازگر عصر جديدی در اين حوزه م
های آموزشی هوشمند با كاربردی اينترنت اشیاء و هوش مصنوعی در محیط یهامؤلفه

نت اشیاء های پژوهش، در بُعد مربوط به اينتراستفاده از روش فراتركیب بود. با توجه به يافته
-۴و فضا، مديريت رزر-۳، ابیحضوروغنظارت بر -2مديريت كتابخانه، -1شامل؛  مؤلفه ۸
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-۷رصد سلامتی و رضايت فراگیران، -6امنیت و ايمنی، -۵مديريت انرژی ساختمان، 
 مؤلفه ۷و در بُعد مربوط به هوش مصنوعی  1اتوماسیون-۸آموزش و كلاس درس هوشمند و 

های سیستم-۴، ۳سنجش و ارزيابی-۳، 2های تدريس هوشمندسیستم-2بینی، پیش-1شامل؛ 
شناسايی  ۷بلاكچین-۷و  6هاتجسم-6، ۵باتمعلم و چتربات-۵، ۴سازیتطبیق و شخصی

 شد.
فناوری اينترنت اشیاء و هوش مصنوعی هم در بُعد آموزش و يادگیری  با توجه به نتايج،

 اينترنت اشیاء يکنقش مهمی دارند.  آموزشیمؤسسات  هایو هم در بُعد بهبود زيرساخت
تر، ارهای ديجیتال، آموزش را مشاركتیموهبت برای آموزش بوده و از طريق انطباق ابز

تواند از فناوری اينترنت اشیاء می دشدهیتولهای دهد. دادهتر و در دسترس همه قرار میتعاملی
 و اساتید، بهبود آموزش رانیفراگهای آموزشی، بهبود خدمات به به هوشمندسازی محوطه

ديريت م مؤلفهمک نمايد. در ك مؤثرترای های هزينهگیریو يادگیری فراگیران و تصمیم
های یستمهای موبايلی و از طريق سافزارنرمكتابخانه از طريق اينترنت اشیاء كاربران از طريق 

ابخانه ها قرار دارد و متصل به شبکه اينترنت كتشناسايی فركانس راديويی كه بر روی كتاب
دمات نت بگیرند و ديگر خای كتاب به اماتوانند بدون هیچ واسطهاست در كسری از زمان می

ها، تسهیل خود را انجام دهند. اين امر موجب تراكنش سريع در كتابخانه موردنیاز
ان جويی در وقت و انرژی كاربركتاب و حتی امنیت بیشتر خواهد شد و صرفه یوجوجست

 عدادرصد ت ،از طريق اينترنت اشیاء ابیحضوروغنظارت بر  مؤلفهرا به ارمغان خواهد آورد. 
فراگیران حاضر در كلاس درس از طريق تلفن همراه برای مربیان را میسر خواهد كرد. 

فركانس  و اسکن آن از طريق دستگاه شدهفعالهای شناسايی همچنین از طريق كارت
توان حضور فراگیران يا حتی مربیان های سخنرانی میراديويی در ورودی هر كلاس يا سالن

ريت رزرو فضا از طريق اينترنت اشیاء دستیار مجازی يا دستیار مدي مؤلفهرا رصد كرد. در 
كند. یای مديريت مصوتی از طريق مکالمه با كاربر، فرآيند رزرو فضا را بدون هیچ واسطه

                                                                                                                                        
1  . automation 

2  . intelligent tutoring systems 

3  . assessment and evaluation 

4  . adaptation and personalization systems 

5  . teacher robot and chatbot 

6  . visualizations 

7  . blockchain 



 1402تابستان  | 20شماره  |سال ششم  |یادگیری  های آموزشی درفناوری  |154

 

های آموزشی، كافه های خاص محیطبحث رزرو میزها در كتابخانه يا اتاق جلسات و سالن
ه يا اطلاع از فضای خالی در پاركینگ و های آموزشی يا كلاس درس و آزمايشگامحیط

شوند و رزرو آن، مواردی هستند كه از طريق يک اپلیکیشن و اينترنت اشیاء مديريت می
جويی در زمان را برای فراگیران و اساتید به ارمغان سهولت و دسترسی آسان و صرفه

هوا،  ی، كیفیتهای آموزشی بحث روشنايمديريت انرژی ساختمان محیط مؤلفهآورد. در می
موضوعات مهمی است كه از  ازجملهجويی انرژی در ساختمان آموزشی ذخیره و صرفه

ی های درسی يا محوطه. بدين منظور، در كلاساست كنترلقابلطريق اينترنت اشیاء 
رل شود و نظارت و كنتهای حسگر متناسب با اندازه فضا نصب میهای آموزشی گرهمحیط

شود. تشخیص نجام میسیم اترنت اشیاء مبتنی بر زيرساخت شبکه حسگر بیاز طريق پلتفرم اين
 ها، حضور فراگیران، تشخیصمیزان روشنايی و كنترل آن متناسب با ساعات روز، فصل

های محیطی )دما، رطوبت، دی اكسیدكربن و حركت و خالی بودن فضاها، نظارت بر داده
 اء است كه يک انتخاب سازگار با محیط و موجبعملکردهای پلتفرم اينترنت اشی ازجمله...( 

ها با استفاده از تلفن همراه و اين، تنظیم نور چراغ كاهش هزينه و انرژی است. علاوه بر
اد ايج یكاربرپسندهای ان.اف.سی روی میزها در فضاهای مشترک، يک محیط برچسب

س اشیاء امنیت كل پردي های آموزشی، اينترنتامنیت و ايمنی در محیط مؤلفهنمايد. در می
های افزارهای تشخیص چهره و قفلاز سنسورها، دوربین و نرم يیهاحلراهرا از طريق شبکه، 

های های آموزشی و مراقبت از دارايیسیم جهت دسترسی به مناطق خاصی از محیطدرب بی
عمیر ل يا تدهد. همچنین هشدار كنترها را كاهش بخشد و هزينههای آموزشی بهبود میمحیط

های آموزشی حتی پس از ساعات كاری، رديابی اقلام، محیط كاركنانبه تلفن همراه 
سرويس فراگیران و كاركنان از طريق تلفن همراه و اينکه در كدام مسیر هستند، همگی جزء 

باشند كه محیط آموزشی را به مکانی امن، ايمن و جذاب برای استادان، فراگیران مواردی می
رصد سلامتی و رضايت فراگیران از طريق اينترنت در  مؤلفهدان تبديل خواهد كرد. و كارمن

پايش مداوم سلامتی فراگیران، ثبت و ايجاد سوابق پزشکی كاربرد دارد. همچنین آنان را 
كند. و كنترل هوشمند استرس برای حضور در كلاس درس ارزيابی می یآلودگخواب ازنظر

پايش مداوم سلامتی رانندگان سرويس كاركنان و فراگیران، از  تواند بااينترنت اشیاء می
هرگونه حادثه احتمالی جلوگیری نمايد. اينترنت اشیاء جهت نظرسنجی مداوم و سريع از 

موزشی و های آهای مختلف از طريق شبکه اينترنتی محیطمیزان رضايت فراگیران در حوزه
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آموزش و كلاس درس هوشمند، اساتید و  مؤلفهتلفن همراه فراگیران كاربرد دارد. در 
توانند از طريق اينترنت اشیاء و اپلیکیشن تلفن همراه خود؛ حسگرها، دوربین، فراگیران می

پروژكتور و تخته هوشمند در كلاس درس را مديريت كنند و تجربه يک كلاس هوشمند 
ريق گوشی تلفن همراه به كاربران را از ط 1تيآ .تو مثال برنامه اسنپ. طوربهرا داشته باشند. 

چاپگر يا پروژكتور متصل كرده و بدين ترتیب امکان نمايش يا چاپ هر تصويری را فراهم 
 تخته هوشمند )بردهای الکترونیکی( لمسی هستند كه به اينترنت متصلكند. نمونه ديگر، می

س گذاری حجم زيادی از اطلاعات و يادگیری تعاملی در كلاو موجب ذخیره و اشتراک
كنند شوند. بحث واقعیت مجازی و افزوده كه از فناوری اينترنت اشیاء استفاده میدرس می

شود. اينترنت اشیاء همچنین در آموزش از موجب كارآمدتر شدن آموزش و يادگیری می
 شدهیطراحهای راه دور، كمک به آموزش فراگیران ناتوان در كلاس درس از طريق برنامه

اتوماسیون در محیط آموزشی از طريق اينترنت اشیاء، موجب  مؤلفهد دارد. در اين زمینه كاربر
رواقع، ها است. دهای آموزشی و تعامل آسان با ساير سیستمبهبود فرآيندهای اداری در محیط

در زمینه تسهیل ارتباطات و دسترسی آسان به اطلاعات و همچنین پردازش حجم زيادی از 
آموزشی  هایيی دارد و از اين طريق تقويت اتوماسیون محیطاطلاعات آموزشی پتانسیل بالا

یری، يادگ وتحلیلتجزيهبینی، هوش مصنوعی از طريق پیش مؤلفهشود. در را موجب می
هت تواند نتايج ارزشمندی را جهای عصبی میآموزشی، يادگیری ماشینی و شبکه یكاوداده
شود. درواقع، با نده فراگیران آورد و موجب هدايت استراتژی آي به دستبینی پیش

بینی های آموزشی، اقتصادی( روندهای خاصی را پیشهای فراگیران )دادهداده وتحلیلتجزيه
پردازد. شناسايی فراگیران در معرض خطر ترک تحصیل با هدف بهبود و به الگوسازی می

امه تحصیلی برن ريزی دوره در يکالتحصیلی، تصمیمات مربوط به پذيرش و برنامهنرخ فارغ
های دانشجويی و پیشرفت تحصیلی در يک دوره، همگی ازجمله برای فراگیر، ترسیم مدل

 گردد وبینی هوش مصنوعی در حوزه آموزش حاصل میمواردی هستند كه از طريق پیش
موجب بهبود كیفیت يادگیری فراگیران و كمک به عملکرد اساتید خواهد شد. همچنین 

بینی هوش مصنوعی، ابزارهايی برای مديران در سطح سازمانی از پیشالگو و نتايج حاصل 
های آموزشی جهت حمايت از های يک محیطبینی هزينهمثال پیش طوربهكند؛ فراهم می

ل كاربرد ترين شکهای تدريس هوشمند، برجستهسیستم مؤلفهتصمیمات آتی مديريتی. 

                                                                                                                                        
1  . Snap2it 
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های خودكار هوشمند نوع سیستمهوش مصنوعی در آموزش و يادگیری هستند. از اين 
( برای تدريس محتوای دوره، تشخیص نقاط قوت، 1نمونه برنامه نتکس لرنینگ طوربه)

نیازهای فراگیران، تسهیل  بر اساسضعف و ارائه بازخورد خودكار، تنظیم مواد آموزشی 
 موزشیهای آشود. سیستمهمکاری بین فراگیران و كمک به ديدگاه اساتید استفاده می

ی اساتید در تدريس و بهبود كارآي گرياريهوشمند موجب كاهش بار يادگیری فراگیران، 
تواند به هدف بهبود عملکرد تحصیلی فراگیر دست تدريس اساتید است كه درنهايت می

شکل كاربرد هوش مصنوعی در آموزش است.  ترينمهمسنجش و ارزيابی  مؤلفهيابد. 
 باز با استفاده از فناوری هوش سؤالات یابيارزحتی در  دهیبازخورد فوری و سرعت در نمره

افزار آزمون يک نرم 2افزار پروپروفز كوئیز میکرنرممثال  طوربهشود. مصنوعی انجام می
دهد امتحانات شخصی بسازند و نمرات و نتايج را آنلاين است كه به اساتید امکان می

ارزيابی هوشمند  افزارنرم، يک ۳.اَسِسای. آی افزارنرمخودكار دريافت كنند.  صورتبه
ها زارافنرمكند. از ديگر است كه درک و تسلط فراگیران را در حین مطالعه ارزيابی می

 ۵اَسِسمنت افزارنرم)تشخیص سرقت ادبی و كمک به پیشرفت تحقیق(،  ۴توان به گرامرلیمی
دهی و بازخورد جهت نمره) 6ای. آی. دبلیو بی ايی افزارنرم)تصحیح خودكار امتحانات(، 

برای كمک به استادان( اشاره كرد. ارزيابی تدريس مربیان، ارزشیابی يادگیری و شناخت 
از ديگر  هاشركت یازموردنای های حرفهها و قابلیتقبلی فراگیر، تطبیق فراگیران با شايستگی

سازی، یشخص و تطبیقی هایسیستم مؤلفهاز طريق هوش مصنوعی است.  موارد كاربردی
راگیر، وگو با فنوعی فناوری آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی هستند كه از طريق گفت

و ارائه بازخورد، مواد يادگیری، سرعت، توالی و شدت يادگیری را  سؤالاتپاسخ دادن به 
ه، ها يادگیری رفتار يادگیرنددهد. وظیفه آنبرای برآوردن نیازهای هر دانشجو تطبیق می

برای آموختن مطالب به كاربر  فردمنحصربهای او و ارائه روش و راهکارهای شناخت نیازه
 متناسب با نیاز و سرعت پیشرفت گامبهگامهای آموزش ها روشسیستم گونهنيااست. در 

سازی ای فراگیر شخصیشود. محتوای آموزشی را با توجه به علايق برنامهافراد اعمال می

                                                                                                                                        
1  . netex learning 

2  . proprofs quiz maker 

3  . ai-assess 

4  . grammarly 

5  . assessment 

6  . ai-wbe 
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شکلات بینی و با تحريک انگیزه به حل مت يادگیرندگان را پیشاحساسا مؤثر طوربهكند. می
كاوی، سازی با هوش مصنوعی از طريق دادهكند. شخصیيادگیری آنان كمک می

گیرد صورت می شدهیسازیشخصيادگیری، ايجاد تعامل در فضای يادگیری  وتحلیلتجزيه
م مثال سیست طوربهفته است؛ قرار گر مورداستفادهنیز  های آموزشیدر محیط اكنونهمو 

ها حمايت از اساتید در طراحی يادگیری و . از ديگر وظايف اين سیستم1كارنگی لرنینگ
 همؤلف. در استهای تحصیلی برای نظارت و راهنمايی دانشجو تدريس، استفاده از داده

 اهداف هوش مصنوعی است. ترينمهمسازی معلمان يکی از بات، شبیهمعلم و چتربات
مکالمه  های انسانی با توانايیربات معلم يا دستیاران آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی، ربات

 حضوری يا مجازی طوربهتوانند ای در حل مسائل دارند و میالعادههستند كه عملکرد فوق
از يک دستیار آموزشی به نام جیل  2مثال موسسه فناوری جورجیا طوربهبه تدريس بپردازند. 

 ؤالاتس بر اساسرا  هاحلراهكند كه فراگیران استفاده می سؤالاتبرای پاسخ به  ۳واتسون
برای  ۵استرالیا نیز با استفاده از ربات آی.بی.ام واتسون ۴دهد. دانشگاه ديکنتنظیم و ارائه می

نیز برای بهبود يادگیری محتويات  6فراگیران بهره برد. ربات جونیور سؤالاتپاسخگويی به 
های آموزشی آمريکا استفاده نیز در محیط ۸در بین فراگیران و از ربات مارتا ۷هاو مهارت

ها نیز همکاران آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی هستند كه به پاسخگويی شود. چت باتمی
 پردازند و ازآوری نظرات فراگیران میعمومی مرتبط با نیازهای آموزشی و جمع سؤالات

 صورتبهكه  ۹مثال، استیو و اَدل طوربهكنند؛ آموزشی پشتیبانی میهای واحد ارتباطات محیط
ها: يکی ديگر از تجسم مؤلفههای مجازی فعالیت دارند. در كارشناس آموزش در محیط

ور، واقعیت مجازی آن در واقعیت مجازی غوطه كارگیریبههای هوش مصنوعی قابلیت
در  1۰ی و همچنین فناوری نوظهور متاورسهای درسها در كلاسسازیافزوده و انواع شبیه

 فرآيند به جديد مزايای و هافرصت ها موجب افزودنهای هوشمند است. تجسمپرديس

                                                                                                                                        
1  . carnegie learning 

2  . georgia institute of technology 

3  . jill watson 

4  . deakin university 

5  . ibm -watson 

6  . robo cup junior 

7. stem 

8. steve & adele 

9  . marta 

10  . metaverse 
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 لذت های يادگیری مجازیمحیط در يادگیری تجربه از فراگیران اند. لذا،آموزش شده
ه يا پرهزين یهاشيآزمامثال برخی از  طوربهشوند. می يادگیری درگیر برند و بهترمی

د های خاص )تاريخی( وجود ندارخطرناک هستند و يا اينکه امکان حضور فیزيکی در محیط
ور نوظه هایفناوریآيد و با استفاده از هوش مصنوعی به كمک آموزش می صورت نيادر 

 رک،د های تجسمی فراگیراننمايد. در محیطمی دسترسقابلتجسم، محیط و شرايط را 
 منفی عواقب هر يا خطر شکست، از ترس با مواجهه بدون را خود یاتتجرب و هامهارت
آن در  یكارگیربههای هوش مصنوعی قابلیت نمايند. از ديگرمی تقويت و توسعه ديگری

سترش های معتبر رو به گهای آموزشی. استفاده از فناوری بلاكچین در محیطاستبلاكچین 
 ایحوزه ترينحصیلی الکترونیکی، گستردهو مدارک ت است. صدور و ذخیره گواهینامه

 گسترده كاربردهای ديگر از شود. يکیمی استفاده بلاكچین فناوری از آن در كه است
 نفر هر رایب كه دانشجويی سوابق حجم. است سوابق فراگیران ثبت آموزش، در بلاكچین

 ناداس با لیتحصی مدارک ديیتأ هم طرفی از. است بالا بسیار ،شودیم ثبت عمر طول در
 را ابلیتق اين بلاكچین. باشد برزمانمؤسسات  برای تواندمی موردی بررسی و زياد كاغذی

 از استفاده با. كند حذف را سوابق ثبت مراحل با مرتبط سربار هایهزينه از بسیاری كه دارد
 كه را هايیدوره و سوابق تواندمی پذيرد،می را انتقالی دانشجوی كه ایموسسه بلاكچین،

 ترهساد را آزمايیراستی هایرويه. كند ديیتأ ساده كلیک چند با است، كرده طی دانشجو
 سوی زا جويی نمايد.انتقالات صرفه و نقل مانند مواردی در مديران و مربیان وقت در و كرده
 وشترون. كندمی صدق نیز كارفرما با سوابق گذاریاشتراک مورد در مفهوم همین ديگر

 هایدوره ،ابیحضوروغ مورد در اطلاعاتی حاوی و باشد دقیق بسیار تواندمی لیديجیتا
 هاجرانم برای مزيت اين اهمیت. باشد خاص مقالات يا امتحانات نتايج حتی و شده گذرانده
 با را مربیان كار توانندمی همچنین هابلاكچین .است ترمحسوس بسیار شغلی و تحصیلی

 بدان اين .نمايند تر)مديريت برنامه درسی فراگیران( آسان شمندهو قراردادهای از استفاده
 حققت صورت در و كرد ريزیبرنامه بلاكچین در را هادوره و دروس توانمی كه است معنی

 برای ار شرايطی تواندمی مدرس يک ،مثالعنوانبه. كرد اجرا خودكار طوربه شرايط برخی
 وشمنده قراردادهای توسط خودكار طوربه تواندمی كار هر اتمام كند كه تنظیم فراگیران

 دريافت رمزارزها با را الزحمهحق توانندمی مدرسان وظايف، همه اتمام از پس. شود ديیتأ
كنند. حمايت از مالکیت معنوی )محافظت از تحقیقات و مقالات در برابر سرقت علمی(، 
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و  شدهیرمزنگارحصیل با ارز های تهای آموزشی، پرداخت هزينهايجاد گذرنامه محیط
 های آموزشیها از ديگر كاربردهای شناخته شده بلاكچین در محیطايجاد امنیت در داده

 نفعان قرار گرفته است.كه مورد استقبال روزافزون ذی است

 كاربرد فناوری اينترنت اشیاء و هوش مصنوعی ریتأثآينده  هایپژوهششود پیشنهاد می
نجی سانشجويان بررسی گردد. همچنین پژوهشی تحت عنوان امکانبر میزان يادگیری د

ود های آموزشی ايران انجام شفناوری اينترنت اشیاء و هوش مصنوعی در محیط كارگیریبه
 حاصل گردد. برای آينده تجربه بهبود اساس اين بر تا

 تعارض منافع
 .تعارض منافعی توسط نويسندگان معرفی نشده است گونهچیه

 منابع
 (. اينترنت1398نیا، فاطمه و محجوبیان، احمد. )محمد، نصیری، حسین، نصرالهياحمدوند، علي

-157(، 1) 14، نشريه فناوری آموزشعالي.  آموزش نظام بهبود برای ایسامانه اشیاء؛
168. (C56) .https://doi.org/10.22061/jte.2018.4178.2018 

(. کاربرد فناوری بلاکچین در 1400ي، امیررضا. )خسروی، حمید، محمدی معین، مولود و اصناف
 ای روانشناسيرشتهالمللي مطالعات میانچهارمین کنفرانس بینتوسعه آموزش عالي. 

 .(C52)  ايران. مشاوره و آموزش علوم تربیتي.

(. ارزيابي آمادگي دانشگاه هوشمند تحت 1400رونقي، محمدحسین و فیضي، کامران. )
. 79-59(، 27) 8، پژوهشنامه مديريت اجراييرين. آفتحول هایفناوری

https://doi.org/10.22080/JEM.2021.19188.3260 
اشیاء در صنعت آموزش.  اينترنت کاربردهای بندیاولويت و شناسايي(. 1399سرکاني، محمد )

 (C53) طوبي. مجازی نور غیرانتفاعي عالي آموزش موسسه ارشد. کارشناسي نامهپايان

 وپرورشآموزشپژوهي هوش مصنوعي در (. آينده1398امین، علیرضا. )د، معصومه و آلفیروزآبا
 .مديريت و علوم انساني در ايران، دانشگاه تهران هایپژوهشهفتمین همايش ملي ايران. 

(C55) 
دانشگاه  (.1398. )صديقه، شريفي پور، علیرضا وعلي، طالب، رضائیان، سیدجلیل، لاجوردی

انداز مديريت چشم .هادانشگاهالمللي های بینری برای ارتقای رتبههوشمند، راهکا
 .40-15(، 4)10، دولتي
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(. گستره فناوری بلاکچین: يك مطالعه 1401اصغر. )فاتح، اصغر و سالارنژاد، عليمحمدی
علوم و فنون مديريت مرتبط.  هایفناوریها و سنتزپژوهي از کاربردها، مزايا، چالش

 (C51) .300-245، (1) 8، اطلاعات

https://doi.org/10.22091/STIM.2021.6534.1518 
 روش عملي راهنمای (.1397نوشین. ) نوری، و قاسم سلیمي، مريم، صابری، مهدی، محمدی،

 مطالعات علم. ماهیت تدريس در ای معلمانحرفه هایشايستگي شناسايي در سنتزپژوهي

 .106-73 (،12)50 ايران، درسي برنامه
دهمین کنفرانس (. کاربرد بلاکچین در آموزش. 1399ي، سیده فاطمه و میرعابديني، شیرين. )نوران

 (C54) .المللي فناوری اطلاعات، کامپیوتر و ارتباطات راه دور. ايرانبین
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