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 سخن سیدهیی

 ینظام دمو ش هخشنجات   1یییادگقهه  یچند نظی کپارچه،ق کیدقرو  موضوع
 کرديكرد. رو يیمهم را شناسا کرديدو رو توانیم یریادگي نديفرا یو عمل ینظر یمبان یدر بررس

. یریادگيبه  یچندبعد/  یچند نظر کپارچه،ي کرديو رو یریادگيبه  یبعدتک/  یمستقل / تک نظر
به  نپرداخت یراب هينظر کياز  یریگبهرهبه  یریادگيبه  یبعدتک/  یمستقل/ تک نظر کرديدر رو

برخوردار است.  یاديز یهایها و كاستاز ضعف کرديرو ني. اشودیبهره گرفته م یریادگي نديفرا
 نديدر فرا یاديز یهاتیو قابل هاتیمطرح شده است و از ظرف ریاخ یهاكه در سال یکرديرو

 کرديور نياست. در ا یریادگيبه  یچندبعد/  یچند نظر کپارچه،ي کرديبرخوردار است رو یریادگي
 ،يیشناخت گرا ،يیرفتارگرا ،یعصب -یستيز یریادگي یهاهينظر یتمام ،یریادگي یهاهيدر بعد نظر

و سطح ادغام و  شوندیادغام م گريکديبا  کپارچهي صورتبه يیو ارتباط گرا يیساختن گرا
چند  کپارچه،ي کردياست. بر اساس رو 2یقیتلف یریادگي کردياز رو شتریعناصر آن ب نیب یهماهنگ

ها مهارت ،یشناخت یندهايدر فرآ یدائم راتییتغ عنوانبه یریادگي ،یریادگيبه  یچندبعد/  ینظر
 جاديا طیتعامل فعال و هدفمند با اطلاعات و با مح قيكه از طر شودیم فيتعر یفرد یو رفتارها

 یهاهيابزار، نظر درفناورانه  یهاشرفتیكه علاوه بر پ كنندیم انیب ریاخ یعلم یهاافتهي. شودیم
اعث توسعه ب کپارچهيبه شکل هماهنگ و  زین یریادگي یهاهيو نظر ،یستمیس یهاهينظر ،یارتباط

 هاهيفاده از نظربه است یریادگيبه  یچندبعد/  یچند نظر کپارچه،ي کردياند. روشده یریادگي نديفرا
 ردکيرو نيجامع و معتبر توجه دارد. هدف از ا یریادگيتجارب  یطراح یمتعدد برا یهادگاهيو د

از  یآموزش یکردهايكه خود شامل رو کرديرو نياست. ا یریادگي یبروندادها شيافزا یادغام برا
 دیتأك یاقعو یو كاربرد دانش در زندگ ترقیاست به درک مفهوم عم يیگراتا ارتباط يیرفتارگرا

ست كه ا وستهیپهمبهجامع و  یریادگي طیمح کي جاديبه دنبال ا کرديرو نيا یطوركلبهدارد. 
 به یچندبعد/  یچند نظر کپارچه،ي کرديدر رو كهيیازآنجاكند. آموزان را برآورده دانش یهاازین
ادغام  نيبهتر یریكارگبهدر  یلذا سع شود،یمحدود نم هينظر کيبه  یطراح آموزش ،یریادگي

 یریادگياد در همه ابع ليو تعد یريپذانعطاف هب کرديرو نياست. ا رندگانیادگي یازهایمتناسب با ن
 توجه دارد. یابیرسانه، ابزار، سنجش و ارزش ،یشامل اهداف، محتوا، روش، فناور

 تواندیم انيگراشناخت یراهبردها ،یزیآموختن چه چ یبرا تواندیم انيرفتارگرا یراهبردها
 یآموختن چرا و راهبردها یبرا تواندیم انيگراساختن یآموختن چگونه، راهبردها یبرا

                                                                                                                                        
1. Integrated, Multi-Theoretical Approach to Learning 

2. Blended Learning Approach 
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كار گرفته شود.  به کپارچهي صورتبه گريکديشبکه، در كنار  جاديتعامل و ا ۀویدر ش انيگراارتباط
معلم و  تيمحتوا، هدا یبر استانداردها، ارائه نکهيا یجابهدر عصر اطلاعات  یآموزش ميراداپا
و  رندهیادگيتوسط  تيهدا ،یسازیسفارش ،یریادگيمتمركز باشد، بر خود  رفعالیغ یریادگي
معلم  ميادر مقابل پاراد تیو ترب میدر تعلمحور  رندهیادگي ميفعال متمركز است. پارادا یریادگي
كه در آن سرعت  كندیاشاره م یبه آموزش شدهیسازیشخص یریادگي. ردیگیقرار م حورم
 ،یریادگيشده باشد. اهداف  نهیبه رندهیادگيهر  یازهاین یبرا یآموزش کرديو رو یریادگي

 رندهیادگي یازهایهمه بر اساس ن هاآن یارائه بیو ترت یآموزش یو محتوا یآموزش یکردهايرو
 قيهستند كه از علا رندهیادگيمعنادار و مرتبط به  یریادگي یهاتیفعال ن،ي. علاوه بر اندهست رییتغقابل
یم ،یفرد یهاو تفاوتنشات گرفته و اغلب خود آغازگر هستند. از منظر توجه به اصالت  هاآن

 نيو از ا كندیاشاره م سمیالیستانسيفلسفه اگز کرديبه رو شدهیسازیشخص یریادگيگفت كه  توان
. گرددیبرم يیويجان د پر قدمتبه كار  دهدیقرار م تیو ترب میرا در مركز تعل رندهیادگيكه  نظرم

 ازجمله یاگسترده یریادگي یهاهينظر یبرمبنا شدهیسازیشخص یریادگي يیربنايز یهاهينظر
 یریادگيهدف،  یریگجهت هينظر ،يیساختن گرا ،یریادگي یبرا یجهان یطراح هينظر

یخصش یریادگيشده است. در اصل  یگذارهيپا انيجر هيو نظر یخودمختار هينظر ،یمیخودتنظ
 کپارچه،ي ردکياست. رو یریادگيبه  یچندبعد/  یچند نظر کپارچه،ي کرديبر رو یمبتن شدهیساز

یتفاده ماس يیربنايز یریادگي یهاهياز نظر یاز اصول مشخص یریادگيبه  یچندبعد/  یچند نظر
 یدگاهيد نیبر چن یمبتن یهایكند. طراح نییرا تع یریادگي نهیزم ايتا هدف، مخاطب، محتوا و  كند

نظام  بخشنجاتقادر است  یحاصل از هوش مصنوع یهایو نوآور هایفناور یاست كه در فضا
حوزه  نيمربوط با ا یهاپژوهش ،یآت یهاباشد. در شماره یتا آموزش عال یدبستانشیپاز  یآموزش

 خواهد بود. یریادگيدر  یآموزش یهایفناور هيچاپ نشر تيدر اولو یمعرفت

 
  وارکی  ارعی اسماعیل دکتی

 های دمو شی در قادگیییفناوری فصلنامه سیدهیی
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ABSTRACT 
Artificial intelligence and its applications in the field of instruction, teaching, and 
learning, with the emergence of tools such as Chat GPT and other tools after 2022, 
are creating new challenges in the teaching and learning. Therefore, the aim of 
this study is to systematically review the challenges of using artificial intelligence 
in teaching and learning in higher education. In this study, based on the question 
and the nature of the research, the systematic review method was used in the 
selection of sources, and Granheim and Lundman's content analysis method was 
used in the data analysis section. Based on these methods and using the PRISMA 
protocol, 851 sources were identified and refined, and finally 39 valid sources 
were included in the round-trip analysis. In the analysis section, meaning units, 
condensed meaning units and compressed codes, subclasses and main classes of 
challenges were identified and labeled. After continuous and back-and-forth 
analyzes on reliable sources, 12 subcategories were identified, which finally led 
to the formation of 5 main categories related to the challenges of artificial 
intelligence in teaching and learning in higher education. This research revealed 
5 classes of key challenges in the use of artificial intelligence, which included 
ethical, technical, policy, educational design and artificial intelligence challenges. 
At the end of the article, practical suggestions for policy makers, teachers and 
learners are given, as well as research suggestions for future research are 
discussed. 
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learning 
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Extended Abstract 

Introduction 
Rapid advances in artificial intelligence technologies have led to the 
emergence of new tools such as ChatGPT, Copilot, Gemini, etc., which can 
directly and indirectly affect learning and teaching. These advances require 
careful and up-to-date studies to identify and exploit the new capabilities of 
artificial intelligence in education. In addition to this increase, the need for 
personalized education is another reason to study artificial intelligence in 
education. With the increase in the number of learners, the emergence of 
intelligent environments, and the diversity of educational opportunities, the 
use of artificial intelligence can help personalize learning. This technology is 
able to provide educational programs tailored to the individual needs of each 
learner by accurately analyzing learner data. On the other hand, improving 
access and quality of education is also one of the most important issues in 
modern educational systems. AI can help reduce educational inequalities by 
providing quality educational resources to learners in remote and 
underdeveloped areas. This can lead to increased learning opportunities for all 
members of society. AI can improve the efficiency and effectiveness of these 
systems by automating some educational processes. In addition, AI can help 
analyze educational data more accurately and quickly and help educators 
assess learner progress. however, AI in education has different challenges that 
must be addressed for successful implementation. 

Research Question(s) 
This research has been conducted to addressed this research queation: 
What are the key challenges in applying artificial intelligence to teaching and 
learning at the higher education level? 

Literature Review 
The results of a study on computer science students’ perceptions of using GPT 
chat showed that 53.8% of students had deep concerns about unintentional 
plagiarism while using this AI tool and reported this as one of the main 
challenges during their work (Bikanga Ada, 2024). The results of another 
study show that, in addition to positive reports from students about the 
usefulness of using AI tools, the use of these emerging AI tools has challenges 
related to technical problems, inconsistencies and inaccuracies in AI outputs, 
and dependence on AI, which can lead to behaviors bordering on addiction to 

these tools (Gawlik-Kobylinska, 2024). 
 Also, in another study that attempted to understand students' perceptions and 
opinions about the effective use of artificial intelligence and its integration 
into the design of learning environments supported by artificial intelligence, 
researchers concluded that from the perspective of learners, artificial 
intelligence tools should be safe and fair, and also reported that these tools 
have a significant emotional and mental difference when compared to an 
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expert in a field, and that an expert human performs much better in these 
fields, and this should be considered a challenge for artificial intelligence tools 
(Humburg et al., 2024). 

Methodology 
In this study, based on the question and nature of the research, the systematic 
review method was used in the selection and selection of sources, and the 
Granheim and Landman content analysis method was used in the data analysis 
section. 

Results 
After analyzing the data based on the content analysis method of Granheim 
and Lundman, 12 main and important subcategories related to the challenges 
of applying AI in teaching and learning at the higher education level have been 
obtained. Three subcategories including academic integrity, individual and 
data privacy, and discrimination form the main category related to challenges 
in the ethical dimension. Three subcategories including inaccuracy in 
providing answers, lack of understanding of the context, and lack of high-level 
thinking form the main category related to challenges in the technical 
dimension. Two subcategories including lack of academic guidelines and 
regulations form the main category related to challenges in the policy 
dimension. Two subcategories including teaching delivery and assessment 
and evaluation form the main category related to challenges in the 
instructional design dimension. Finally, two subcategories including 
incompetence of instructors and learners form the main category related to 
challenges in the AI literacy dimension. 

Discussion 
Artificial Intelligence (AI) and its applications in education, teaching, and 
learning are flourishing and creating new challenges in the field of teaching 
and learning with the emergence of tools such as ChatGPT and other tools 
after it from 2022 onwards. The results of the present study showed that there 
are serious and significant challenges in teaching and learning using artificial 
intelligence at the higher education level, and these challenges include ethical, 
technical, policy-making, instructional design, and AI literacy challenges. 

Conclusion 
It is suggested that educational and cultural policymakers consider ethical 
issues (including academic integrity, individual and data privacy, and 
discrimination), technical issues (including inaccuracy in providing answers, 
lack of understanding of the context, and lack of high-level thinking), policy 
issues (including academic guidelines and regulations), instructional design 
(including instructional delivery, assessment, and evaluation), and AI literacy 
issues (including learner and instructor competency) before making 
comprehensive decisions. 
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 چکیده
یپیهمچون چت ج ییبا ظهور ابزارها یریادگیو ، سیتدر، آموزش طهیآن در ح یو کاربردها یهوش مصنوع

در  یدیجد یهاچالش جادیا نیو همچن ییدر حال شکوفا، به بعد ۲۰۲۲ازآن از سال پس یابزارها گریو د یت
کاربست هوش مصنوعی  هایشمند چالمرور نظام، قیتحق نیهدف از ا رونیاست. ازا یریادگیو  سیعرصه تدر

مرور  از روش، قیتحق تیبر اساس سؤال و ماه قیتحق نیاست. در ا یموزش عالدر سطح آ یریادگیو  سیدر تدر
 لیوتحلهیو لاندمن در بخش تجز میگرانها یمحتوا لیمنابع و از روش تحل نشیمند در بخش انتخاب و گزنظام
شدند و  شیو پالا ییمنبع شناسا ۸۵۱، زمایو با استفاده از پروتکل پر هاروش نیها استفاده شده است. بر اساس اداده

 یواحدها زین لیوتحلهیشدند. در بخش تجز لیوتحلهیتجز یرفت و برگشت انیمنبع معتبر وارد جر ۳۹ تیدرنها
. پس از دشدن یگذارو برچسب ییها شناساچالش یاصل یهاها و طبقهطبقه ریز، فشرده یواحدها و کدها، ییمعنا
منجر به  تیشدند که درنها ییطبقه شناسا ریز ۱۲، منابع معتبر یبر رو یمستمر و رفت و برگشت یهالیوتحلهیتجز

 نی. اشد یدر آموزش عال یریادگیو  سیدر تدر یهوش مصنوع یهادر ارتباط با چالش یطبقه اصل ۵ یریگشکل
، یفنّ، یاخلاق آشکار ساخت که شامل چالش ار یدر استفاده از هوش مصنوع یدیطبقه چالش کل ۵ قیتحق
، اراناندرکدست یبرا یکاربرد یشنهادهایپ، بود. در آخر مقاله یو سواد هوش مصنوع یآموزش یطراح، یمشخط

 ندهیآ قاتیتحق یبرا یپژوهش یشنهادهایپ نیآورده شده و همچن رندگانیادگیمدرسان و ، گذاراناستیس
  موردبحث واقع شده است

 هوش مصنوعی، هاچالش، یریادگی، سیتدر، یآموزش عال ها:کلیدواژه

مرور  (.۱4۰۳. )محسن ریام، کردکندی یطاهرو ، نیشه، یپور بهرام، محمد، زادهیشاهعل، سهراب، پورمیعظاستناد به این مقاله: 
 ،های آموزشی در یادگیریفناوری. یدر سطح آموزش عال یریادگیو  سیهای کاربست هوش مصنوعی در تدرمند چالشنظام

7(۲6) ،۹-۳۲ .https://doi.org/10.22054/jti.2025.82760.1520 
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 مقدمه

، آیدحساب میعنوان یکی از ارکان اصلی جامعه برای رشد و پیشرفت بهآموزش که به
های نوین است تا فرایند یادگیری و یاددهی را بهبود ببخشد. در گیری از فناورینیازمند بهره

 ،مسئولیت آموزش تنها بر دوش آموزشگر است، هآموزش سنتی معمولاً به خاطر اینک
گیرند؛ خوبی انجام نمیشود به همین دلیل ارزیابی و سنجش مهارت بهبعدی میآموزش تک

های آموزشی کنونی دستخوش تحوّلی شوند تا اهداف آموزشی را در از همین رو باید ابزار
 (.۲۰۲۲، آبادیبرگیرند )پور محمدباقر و صفر

 هایی از قبیلهای مهم در رشد و توسعه زمینهمصنوعی به یکی از فناوریهوش ، اخیراً
(. Nayak & Dutta ,2017پزشکی و آموزش تبدیل شده است )، مهندسی، تجارت، ۱علوم

گیرد که شود که در آن ماشین یاد میای از علوم کامپیوتر گفته میهوش مصنوعی به شاخه
 ,Dengنیازمند هوش انسانی هستند را انجام بدهد )طورمعمول هایی که بهچگونه فعالیت

2018.) 

ای است که به کاربرد و استفاده از رشتهیک حوزه میان، ۲هوش مصنوعی در آموزش
ردازد پهای هوش مصنوعی برای بهبود فرایند یادگیری و یاددهی در امر آموزش میفناوری

(Looi, 2005تحقیقات انجام .)توانند یک تجربه ها مین فناوریدهند که ایشده نشان می
 & Luckinتر را به فراگیران ارائه دهند )فراگیر و جذاب، پذیرانعطاف، یادگیری شخصی

Holmes, 2016سازی توان به شخصی(. از کاربردهای هوش مصنوعی در آموزش می
های سیستم، های درسنظارت بر کلاس، کنندگانبینی ترك تحصیلپیش، آموزش
(. هوش مصنوعی با ارائه Ahmad et al., 2023هنده و ارزیابی تطبیقی اشاره کرد )پیشنهادد

در تحول  نقش مهمی، بهبود نتایج فراگیران و افزایش تعامل، تجربیات یادگیری شخصی
(. همچنین هوش مصنوعی توسعه Sanabria-Navarro et al., 2023کند )آموزش بازی می

های آموزشی پایه را تسریع مهارت، سازدپذیر میامکان های آموزشی نوآورانه رااستراتژی
 های فراگیر مانند واقعیتالعمر را از طریق فناوریهای یادگیری مادامبخشد و قابلیتمی

                                                                                                                                        
1. Science 

2. Artificial intelligence in education (AIEd) 
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رو لازم است دهد. ازاینارتقا می ۳های واقعیت ترکیبیو سیستم ۲واقعیت مجازی، ۱افزوده
دقت به، تیابی به آموزش باکیفیت بالابرای دس، مصنوعی در آموزش کاربردهای هوش

 بررسی شوند.

های زیادی در زمینه استفاده از هوش مصنوعی در آموزش های اخیر پژوهشدر سال
کاربردهای بسیار گسترده و متنوعی دارد ، صورت گرفته است. هوش مصنوعی در آموزش

گر های توصیهسیستم، لکه هرکدام به نحوی در بهبود فرایند آموزشی دخیل هستند. برای مثا
ه توانند محتوای مناسب و شخصی شدمی، های آموزشی و رفتار یادگیرندگانبا تحلیل داده

د. بینی و ارزیابی کننها را در طول دوره پیشرا برای یادگیرندگان ارائه دهند و رفتار آن
نی عملکرد بیبرای پیش 4های فیلتر مشارکتگر در آموزش از الگوریتمهای توصیهسیستم

های ای فعالیتهکنند و فرایند یادگیری را بر اساس دادهفراگیران و توصیه منابع استفاده می
تحولی در ، ۵استفاده از یادگیری عمیق، (. ازآنجاکهTorres ,2022بخشند )قبلی بهبود می

 6های عصبی پیچیدهها به وجود آورده است لذا با استفاده از شبکهارزیابی و آزمون
ران را بررسی ها و تکالیف فراگیتوانند با دقت بیشتری پاسخهای ارزیابی خودکار میسیستم

تواند در کاهش حجم کاری آموزشگران و ارائه بازخورد و ارزیابی کنند. این فعالیت می
(. یکی de Souza Zanirato Maia et al., 2023سریع به فراگیران تأثیر زیادی داشته باشد )

اربردهای هوش مصنوعی در آموزش استفاده از واقعیّت مجازی و واقعیت افزوده دیگر از ک
توجهی در بهبود یادگیری و ایجاد علاقه و تواند تأثیر قابلاست که می 7در کنار رباتیک

 (.۱4۰۲، انگیزه فردی داشته باشد )محمدی و همکاران

جدیدی همچون  های هوش مصنوعی باعث ظهور ابزارهایهای سریع فناوریپیشرفت
طور مستقیم و توانند بهو غیره شده است که می ۱۰جمینای، ۹کوپایلت، ۸تیپیجی چت

ها (. این پیشرفتNicolic et al., 2024غیرمستقیم در یادگیری و یاددهی تأثیر داشته باشند )

                                                                                                                                        
1. Augmented Reality )AR( 

2. Virtual Reality )VR( 

3. mixed Reality (MR) 

4. Collaborative filtering algorithms 

5. Deep learning 

6. Convolutional neural network 

7. Robotics 

8. ChatGPT 

9. Copilot 

10. Gemini 
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 های نوین هوشبرداری از قابلیتروز برای شناسایی و بهرهنیازمند مطالعات دقیق و به
یکی ، شدهسازیشخصی نیاز به آموزش، این افزایشبر  مصنوعی در آموزش هستند. علاوه

، آموزش است. با افزایش تعداد فراگیران دیگر از دلایل بررسی هوش مصنوعی در
تواند به استفاده از هوش مصنوعی می، های هوشمند و تنوّع آموزشیوجودآمدن محیطبه

، فراگیران هایاین فناوری قادر است با تحلیل دقیق داده سازی یادگیری کمک کند.شخصی
هبود ب، های آموزشی متناسب با نیازهای فردی هر فراگیر را ارائه دهد. از سوی دیگربرنامه

. های آموزشی مدرن استترین مسائل در نظامدسترسی و کیفیّت آموزش نیز یکی از مهم
 باکیفیت به فراگیران در مناطق دورافتاده و تواند با ارائه منابع آموزشیهوش مصنوعی می

(. Roshanaei et al., 2023های آموزشی کمک کند )به کاهش نابرابری، یافتهکمتر توسعه
های یادگیری برای همه افراد جامعه منجر شود. هوش تواند به افزایش فرصتاین امر می

شی بهبود کارایی و اثربخ ،مصنوعی قادر است با خودکارسازی برخی از فرایندهای آموزشی
تر دقیق تواند به تحلیلهوش مصنوعی می، اینبر ها را به همراه داشته باشد. علاوه این سیستم

های آموزشی کمک کند و آموزشگران را در ارزیابی پیشرفت فراگیران یاری تر دادهو سریع
 (.Bandara & Senanayaka, 2024دهد )

های متفاوتی دارد که باید برای اجرای زش چالشحال هوش مصنوعی در آموبااین
توان به عدم شفافیت در های مهم میها توجه داشت. از چالشآمیز به آنموفقیت
اره های هوشمند اشجاشدن مربّیان با سیستمها و جابه¬حریم خصوصی داده، گیریتصمیم
نوعی برای های هوش مص(. سیستمRizvi, 2023; Slimi & Carballido, 2023کرد )
های یادگیرندگان از قبیل تجربه گیری و اجرا نیازمند حجم عظیمی از انواع دادهتصمیم

های زیادی رو نگرانیهیجانات و وضعیت تحصیلی هستند ازاین، مشخصات فردی، یادگیری
های گیریها وجود دارد. از طرفی دیگر تصمیمدر مورد حریم خصوصی و امنیت داده

نه یا های ناعادلاتواند منجر به بروز تبعیضهای هوش مصنوعی میسیستمخودکار توسط 
مشکلات فنی نیز نباید نادیده گرفته شوند. توسعه و ، اینبر  تصمیمات اشتباه شود. علاوه

صی های فنی قوی و تخصنیازمند زیرساخت، های هوش مصنوعی پیچیدهسازی سیستمپیاده
 & Estrelladoؤسسات آموزشی موجود نباشد )است که ممکن است در بسیاری از م

Miranda, 2023ها نیازمند منابع مالیروزرسانی مداوم این سیستمنگهداری و به، (. همچنین 
 توجهی است.و انسانی قابل
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را نام برد. نتایج حاصل  ۱های استفاده از هوش مصنوعی باید سرقت ادبیاز دیگر چالش
تی پیدانشجویان علوم رایانه هنگام استفاده از چت جی هایاز پژوهشی که درباره دریافت

های عمیقی درباره سرقت ادبی دانشجویان نگرانی ۵۳.۸دهد که نشان می، به عمل آمد
عنوان یکی از ناخواسته حین استفاده از این ابزار هوش مصنوعی دارند و این مورد را به

 (.Bikanga Ada, 2024های اصلی حین کارگزارش کردند )چالش

ره های مثبت از دانشجویان درباعلاوه بر اخذ گزارش، دهدنتایج تحقیق دیگری نشان می
استفاده از این ابزارهای نوظهور هوش ، مفیدبودن استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی

های ناسازگاری و عدم دقت در خروجی، های مربوط به مشکلات فنیچالش، مصنوعی
انه تواند منجر به رفتارهایی در آستهوش مصنوعی دارد که می هوش مصنوعی و وابستگی به

 (.Gawlik-Kobylinska, 2024اعتیاد به این ابزارها شود )

 ها و نظرات دانشجویان دربارههمچنین در تحقیق دیگری که سعی بر فهمیدن دریافت
 هوش های یادگیری با حمایتاستفاده مؤثر از هوش مصنوعی و ادغام آن در طراحی محیط

های هوش ابزار، محققان به این نتیجه دست یافتند که ازنظر یادگیرندگان، مصنوعی بود
مصنوعی باید ایمن و عادلانه باشند و همچنین گزارش کردند که این ابزارها هنگام مقایسه 

 توجهی دارند وازلحاظ عاطفی و ذهنی تفاوت قابل، ایبا یک شخص خبره در یک زمینه
برای  عنوان چالشیکند و این مورد را باید بهها عمل میر بهتر در این زمینهانسان خبره بسیا

 (.Humburg et al., 2024ابزارهای هوش مصنوعی دانست )

در تحقیقی که درباره پذیرش فناوری هوش مصنوعی توسط مدرسین انجام ، علاوه بر این
عی وع سواد هوش مصنومحقق موردنظر گزارش کرد که قابلیت اطمینان و همچنین موض، شد

تواند شود و نبود این موارد میترین عوامل در پذیرش این فناوری محسوب میجزء مهم
-Alپذیرش این فناوری توسط مدرسین را به خطر بیندازد و چالشی در این راه ایجاد کند )

Abdullatif, 2024.) 

مرور  امکانات آنتی و پیهمچنین نتایج پژوهش دیگری که درباره استفاده از چت جی
 تنها به سؤالات دانشجویان پاسخدهد که ابزار هوش مصنوعی نهادبیاتی انجام شد نشان می

وجود و با تواند تکالیف دانشجویان را نیز انجام داده و تکمیل کند. بااینبلکه می، دهدمی
 تای شامل عدم دقهای جدیاین ابزار هوش مصنوعی چالش، داشتن این توانایی شگرف

                                                                                                                                        
1. Plagiarism 
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مسائل اخلاقی و ایمنی و خطر سرقت ادبی و تقلّب را نیز ، آلودگی اطلاعات، در ارائه پاسخ
 (.Yu, 2024دارد )

هایی وجود خلأها و چالش، در حوزه استفاده از هوش مصنوعی در آموزش، درمجموع
 Leiter؛ Labadze et al., 2023دارد که نیازمند شناسایی و مطالعه جدی و مستمر است )

et al., 2024 ؛Leiter et al., 2024 ؛Ogunleye et al., 2024 ؛Lee et al., 2024 ؛Beege, 

Hug & Nerb, 2024.) 

 های کاربستمند چالشهدف از تحقیق حاضر عبارت است از: مرور نظام، در این راستا
 هوش مصنوعی در تدریس و یادگیری در سطح آموزش عالی.

های کلیدی و اصلی در کاربست ت است: چالشهمچنین سؤال اصلی این تحقیق عبار 
 اند؟هوش مصنوعی در تدریس و یادگیری در سطح آموزش عالی کدام

 روش
مند در بخش انتخاب و از روش مرور نظام، در این تحقیق بر اساس سؤال و ماهیت تحقیق

ها ادهوتحلیل دگزینش منابع و از روش تحلیل محتوای گرانهایم و لاندمن در بخش تجزیه
 استفاده شده است.

بندی شده واضحی که از مند عبارت است از مرور مربوط به سؤال فرمولمرور نظام
نتخاب و ا، کند تا تحقیقات مربوطه را شناساییواضح و صریح استفاده می، های منظمروش

 آوری وجمع، اندها را از مطالعاتی که در مرور موردنظر گنجانده شدهارزیابی کند و داده
یرد واضح و صریح را به کار گ، مند بایستی یک روش منظموتحلیل نماید. مرور نظامتجزیه

 ۱تمند از شفافیهای مرور نظامو تمامی مراحل آن همراه با استنادات و دلیل باشد تا گزارش
مند همچنان که نام آن نیز نشان (. مرور نظامMoher et al., 2009, p1برخوردار شود. )

لب شامل برنامه جامع همراه با اطلاعات جزئی با راهبرد جستجوی مبتنی بر دهد اغمی
 ۲نتزارزیابی و س، بررسی، وسیله شناساییها است که باهدف کاهش سوگیری بهاولویت

پذیرد. در برخی مواقع مرورهای تمامی مطالعات مربوط در مورد یک موضوع انجام می
های آماری شوند که شامل استفاده از تکنیکمند دربرگیرنده عناصر فراتحلیل نیز مینظام

 (.Uman, 2011, p57ها از چندین مطالعه است )منظور سنتز دادهبه

                                                                                                                                        
1. Transparency 

2. Synthesis 
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 اند. برای مثالمند توسعه داده شدههای نظامچندین رویکرد برای راهبری و هدایت مرور
سؤالات مربوط به ، اثربخشی -منظور بررسی هزینه مند بهمرورهای نظام، در حال حاضر

گیرند. گذاری مورداستفاده قرار میارتباطات ژنتیکی و سیاست، بینیشناسایی یا پیش
Moher های را با عنوان آیتمروزی به ( پروتکل جامع و ویرایش شده2009) و همکاران

اند که در این ( ارائه دادهPRISMA) ۱مند و فراتحلیلگزارشی ارجح برای مرورهای نظام
تحقیق از این پروتکل استفاده شده است. در این تحقیق از دیاگرام جریان جستجوی 

PRISMA های فهرست وارسی و همچنین آیتمPRISMA  با اندك تغییراتی استفاده شده
 مند قرار گرفته است.نای عمل در این تحقیق در بخش مرور نظاماست و مب

استفاده شد.  Scopusو  Eric ،Sciencedirect ،Jstoreهای در این تحقیق از پایگاه داده
ها با موضوع مرتبط بودن مقالات این پایگاه داده، ها استفاده شددلیل اینکه از این پایگاه داده
ها بیشترین حجم مقالات در ارتباط با هوش مصنوعی و اه دادهتحقیق بود. درواقع این پایگ

صورت جستجو در برخی مجلات های آن را داشتند. همچنین بخشی از جستجو نیز بهچالش
خاص بود که از منابع آخر برخی مقالات به علت فروانی زیاد و مربوط بودن به موضوع 

ق لیدواژگان مورد جستجو در این تحقیهای غنی برداشته شده بودند. کتحقیق و داشتن داده
دول ج آورده شده است. همچنین مشخصات منابع استفاده شده در این تحقیق در ۱جدول در 

 آورده شده است. ۲

 جستجو شده دواژگانیکل. 1جدول 

 کلیدواژگان جستجو شده

Challenges of AI in Education, Challenges of AIED, Challenges of ChatGPT in 
learning or teaching, Challenges of Chatbots in Teaching or learning or instruction 

or learning environments 

 تحلیلومشخصات منابع معتبر استفاده شده برای تجزیه. 2جدول 
شماره 
 مقاله

 سال نویسندگان
سطح 
 آموزشی

 نوع مقاله

۰۱ Mahdi Zarei, Hamid Eftekhari Mamaghani, Amin Abbasi and 
Mohammad-Salar Hosseini 

۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
 مروری

۰۲ Mohammadreza Farrokhnia, Seyyed Kazem Banihashem, Omid 
Noroozi, Arjen Walls 

 

۲۰۲۳ 
آموزش 

 SWOT عالی

                                                                                                                                        
1. Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analysis 
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شماره 
 مقاله

 سال نویسندگان
سطح 
 آموزشی

 نوع مقاله

۰۳ Anam Nazir, Ze Wang ۲۰۲۳ 
آموزش 

 عالی
 مروری

۰۴ Lasha Labadze1, Maya Grigolia and Lela Machaidze ۲۰۲۳ 
آموزش 

 عالی
مرور 

 مندنظام

۰۵ Olaf Zawacki-Richter, Victoria I. Marín, Melissa Bond and 
Franziska Gouverneur 

۲۰۱۹ 
آموزش 

 عالی
مرور 

 مندنظام

۰۶ Omar Tayan, Ali Hassan, Khaled Khankan, Sanaa Askool ۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
مرور 

 مندنظام

۰۷ Christoph Leiter, Ran Zhang, Yanran Chen, Jonas Belouadi, 
Daniil Larionov, Vivian Fresen, Steffen Eger 

۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
 فراتحلیل

۰۸ Bayode Ogunleye, Kudirat Ibilola Zakariyyah, Oluwaseun 
Ajao, Olakunle Olayinka and Hemlata Sharma 

۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
مرور 

 مندنظام

۰۹ Belle Li, Victoria L. Lowell, Chaoran Wang, Xiangning Li ۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
مرور 

 مندنظام

۰۱۰ Maik Beege, Christopher Hug, Josef Nerb ۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
 پیمایشی

۰۱۱ Katarina Sperling, Carl-Johan Stenberg, Cormac McGrath, 
Anna Åkerfeldt, Fredrik Heintz, Linn´ea Stenliden 

۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
مرور 

 ایدامنه

۰۱۲ Omar Ali, Peter A. Murray, Mujtaba Momin, Yogesh K. 
Dwivedi, Tegwen Malik 

۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
مرور 

 مندنظام

۰۱۳ Jiahong Su, Davy Tsz Kit Ng, Samuel Kai Wah Chu ۲۰۲۳ 
آموزش 

 عالی
 مروری

۰۱۴ Shan Wang, Fang Wang, Zhen Zhu, Jingxuan Wang, Tam Tran, 
Zhao Du 

۲۰۲۳ 
آموزش 

 عالی
 مروری

۰۱۵ Amna Shabbir, Safdar Rizvi, Muhammad Mansoor Alam, 
Mazliham Mohd Su’ud 

۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
مرور 

 مندنظام

۰۱۶ Kun Dai, Quanguo Liu ۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
 پیمایشی

۰۱۷ Liangrui Pan, Zhenyu Zhao, Ying Lu, Kewei Tang, Liyong Fu, 
Qingchun Liang, Shaoliang Peng 

۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
 مروری

۰۱۸ Gwo-Jen Hwang, Haoran Xie, Benjamin W. Wah, Dragan 
Gasevic 

۲۰۲۲ 
آموزش 

 عالی
 مروری

۰۱۹ Chinedu Wilfred Okonkwo, Abejide Ade-Ibijola ۲۰۲۲ 
آموزش 

 عالی
مرور 

 مندنظام

۰۲۰ Enkelejda Kasneci and et al ۲۰۲۳ 
آموزش 

 عالی
 مروری
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شماره 
 مقاله

 سال نویسندگان
سطح 
 آموزشی

 نوع مقاله

۰۲۱ Bahar Memarian, Tenzin Doleck ۲۰۲۳ 
آموزش 

 عالی
 مروری

۰۲۲ Ponrathi Athilingam, Hong-Gu He ۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
 مروری

۰۲۳ Victor R. Lee, Denise Pope, Sarah Miles, Rosalía arate ۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
 پیمایشی

۰۲۴ 
Shahab Saquib Sohail, Faiza Farhat, Yassine Himeur, 

Mohammad Nadeem, Dag Øivind Madsen, Yashbir Singh, 
Shadi Atalla, Wathiq Mansoor 

۲۰۲۳ 
آموزش 

 عالی
مرور 

 مندنظام

۰۲۵ Abderahman Rejeb, Karim Rejeb, Andrea Appolloni, Horst 
Treiblmaier, Mohammad Iranmanesh 

۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
 مروری

۰۲۶ Khadijeh Moulaei, Atiye Yadegari, Mahdi Baharestani, Shayan 
Farzanbakhsh, Babak Sabet, Mohammad Reza Afrash 

۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
مرور 

 ایدامنه

۰۲۷ Luiz Rodrigues, Filipe Dwan Pereira, Luciano Cabral c, Dragan 
Gaˇsevi, Geber Ramalho, Rafael Ferreira Mello 

۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
 آزمایشی

۰۲۸ 
Sasha Nikolic, Carolyn Sandison, Rezwanul Haque, Scott 

Daniel, Sarah Grundy, Marina Belkina, Sarah Lyden, Ghulam 
M. Hassan & Peter Neal 

۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
 آزمایشی

۰۲۹ Song X, Zhang J, Yan P, Hahn J, Kruger U, Mohamed H, Wang 
G 

۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
آزمایشی 

 ترکیبی

۰۳۰ Thomas K.F. Chiu, Qi Xia, Xinyan Zhou, Ching Sing Chai, 
Miaoting Cheng 

۲۰۲۳ 
آموزش 

 عالی
مرور 

 مندنظام

۰۳۱ Noroozi, O., Soleimani, S., Farrokhnia, M., & Banihashem, S.K ۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
 مروری

۰۳۲ Alma S. Espartinez ۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
روش 

 کیو

۰۳۳ Hao Yu ۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
 مروری

۰۳۴ Jan Henrik Gruenhagen, Peter M. Sinclair, Julie-Anne Carroll, 
Philip R.A. Baker, Ann Wilson, Daniel Demant 

۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
 پیمایشی

۰۳۵ Sukhpal Singh Gill and et al ۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
 مروری

۰۳۶ Thomas K.F. Chiu ۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
تحلیل 
 شماتیک

۰۳۷ Parsa Rajabi, Parnian Taghipour, Diana Cukierman, Tenzin 
Doleck 

۲۰۲۴ 
آموزش 

 عالی
 پیمایشی

۰۳۸ Yi Wu ۲۰۲۳ 
آموزش 

 عالی
 مروری
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شماره 
 مقاله

 سال نویسندگان
سطح 
 آموزشی

 نوع مقاله

۰۳۹ Indra Saputra, Murni Astuti, Muhammad Sayuti, Dyah 
Kusumastuti 

۲۰۲۳ 
آموزش 

 عالی
مرور 
 ادبیاتی

مند وجود داشت. این چهار معیار دقیق برای واردکردن هر مقاله در فرایند مرور نظام
، به زبان انگلیسی بودن منابع، ۲۰۲4تا  ۲۰۲۲های چهار معیار شامل مرتبط بودن به سال

وش های هتحقیق یعنی چالشمجلات و منابع معتبر و درنهایت مرتبط بودن به موضوع 
که بر آنعنوان مبنا؛ علاوه به ۲۰۲۲مصنوعی در تدریس و یادگیری بود. دلیل انتخاب سال 

و استفاده از هوش مصنوعی و ابزارهای آن در  ۲۰۲۲در نوامبر  ۱تیپیظهور و بروز چت جی
به  ینحوزه تدریس و یادگیری در آموزش عالی به اوج شکوفایی خود رسیده بود همچن

هایی که از موضوعات و مقالات به عمل دلیل محدودکردن فرایند جستجو هم بود. با بررسی
مقاله مورد انتخاب ، شددر بررسی اول چنانچه هر یک از چهار معیار بالا نقض می، آمدمی

موارد شمول و عدم شمول  جدول شد. مند نمیشد و وارد فرایند مرور نظامکنار گذاشته می
 دهد.منابع را نشان می

 شمولهای شمول و عدممعیار .3جدول 

 معیارهای شمول معیارهای عدم شمول
 ۲۰۲۴-۲۰۲۲زمان انتشار  ۲۰۲۲انتشار قبل از 

 زبان انگلیسی غیر انگلیسی
 شده در مجلات معتبرمقالات چاپ و... هاکتاب، مقالات کنفرانسی

ها نپرداخته مقاله به معرفی چالش
 باشند

های هوش مصنوعی در آموزش مقاله باید در مورد چالش
 باشد

فرایند داخل ساختن و خارج ساختن منابع در دیاگرم جریان انتخاب و خارج ساختن 
آورده شده است و نشان  ۱شکل صورت دیداری در مند بهمنابع برای بررسی در مرور نظام

 منبع در فرایند تحلیل نهایی وارد شدند. ۳۹دهد که چگونه می

  

                                                                                                                                        
1. GPT Chat 
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 هایافته
، آمدهدستها بر اساس واحدهای معنایی بهدادهوتحلیل پس از تجزیه، در تحقیق حاضر

لی ها و طبقات اصلی ذیلتم اصزیر طبقه، گذاریواحدهای معنایی و کدهای فشرده و برچسب
 ،ها و مسائل کاربست هوش مصنوعی در تدریس و یادگیری در سطح آموزش عالیچالش

 ردمن به دست آمد. دطبقه یا مقوله اصلی بر اساس روش تحلیل محتوای گرانهایم و لان ۵
بخشی از جدول کدگذاری معنایی آورده شده است و بخش کامل آن در پیوست  4جدول 

ها و تم اصلی طبقه، هازیر طبقه، کدهای فشرده، ۵جدول  دسترس است. درشماره یک قابل
ستمر موبرگشت وتحلیل و رفتحاصل از کدهای معنایی مستخرج از منابع پس از تجزیه

 ها آورده شده است.داده انیممحققان در 

 زمایشمول و عدم شمول منابع براساس پر، انتخاب، ییشناسا ندیفرا .1شکل 
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های داده چکیده از پایگاه ۸۴۶
 شناسایی شدند

 چکیده خوانده شد ۷۹۵

منبع از جستجو در منابع مقالات  ۵
 شناسایی شدند

 بودن و همپوشانی خارج شدندمنبع به علت تکراری  ۵۶

منبع از جریان مرور  ۵۸۰
 خارج شدند

منبع با بررسی کل متن  ۲۱۵
با معیارهای ورود سنجیده 

 شدند

منبع به علت نداشتن  ۱۷۶
معیارهای داخل شدن، از 

 مطالعه خارج شدند

 

منبع در تحلیل داخل  ۳۹
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 بخشی از فرایندهای شناسایی واحدهای معنایی بر اساس روش گرانهایم و لاندمن. 1جدول 

 واحدهای معنایی کد

۱ 
ارزیابی اثربخشی ، شامل مسائل اخلاقی و قانونی، های اصلی ادغام هوش مصنوعی در آموزشچالش

 های آموزشی استاین روش

۲ 
، خطر سوگیری و تبعیض، اند از فقدان درک عمیقعبارتهوش مصنوعی در آموزش  نقاط ضعف

 و مشکلات فنی های تفکر سطح بالافقدان مهارت

۳ 
عدم درک ، انتشار اطلاعات غلط، معایب چت جی پی تی شامل موارد زیر هستند: بروندادهای سودار

 ناتوانی در استدلال علّی، خطرات حریم خصوصی افراد، های اخلاقینگرانی، واقعی
 های اخلاقی استو نگرانی، دقت، های هوش مصنوعی در آموزش برای مدرسان شامل اعتبارچالش ۴

۵ 
های اخلاقی و همچنین کمبود رویکردهای های هوش مصنوعی در آموزش شامل چالشچالش

 آموزشی در کاربست هوش مصنوعی در آموزش است

۶ 
دهد و عملکرد خوبی سؤالات اساسی میهای بسیار عالی به تی پاسخپیدرست است که چت جی

 اردتوجهی دخطاهای قابل، همچون سؤالات مبتنی بر منطق، های پیشرفتهاما در پاسخ به سؤال، دارد

 ها و تم اصلیطبقه، هازیر طبقه، کدهای فشرده. 5جدول 
 تم مسائل هوش مصنوعی

سواد هوش 
 مصنوعی

طراحی 
 آموزشی

 طبقه اخلاقی فنی مشیخط

 صداقت دانشگاهی هاپاسخ مقررات ارائه شایستگی مدرسان

 زیر طبقه
شایستگی 
 یادگیرندگان

سنجش و 
 ارزشیابی

 حریم زمینه هادستورالعمل

 تبعیض تفکر سطح بالا 
 مسائل اخلاقی و حریم خصوصی

 مسائل مربوط به رویکردهای آموزشی
 هادقت و اعتبار در ارائه پاسخمسائل مربوط به

 فنیمسائل 
 مسائل مربوط به سواد هوش مصنوعی

 های سطح بالای تفکرمسائل مربوط به درک عمیق و مهارت
 ها و مقرراتمسائل مربوط به دستورالعمل

واحدهای معنایی 
 کدها فشرده و

ها بر اساس روش تحلیل وتحلیل دادهپس از تجزیه، دهدنشان می ۵جدول طور که همان
های کاربست زیر طبقه اصلی و مهم در ارتباط با چالش ۱۲، محتوای گرانهایم و لاندمن

آمده است. سه زیر دستهوش مصنوعی در تدریس و یادگیری در سطح آموزش عالی به
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، و تبعیض، هاحریم شخصی افراد و حریم خصوصی داده، طبقه شامل صداقت دانشگاهی
سه زیر طبقه شامل عدم دهند. را شکل می ۱ها در بُعد اخلاقیچالش طبقه اصلی مربوط به

ها چالش طبقه اصلی مربوط به، عدم درك زمینه و عدم تفکر سطح بالا، هادقت در ارائه پاسخ
 ،ها و مقررات آکادمیکیدهند. دو زیر طبقه شامل نبود دستورالعملرا شکل می ۲در بُعد فنی

بقه شامل ارائه دهند. دو زیر طرا شکل می ۳مشیها در بُعد خططبقه اصلی مربوط به چالش
را  4ها در بُعد طراحی آموزشطبقه اصلی مربوط به چالش، آموزش و سنجش و ارزشیابی

طبقه  ،دهند. درنهایت دو زیر طبقه شامل عدم شایستگی مدرسان و یادگیرندگانشکل می
 دهند.را شکل می ۵ها در بُعد سواد هوش مصنوعیاصلی مربوط به چالش

 گیریبحث و نتیجه

تدریس و یادگیری با ظهور ابزارهایی ، عی و کاربردهای آن در حیطه آموزشهوش مصنو
در حال شکوفایی و ، به بعد ۲۰۲۲ازآن از سال تی و دیگر ابزارهای پسپیهمچون چت جی

های جدیدی در عرصه تدریس و یادگیری است. هدف از این تحقیق همچنین ایجاد چالش
ست هوش مصنوعی در تدریس و یادگیری در سطح های کاربیافتن چالش، مندو مرور نظام

عدی های بمدرسان و یادگیرندگان گام، گذارانصورت سیاستآموزش عالی بود تا بدین
 های مهم و جدی بردارند.به این چالشخود در استفاده از این ابزارها را با توجه 

نه تدریس های جدّی و درخور توجهی در زمینتایج پژوهش حاضر نشان داد که چالش
ا هو یادگیری با استفاده از هوش مصنوعی در سطح آموزش عالی وجود دارد و این چالش

طراحی آموزشی و سواد هوش مصنوعی ، گذاریمشیخط، فنی، های اخلاقیشامل چالش
 است.

ها و فرصت، هاضعف، هادر زمینه توانایی (2023و همکاران ) Norooziدر تحقیقی که 
 انداند گزارش کردههای آموزشی انجام دادهاز هوش مصنوعی در زمینه تهدیدهای استفاده

 ،های آموزشی چندین چالش شامل فقدان درك عمیقکه استفاده از هوش مصنوعی در زمینه
های تفکر سطح بالا و مشکلات فنی را به همراه دارد. فقدان مهارت، خطر سوگیری و تبعیض

                                                                                                                                        
1. Ethical Challenges 

2. Technical Challenges 

3. Policy Issues 

4. Instructional Design (ID) 

5. AI Literacy 
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ها در بسیاری از بخش (2023و همکاران ) Norooziنتیجه تحقیق حاضر با نتایج تحقیق 
ها و سواد هوش مصنوعی مشیخط، همسو است. البته محقّقان مذکور بخش طراحی آموزشی

؛ ها جستجو کردهای بررسی آناند و دلایل آن را باید در سالعنوان چالش ذکر نکردهرا به
پوشش نداده است. همچنین بخشی را  ۲۰۲4بوده است و سال  ۲۰۲۳ها تا سال زیرا تحقیق آن

 مند نبوده است وزیرا مرور نظام، ها پیدا کردتوان در روش تحقیق آنرا نیز می از این دلایل
 اند.استفاده کرده ۱و تهدیدات، هافرصت، ضعف، در حقیقت از روش یافتن نقاط قوّت

ق در ر این تحقیتوان مشارکت معناداهای جدید تحقیق حاضر در این سه بخش را مییافته
 های هوش مصنوعی در ادبیات موضوع موردنظر قلمداد کرد.افزودن به چالش

، هابا مرور ادبیاتی درباره پیشرفت Nazir and Wang (2023)در تحقیق دیگری که 
رش گزا، تی در تدریس و یادگیری داشتندپیجیهای چتاندازها و چالشچشم، کاربردها

انتشار اطلاعات ، هایی همچون بروندادهای سودارمصنوعی چالشکردند که این ابزار هوش 
ناتوانی در ، خطرات حریم خصوصی افراد، های اخلاقینگرانی، عدم درك واقعی، غلط

 ،گونه که از نتایج این محققان قابل استنباط استاستدلال علّی را با خود به همراه دارد. همان
ابعاد اخلاقی و فنی تحقیق حاضر قرار داد و در این دو توان در ها را میاین مسائل و چالش

همسو و هماهنگ است؛ اما  Nazir and Wang (2023)نتیجه این تحقیق با تحقیق ، بخش
و سواد ، طراحی آموزشی، مشیها در حیطه خطاین تحقیق سه بُعد جدیدی همچون چالش

. کور گزارش نشده استهوش مصنوعی را نیز آشکار ساخته است که در نتایج محققان مذ
مند و ها یعنی عدم مرور نظامشناسی آنسویی را شاید در روشیکی از دلایل این ناهم

، ۲۰۲۳ها یافت؛ زیرا پس از های تحقیق آنسویی را در سالهمچنین شاید برخی از این ناهم
هم و مگرفته است و نتایج کارهای تحقیقاتی زیادی در این حیطه شکل، ۲۰۲4یعنی در سال 

 توجهی ارائه شده است.قابل
در تحقیق خود که با یک روش مرور ادبیاتی به دنبال  (2024) و همکاران Zarei همچنین

هایی چالش، های استفاده از هوش مصنوعی بودندحلو راه، هاچالش، هایافتن سودمندی
 شی را گزارشهای آموزهمچون شامل مسائل اخلاقی و قانونی و ارزیابی اثربخشی این روش

ست؛ ها همسو اهای آننتیجه تحقیق حاضر با یافته، شدههای گزارشاند. در این بخشکرده
ن نتیجه ای، و سواد هوش مصنوعی، مشیخط، ها در بُعد فنیاما در بخش عدم گزارش چالش

                                                                                                                                        
1. SWOT 



 1403 | 26شماره  |سال هفتم  |یادگیری  در یآموزش هایفناوری  |26

 

H
o

m
e

p
ag

e
: h

tt
p

s:
//

jt
i.

at
u

.a
c.

ir
/ 

 ین تفاوتتوان برای اهای محققان مذکور متفاوت است. ازجمله دلایلی که میتحقیق با یافته
و وجود آن ذکر کرد این است که روش تحقیق محققان مذکور مرور ادبیاتی بوده است و 

رس خارج مند از دستصورت نظامدرنتیجه در بخشی از روند کار احتمال اینکه برخی منابع به
که در پایگاه اطلاعاتی مورد جستجوی محققان اند وجود دارد. همچنین ازآنجاییشده

ها قاعدتاً به منابع فراوان و معتبر آن، وجود نداشته است Sciencedirectو  Ericمذکور 
ق از آن دو که در این تحقیاند تا در مرور ادبیاتی خود استفاده کنند. درحالیدسترسی نداشته

 پایگاه نیز استفاده شده بود.
اتی تی و امکانات آن مرور ادبیپیهمچنین نتایج پژوهشی که درباره استفاده از چت جی

های چالش، های شگرفدهند ابزارهای هوش مصنوعی با داشتن توانایینشان می، انجام شد
مسائل اخلاقی و ایمنی و خطر ، آلودگی اطلاعات، ای شامل عدم دقت در ارائه پاسخجدی

(. نتایج تحقیق حاضر در بخش مشکلات و Yu, 2024سرقت ادبی و تقلّب را نیز دارد )
بوط اما در بخش مر، خلاقی و فنّی با نتایج این محقق همسو استهای مربوط به چالش اچالش

عناصر بیشتری را آشکار ، طراحی آموزشی و سواد هوش مصنوعی، مشیهای خطبه چالش
عنوان مشارکت این تحقیق به تحقیقات قبلی در این حیطه باشد. تواند بهساخته است که می

در تحقیق خود  (2019) و همکاران Zawacki-Richterالبته برخی محققان دیگر همچون 
های اخلاقی و همچنین کمبود رویکردهای آموزشی در کاربست هوش مشکل چالش

اما در ارتباط با مشکلات سواد هوش مصنوعی و ، اندمصنوعی در آموزش را ذکر کرده
. با توجه انددهای را ارائه نکرمشی در ارتباط با هوش مصنوعی یافتهمشکلات مربوط به خط

توان مشارکت و نوآوری این کار را ظاهر ساختن یک چارچوب می، به این تحقیقات
های هوش مصنوعی را در کلیّت آن ترین مشکلات و چالشتر دانست که مهممفهومی جامع

برانگیز کاربست هوش مصنوعی را متبلور کند و بسیاری از عناصر مهم چالشمطرح می
های مهم عنوان چارچوب مفهومی جامعی درباره چالشتواند بهه میکند و در آیندمی

 کاربست هوش مصنوعی در آموزش عالی به کار برده شود.

شی و گذاران آموزشود سیاستپیشنهاد می گذاران:براي سیاست هاي کاربرديپیشنهاد
 حریم، )شامل صداقت دانشگاهی مسائل اخلاقی، گیری جامعقبل از تصمیم، فرهنگی

، هافنی )شامل عدم دقت در ارائه پاسخ، و تبعیض(، هاشخصی افراد و حریم خصوصی داده
ها و مقررات مشی )شامل دستورالعملخط، عدم درك زمینه و عدم تفکر سطح بالا(
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سنجش و ارزشیابی( و سواد هوش ، طراحی آموزشی )شامل ارائه آموزش، آکادمیکی(
 و مدرسان( را لحاظ کنند.مصنوعی )شامل شایستگی یادگیرندگان 

 ،شود مدرسان قبل از استفاده از هرگونه ابزار هوش مصنوعیپیشنهاد می براي مدرسان:
و ، هاحریم شخصی افراد و حریم خصوصی داده، )شامل صداقت دانشگاهی مسائل اخلاقی

 ،عدم درك زمینه و عدم تفکر سطح بالا(، هافنی )شامل عدم دقت در ارائه پاسخ، تبعیض(
سنجش و ارزشیابی( و سواد هوش مصنوعی )شامل ، طراحی آموزشی )شامل ارائه آموزش

 شایستگی یادگیرندگان و مدرسان( را در میان خود و در میان یادگیرندگان در نظر بگیرند.

شود یادگیرندگان قبل از استفاده از هرگونه ابزار هوش پیشنهاد می براي یادگیرندگان:
حریم شخصی افراد و حریم خصوصی ، )شامل صداقت دانشگاهی مصنوعی مسائل اخلاقی

عدم درك زمینه و عدم تفکر ، هافنی )شامل عدم دقت در ارائه پاسخ، و تبعیض(، هاداده
سنجش و ارزشیابی( و سواد هوش ، طراحی آموزشی )شامل ارائه آموزش، سطح بالا(

 بگیرند.مصنوعی )شامل شایستگی یادگیرندگان و مدرسان( را در نظر 

مند راهبردهای استفاده از هوش مصنوعی در تدریس و مرور نظام :هاي پژوهشيپیشنهاد
 یادگیری

 ها برای استفاده مؤثر از هوش مصنوعیمند عناصر دستورالعملمرور نظام 
 های استفاده از هوش مصنوعیهای برطرف ساختن چالشحلمند راهمرور نظام 
 استفاده از هوش مصنوعی در تدریس و یادگیری در های ای چالشبررسی زمینه

 آموزش عالی ایران
 ها با و بدون هوش مصنوعیکاربست الگوهای طراحی آموزشی و بررسی اثربخشی آن 

 تعارض منافع
 مقاله حاضر فاقد هرگونه تعارض منافع است.
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ABSTRACT 
The present study aimed to examine the impact of external cognitive load in 

multimedia instruction on learners' self-regulation. This quasi-experimental 

research employed a pretest-posttest design with a control group. The statistical 

population included all elementary school students of smart schools in Tehran 

during the academic year 2017-2018. The sampling method was purposive, and 

30 students taught by a science teacher were selected and randomly assigned to 

experimental and control groups of 15 each. Over 15 sessions of 40 minutes each, 

the experimental group was exposed to the independent variable (multimedia 

instructional materials based on Merrill’s instructional design model). The control 

group was taught the science curriculum designed with Merrill’s instructional 

design model using conventional teaching methods. Students in both groups 

completed the Academic Self-Regulation Questionnaire (SRQ-A) before and 

after the instruction. To analyze the collected data, regression, independent t-test, 

paired t-test, and covariance analysis were used in SPSS software. The use of 

multimedia instruction based on Merrill’s design model can reduce external 

cognitive load and enhance learners' self-regulation. The results showed that the 

group taught using Merrill’s design model experienced lower cognitive load and 

demonstrated higher self-regulation. Reducing cognitive load and increasing self-

regulation can help students use their time and energy more effectively. These 

students, who feel more control over their learning processes, show higher 

motivation to achieve academic success.  

Keywords: External Cognitive Load ،Multimedia Instructional Materials ،

Teaching Method ،Effective Learning 

Cite this Article: Abtahi, M. (2024). The effect of optimizing cognitive load of multimedia 

education on learners' self-regulation. Technology of Instruction and Learning, 7(26), 33-65. 

https://doi.org/10.22054/jti.2025.80647.1479 

© 2016 by Allameh Tabataba'i University Press 

Publisher: Allameh Tabataba'i University Press 
  

R
ec

ei
ve

d
 J

u
ly

 0
1

, 2
0

2
4

  
 

R
ec

ei
ve

d
 in

 r
ev

is
e

d
 f

o
rm

 S
ep

te
m

b
er

 3
0

, 2
0

2
4

 
 

 
 

 
   

  7
(2

6
),

 2
0

2
4

, 3
3

-6
5

 
P

u
b

lis
h

e
d

 O
n

lin
e 

D
ec

em
b

er
 2

5
, 2

0
2

4
   

  A
cc

ep
te

d
 D

ec
em

b
e

r 
0

7
, 2

0
2

4
   

   
   

   
   

   
A

rt
ic

le
 T

yp
e

: 
R

es
er

ch
 A

rt
ic

le
   

   
   

  e
IS

SN
: 2

4
7

6
-3

8
6

1
   

   
 IS

SN
: 2

4
7

6
-3

1
8

3
 

http://orcid.org/0000-0002-5755-6048


34 | Technology of Instruction and Learning | Vol. 7 | No. 26 | 2024 

H
o

m
e

p
ag

e
: h

tt
p

s:
//

jt
i.

at
u

.a
c.

ir
/ 

Introduction 
The use of multimedia tools in the educational process can positively impact 
the learning experience. However, to achieve desirable outcomes, careful 
attention must be paid to instructional design principles, learners' unique 
characteristics, and cognitive mechanisms related to learning. Designing 
educational content that neglects these factors may not only fail to aid the 
learning process but also act as a barrier. Therefore, considering these crucial 
elements when producing multimedia educational content is essential. 

Research Question(s) 
First Question: Does external cognitive load in multimedia instruction impact 

self-regulation in elementary school students' science lessons? 
Second Question: Does multimedia instruction based on Merrill's instructional 
design model, compared to multimedia created without using a design model, 

result in lower cognitive load and higher self-regulation? 

Literature Review 
Naseri and Khorshid (2012) conducted a study titled "The Effect of Four-
Component Instructional Design Model on the External Cognitive Load and 
Problem-Solving Skills in Physics Lessons of Fifth District Tehran Schools." 
They concluded that the four-component instructional design model enhances 
students' problem-solving skills and reduces cognitive load. 

Norouzi et al. (2011), in their study "The Impact of Multimedia Instruction 
on Learning and Retention in Mathematics Lessons for Autistic Male 
Students, " found that using multimedia software in teaching mathematics 
concepts to autistic students is more effective than traditional methods. 

De Bruin et al. (2020) emphasized the importance of considering cognitive 
load in self-regulated learning processes. They stated that a theoretical 
framework and agenda should highlight the importance of monitoring and 
regulating effort in the self-regulation process during learning. With the 
significant increase in information access over the past two decades, the need 
for new theoretical frameworks to optimize students' learning under these new 
conditions, given human processing limitations, is felt. The EMR framework 
(Effort Monitoring and Regulation) described in this article emphasizes 
optimizing cognitive load during self-regulated learning by reducing 
unnecessary load. 

Methodology 
The present study's population comprises all elementary school students from 
smart schools in Tehran. The development of technology and communication 
advancements has brought about significant changes in the educational 
system. Smart schools, introduced for the first time in Iran in 2004, are an 
example of these changes. These schools use modern technologies to 
eliminate spatial and temporal limitations, providing an environment for 
active, interactive, and collaborative learning. In this environment, the role of 
teachers is strengthened as guides, and students participate as active and 
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critical members in the learning process. Assessment in smart schools is also 
designed to focus on the learning process rather than merely the outcomes. 
This new approach paves the way for positive changes in the educational 
system and the development of skills necessary for the twenty-first century 
(Zarqi, Hosseini Janbezi, 2023). 

Conclusion 
by comparing the control and experimental groups at each stage of the 
instructional sessions, it can be observed that the experimental group 
experienced lower cognitive load and higher self-regulation compared to the 
control group. Considering the explanations provided, it can be concluded that 
the null hypothesis is rejected and the research hypothesis is confirmed. In 
other words, multimedia instruction based on Merrill's instructional design 
model, compared to multimedia created without using Merrill's design model, 
results in lower cognitive load and higher self-regulation. 
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 مقدمه

عنوان ابزاری کارآمد برای ای بههای آموزشی چندرسانهروش، در عصر دیجیتال حاضر
، تصاویر، ارگیری از تلفیقی از نوشتبا بهره، هااند. این شیوهانتقال دانش به رسمیت شناخته شده

ند. آورفرصتی برای یک تجربه یادگیری غنی و تعاملی را فراهم می، هاصداها و فیلم
ندگان ای را بر دوش یادگیرملاحظهتواند بار شناختی قابلاستفاده از این روش می، حالبااین

دهی و مدیریت منابع آموزشی ها در سازمانقرار دهد که این امر ممکن است به توانایی آن
 د لطمه بزند.خو

ند عنوان یکی از اصول اساسی فرایی تربیتی بهشناسروانکه در حوزه ، نظریه شناختی
ردن و به خاطر سپ، بر اهمیت فرآیندهای ذهنی نظیر اندیشیدن، شودیادگیری شناخته می

تمرکز تأکید دارد. این نظریه معتقد است که این فرآیندهای ذهنی در فراگیری دانش و 
فرض بنا ی شناختی بر این پیششناسروانکنند. مبانی نظریه ها نقش کلیدی ایفا میمهارت

کارگیری اطلاعات توسط یادگیرندگان فرآوری و به، اند که نحوه اکتسابنهاده شده
که به مطالعه  ،اند بر کیفیت و عمق تجربه یادگیری تأثیرگذار باشد. نظریه شناختیتومی

با هدف تسهیل فرآیند یادگیری است. این نظریه سعی ، پردازدساختار و فرایندهای ذهنی می
هایی برای بهبود و افزایش کارایی راه، تری از چگونگی کارکرد ذهندارد تا با فهم عمیق

(. متخصصان علم شناخت معتقدند که Smit & Ragan, 2005یی کند )یادگیری را شناسا
گیرنده روشی که یاد، هاکنند. به باور آننقش اساسی در یادگیری ایفا می، عملکردهای ذهنی

تواند بر تفکرات و ساختارهای ذهنی او تأثیرگذار می، برداطلاعات را پردازش و به کار می
ه اهمیت ب، های شناختیعنوان یکی از اصول اساسی نظریهبه، باشد. نظریه پردازش اطلاعات

و ، مدتاهحافظه کوت، سه دسته حافظه در سیستم شناختی انسان تأکید دارد: حافظه حسی
 (.1390، حافظه بلندمدت )بیابانگرد

رویکردی است که به بررسی ، معرفی کرد ۸0که جان سوئلر در دهه ، نظریه بار شناختی
های پردازد. این نظریه به طراحان برنامهحافظه کاری در یادگیری می چگونگی استفاده از

دهد که محتوای درسی را طوری طراحی کنند که با فرایندهای آموزشی این امکان را می
ز تمرک، شناختی انسان سازگار باشد و از بار اضافی شناختی بکاهد. این کاهش بار

 شودتر منجر میه و به یادگیری بهینهآموزان را بر مفاهیم اصلی معطوف داشتدانش
(Strobeck & Masood, 2016این تئوری به سه دسته بار شناختی اشاره دارد: بار درونی .)، 
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رآیندهای ذهنی که به ف، که به میزان پیچیدگی محتوای موردبررسی مرتبط است؛ بار ارتباطی
هایی که که به روش، ر خارجیپردازد؛ باموردنیاز برای پیوند زدن بین مفاهیم یادگیری می

(. بار Chen et al., 2017شود )ها بر یادگیری مربوط میشوند و تأثیر آناطلاعات ارائه می
متشکل ، ودشهای مختلف در طراحی آموزشی ایجاد میکه از طریق تکنیک، شناختی بیرونی

. این متنوع است و منابع آموزشی، های گرافیکیشرح، هایی نظیر راهنماهای کتبیاز المان
دهی و درک کنند و برای رسیدن به کنند تا مطالب را سازمانها به فراگیران کمک میالمان

، یمثل دیداری و شنیدار، های متفاوتگیری از حسمقاصد آموزشی بسیار مهم هستند. بهره
به  ،و استفاده از رویکردهای یادگیری گوناگون مانند حل مسئله و بررسی مطالعات موردی

(. بار شناختی Roussel et al., 2017شود )های فراگیران منتهی میپیشرفت دانش و توانایی
تواند تأثیر چشمگیری بر روند یادگیری بگذارد. با ناشی از طراحی محتوای آموزشی می

 ،های معتبر در طراحی آموزشی و رعایت اصول کلیدی در طراحی پیامکارگیری روشبه
ا مدیریت و به حداقل رساند. این امر به بهبود کیفیت یادگیری و فراگیری توان این بار رمی

طالب به تواند با ارائه مآموزان میآموزشی دانشکند کیفیت تجربهمطالب کمک شایانی می
ه مطالب آموزشی ای ککه به شیوه، بهبود یابد. این فرآیند، ای دقیق و با توجه به جزئیاتشیوه

 توجهی در فراگیری و درک مطالب داشتهتواند تأثیر قابلمی، ته استشوند وابسارائه می
وزان خود آمتر و مؤثرتر را برای دانشای غنیتوانند تجربهمعلمان می، باشد. با این رویکرد

(. مفهوم بار شناختی به مقدار استرسی که بر روی حافظه Plass et al., 2010فراهم آورند )
زمانی که یک شخص در حال انجام دادن کارهای ، اشاره داردشود مدت اعمال میکوتاه

لاح اند. این اصطهای خاص آموزشی طراحی شدهمنظور دستیابی به هدففکری است که به
ها تجربه هایی که مغز هنگام مواجهه با اطلاعات جدید برای فرآیند و فهم آنبه چالش

 Sweller) انگیز باشندپیچیده یا مشکل که این اطلاعاتمخصوصاً وقتی، اشاره دارد، کندمی

& Paas, 2017) 
افتد نظریه بار شناختی مبتنی بر این فرض است که یادگیری بهینه در انسان وقتی اتفاق می

ه که تغییرات در حافظطوریترین سطح است بهکه بار وارده بر حافظه کاری در پایین
نش نوان یک نظریه طراحی آموزشی بر پایه داعبلندمدت را تسهیل نماید. این نظریه صریحاً به

بر اساس  .(Pekrun & Perry, 2014 (ما از معماری شناختی انسان توسعه داده شده است
دهد که هدف اصلی آموزش باید نظریۀ بار شناختی پیشنهاد می، معماری شناختی انسان
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توجه  ن دانش باید باداری شده در حافظۀ بلندمدت باشد. میزان ایافزایش دانش سودمند نگه
ای به گونههای حافظۀ کاری در نظر گرفته شود. لازم است اطلاعات بهبه محدودیت

های غیرضروری را کاهش دهد. پس نظریۀ بار شناختی یادگیرنده ارائه شوند که پردازش
ای به گونهاطلاعات جدید را به، خواهدهایی است که میعمدتاً در رابطه با رویه

هایی آن جنبه، و در همان حال، گان ارائه دهد که بار شناختی غیرضروری را حذفیادگیرند
(. Plass & Kaplan, 2015بهبود بخشد )، شونداز بار شناختی را که منجر به یادگیری می

 در جدول ذیل انواع بار شناختی موردبررسی قرار گرفته است:

 (Plass & Kalyuga, 2019ها )های آنانواع بار شناختی و ویژگی .1جدول 

بار 
 شناختی

 منشأ توضیح
تأثیر بر 
 یادگیری

وظیفۀ طراح 
 آموزشی

 درونی
اشاره  محتوای آموزشی به پیچیدگی ذاتی

  دارد
 محتوای پیچیدگی

 آموزشی
 منفی

مدیریت 
 کردن آن

 بیرونی
در حین فرآیند  های ذهنیبه فعالیت

 اشاره دارد. یادگیری
 نحوۀ ارائۀ

 آموزشی محتوای
 منفی

کاهش دادن 
 آن

 مطلوب
حافظۀ فعال برای  به منابع شناختی که

، هاستآن نیازمند، یادگیری بهتر ایجاد
 اشاره دارد.

 میزان تسلط

 بر محتوا یادگیرنده
 مثبت

افزایش دادن 
 آن

بار ، زاسه نوع بار شناختی وجود دارد: بار درون، های آموزشیدر عرصه طراحی دوره
زا به درجه پیچیدگی بنیادین مطالب آموزشی ارتباط دارد که مثبت. بار درونزا و بار برون

دهی و عرضه محتوای آموزشی زا با نحوه سازمانبار برون، معمولاً ثابت است. در مقابل
مرتبط است و توسط متخصصان طراحی آموزشی قابل تعدیل است. بار مثبت نیز به کارهای 

(. طراحان Ojha et al., 2017اشاره دارد )، کنندمک میشناختی که به فرایند یادگیری ک
آموزشی متعهد به خلق منابع آموزشی هستند که با فرآیندهای شناختی و یادگیری انسان در 

ت هایی اسی اصول و روشبر پایه، معروف به طراحی آموزشی، تناغم باشد. این متدولوژی
، اند. این اصولشناسی نشأت گرفتهآموزشی و شناسروانهای های علمی در حوزهکه از داده

کنند تا مطالب آموزشی را به نحوی طراحی کنند که یادگیری را به به متخصصان کمک می
(. Van Merriënboer & Kirschner, 2017ترین شکل ممکن تسهیل و بهبود بخشند )بهینه

به تقویت ، شتقال دانطراحی آموزشی به دنبال خلق فضایی برای یادگیری است که فراتر از ان
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، دارهای تفکر انتقادی و حل مسئله بپردازد. این هدف از طریق برقراری ارتباطات معنیقابلیت
های دقیق که محکی برای یادگیرنده ایجاد کرده های کاربردی و انجام ارزیابیاجرای فعالیت

، یجهیافتنی است. درنتدست، دهد تا در شرایط واقعی از دانش خود بهره ببردو به او اجازه می
یک طراحی آموزشی کارآمد باید به تمام جوانب بار شناختی توجه داشته باشد و بین این 

 (.Cook et al., 2009ابعاد تعادل ایجاد کند تا یادگیری مؤثری را تضمین کند )
 تواند تأثیر مثبتی بر تجربهای در فرآیند آموزش میاستفاده از ابزارهای چندرسانه

به مبانی طراحی  دقتباید به، برای دستیابی به نتایج مطلوب، حالیادگیری داشته باشد. بااین
ادگیری های شناختی مرتبط با یفرد یادگیرندگان و مکانیزمخصوصیات منحصربه، آموزشی

ها به تنممکن است نه، توجه کرد. طراحی محتوای آموزشی که این عوامل را نادیده بگیرد
در نظر  ،عنوان یک مانع عمل کند. درنتیجهتواند بهبلکه می، یری کمک نکندفرآیند یادگ

ت ای امری حیاتی اسگرفتن این عناصر حیاتی هنگام تولید محتوای آموزشی چندرسانه
و اسلاوا ، پل ایرز، توسط جان سوئلر 2011که در سال ، (. نظریه بار شناختی1393، )صالحی

چارچوب کلیدی در طراحی آموزشی و فهم ساختار عنوان یک به، کالیوگا مطرح شد
سته تقسیم دانش را به دو د، شود. این نظریه بر اساس تئوری تکاملیشناختی انسان شناخته می

ی ثانویه آید و دانش بیولوژیکطور غریزی به دست میکند: دانش بیولوژیکی اولیه که بهمی
دانش ثانویه به ، س این نظریهآید. بر اساکه از طریق فرهنگ و آموزش به دست می

آوری و سازی نیاز دارد و از طریق جمعتری برای پردازش و ذخیرهفرآیندهای پیچیده
 (.Sweller et al., 2019آید )دهی اطلاعات از منابع متنوع به دست میسازمان

 هایشامل انیمیشن، ایگیری از سطوح گوناگون تعامل در محتوای چندرسانهبهره
 تواند به تقویت مشارکت و تعاملمی، های آموزشی و ویدئوهای انگیزشیبازی، مشارکتی

تواند به ارتقاء کیفیت فرآیند آموزش و بهبود آموزان منجر شود. این رویکرد میدانش
ای های متعدد چندرسانه(. استفاده از فناوریMunisah, 2019عملکرد تحصیلی کمک کند )

هد داین امکان را می، های یادگیری مختلفی دارندسبک به افرادی که، در حوزه آموزش
فرآیند  تنها موجب تسهیل درنه، راحتی به مطالب آموزشی دسترسی پیدا کنند. این امرکه به

گیر و فراگیر بلکه یک پیشرفت عظیم در جهت دستیابی به آموزشی همه، شودیادگیری می
 (.Shahabuddin, 2014است )
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تولید محتوای ، ایهای متنوع چندرسانهکه بر جنبه، (MCMای )چندرسانهمدل مفهومی 
یک رویکرد کامل برای طراحی و ، دیجیتال و درجات گوناگون از تعامل تمرکز دارد

زارها و افگیری از ترکیبی از نرمکند. این مدل با بهرهسازی مواد آموزشی فراهم میپیاده
ق دهد که محتوایی نوآورانه و منطبشی این امکان را میبه متخصصان آموز، ابزارهای متفاوت

، های آموزشی(. در محیطYelis Nur et al., 2022با نیازهای مخاطبین خود طراحی نمایند )
، هاانیمیشن ،تصاویر، ای که شامل ترکیبی از نوشتارهای متنوع چندرسانهگیری از رسانهبهره

 Nurازد )تر ستر و تعاملیتجربه یادگیری را غنیتواند می، موسیقی و صوت است، ویدئوها

Iffah, 2021) ،صورت غنی ایجاد محیطی است که در آن یادگیری به، هدف از این تلاش
رفته با های پیشگیری از فناوریکه با بهره، و تعاملی صورت گیرد. ابزارهای مورداستفاده

این عوامل در ، (Zeki et al., 2015اند )به این منظور طراحی شده، اندیکدیگر ادغام شده
و به بهبود  کنندنقشی کلیدی ایفا می، تر مفاهیم اساسیتقویت قدرت حافظه و درک عمیق

(. Azamatov & Rajabov, 2023نمایند )آموزان کمک شایانی میتجربه یادگیری دانش
طور وزشی بهآمکند و استانداردهای ای پیشرفت میسابقهدر دنیایی که فناوری با سرعت بی

عنوان یک رویکرد مؤثر ای بههای چندرسانهاستفاده از رسانه، مداوم در حال تحول هستند
 ,.Alisherovna et alگردد )برای ادغام این تغییرات و ارتقاء سطح آموزش مطرح می

قابل فرصتی برای یادگیری غنی و مت، تصویر و فیلم، ای با ادغام صوت(. مواد چندرسانه2022
تر موضوعات و حفظ بهتر دانش کمک کند. تواند به درک عمیقکنند که میرا ایجاد می

 به یادگیرندگان این امکان را، با فراهم آوردن محتوای آموزشی در انواع مختلف، این شیوه
بعضی  ،مثالعنوانفرد خود پیش روند. بههای یادگیری منحصربهدهد که مطابق با روشمی

یگر ممکن که برخی ددرحالی، ست با شنیدن صداها مطالب را بهتر فرا بگیرنداز افراد ممکن ا
(. استفاده 1390، تر درک کنند )تیموریمفاهیم را راحت، است با مشاهده تصاویر یا ویدیوها

آموزان توجهی در افزایش علاقه و فعالیت دانشطور قابلتواند بهای میاز محتوای چندرسانه
، پذیر هستندبرانگیز و دلهایی که بیشتر توجهبا ارائه مطالب به شکل، هاشمؤثر باشد. این رو

توانند تجربه یادگیری را بهبود بخشند. این مزیت در شرایطی که مباحث موردنظر می
بهتر و  تواند در فهمدهد و میازپیش خود را نشان میبیش، پیچیدگی یا سختی خاصی دارند

ای از ابزارهای نمونه 1(. در شکل 1390، د )دیناروندکننده باشتر مطالب کمکعمیق
 ای در آموزش نشان داده شده است.چندرسانه
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 ای در آموزشابزارهای چندرسانه .1شکل 

 

های حل مسئله و تفکر انتقادی توانند در تقویت مهارتها میایچندرسانه، علاوه بر این
حلیل و ارزیابی وتکنند تا از طریق تجزیهمیزیرا یادگیرندگان را تشویق ، نقش داشته باشند

ه اغلب ک، طور فعال در فرآیند یادگیری مشارکت کنند. این نوع از یادگیریبه، محتوا
نفس و تواند به تقویت اعتمادبهمی، گیردصورت خودگردان و خودانگیخته صورت میبه

ه ایجاد تواند بمی، موزشها در آایاستقلال یادگیرندگان کمک کند. استفاده از چندرسانه
از طریق  توانندیک محیط یادگیری دینامیک و پویا منجر شود که در آن یادگیرندگان می

ه تنها بنه، های خود را توسعه دهند. این رویکرددانش و مهارت، تجربیات متنوع و معنادار
ی امهدتواند به ترغیب یادگیرندگان به ابلکه می، کندبهبود کیفیت آموزش کمک می

(. Jamshidi et al., 2016تحصیل و پیشرفت در مسیرهای آموزشی خود نیز منجر شود )
رویکردی است ، که به نظریه نمایش اجزا معروف است، الگوی مریل در طراحی آموزشی

دقت تعریف ها بهدهنده آموزش و ترتیب و توالی آناجزای تشکیل، که بر اساس آن
د صورت واضح مشخص شوناور است که اهداف آموزشی باید بهشوند. این الگو بر این بمی

که برای ، های یادگیری باید متناسب با این اهداف طراحی شوند. الگوی مریلو روش
بندی از اهداف آموزشی شامل دو بخش اصلی است: طبقه، موضوعات شناختی طراحی شده
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و  یدهند )طاووسی سیمکانل میآموزش بهینه را شک، که در تعامل با یکدیگر، و انواع ارائه
 (.1400، همکاران

، ودشسرعت به یک استاندارد جهانی تبدیل میای بهدر دورانی که آموزش چندرسانه
ازپیش آموزان بیشدهی دانشسازی بار شناختی بیرونی برای ارتقاء خودنظماهمیت بهینه

محتوای آموزشی و گردد. پژوهش حاضر با هدف کاهش بار شناختی ناشی از آشکار می
اهمیتی حیاتی دارد. این تحقیق ، دهی یادگیریآموزان در خودنظمافزایش توانایی دانش

ای مکرراً با حجم های یادگیری چندرسانهآموزان در محیطرو ضروری است که دانشازآن
تواند به اشباع شناختی و کاهش کارایی یادگیری شوند که میعظیمی از اطلاعات روبرو می

ان انتظار داشت تونمی، دهینجر شود. بدون فهم دقیق از تأثیر بار شناختی بیرونی بر خودنظمم
ای بهره ببرند. عدم توجه به این مسئله طور مؤثری از محتوای چندرسانهآموزان بهکه دانش

ی افزایش نرخ ترک تحصیل و کاهش کیفیت آموزش، تواند به کاهش موفقیت تحصیلیمی
تنها برای جامعه علمی بلکه برای کلیه ذینفعان در حوزه این پژوهش نه، بنابراینمنجر شود؛ 

از اهمیت ، گذاران آموزشیهای درسی و سیاستطراحان برنامه، ازجمله معلمان، آموزش
اده سازی استفای برخوردار است. این مطالعه با هدف ارائه راهکارهای عملی برای بهینهویژه

آموزان دهی دانشبه بهبود فرایند یادگیری و تقویت خودنظم، ایاز محتوای چندرسانه
که نظریه بار شناختی و نظریه یادگیری خودتنظیمی ، EMRکمک خواهد کرد. چارچوب 

یری ها در جریان فرایند یادگبر اهمیت نظارت دقیق و تنظیم مؤثر تلاش، کندرا تلفیق می
زی بار شناختی تمرکز دارد تا اطمینان حاصل ساویژه بر بهینهتأکید دارد. این چارچوب به

 ،طور مؤثرتری اطلاعات را پردازش کنند و درنتیجهتوانند بهآموزان میشود که دانش
عنوان یک به تواندتری داشته باشند؛ بنابراین مدیریت مؤثر بار شناختی مییادگیری عمیق

نوبه خود به تواند بهین امر میعامل کلیدی در پشتیبانی از یادگیری خودتنظیمی عمل کند. ا
ت. که یک جزء حیاتی در موفقیت تحصیلی اس، تقویت خودانضباطی تحصیلی کمک کند

شتیبانی آموزان پهای شناختی دانشطور مؤثرتری از تواناییهای آموزشی بهتوسعه استراتژی
ها شاین تلا طور مستقل و مؤثرتری یاد بگیرند.دهند تا بهها امکان میکنند و به آنمی
مر کمک العهای یادگیری ماداموپرورش و تقویت پایهتوانند به بهبود کیفیت آموزشمی

 کنند.
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ای های آموزشی بر اساس با توجه به اهمیت طراحی آموزشی محتوای چندرسانه 
پژوهش حاضر درصدد بررسی این سؤالات ، ها و فرایندهای ساختار شناختی انسانظرفیت

 است:
بر خود نظم دهی ، ای: آیا بار شناختی بیرونی آموزش به شیوه چندرسانهسؤال اول

 فراگیران در درس علوم دوره اول ابتدایی اثر دارد؟
ای مبتنی بر الگوی طراحی آموزشی مریل در مقایسه با سؤال دوم: آیا چندرسانه

ر و خودنظم کمتمنجر به بار شناختی ، شده بدون استفاده از الگوی طراحیای ساختهچندرسانه
 شود؟دهی بیشتری می

 پیشینه پژوهش
رفت ای بر پیشرسانهتأثیر کتاب دیجیتال چند، (1402) و همکاران بزوانیدر پژوهش مرادپور

آموزان سال سوم ابتدایی در درس علوم شهر تهران تحصیلی و یادگیری مفهوم علوم دانش
أثیر ای ترسانهز کتاب دیجیتال چندنتایج نشان داد که استفاده ا .موردبررسی قرار گرفت

زایش آموزان داشته و به افداری بر پیشرفت تحصیلی و یادگیری مفاهیم علوم دانشمعنی
 پیشرفت تحصیلی منجر شده است.

( در پژوهش خود تأثیر مقدمات تدبر در قرآن طراحی شده 1396همایونی و عبداللهی )
سی ری یادگیرندگان در فضای مجازی را برربر اساس الگوی گانیه و کتاب فعلی بر یادگی

نمود؛ نتایج نشان داد که یادگیری از طریق کتاب طراحی شده با الگوی طراحی آموزشی 
 گانیه باعث یادگیری بیشتری نسبت به ارائه کتاب بر اساس روش مرسوم شد.

( با عنوان طراحی و اعتبار سنجی الگوی آموزش 1394ای که توسط نیلی )در رساله
ای زبان انگلیسی مبتنی بر تأثیر انواع بار شناختی بر یادگیری و یادداری ندرسانهچ

گروه وجود داشت:  6در بخش آزمایش پژوهش ، یادگیرندگان مبتدی و خبره انجام گرفت
مبتدی: بار بیرونی بالا؛  -3مبتدی: بار درونی پایین؛ گروه  -2مبتدی: کنترل؛ گروه  -1گروه 
در ، خبره: بار بیرونی بالا -6خبره: بار درونی پایین؛ گروه  -5ل؛ گروه خبره: کنتر -4گروه 

ای )با محتوای آموزش گرامر زبان انگلیسی( با استفاده این پژوهش سه نوع درس چندرسانه
د. شده در الگوی پیشنهادی ساخته شاز فنون تغییر بارهای شناختی درونی و بیرونی اشاره

های یادگیری و یادداری عملکرد بهتری در آزمون 4و  2های ها نشان داد که گروهیافته
کمترین  6و  3های از سوی دیگر گروه، داشتند و کمترین میزان بار شناختی را تجربه نمودند
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میزان یادگیری و یادداری را داشتند و بیشترین سطح بار شناختی را تجربه کردند بنابراین 
 وری آموزشی را داشتند.کمترین میزان بهره 6و  3های بیشترین و گروه 4و  2های گروه

ای ای در چندرسانه( در پژوهش خود تأثیر بازخورد اصلاحی و انگیزه1394نصری )
ان دختر را وزآمدانشانگیزه یادگیری و خودتنظیمی ، آموزشی بر میزان بار شناختی بیرونی

ش از ای آموزشی بیدرسانهبررسی نمود؛ نتایج نشان داد که تأثیر بازخورد اصلاحی در چن
ان دختر است. زآمودانشای بر انگیزه یادگیری و یادگیری خودتنظیمی تأثیر بازخورد انگیزه

تی بیرونی ای آموزشی بر بار شناخدیگر یافته این تحقیق تأثیر بازخورد اصلاحی در چندرسانه
 ای بوده است.بیش از تأثیر بازخورد انگیزه

بر  ای آموزشی مبتنی بر الگوی گانیهبا عنوان: تأثیر چندرسانه( در پژوهشی 1394نجفی )
به این  ،توان ذهنیان کمآموزدانشیادداری و انگیزش پیشرفت تحصیلی ، میزان یادگیری

توان ان کموزآمدانشنتیجه رسیدند که در افزایش یادگیری و یادداری و پیشرفت تحصیلی 
 رل مؤثر بوده است.ذهنی گروه آزمایش در مقایسه با گروه کنت

بررسی تأثیر الگوی طراحی آموزشی »( در پژوهشی با عنوان 1394همایونی و عبداللهی )
ج رسید که: به این نتای« گانیه بر میزان بار شناختی بیرونی و توان حل مسئله در درس ریاضی

میزان دستیابی به توان حل مسئله در گروه آزمایش که بر اساس الگوی طراحی آموزشی 
 ،گانیه آموزش دیده بودند نسبت به گروه کنترل که بر اساس روش رایج آموزش دیده بودند

 بیشتر بود.
 بررسی تأثیر کنترل بار شناختی»در پژوهشی با عنوان ، (1392) و همکاران موسی رمضانی

ست یافتند به این نتایج د« وارده بر حافظه بر میزان یادگیری و یادداری دستور زبان انگلیسی
سبب  زمان هر دومدیریت بار شناختی درونی و کنترل هم، کاهش بار شناختی بیرونی، که

مدیریت بار شناختی درونی و مدیریت بار ، شود. همچنینان میآموزدانشافزایش یادگیری 
زمان سبب افزایش یادداری طور همشناختی درونی و کاهش بار شناختی بیرونی به

 شود.ان میآموزدانش
ای بر تأثیر آموزش چندرسانه»در پژوهشی با عنوان ، (1391زوارکی و غریبی )زارعی 

 «توان ذهنی پایۀ چهارم شهر اراکان دختر کمآموزدانشمیزان یادگیری و یادداری ریاضی 
زشی ای آموآموزانی که مطالب را از طریق چندرسانهبرتری میزان یادگیری و یادداری دانش

 دادند. نشان، دریافت کرده بودند
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 طراحی اصول رعایت تأثیر»با عنوان ، (1391) و همکاران در پژوهشی که توسط محبوبی

انجام « ایچندرسانه های یادگیریمحیط در یادگیری موضوعات بار شناختی بر آموزشی
 مرین بائر ون طراحی آموزشی گانهچهارده دهد که رعایت اصولنتایج نشان می، شده است

داری دارد و تأثیر معنی گواه گروه به نسبت آزمایش گروه ر شناختیبا کاهش بر کستر و
 دهد.بار شناختی بیرونی را کاهش می

ار ای بر میزان بتأثیر الگوی چهار مؤلفه»( در پژوهشی با عنوان 1391نصری و خورشید )
ه ان مدارس منطقآموزدانششناختی بیرونی و مهارت حل مسئله که بر روی درس فیزیک 

ای باعث انجام گرفت به این نتیجه رسید که الگوی طراحی آموزشی چهار مؤلفه« پنج تهران
شود. همچنین این الگو باعث کاهش میزان ان میآموزدانشافزایش مهارت حل مسئله در 

 ان نیز شده است.آموزدانشبار شناختی در 
ای بر میزان تأثیر آموزش چندرسانهدر پژوهشی با عنوان ، (1390نوروزی و همکاران )

به این نتیجه رسیدند که ، ان پسر درخودماندهآموزدانشیادگیری و یادداری درس ریاضی 
 ان اوتستیکآموزدانشای در آموزش مفاهیم ریاضی در افزار چندرسانهکارگیری نرمبه

 مؤثرتر از روش سنتی است.
de Bruin ( در پژوهش خود که به اهمیت توجه به بار شناختی در 2020) و همکاران

اند که یک چارچوب نظری و دستور کار باید پردازد بیان کردهان میآموزدانشخودتنظیمی 
بر اهمیت نظارت و تنظیم تلاش در فرایند خودتنظیمی در فرایند یادگیری وجود داشته باشد. 

های نیاز به چارچوب، در دو دهه اخیربا توجه به افزایش چشمگیر دسترسی به اطلاعات 
ا توجه به ب، آموزان در این شرایط جدیدنظری جدید برای بررسی نحوه یادگیری بهینه دانش

)نظارت و تنظیم  EMRشود. چارچوب احساس می، های توانایی پردازش انسانیمحدودیت
گیری در طول یادسازی بار شناختی بر اهمیت بهینه، شدهتلاش( که در این مقاله توصیف

 خودتنظیمی با کاهش بار غیرضروری ارائه شده است.
Plass and Kaplan (2015 در پژوهشی تحت عنوان )«ای در آموزش آیا منابع چندرسانه
ها ایآمده حاکی از آن است که زمانی که چندرسانهدستنتایج به« علوم زندگی تأثیر دارد؟

دستاوردهای یادگیری ، شودگاهی استفاده میعنوان جایگزین برای کاربرد آزمایشبه
 بخشد.گیری میفراگیران در آزمون پایان سال بهبود چشم
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Kalyuga (2009در پژوهشی با عنوان بررسی تأثیر رویدادهای نه )یزشگانه گانیه بر انگ ،
ای یادگیرنده محور در دوره آموزش های یادگیری چندرسانهیادگیری و یادداری در محیط

 کارگیری الگوی گانیه نسبت به روشسازی انجام دادند و نتایج نشان داد که بهیشنانیم
 تدریس سنتی بر میزان یادگیری و یادداری تأثیر بیشتری دارد.

Zheng ( 2009و همکاران) ، به  «ای بر بار شناختیتأثیر چندرسانه»در پژوهشی با عنوان
ی ای در آموزش موجب کاهش بار شناختکارگیری چندرسانهاین نتیجه دست یافتند که به

 گردد.شود و درنتیجه موجب یادگیری بیشتر یادگیرندگان میبیرونی می
Paas هایی که در قالب متن و تصویر صورت گرفتند( در مورد ارائه2003) و همکاران، 
ها آنکه  علتایننه به، توانند ارائه آموزشی کاربردی باشندکنند که تصاویر میبیان می

ای گونهها این اطلاعات را بهعلت که آناینبه، بلکه، دربردارنده اطلاعات بیشتری هستند
 کنند که ازلحاظ شناختی اثربخشی بیشتری دارند.مرتب می

Mayer (2003 در پژوهشی که با عنوان )«ای آینده درخشان یادگیری چندرسانه
ان انجام داد و نتیجه نش« های مختلفنههای طراحی آموزشی در رساکارگیری یکسان مدلبه

ت ای از کلماان بازنمایی ذهنیآموزدانشکه ای هنگامیداد که: رویداد یادگیری چندرسانه
ه وجود ها و تصاویر یا انیمیشن( بشود )برای مثال کتابها ارائه میو تصاویری که با هم به آن

 یگیرند که کلمات در اشکال رسمد میتر هنگامی یاطور عمیقان بهآموزدانشآوردند. می
 (.13۸7، شود )ترجمه موسویای ارائه مینسبتاً محاوره

جهت رسیدن به خود نظم دهی ذهنی فراگیر در آموزش ، در طراحی محتوای آموزشی
بار  ،الکترونیکی باید کوشش ما آن باشد که بار شناختی درونی را مدیریت و کنترل کنیم

د امکان کاهش دهیم و بار شناختی مطلوب را تا حد امکان افزایش شناختی بیرونی را تا ح
ود. شها در طراحی آموزشی محسوب میترین نظریهدهیم. نظریه بار شناختی یکی از مهم

ها البای و سایر قاین نظریه راهبردهایی را برای طراحی مواد یادگیری که در قالب چندرسانه
ه بینی پیامدهای یادگیری با توجه بپیش، ر شناختیکند. هدف نظریه باارائه می، هستند
ه تواند در گستردهای ساختار شناختی انسان است. این نظریه میها و محدودیتقابلیت

های یادگیری به کار گرفته شود. به علت این گستردگی کاربرد نظریه بار وسیعی از محیط
، سانمیان ساختار شناختی ان های وسیعی انجام پذیرفته است که ارتباطپژوهش، شناختی

 .(Siemens et al., 2009گذارند )طراحی مواد آموزشی و یادگیری موفق را به نمایش می
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توان مدل مفهومی روابط بین آموزش گرفته میهای انجامی پژوهشبا بررسی پیشینه
گیری ندازها نتایج، سطوح یادگیرنده، انواع بازخورد، انواع بار شناختی، ای دیجیتالچندرسانه

های دهد که چگونه استراتژیشده و اصول طراحی آموزشی را ترسیم کرد. این مدل نشان می
تواند به بهبود نتایج یادگیری و کاهش بار آموزشی مختلف و مدیریت بار شناختی می

 .ای منجر شودهای آموزشی چندرسانهشناختی در محیط

 

، ازخوردانواع ب، انواع بار شناختی، ای دیجیتالچندرسانهمدل مفهومی روابط بین آموزش 
 گیری شده و اصول طراحی آموزشینتایج اندازه، سطوح یادگیرنده

 روش
ان مقطع ابتدایی مدارس هوشمند شهر تهران است. آموزدانشجامعه پژوهش حاضر را کلیه 

به وجود  زشیتحولات چشمگیری در سیستم آمو، های ارتباطیتوسعه فناوری و پیشرفت
، در ایران معرفی شدند 13۸3که برای اولین بار در سال ، آورده است. مدارس هوشمند

های محدودیت، های نوینای از این تحولات هستند. این مدارس با استفاده از فناورینمونه
 را فراهم تعاملی و مشارکتی، مکانی و زمانی را از میان برداشته و فضایی برای یادگیری فعال

عنوان آموزان بهشده و دانشعنوان راهنما تقویتنقش معلمان به، آورند. در این محیطمی
کنند. ارزشیابی در مدارس هوشمند نیز اعضای فعال و نقاد در فرآیند یادگیری شرکت می

ای طراحی شده است که بر فرایند یادگیری تمرکز دارد تا صرفاً بر نتایج. این رویکرد گونهبه
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ت های لازم برای قرن بیسساز تغییرات مثبت در نظام آموزشی و توسعه مهارتزمینه، جدید
 30(؛ و نمونه پژوهش حاضر به شیوه هدفمند و 1402، حسینی جنبذی، و یکم است )زرقی

 نفره( تعیین شدند. 15نفر )دو گروه 
 در اجرای این پژوهش از ابزارهای زیر استفاده شد:

حقق ای مبتنی بر الگوی طراحی آموزشی مریل: چندرسانهای محقق ساخته مچندرسانه
 های آن نیز از مطالب کتابساخته تحت نظارت و راهنمایی خبرگان تدارک دیده شد و داده

 علوم تجربی پایه سوم ابتدایی با در نظر گرفتن قواعد الگوی مریل تولید شد.
حقق ای مشی: چندرسانهای محقق ساخته بدون استفاده از الگوی طراحی آموزچندرسانه

های آن نیز از مطالب کتاب علوم ساخته تحت نظارت و راهنمایی خبرگان تهیه شد و داده
 تجربی پایه سوم ابتدایی بدون در نظر گرفتن هیچ الگویی و توسط برنامه طراحی و تولید شد.

 تحصیلیبخشی پرسشنامه خود نظم پلاس و لیوتنر.، پرسشنامه بار شناختی بیرونی برونکن

(SRQ-A)  6فکنی شده )تنظیم درون، سؤال( 5خرده مقیاس تنظیم بیرونی ) 4گویه و  17از 
سؤال( تشکیل شده است که  3سؤال( و انگیزش ذاتی ) 3شده )تنظیم مشخص، سؤال(

صورت گذاری پرسشنامه بهنمره .رودبخشی تحصیلی بکار میمنظور سنجش خود نظمبه
، «نه خیلی درست»، «اصلاً درست نیست»های که برای گزینه ای استنقطه 4طیف لیکرت 

 شود.در نظر گرفته می 4و  3، 2، 1به ترتیب امتیازات « خیلی درست»و « نسبتاً درست»

 تی مستقل و تی زوجی و کوواریانس، ها از آزمون رگرسیونوتحلیل دادهمنظور تجزیهبه
 استفاده شده است. SPSSافزار در نرم

، هفته 15ه موردبررسی آزمایش و کنترل به مدت یک نیمسال تحصیلی معادل هر دو گرو
با  ایتحت آموزش قرار گرفتند. برای گروه آزمایش از روش آموزش به شیوه چندرسانه

های تأکید بر بار شناختی بیرونی و برای گروه کنترل از روش معمول آموزش در کلاس
 درس استفاده شد

 ای با تأکید بر بار شناختی بیرونیآموزش چندرسانه شرح اجرای جلسات .1جدول 

شماره 
 جلسات

 هدف جلسات شرح جلسات

1 
ای علمی و معرفی مفاهیم پایه

 نمایش ویدئوهای تعاملی
منظور افزایش ایجاد فرایند یادگیری جذاب به
 مشارکت فراگیران
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شماره 
 جلسات

 هدف جلسات شرح جلسات

2 
های ساده علمی با استفاده آزمایش

 از ابزارهای دیجیتالی
ان با ابرازهای آموزشی مناسب آموزدانشآشنایی 

 در عصر دیجیتال

3 
های های آموزشی و پازلبازی

 علمی
 تفکر حل مسئله

4 
بررسی مطالعات موردی و تحلیل 

 های واقعیداده
 ها با زندگی واقعیارتباط دادن آزمایش

5 
های آموزان در محیطدانش

توانند در ای میچندرسانه
 ت کنندهای گروهی شرکفعالیت

 انآموزدانشافزایش سواد دیجیتال و مشارکت 

6 
های عملی و ساخت کارگاه
 های کوچک اختصاصپروژه

توانایی به کاربستن دانش و افزایش مشارکت 
 علمی

7 
با  توانندتر علمی میمباحث پیچیده
 سازیافزارهای شبیهاستفاده از نرم

 انجامهایی که در دنیای واقعی فرآیندها و پدیده
پرهزینه یا ، ها دشوارها بر روی آندادن آزمایش

صورت مجازی و با کنترل خطرناک است را به
 دقیق شرایط موردمطالعه قرار دهند

8 
وتحلیل تجربیات قبلی و تجزیه

 آموزانارزیابی پیشرفت دانش
 پرورش تفکر انتقادی

9 
از مهمانان دعوت کردن تا در مورد 

 دکنن تجربیات علمی خود صحبت

الهام بخشیدن به ، هاگذاری دانش و ایدهاشتراک
هایی برای و ایجاد فرصت، شنوندگان

 های آیندههمکاری

10 
ها و بازدیدهای میدانی از آزمایشگاه

 مراکز تحقیقاتی

ق های واقعی تحقیایجاد ارتباط مستقیم با محیط
و همچنین آشنایی با جدیدترین ، و توسعه

 کاررفته در این مراکزبه هایتجهیزات و فناوری

11 
های علمی توسعه پروژه
 آموزاندانش

های خلاقانه و تقویت و پرورش توانایی
 هاتحقیقاتی آن

 هابررسی و تحلیل نتایج پروژه 12
ها و شناسایی چالش، هاارزیابی دقیق پیشرفت

های بهبود برای آینده و تعیین استراتژی، موانع
 است.
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شماره 
 جلسات

 هدف جلسات شرح جلسات

13 
انش از طریق مرور و تقویت د

های های تعاملی و چالشبازی
 علمی

آموزان و افزایش مشارکت و تعامل دانش
 همچنین تقویت یادگیری و حفظ دانش است

14 
مرور و تقویت دانش از طریق 

های های تعاملی و چالشبازی
 علمی

آموزان و تقویت افزایش مشارکت و تعامل دانش
های جذاب و یادگیری مؤثر از طریق روش
 مشوق است

15 

های توانند پروژهآموزان میدانش
خود را ارائه دهند و در مورد 

های خود بحث ها و یادگیرییافته
 کنند

تفکر انتقادی و حل ، های ارتباطیتقویت مهارت
آموزان اجازه مسئله است. این فرآیند به دانش

دهد تا دانش خود را در قالبی عملی به می
 تری ازدرک عمیق، کار نمایش بگذارند و با این

ها موضوعات موردمطالعه به دست آورند. ارائه
 آوردآموزان فراهم میفرصتی برای دانش

آموزان با استفاده از روش بار شناختی بیرونی و به شیوه برای آموزش علوم به دانش
زمینه یشپای انتخاب شدند که با توجه به گونهموضوعات باید به، ای. در هر جلسهچندرسانه

 ها وارد کنند. این بار شناختیبار شناختی مناسبی را به آن، آموزان و اهداف یادگیریدانش
می ها را دچار سردرگآموزان را به چالش بکشد اما آنشد که دانشای تعیین میاندازهباید به

ح رشد که در آن اهداف جلسه شبا یک مقدمه کوتاه شروع می، یا خستگی نکند. هر جلسه
های با استفاده از ابزار، گشت. سپسها با موضوعات قبلی برقرار میداده شد و ارتباط آن

مفاهیم توسط معلم ، های تعاملینمودارها و بازی، هاانیمیشن، ای مانند ویدئوهاچندرسانه
ای طراحی شده بودند که اطلاعات را گونهتدریس گردید. این ابزارهای آموزشی به

ان ارائه دهند و از بار شناختی غیرضروری برای آموزدانشفهم به و قابلصورت واضح به
 تصاویری از اجرای جلسات نمایش داده شده است.. 2ها بکاهند. در شکل آن
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 یاچندرسانه وهیو به ش یرونیب یبا استفاده از روش بار شناخت یجلسات آموزش یاجرا .2شکل 

   

فکر آموزان را تشویق به تشامل تمریناتی بود که دانشهای کلاسی در هر جلسه فعالیت
، یهای کلاسپروژه، های جدید کنند. از مباحث گروهیانتقادی و کاربرد دانش در موقعیت

ود داد تا دانش خآموزان اجازه میو کارهای عملی نیز به این منظور استفاده شد که به دانش
های مستمر و بازخوردهای سازنده نیز یابیارز، تری درک کنند. همچنینصورت عمیقرا به

 آموزان اطمینان حاصلی آموزشی جلسات بود تا معلم از پیشرفت دانشجزء اصلی برنامه
ریزی درس خود اعمال کند. محتوای تغییرات لازم را در برنامه، نماید و در صورت نیاز

ار ود که با نظریه بای طراحی شده بگونههای کلاسی در این شیوه بهآموزشی و فعالیت
تری طور مؤثرآموزان کمک کند تا اطلاعات را بهشناختی همخوانی داشته باشد و به دانش

ها امکان درک مفاهیم پردازش و در حافظه بلندمدت خود ذخیره کنند. این رویکرد به آن
 داد.های مختلف را میچنین کاربست دانش خود را در زمینهتر و همپیچیده

 هایافته
 از آمار توصیفی، هاوتحلیل دادهبندی و تجزیهطبقه، در پژوهش حاضر برای توصیف

 انحراف معیار و آمار استنباطی تحلیل کوواریانس استفاده شد.، میانگین

 های توصیفی خود نظم دهی فراگیران در دو گروه آزمایش و کنترلشاخص .2جدول 

 آزمونپس آزمونپیش تعداد گروه متغیر
 انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین

 138/1 99/18 838/0 69/4 15 آزمایش خود نظم دهی فراگیران
 730/1 37/15 113/1 50/4 15 کنترل



 53 |ابطحی  | ...به  آموزش یبار شناخت یسازنهیاثر به 

 

H
o

m
e

p
ag

e
: h

tt
p

s:
//

jt
i.

at
u

.a
c.

ir
/ 

 آزمون خود نظم دهیمشاهده است میانگین نمرات پیشقابل .2گونه که در جدول همان
است. میانگین  50/4و برای گروه کنترل  69/4فراگیران در درس علوم برای گروه آزمایش 

و برای  99/1۸آزمون خود نظم دهی فراگیران در درس علوم برای گروه آزمایش نمرات پس
 است. 37/15گروه کنترل 

، ایبرای پاسخ به سؤال اول پژوهش: آیا بار شناختی بیرونی آموزش به شیوه چندرسانه
 اول ابتدایی اثر دارد؟بر خود نظم دهی فراگیران در درس علوم دوره 

های فرضها که یکی از پیشجهت بررسی همسانی واریانس، منظور پاسخ به این سؤالبه
از آزمون لوین استفاده شد. نتیجه آزمون لوین جهت ، های پارامتریک استاستفاده از آزمون

ی از رداچنانچه سطح معنی، ها آورده شده است. طبق نتایج آزمونبررسی همسانی واریانس
 ها از تجانس برخوردار است. فرض صفر درتوان گفت واریانس گروهمی، بیشتر باشد 05/0

این آزمون این است که واریانس دو گروه آزمایش و گواه دارای تجانس است. با توجه به 
فرض مقابل رد و فرض ، است 05/0داری جدول که برای همه متغیرها بیشتر از سطح معنی

های منظور استفاده از روش تحلیل کوواریانس برای گروهچنین بهشود. همصفر پذیرفته می
های همگنی رگرسیون آماری و فرضآزمایش و کنترل در خود نظم دهی فراگیران پیش

برای اثبات همگونی شیب ، ها موردبررسی قرار گرفتبرابری واریانس خطای گروه
، یرونیتنظیم ب، خود نظم دهی، تعامل بین متغیر هم پراش )بار شناختی Fرگرسیون باید مقدار 

ای شده و انگیزش ذاتی( و مستقل )الگوی چندرسانهتنظیم مشخص، فکنی شدهتنظیم درون
در  یل برای متغیرهای پژوهشها حساب کرد. نتایج این تحلمبتنی بر مریل( را در همه گروه

 ارش شده است.گز 3جدول 

 تایج همگونی شیب رگرسیونین .3جدول 

 منبع
مجموع 
 df مجذورات

میانگین 
 F مجذورات

سطح 
 معناداری

 0.000 60.096 3.415 2 6.830 آزمون بار شناختیپیش * گروه

 0.000 76.647 1.007 2 2.013 آزمون خود نظم دهیپیش * گروه

 0.000 17.333 0.651 2 1.303 آزمون تنظیم بیرونیپیش * گروه

 0.000 29.025 1.181 2 2.362 فکنی شدهآزمون تنظیم درونپیش * گروه

 0.000 22.454 0.885 2 1.769 شدهآزمون تنظیم مشخصپیش * گروه

 0.000 22.596 1.398 2 2.797 آزمون انگیزش ذاتیپیش * گروه



 1403 | 26شماره  |سال هفتم  |یادگیری  در یآموزش هایفناوری  |54

 

H
o

m
e

p
ag

e
: h

tt
p

s:
//

jt
i.

at
u

.a
c.

ir
/ 

طح دار است )ستعامل بین متغیر مستقل و هم پراش برای هر شش متغیر معنی Fمقدار 
توان نتیجه گرفت که فرضیه صفر رد و فرضیه است(؛ بنابراین می 05/0داری کمتر از معنی

فرض همگونی شیب رگرسیون رعایت نشده است. لذا مجاز به استفاده مقابل تأییدشده و پیش
ن ها از آزموبنابراین با توجه به نرمال بودن توزیع دادهاز آزمون کوواریانس نیستیم؛ 

 تی مستقل و تی زوجی استفاده شده است.، رگرسیون

 ای بر خود نظم دهی فراگیران ازبرای آزمون اثر بار شناختی آموزش به شیوه چندرسانه
آزمون رگرسیون استفاده گردید. رگرسیون تک متغیره به محاسبه سهم هر متغیر مستقل در 

دهنده نقش بیشتر پردازد. ضرایب استاندارد بتا هرچقدر بالاتر باشند نشانتبیین متغیر وابسته می
آورده شده  4ستقل در تبیین متغیر وابسته است. نتایج آزمون رگرسیون در جدول متغیر م
 است.

 (>0.05Pنتایج آزمون رگرسیون تک متغیره ). 4جدول 

 (Bمیزان بتا ) متغیر مستقل متغیر وابسته
خطای 
 معیار

ضریب 
 استاندارد بتا

ضریب 
 تعیین

 tمیزان 
سطح 

 معناداری
 000/0 815/32 - - 138/0 530/4 مقدار ثابت خود نظم دهی

 000/0 -270/10 472/0 -687/0 040/0 -408/0 اطلاعات عادلانه 

است  0.05و کمتر از  0.000داری فرضیه برابر سطح معنی 4با توجه به نتایج در جدول 
درصد  95گردد بدین معنا که در سطح اطمینان لذا فرضیه صفر رد و فرضیه پژوهش تأیید می

ای بر خود نظم دهی فراگیران اثر دارد. مقدار ضریب بار شناختی آموزش به شیوه چندرسانه
ده همبستگی دهنتر باشد نشانبه یک نزدیکاستاندارد بتا بین صفر تا یک است و هرچقدر 

تر است. میزان ضریب تعیین میزان تبیین واریانس و تغییرات متغیر وابسته توسط مجموعه قوی
است که  472/0ها میزان ضریب تعیین برابر دهد. در این دادهمتغیرهای مستقل را نشان می

( است و چون xییر متغیر مستقل )( درنتیجه تغyدهنده تغییرات ضعیف متغیر وابسته )نشان
ناختی توان گفت بار شاثر معکوس است. لذا می، آمده منفی استدستضریب استاندارد به

بر خود نظم دهی فراگیران اثری معکوس دارد و در جایی که بار شناختی بیشتر باشد خودنظم 
 دهی کمتر است و بالعکس.

ای مبتنی بر الگوی طراحی آموزشی برای پاسخ به سؤال دوم پژوهش: آیا چندرسانه 
ار منجر به ب، شده بدون استفاده از الگوی طراحیای ساختهمریل در مقایسه با چندرسانه



 55 |ابطحی  | ...به  آموزش یبار شناخت یسازنهیاثر به 

 

H
o

m
e

p
ag

e
: h

tt
p

s:
//

jt
i.

at
u

.a
c.

ir
/ 

ع شود؟ از آزمون تی دو نمونه مستقل به دلیل توزیشناختی کمتر و خودنظم دهی بیشتری می
ضعیت دو گروه در آزمون وآزمون و پسها استفاده شد. قبل از مقایسه پیشنرمال داده

آزمون )با استفاده از آزمون تی دو نمونه مستقل( با هم مقایسه شد که نتایج در جدول پیش
 آورده شده است. 5

 آزمونمقایسه بار شناختی و خودنظم دهی در دو گروه گواه و آزمایش در پیش .5جدول 

درجه  T لوین میانگین هاگروه متغیر
 آزادی

داری معنی
(p) 

فاصله 
 %95اطمینان 

  

   F  سطح
 داریمعنی

 بالا پایین   

بار 
 شناختی

 28/0 -07/0 230/0 28 226/1 868/0 028/0 44/3 آزمایش
 33/3 گواه

خودنظم 
 دهی

 03/0 -35/0 102/0 28 -691/1 620/0 251/0 04/3 آزمایش
 20/3 گواه

داری مقایسه بار شناختی در دو گروه آزمایش و گواه سطح معنی 5با توجه به جدول 
دهنده عدم تفاوت معنادار بار شناختی بین دو برآورد شد که نشان  05/0( و بیشتر از 0.230)

داری خودنظم دهی آزمون است. همچنین سطح معنیگروه آزمایش و گواه در مرحله پیش
توان گفت خود درصد می 95( است که در سطح اطمینان 05/0ر از )بیشت 102/0نیز برابر 

 داری ندارد.نظمی بین دو گروه آزمایش و گواه تفاوت معنی

ای مبتنی بر طراحی مریل و بدون دوم و سوم؛ استفاده از ابزار چندرسانه، در مرحله اول
 (.6ان نتایج زیر به دست آمد )جدول آموزدانشطراحی مریل در بین 

 اینتایج مقایسه بار شناختی گروه آزمایش و گواه در سه مرحله استفاده از ابزار چندرسانه .6جدول 

 بار شناختی مراحل
 گروه گواه گروه آزمایش

انحراف ±میانگین آزمون تی مستقل
 معیار

 انحراف±میانگین
 معیار

جلسه 
1 

 T 0.230=P=1.23 3.33±0.22 3.44±0.25 آزمونپیش
 T 0.000=P= -5.12 3.68±0.28 3.25±0.16 (1)مرحله آزمون پس

جلسه 
2 

 T 0.000=P= -5.12 3.68±0.28 3.25±0.16 (1آزمون )مرحله پس
 T 0.000=P= -7.18 3.91±0.30 3.00±0.39 (2آزمون )مرحله پس

جلسه 
3 

 T 0.000=P= -7.18 3.91±0.30 3.00±0.39 (2آزمون )مرحله پس
 T 0.000=P= -11.05 4.20±0.33 2.65±0.43 (3آزمون )مرحله پس
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 داری آزمون است.سطح معنی Pنکته: منظور از 

نمایید. نتایج مقایسه دو گروه آزمایش و گواه در مشاهده می. 6طور که در جدول همان
( اما بعد 230/0داری دار این دو گروه را نشان داد )سطح معنیآزمون عدم تفاوت معنیپیش

داری مشاهده شد )سطح از برگزاری جلسه اول بین دو گروه گواه و آزمایش تفاوت معنی
ای بدون ها از شیوه چندرسانه( و بار شناختی گروه گواه که برای آن000/0داری معنی

( بود. 3.25±0.16( از گروه آزمایش )3.6۸±0.2۸بیشتر )، طراحی مریل استفاده شده بود
مقایسه بین گروه آزمایش و گواه نشان داد که بار ، در جلسه دوم. 5جدول  طبق نتایج در

 (.000/0دار است )شناختی گروه گواه بیشتر از گروه آزمایش است و این تفاوت معنی
در مرحله سوم نیز مقایسه بین گروه آزمایش و گواه نشان داد که بار شناختی گروه گواه 

(. نتایج مقایسه خود نظم 000/0دار است )فاوت معنیبیشتر از گروه آزمایش است و این ت
 آورده شده است. 7دوم و سوم در جدول ، دهی در مرحله اول

 اینتایج مقایسه خود نظم دهی گروه آزمایش و گواه در سه مرحله استفاده از ابزار چندرسانه .7جدول 

 خود نظم دهی مراحل
 گروه گواه گروه آزمایش

انحراف ±میانگین آزمون تی مستقل
 معیار

 انحراف معیار±میانگین

 1جلسه 
 T 0.102=P=-1.69 3.20±0.23 3.03±0.29 آزمونپیش

 T0.005=P=  3.02 3.04±0.18 3.24±0.18 (1آزمون )مرحله پس

 2جلسه 
 T 0.005=P=  3.02 3.04±0.18 3.24±0.18 (1آزمون )مرحله پس
 T 0.000=P= 7.19 2.88±0.21 3.37±0.13 (2آزمون )مرحله پس

 3جلسه 
 T 0.000=P= 7.19 2.88±0.21 3.37±0.13 (2آزمون )مرحله پس

 2.71±0.21 3.59±0.15 (3آزمون )مرحله پس
13.28 =T 
0.000=P 

 داری آزمون است.سطح معنی Pنکته: منظور از 

بین  داری ازلحاظ خود نظم دهیآزمون تفاوت معنیدر مرحله پیش 7با توجه به جدول 
(؛ اما در پایان 0.102داری دو گروه آزمایش و گواه از دانشجویان دیده نشد )سطح معنی

آموزانی که تحت الگوی مریل ای ملاحظه شد دانشجلسه اول آموزش به شیوه چندرسانه
( برخوردارند. در 3.04( نسبت به گروه دیگر )3.24از نظم دهی بالاتری )، اندآموزش دیده
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ار دوم نیز تفاوت بین گروه آزمایش و گواه ازلحاظ خود نظم دهی معنیجلسات دوم و س
 ان گروه آزمایش بیشتر بود.آموزدانشبوده و خود نظم دهی در 

ه توان دید کلذا با مقایسه دو گروه گواه و آزمایش در هر مرحله از جلسات آموزشی می
خود نظم دهی بیشتری گروه آزمایش در مقایسه با گروه گواه از بار شناختی کمتر و 

ر رد و توان نتیجه گرفت که فرضیه صفبرخوردار بودند. با توجه به توضیحات ذکرشده می
 ای مبتنی بر الگوی طراحی آموزشی مریل درفرضیه پژوهش تأیید گردید یعنی چندرسانه

ختی شنا منجر به بار، شده بدون استفاده از الگوی طراحی مریلای ساختهمقایسه با چندرسانه
 شود.کمتر و خودنظم دهی بیشتری می

 گیریبحث و نتیجه
می ای بر کاهش بار شناختی و افزایش خودتنظیتأثیر روش آموزشی چندرسانه، در این تحقیق

، یهای تی زوجآمده از آزموندستآموزان موردبررسی قرار گرفت. بر اساس نتایج بهدانش
گوی ای که بر پایه المواد آموزشی چندرسانه آموزانی که با استفاده ازمشخص شد که دانش

 شاهد کاهش در، در مقایسه با گروه کنترل، اندآموزش دیده، اندطراحی مریل ساخته شده
دهند می ها نشاناند. این یافتهبار شناختی خارجی و بهبود در فرآیندهای خودتنظیمی بوده

شار طور مؤثری به کاهش فتواند بههای متعدد در فرآیند یادگیری میکه استفاده از رسانه
 آموزان کمک کند.های خودگردانی دانشذهنی و تقویت مهارت

های خود را بر مبنای الگوی آموزانی که آموزشدانش، های تحقیقاتیبر اساس یافته
 ،در اولین جلسه آموزشی نسبت به دیگران، اندطراحی آموزشی مریل دریافت کرده

هی داند. این موضوع از طریق بررسی و مقایسه نمرات خودنظمهدهی بهتری داشتخودنظم
، ینبه اثبات رسیده است. همچن، انداین گروه با گروهی که از الگوی مذکور استفاده نکرده

دو  دهی بین اینتوجهی در سطح خودنظمتفاوت قابل، یعنی دوم و سوم، در جلسات بعدی
 مثبت و مستمر الگوی طراحی آموزشی مریل برگروه مشهود بود که این امر بیانگر تأثیر 

آموزانی که با این روش آموزان است. نتایج نشان داد که دانشپروسه یادگیری دانش
بلکه با فشار شناختی ، های بالاتری دارنددهی مهارتتنها در خودنظمنه، اندآموزش دیده

لید استفاده از الگوی مریل در توها دلالت بر این دارند که کمتری نیز مواجه هستند. این داده
آموزان و کاهش بار دهی دانشتواند به افزایش خودنظمای میمحتوای آموزشی چندرسانه

مشخص شد که فرضیه اولیه ، شدهآوریهای جمعها کمک کند. با تحلیل دادهشناختی آن
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های سانهاز رکند استفاده فرضیه تحقیق که ادعا می، موردقبول واقع نشده است. در مقابل
توانایی خودتنظیمی را افزایش داده و فشار شناختی را کاهش ، چندگانه بر پایه الگوی مریل

عنوان منبعی ارزشمند برای طراحان توانند بهها میتأیید شده است. این یافته، دهدمی
ود خرویکردهای آموزشی ، هاگیری از آنهای آموزشی و معلمان عمل کنند تا با بهرهبرنامه

 را بهبود بخشیده و به افزایش اثربخشی آموزش کمک کنند.
آموزانی که از مواد های انجام شده در آزمون تی حاکی از آن است که دانشبررسی

ار شناختی فش، اندای مبتنی بر یک الگوی طراحی آموزشی معین بهره بردهآموزشی چندرسانه
ز مواد آموزشی بدون الگوی مشخص کمتری نسبت به همتایان خود در گروه کنترل که ا

ی الگوهای کارگیرها دلالت بر این دارند که بهاند. این یافتهتجربه کرده، انداستفاده کرده
رسد که تواند در کاهش بار شناختی غیرضروری مؤثر باشد و به نظر میطراحی آموزشی می
فید یریت یادگیری خود مآموزان برای مدتواند در تقویت توانایی دانشاین کاهش فشار می

 واقع شود.
ها در زمینه طراحی آموزشی با استفاده از الگوی مریل و اصول نظریه بار تحلیل یافته

نشان ، ای آموزشیو همچنین کاربرد این اصول در طراحی محتوای چندرسانه، شناختی
سهیل و ت طور مؤثری در کاهش بار شناختی بیرونیتوانند بهدهد که این رویکردها میمی

که بر اساس ظرفیت ، (. نظریه بار شناختیGallagher, 2011فرآیند یادگیری کمک کنند )
عنوان یک تواند بهمی، محدود حافظه فعال انسان و تأثیر آن بر پردازش اطلاعات استوار است

الگوی طراحی آموزشی ، راهنمای مهم در طراحی مواد آموزشی عمل کند. از سوی دیگر
وتحلیل دقیق محتوا و ارائه آن بر اساس اصول تجویزی مبتنی بر تجربه و ر تجزیهکه ب، مریل

تواند به افزایش اثربخشی و کارایی محتوای آموزشی کمک کند؛ می، تحقیق تأکید دارد
جربه تواند به بهبود تای آموزشی میتلفیق این دو رویکرد در طراحی چندرسانه، بنابراین

 (.Kozan, 2013شناختی بر یادگیرندگان منجر شود )یادگیری و کاهش فشارهای 
دهی در که کاهش بار شناختی و افزایش خودنظم نتایج پژوهش حاضر نشان داده

اده ای مؤثرتر استفها کمک کند تا از زمان و انرژی خود به شیوهتواند به آنآموزان میدانش
 ،فرآیندهای یادگیری خود دارندکه احساس کنترل بیشتری بر ، آموزانکنند. این دانش

دهی ودنظمدهند. خهای تحصیلی از خود نشان میانگیزه بالاتری برای دستیابی به موفقیت
گیرد و بر اساس رفتارهای آگاهانه و هدفمند شکل می، عنوان یک فرآیند درونی و عمیقبه
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ف یک چه با توق، نندهای خود را کنترل کدهد که فعالیتآموزان این توانایی را میبه دانش
که در فرآیند یادگیری خودانگیخته و ، آموزان خودتنظیمکار و چه با پیگیری آن. دانش

ای از راهبردهای شناختی و فراشناختی برای انجام وظایف از مجموعه، مستقل هستند
های یادگیری مشخصی دارند که با پشتکار و تلاش برند و هدفتحصیلی خود بهره می

 ها هستند.دنبال دستیابی به آنمستمر به 
که به این نتیجه دست یافتند که ، (1391) و همکاران این یافته با نتایج پژوهش محبوبی 

گانه طراحی آموزشی ون مرینبور و کستر بر کاهش بار شناختی گروه رعایت اصول چهارده
، دهدمی ا کاهشداری دارد و بار شناختی بیرونی رآزمایش نسبت به گروه گواه تأثیر معنی

لارکین و سیمون ، (1995لو و سوئلر )، های موسویبا پژوهش، مطابقت دارد. همچنین
(19۸7) ،Mayer (1997و تیندال )- که به این نتیجه دست ، (1997چندلر و سوئلر )، فورد

ادگیری باعث ی، خوبی طراحی شده باشدکه بهیافتند که همراهی متن و تصویر درصورتی
 Zhengهای همسو است. همچنین یافته این پژوهش با یافته، شودش بار شناختی میبهتر و کاه

وجب ای در آموزش مکارگیری چندرسانهکه به این نتیجه رسیدند که به، (2009و همکاران )
لایتی کنعانی و و، طور با پژوهش موسی رمضانیشود و همینکاهش بار شناختی بیرونی می

ان نشان داد که مدیریت بار شناختی موجب افزایش یادگیری و که نتایج پژوهشش، (1392)
 مطابقت دارد.، شودتسهیل آن می

ملکیان و ، (13۸5های کرمی و عطاران )با پژوهش، های این پژوهش همچنینیافته
( که به 1391( و زارعی زوارکی و غریبی )1390نوروزی و همکاران )، (13۸9آخوندی )

مطابقت  ،شودای موجب تسهیل یادگیری میآموزش چندرسانهاین نتیجه دست یافتند که 
دارد. در این پژوهش نیز نتایج مشخص ساخت که یادگیری برای گروه آزمایش که به شیوه 

ها تسهیل گردیده و بار شناختی بیرونی کمتری را به حافظه آن، ای آموزش دیدندچندرسانه
 سازد.وارد می
( به بررسی استفاده از مدل طراحی آموزشی چهار 2013) و همکاران Susiloی مقاله
های ارتباطی برای متخصصان بهداشت در یک های آموزش مهارت( در دوره4C/IDجزئی )

زی ریعنوان یک رویکرد نوآورانه برای برنامهپردازد. این مدل بهمحیط آموزشی مداوم می
وظایف ، این مدلهای پیچیده معرفی شده است. در مداخلات آموزشی در یادگیری

ها و سایر اطلاعات حمایتی در عنوان ستون فقرات دوره قرار دارند و سخنرانییادگیری به
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های سنتی که دوره را بر اساس شوند. این رویکرد با مدلدهی میها سازماناطراف آن
ها در موضوعات مختلف بنا نهاده و وظایف جزئی را به این موضوعات متصل سخنرانی

پارادایم را از ، برای توسعه مداخله آموزشی 4C/IDمتفاوت است. استفاده از مدل ، کنندمی
د واقعی کنندگان را بهتر برای عملکردهد تا شرکتها به وظایف یادگیری تغییر میسخنرانی

ر های یادگیری را دهای این پژوهش به جهت آنکه نقش و اهمیت فعالیتآماده سازد. یافته
داند با پژوهش حاضر و های معمول آموزشی میؤثرتر از روشمداخلات آموزشی م

 ها در بهبود آموزش درس علوم همسویی دارد.ایهای مربوط به کاربست چندرسانهیافته

 مشارکت نویسندگان
 میزان مشارکت نویسنده تمام است

 تعارض منافع
 گونه تعارض منافعی ندارد.نویسنده هیچ

 سپاسگزاری
اند کمال تشکر خود را ابراز ه در روند انجام پژوهش یاری رساندهی افرادی کاز کلیه

 نمایم.می
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ABSTRACT 

The information and communication technology has become increasingly 
important to researchers. Teachers in the digital age should be equipped with 
technology integration knowledge and integrate information and communication 
technology into their daily teaching. However, teachers often face obstacles to 
technology integration. The purpose of this study was to investigate a structural 
model of how novice teachers' technology integration knowledge (technological, 
pedagogical, and content knowledge =TPACK) affected their perceived barriers 
to technology integration. A quantitative approach and a descriptive research 
method of the correlation type (structural equation modeling) were used to carry 
out the applied research. The research population comprised of newly graduated 
elementary teachers from Farhangian University in Khuzestan province, 320 of 
which were selected as the research sample. The TPACK X and PBTI 
questionnaires were used to collect data. A combination of descriptive statistics 
and inferential statistics was used to analyze the collected data. The results 
revealed that technology integration knowledge (TPACK) has a direct effect on 
perceived internal and external barriers to technology integration. External 
barriers to technology integration have a direct impact on internal barriers. 
Furthermore, the external barriers to technology integration have a positive and 
significant relationship with pedagogical technological knowledge and 
pedagogical technological content knowledge.  
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E x tended Ab stract 
Introduction 
Teachers require specific knowledge to integrate ICT into the teaching and 
learning process. It is suggested that expanding teachers' TPACK 
(Technological Pedagogical Content Knowledge) could partially address the 
challenges of technology integration (Tsai & Chai, 2012). TPACK describes 
the essential knowledge teachers need for successful technology integration 
in teaching. According to this framework, teachers regularly engage with three 
core types of knowledge (technological, pedagogical, and content knowledge) 
and four combined types of knowledge (Technological Pedagogical Content 
Knowledge, Pedagogical Content Knowledge, Technological Pedagogical 
Knowledge, and Technological Content Knowledge) (Kimmons, 2020). 
Research consistently identifies teachers' TPACK as a predictor of successful 
technology integration in classrooms (Lai et al., 2022; Dikmen & Demirer, 

2022; Gilkes, 2020; Raygan & Moradkhani, 2020). 
Despite this well-defined framework for the knowledge required for 

technology integration, a gap persists between teachers' perceived importance 
of technology integration and its actual implementation in classrooms 
(Tondeur et al., 2017; Roussinos & Jimoyiannis, 2019). Although the use of 
technology in teaching and learning processes is steadily increasing, achieving 
full technology integration remains a complex process (Tondeur et al., 2017). 
To enable effective ICT integration into teaching and learning, it is essential 
to identify the causes of this gap and the barriers to ICT integration. 

Literature Review 
To achieve the goal of technology integration, in addition to equipping 
teachers with the necessary knowledge and skills, attention must also be paid 
to teachers’ attitudes toward the existing barriers to technology integration. 
Technology integration is influenced by both external and internal barriers 
(Hur et al., 2016). External or second-order barriers include constraints such 
as a lack of hardware and software resources, while internal or first-order 
barriers stem from deeper-rooted issues, such as teachers’ beliefs and skills 
(Ertmer, 1999; Hew & Brush, 2007; Hamutoglu & Basarmak, 2020). Both 
first- and second-order barriers affect the use or integration of technology in 
the classroom (Schmitz et al., 2022). 

The main gap in the existing literature is the lack of a precise definition of 
"teacher knowledge" as a barrier. To explore "teacher knowledge" as a barrier 
in greater depth, the TPACK framework was chosen for this study. The first 
and second hypotheses aim to confirm "teacher knowledge" as a barrier while 
specifically investigating the hypothesis that "teachers' TPACK is a barrier to 
technology integration." This is achieved by examining the impact of TPACK 
on internal and external barriers. 

Regarding the influence of barriers on one another, numerous researchers 
have emphasized the necessity of examining the interrelationships between 
these barriers (Schmitz et al., 2022; Cheng et al., 2022; Hamutoglu & 
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Basarmak, 2020; Ertmer et al., 2012; Hew & Brush, 2007). The third 
hypothesis of the study aims to investigate this relationship. 

Hypotheses four through seven, despite some existing international 
(Schmitz et al., 2022; Dikmen & Demirer, 2022; Hew & Brush, 2007) and 
domestic research (Basirat, 2019; Yavandhasani, 2021; Ashari, 2019; Beikian, 
2018), lack sufficient depth. Therefore, in the present study, in addition to 
exploring the relationship between TPACK components and the achievement 
of technology integration, the relationships between these components and 
internal and external barriers to technology integration will also be examined. 
Based on the identified problem and existing literature, the study's hypotheses 
are formulated as follows: 

1. The technology integration knowledge of novice elementary school 
teachers in Khuzestan Province affects their perceived internal 
barriers to technology integration. 

2. The technology integration knowledge of novice elementary school 
teachers in Khuzestan Province affects their perceived external 
barriers to technology integration. 

3. Perceived external barriers to technology integration have a direct and 
positive effect on internal barriers. 

4. The TPCK of novice elementary school teachers in Khuzestan 
Province is related to the perceived internal and external barriers to 
technology integration. 

5. The PCK of novice elementary school teachers in Khuzestan Province 
is related to the perceived internal and external barriers to technology 
integration. 

6. The TPK of novice elementary school teachers in Khuzestan Province 
is related to the perceived internal and external barriers to technology 
integration. 

7. The TCK of novice elementary school teachers in Khuzestan Province 
is related to the perceived internal and external barriers to technology 

integration. 
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Methodology 
The statistical population of this study consisted of 1, 324 novice elementary 
school teachers serving in the 2022–2023 academic year in Khuzestan 
Province, with 1 to 3 years of teaching experience. A total of 320 available 
participants completed the research questionnaire. To measure technological 
integration knowledge, the TPACK-X questionnaire (Schmid et al., 2020) was 
employed, and for assessing perceived barriers to technology integration, the 
PBTI questionnaire (Basarmak & Hamutoglu, 2020) was used. The face and 
content validity of the research instruments were evaluated by educational 
technology experts. Additionally, to ensure the reliability of the scales in the 
context of the country's educational system, a pilot study was conducted, and 
reliability coefficients were calculated. 

To analyze the data collected through the questionnaire, structural equation 
modeling (SEM) was used to examine the effects among the research 
variables. Both descriptive and inferential statistical methods were employed 
for data analysis. In the descriptive statistics section, frequency percentages, 
means, and standard deviations were calculated. In the inferential statistics 
section, the Kolmogorov-Smirnov test was used to assess data normality, 
confirmatory factor analysis (CFA) to evaluate construct validity of the 
measurement models, SEM to test hypotheses 1 to 3, and Pearson correlation 
analysis to assess hypotheses 4 to 7. 

Conclusion 
This study reveals that novice teachers' technological integration knowledge 
significantly impacts their perceived internal barriers. Therefore, focusing on 
enhancing and developing novice teachers’ technological integration 
knowledge within the TPACK framework, particularly on the four combined 
knowledge domains introduced in this framework, can positively influence 
teachers' mindset and perception of internal barriers to technology integration. 
A lack of technological integration knowledge among novice teachers 
amplifies the perception of internal barriers. Thus, insufficient knowledge not 
only directly hinders technology integration but also creates a mental barrier 
for novice teachers in integrating technology into their classrooms. 

The results also show that novice teachers' technological integration 
knowledge significantly affects their perceived external barriers. In other 
words, a teacher’s technological integration knowledge even influences their 
perception of external barriers, which are often beyond their control. This 
highlights the critical importance of equipping novice teachers with the 
necessary knowledge for technology integration. Teachers who lack the 
required knowledge during their university education tend to have a limited 
view of technology integration and face more challenges in the process. 

The confirmation of the third hypothesis in this study indicates that 
external barriers have a direct impact on perceived internal barriers to 
technology integration. Therefore, reducing the effects of internal barriers, 
which are often related to teachers' beliefs and skills, depends on minimizing 
or alleviating external barriers. Reducing external barriers can significantly 
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influence perceived internal barriers, thereby supporting teachers in 
integrating technology into their classrooms. 

The examination of hypotheses 4 to 7, which assess the relationship 
between the four combined knowledge domains of the TPACK framework 
and perceived internal and external barriers to technology integration, 
revealed moderate correlations (between 0.4 and 0.6) in only two cases: the 
relationship between novice teachers' technological pedagogical content 
knowledge (TPACK) and their perceived external barriers, and the 
relationship between novice teachers' technological pedagogical knowledge 
(TPK) and their perceived external barriers. The correlations in other cases 
were weak (between 0.3 and 0.4), indicating no significant relationship and 
preventing reliable conclusions. 

Based on the findings of this study, which indicate a meaningful 
relationship between all four components of TPACK knowledge and internal 
and external barriers to technology integration, it is recommended that the 
elementary education curriculum at teacher training universities incorporate 
not only technological knowledge but also knowledge related to the 
integration of technology with content and pedagogy. Previous studies 
(Tondeur et al., 2017) have highlighted that technology integration by 
instructors during teacher training programs serves as a model and a 
significant motivator for novice teachers to integrate technology into their 
own teaching. Therefore, it is recommended that university instructors act as 
role models for integrating technology in their teaching methods. Achieving 
this goal requires providing skill development programs for instructors in 
teacher training centers and universities. 
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 چکیده
علمان و م شدهلیموضوعات موردبحث پژوهشگران تبد نیتراز مهم یکیاطلاعات و ارتباطات به  یفناور

باشند و  یریادگی یاددهی یندهایدر فرا یفناور یسازکپارچهیمجهز به دانش  دیبا تالیجیهماهنگ با عصر د
 یعمعلمان همواره با موان، ندیافر نیکنند. در ا قیشان تلفروزانه سیاطلاعات و ارتباطات را در تدر یفناور

مدل  یپژوهش حاضر با هدف بررس، موضوع تیبه اهم روبرو هستند. با توجه یفناور یسازکپارچهی یبرا
شده استان خوزستان بر موانع ادراک یی( نو معلمان ابتداپکی)ت یفناور یسازکپارچهیاثر دانش  یساختار

 کردیکه با رو ردیگیقرار م یکاربرد قاتیتحق یدر دسته وهشاست. پژ دهیانجام گرد یفناور یسازکپارچهی
 ی( انجام شده است. جامعه آماریمعادلات ساختار یابی)مدل یاز نوع همبستگ یفیتوص قیو روش تحق یکم

ان با کمتر از استان خوزست انیدانشگاه فرهنگ ییاز رشته آموزش ابتدا لیالتحصنو معلمان فارغ یپژوهش تمام
عنوان نمونه پژوهش در دسترس به یریگصورت نمونهنفر به 320 انیهستند که از آن م سیتدر بقهسه سال سا

یتیبی( و پSchmid et al., 2020) کسیا پکیت ینامهها از دو پرسشداده یگردآور یانتخاب شدند. برا
 یفیآمار توص یهاشرو قیاز طر شدهیگردآور یها( استفاده شد. داده2020، )باسارماک و هماتوگلو یآ

 بیضر، رنوفیاسم -)آزمون کالموگروف  ی( و آمار استنباطاریو انحراف مع نیانگیم، درصد ی)فراوان
شان داد ن هاافتهی لیقرار گرفت. تحل لیوتحلهی( مورد تجزیمعادلات ساختار یابیو مدل رسونیپ یهمبستگ

، دارد یفناور یسازهکپارچی یرونیو موانع ب یبر موانع درون میمستق ری( تأثپکی)ت یفناور یسازکپارچهیدانش 
 یکیاگوژپد یهادانش نیدارند. همچن میمستق ریتأث یبر موانع درون یفناور یسازکپارچهی یرونیموانع ب

  دارند. یفناور یازسکپارچهی یرونیبا موانع ب یفناورانه رابطه مثبت و معنادار یکیپداگوژ ییفناورانه و محتوا

موانع ، یمعادلات ساختار یابیمدل، یفناور یسازکپارچهیدانش ، پکیت ها:کلیدواژه
 نومعلمان، یفناور یسازکپارچهی

( پکی)ت یفناور یسازکپارچهیاثر دانش  یمدل ساختار یبررس (.1403. )اعظم، یجانیاسفو ، زهرا، پورموثقاستناد به این مقاله: 
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 مقدمه

ترین اطلاعات و ارتباطات )فاوا( یکی از مهم ی اخیر رشد سریع فناوریطی چند دهه
موضوعات موردبحث پژوهشگران در تعلیم و تربیت بوده است. این امر به دلیل قابلیت فاوا 

(. Ghavifekr et al., 2014کردن یک محیط یاددهی و یادگیری پویا و فعال است )در فراهم
میقی بر عملکرد معلمان در آموزش تأثیر ع، های آموزشیها و فناوریافزایش کاربرد رسانه

دید های جهایی ایجاد کرده تا درگیر یادگیری به روشان گذاشته و فرصتآموزدانشبه 
تحقیقات نشان داده است که صرفاً استفاده از ، حالبااین(. 1403، شوند )مرادی و همکاران

تگی به بلکه بس، یستها همواره برای حمایت از فرایندهای یاددهی و یادگیری مؤثر نفناوری
این سؤال ، درواقع(. Backfisch et al., 2021ها در طول تدریس دارد )ی استفاده از آننحوه

مطرح نیست که آیا معلمان باید فناوری را در تدریس خود بگنجانند یا نه بلکه سؤال درست 
ا تغییر و ند تآمیز از مزایای فناوری استفاده کنطور موفقیتاین است که معلمان چگونه به

 (.Ifinedo et al., 2020های یادگیری تحقق یابد )تحولی در محیط

 سازی فاوا در فرایند یاددهی یادگیری نیازمند دانش خاصی هستند.معلمان برای یکپارچه

توان خود را گسترش دهند تا حدی می 1این باور مطرح است که اگر معلمان دانش تیپک
تیپک چارچوبی است (. Tsai & Chai, 2012سازی فناوری را حل کرد )مشکل یکپارچه

آمیز فناوری در تدریس را سازی موفقیتهای ضروری معلم جهت یکپارچهکه دانش
سازی فناوری در بین ترین مدل یکپارچهتیپک متداول(. Mishra, 2019کند )توصیف می

عنوان ارائه شده است و به Mishra and Koehler (2006)حققان آموزشی است که توسط م
سازی فناوری به یک چهارچوب مفهومی برای درک دانش موردنیاز معلم برای یکپارچه

درونی خود معتقد است که  یی تحقیقات آموزشی معرفی شده است. تیپک در هستهحوزه
دانش پداگوژی و دانش ، صلی سروکار دارند: دانش فناوریمعلمان روزانه با سه نوع دانش ا

های متعدد ارتباط در پژوهش، (. از زمان معرفی چارچوب تیپکKimmons, 2020محتوا )
سازی فناوری در کلاس سنجیده شده است دانش معلم طبق این چارچوب و سطح یکپارچه

 Lai etکلاس بوده است ) سازی فناوری دربین تحقق یکپارچهپیش، و همواره تیپک معلم

al., 2022; Dikmen, & Demirer, 2022; Gilkes, 2020; Raygan & Moradkhani, 

2020). 

                                                                                                                                        
1. TPACK (Technological Pedological Content Knowledge) 
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سازی شده برای دانش موردنیاز معلم جهت یکپارچهبا وجود این چارچوب تعریف
های متعدد مشخص شده است که معلمان وجود اینکه در پژوهشفناوری و همچنین با 

 هایدانند؛ اما بین اهمیت درک شده معلمان از فعالیتسازی فناوری را مهم مییکپارچه
د دارد گسست وجو، سازی فناوری در کلاس درسسازی فناوری و تحقق یکپارچهیکپارچه

(Tondeur at el. 2017; Roussinos & Jimoyiannis, 2019همچنین .) ،رغم اینکه علی
اما دستیابی  ،طور پیوسته در حال افزایش استاستفاده از فناوری در فرایند یاددهی یادگیری به

در (. Tondeur et al., 2017رسد )سازی فناوری هنوز فرایندی پیچیده به نظر میبه یکپارچه
در  هاندرت از فناوریکه به اندطور متوسط معلمان نشان دادهبه، های آموزشیسراسر نظام

ه از کننده گزارش دادند کمعلمان شرکت، کنند. علاوه بر اینطول تدریس خود استفاده می
رای ها بکنند و از فناوریها فقط به میزان محدودی استفاده میظرفیت متمایز فناوری

فاده رسی استهای دعنوان کتابها یا بهجایگزینی فرایندهای تدریس گذشته مانند ارائه
عنوان ابزاری ها بهبنابراین معلمان اغلب از فناوری(؛ Backfisch et al., 2021کنند )می

سازی اثربخش کنند. برای تحقق یکپارچهشناختی برای افزایش کیفیت تدریس استفاده نمی
 فاوا در فرایند یاددهی و یادگیری لازم است علل وجود این گسست و موانع تلفیق فاوا کشف

 شوند.

 (Mishra, 2019) سازی فناوری )تیپک(مدل دانش یکپارچه. 1شکل 



 75 |موثق پور و اسفیجانی  |...  یسازکپارچهی اثر دانش یمدل ساختار یبررس 

 

H
o

m
e

p
ag

e
: h

tt
p

s:
//

jt
i.

at
u

.a
c.

ir
/ 

 پیشینه پژوهش

سازی فناوری فقط به دانش معلمان در این زمینه بستگی ندارد و صرفاً کمبود دانش یکپارچه
س سازی فناوری در تدریسازی فناوری مانع عدم تحقق یکپارچهمعلمان در زمینه یکپارچه

ند که اسازی فناوری متوجه مشکلات و موانعی بودهنیست و معلمان همواره برای یکپارچه
سازی فناوری را دشوار کرده است. موانعی که معلمان در این مسیر پیش روی تحقق یکپارچه

ها خواهد داشت. پس برای تحقق ای در کنش آنکنندهنقش تعیین، کنندخود احساس می
علاوه بر مجهز کردن معلمان به دانش و مهارت لازم باید به ، سازی فناوریهدف یکپارچه
 سازی فناوری نیز توجه کرد.سبت به موانع موجود برای یکپارچهنگرش معلمان ن

است و تحت تأثیر موانع بیرونی و درونی قرار  سازی فناوری یک فرایند پیچیدهیکپارچه
دارد. آموزشگرانی که مایل به بهبود استفاده از فناوری در کلاس هستند باید پیچیدگی 

های شناسایی موانع در محیط(. Hur et al., 2016ی بین این عوامل را درک کنند )رابطه
سازی عنوان اولین گام در به حداقل رساندن تأثیر چنین موانعی در یکپارچهمختلف باید به

های اخیر در البته در سال(. Basarmak, & Hamutoglu, 2020فناوری در تدریس باشد )
های آموزشی ر زمینهسازی فناوری دهای متعددی برای توصیف موانع یکپارچهپژوهش

 ,.Harrell & Bynum, 2018; Hsu, 2016; Alghasab et alمختلف تلاش شده است )

2020; Önalan, Gökçe, 2020; Ifinedo et al., 2020)).  در داخل کشور نیز مطالعاتی در
، ؛ بیکیان13۸9، ؛ عاشری1400، ؛ شهسواری1400، این زمینه انجام شده است )یاوند حسنی

ذکر است تمرکز این اما قابل( 1397، ؛ غلامی1393، ؛ اسدی فرد139۵، برزویی؛ 1397
طور خاص سازی فناوری در تدریس بوده و بهها بیشتر روی توصیف موانع یکپارچهپژوهش

 شده توسط معلمان نبوده است.روی موانع ادراک
ی دسته اند.سیم شدهها عوامل بازدارنده یا همان موانع به دودسته تقی این پژوهشدرنتیجه

افزاری است که عوامل بیرونی یا موانع افزاری و نرمموانعی مانند کمبود امکانات سخت، اول
مانند باورها و ، ترهای عمیقی دوم موانعی با ریشهشود و دستهدرجه اول نامیده می

 ;Ertmer, 1999شوند )های معلم که عوامل درونی یا موانع درجه دوم نامیده میمهارت

Hew, & Brush, 2007; Hamutoglu & Basarmak 2020) . موانع درجه اول و دوم هر
 ,.Schmitz et alگذارند )سازی فناوری در کلاس درس تأثیر میدو بر استفاده یا یکپارچه

2022 .)Hamutoglu and Basarmak (2020 )کمبود ، در پژوهش خود عوامل عدم بینش
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محتوا و زمان را ، زیرساخت، آموزی برای معلمانمهارتعدم وجود ، بودجه
انع سازی فناوری معرفی کرده است. موی قوی موانع بیرونی بر یکپارچهکنندهبینیپیش

گیری یم اندازهطور مستقتوانند بهعنوان یک متغیر پنهان نمیدرونی نیز همانند موانع بیرونی به
شوند. بر این اساس ها بررسی میدر پژوهششده شوند پس از طریق متغیرهای مشاهده

های یاددهی توجهی با عوامل باورها نسبت به فعالیتطور قابلشده که موانع درونی بهمشاهده
مقاومت  ،باورهای خودکارآمدی فناورانه، باورها نسبت به پشتیبانی تخصصی، یادگیری
بینی شده بودند ارزشیابی و باورهای خودکارآمدی پداگوژیکی پیش، هاخانواده

(Hamutoglu & Basarmak, 2020 .)سازی عنوان مانع یکپارچهگاهی دانش معلم خود به
یا عامل  (Tosuntaş et al., 2019; Hew, & Brush, 2007; Ertmer et al., 2012فناوری )

( Dikmen, & Demirer, 2022شده برای تلفیق فناوری )گذار بر موانع درونی ادراکاثر
آموزی برای نبود آموزش و مهارت، ی داخلی و خارجیهاه است. در برخی پژوهشذکر شد

شده برای دهد از موانع بیرونی ادراکمعلمان که دانش معلم را تحت تأثیر قرار می
 & Spangenberg & Freitas, 2019; Hamutoglu)سازی شناخته شده است یکپارچه

Basarmak, 2020; Hsu, 2016; Ertmer, 1999) ؛ ذاکری 1397، ؛ بیکیان139۸، )بصیرت
ها ارتباط بین دانش یک معلم با درک او از موانعی که برای این پژوهش. (1390، و همکاران

 دهد.سازی فناوری پیش رویش قرار گرفته را نشان مییکپارچه
« علمدانش م»نبود تعریف دقیقی از ، ی این پژوهشترین خلأ موجود در پیشینهاصلی

عنوان مانع های متعدد دانش و مهارت معلم بهن یک مانع است. در پژوهشعنوابه
 Schmid et al., 2020; Tosuntaş etسازی فناوری شناسایی و معرفی شده است )یکپارچه

al., 2019; Spangenberg & Freitas, 2019; Ertmer et al., 2012; Hew, & Brush, 

2007; Lai et al., 2022اما چیستی این دانش شرح نشده و سربسته  (139۸، پسند( )محمدی
 «دانش فناورانه معلم»هایی وجود دارد که منظور از دانش معلم را مانده است. پژوهشباقی

ط دهد اما همچنان فقتری از دانش معلم را ارائه میاند که هرچند تعریف دقیقدر نظر گرفته
ازآنجاکه چارچوبی شناخته شده و معتبر به های موردنیاز معلم است. نماینده قسمتی از دانش

 ،سازی فناوری وجود داردهای موردنیاز معلم برای یکپارچهنام تیپک برای تعریف دانش
از این  ،عنوان یک مانعبه« دانش معلم»تر در راستای هدف بررسی دقیق، تصمیم گرفته شد

نگری ی روشدر زمینه شویمچارچوب استفاده شود. با توجه به پیشینه پژوهش متوجه می
های اول و دوم پژوهش ضمن اینکه عنوان یک مانع خلأ وجود دارد. فرضیهبه« دانش معلم»
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طور هخواهد بمی، عنوان یک مانع استبه« دانش معلم»هماهنگ با پیشینه به دنبال تأیید 
ار از ک را بررسی کند که این« سازی فناوری استتیپک معلم مانع یکپارچه»تر فرض دقیق

 شود.طریق بررسی تأثیر تیپک بر موانع درونی و بیرونی انجام می
شود که پژوهشگران متعددی بر مشاهده می، در ارتباط با بررسی تأثیر موانع بر هم

 ,.Schmitz at el. 2022; Cheng et alاند )ضرورت بررسی ارتباط موانع با هم تأکید کرده

2022; Hamutoglu & Basarmak 2020; Ertmer et al., 2012; Hew, & Brush, 

ه کننده به رفع موانع باشد اما پیشینه در این زمینتواند کمک( و بررسی روابط موانع می2007
 غنی نیست و فرضیه سوم پژوهش به دنبال بررسی این ارتباط خواهد بود.

 .Schmitz at elهای خارجی )های چهار تا هفت پژوهش نیز با وجود پژوهشفرضیه

2022; Dikmen, & Demirer, 2022; Hew, & Brush, 2007؛ 139۸، ( و داخلی )بصیرت
( مرتبط از غنای کافی برخوردار نیست و 1397، ؛ بیکیان139۸، عاشری؛1400، یاوندحسنی

پک با تحقق های تیدر پژوهش حاضر نه تنها مطابق با پیشینه به دنبال بررسی ارتباط مؤلفه
یرونی ها با موانع درونی و بخواهیم ارتباط این مؤلفههستیم بلکه می سازی فناورییکپارچه
 سازی فناوری را بسنجیم.یکپارچه

 م شدند:های پژوهش به ترتیب زیر تنظیفرضیه، شده و پیشینه موجودبر اساس مسئله مطرح
سازی فناوری )تیپک( نو معلمان ابتدایی استان خوزستان بر موانع . دانش یکپارچه1

 سازی فناوری توسط ایشان تأثیر دارد.شده درونی برای یکپارچهاکادر
سازی فناوری )تیپک( نو معلمان ابتدایی استان خوزستان بر موانع . دانش یکپارچه2

 سازی فناوری توسط ایشان تأثیر دارد.شده بیرونی برای یکپارچهادراک
انع مستقیم و مثبت بر مو سازی فناوری اثرشده برای یکپارچه. موانع بیرونی ادراک3

 درونی دارند.
. دانش محتوایی پداگوژیکی فناورانه نو معلمان ابتدایی استان خوزستان با موانع درونی 4

 سازی فناوری رابطه دارد.شده برای یکپارچهو بیرونی ادراک
 . دانش محتوایی پداگوژیکی نو معلمان ابتدایی استان خوزستان با موانع درونی و بیرونی۵

 سازی فناوری رابطه دارد.شده برای یکپارچهادراک
. دانش پداگوژیکی فناورانه نو معلمان ابتدایی استان خوزستان با موانع درونی و بیرونی 6

 سازی فناوری رابطه دارد.شده برای یکپارچهادراک
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یرونی ب. دانش محتوایی فناورانه نو معلمان ابتدایی استان خوزستان با موانع درونی و 7
 سازی فناوری رابطه دارد.شده برای یکپارچهادراک

ژوهش مدل فرضی پ، ی مطالعاتی موجودبر مبنای آنچه شرح داده شد و بر اساس پیشینه
د قبول بودن آن مورقابل، یابی معادلات ساختاریتا با استفاده از مدل( 2پیشنهاد شد )شکل 

شده کموانع درونی ادرا، ازی فناوری )تیپکسآزمایش قرار گیرد. سه متغیر دانش یکپارچه
( سازی فناوریشده برای یکپارچهسازی فناوری و موانع بیرونی ادراکبرای یکپارچه

ارچوب های تیپک و چمتغیرهای اصلی و پنهان پژوهش هستند که به ترتیب طبق چارچوب
and Basarmak Hamutogl (2020 )موانع درونی و بیرونی معرفی شده در پژوهش 

 شوند.گیری میاندازه

 مدل پیشنهادی پژوهش .2شکل 

 

 روش

-1401ی آماری پژوهش تمامی نو معلمان ابتدایی مشغول به خدمت در سال تحصیلی جامعه
از دانشگاه فرهنگیان  1400تا  139۸های اند که بین سالدر استان خوزستان بوده 1402
 نفر(. 1324ی تدریس دارند )سال سابقه 3تا  1اند و بین التحصیل شدهفارغ
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سازی معادلات های مدلهای تعیین حجم نمونه در پژوهشترین شیوهیکی از رایج
محاسبه تعداد نمونه بر اساس نسبت آزمودنی به پارامترهای برآورد شده است. ، ساختاری

 ین مهرشود )رامتوصیه می، شدهآزمودنی به ازای هر متغیر مشاهده 1۵تا  ۵که نسبت طوریبه
گویه( و بر اساس  63نامه این پژوهش )های پرسشبه تعداد گویه(. با توجه 1392، و چارستاد

نمونه برای انجام مطالعه  94۵تا  31۵تعداد ، قاعده نسبت آزمودنی به پارامترهای برآوردشده
 .دنامه پژوهش را تکمیل نمودنپرسش، نمونه در دسترس 320تعداد ، رومناسب است. از این 

س و نامه تیپک ایکسازی فناوری از پرسشدر این پژوهش برای سنجش دانش یکپارچه
آی یتبینامه پیسازی فناوری از پرسشبرای سنجش متغیر موانع درک شده یکپارچه

 استفاده شد.
تنظیم شده و شامل هفت ( 2020) و همکاران Schmidنامه تیپک ایکس توسط پرسش

 ،گویه است. نتایج تحلیل پایایی 2۸یعنی مجموعاً ، هر خرده مقیاسمؤلفه با چهار گویه در 
ی توان هفت مؤلفهدهد که میهای تحلیل عاملی تأییدی و معادلات ساختاری نشان میمدل

طور معتبر با چهار گویه در هر خرده مقیاس به دانش تیپک را با استفاده از تیپک ایکس
و امگا  91/0تا  77/0با آلفای کرونباخ بین  ارزیابی کرد. هر یک از هفت زیرمقیاس

 معتبر اعلام شدند. 92/0تا  79/0دونالد بین مک
( طراحی و 2020) Basarmak and Hamutogluآی توسط تیبیپرسشنامه پی

ر ترکیه در کشو همین پژوهشگراناعتبارسنجی شده است. روایی و پایایی این ابزار توسط 
ت. تحلیل عاملی اکتشافی و تحلیل عاملی تأییدی برای آزمون وتحلیل قرار گرفمورد تجزیه

های آمده از روایی سازه مقیاس با ارزشدستهای بهاعتبار ساختار مقیاس انجام شد. یافته
روایی همگرا و واگرا نیز موردبررسی قرار گرفت. درنهایت برای تعیین پایایی مقیاس از 

 ایب پایایی ترکیبی استفاده شد.ضرایب همسانی درونی آلفای کرونباخ و ضر
های گوی ۵1آمده در تحلیل عاملی اکتشافی نشان داد که مقیاس دستنتایج به

عاملی  14هایی که کمتر از یک مقدار ویژه داشتند از مقیاس حذف شدند( ساختار )گویه
 سدارد و این ساختار عاملی با مدل رگرسیون ساختاری تأیید شد. هر چهارده عامل بر اسا

تاندارد قبول و خوبی برخوردار هستند. وزن رگرسیون اسنتایج پایایی ترکیبی از پایایی قابل
دهد که مقادیر استاندارد متغیر است. این نشان می ۸4/0و  33/0ها بین ها در عوامل آنگویه

 ها معنادار است.های آنازنظر عامل
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متخصصان تکنولوژی  روایی صوری و محتوایی ابزار به کمک، در مطالعه حاضر
ر منظور بررسی قابلیت اطمینان مقیاس دآموزشی موردبررسی قرار گرفته است. همچنین به

 ابزار در یک نمونه آزمایشی اجرا و ضرایب پایایی محاسبه شد.، ی آموزشی کشورمانزمینه
ی یاباز روش مدل، شده توسط پرسشنامههای گردآوریوتحلیل دادهمنظور تجزیهبه
 افزارلات ساختاری برای بررسی اثرات بین متغیرهای پژوهش استفاده شد نرممعاد

شده از های گردآوریافزار اموس بود. برای تحلیل دادهمورداستفاده برای انجام این کار نرم
دو روش آمار توصیفی و آمار استنباطی استفاده شد. در بخش آمار توصیفی از فراوانی 

عیار استفاده شد. در آمار استنباطی از آزمون کالموگروف میانگین و انحراف م، درصد
تحلیل عاملی تأییدی برای بررسی روایی سازه ، هااسمیرنف برای بررسی نرمال بودن داده

آزمون ، 3تا  1یابی معادلات ساختاری برای سنجش فرضیات مدل، گیریهای اندازهمدل
 ش استفاده شد.پژوه 7تا  4های همبستگی پیرسون برای سنجش فرضیه

 هایافته
اى که در پژوهش موردمطالعه قرار گرفته است و آشنایی منظور شناخت بهتر ماهیت جامعهبه

ها لازم است این داده، هاى آمارىوتحلیل دادهقبل از تجزیه، متغیرهاى پژوهش بیشتر با
و  هاگامی در جهت تشخیص الگوى حاکم بر آن، هاآمارى داده توصیف شود؛ توصیف

، بافرانیرود )عرباست که در پژوهش بکار می های براى تبیین روابط بین متغیرهاییپایه
شناختی افراد گروه نمونه پژوهش های جمعیتجزئیات مرتبط با ویژگی، . 1ل (. جدو1393

 دهد.را نشان می
 شناختی افراد گروه نمونههای جمعیتتوزیع ویژگی. 1جدول 

 درصد تعداد متغیر 
 جنسیت

 
 مرد
 زن

183 
114 

6/61 
4/38 

 محل خدمت
 

 شهر
 روستا
 عشایر

172 
109 
16 

9/57 
7/36 
4/5 

 سابقه تدریس
 

 زیر یک سال
 زیر دو سال
 زیر سه سال

174 
35 
88 

6/58 
8/11 
6/29 
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 درصد تعداد متغیر 
 سطح تحصیلات

 
 کارشناسی

 دانشجوی کارشناسی ارشد
 کارشناسی ارشد

221 
44 
32 

4/74 
8/14 
8/10 

 سن
 

 سال 25الی  21
 سال 30الی  26
 سال به بالا 31

213 
58 
26 

7/71 
5/19 
8/8 

های گوناگون استفاده شد. ابتدا نرمال بودن های پژوهش از تحلیلمنظور تحلیل دادهبه
اسمیرنوف موردبررسی قرار گرفت که آماره -ها با استفاده از آزمون کولموگروفداده

دار نبود بنابراین فرض نرمال بودن توزیع معنی 0۵/0 ≥اسمیرنف در سطح - کالموگروف
شده برای متغیرهای پژوهش نرمال بود. در مرحله بعد های گردآوریداده شد ونمرات تأیید 

ها با آزمون تحلیل عاملی تأییدی موردبررسی های آنروایی سازه متغیرهای پژوهش و مؤلفه
مودار ای از نری که در اصل آمیزهقرار گرفت. سپس سه فرضیه اول با مدل معادلات ساختا

های زمان است آزمایش شد و در پایان فرضیهطور همتحلیل مسیر و تحلیل عاملی تأییدی به
 شوند.با ضریب همبستگی پیرسون آزمایش می 7تا  4

 گیریهای موردمطالعه مدل اندازههای رگرسیونی فرضیهوزن .2جدول 

 های رگرسیونوزن
میزان برآورد 

 .S.E. C.R داردشدهاستان
سطح 

 داریمعنی

دانش 
سازی یکپارچه

فناوری 
 )تیپک(

 001/0 56/15 052/0 653/0 تیپک==« دانش محتوایی پداگوژی 
 001/0 67/17 059/0 895/0 تیپک==« دانش پداگوژی فناورانه 
 001/0 44/19 055/0 832/0 تیپک==« دانش محتوایی فناورانه 

 001/0 40/12 059/0 864/0 پکتی==« پداگوژیکی فناورانه دانش محتوایی 

 موانع درونی

 001/0 38/8 100/0 739/0 لیموانع داخ==« یادگیری  –های یاددهی باورها نسبت به فعالیت
 001/0 10/8 185/0 601/0 انع داخلیمو==« باورها نسبت به پشتیبانی تخصصی 

 001/0 25/7 108/0 506/0 موانع داخلی=« =باورهای خودکارآمدی فناورانه 
 001/0 56/7 130/0 648/0 موانع داخلی==« مقاومت خانواده 

 001/0 24/8 072/0 782/0 موانع داخلی==« ارزشیابی 
 موانع داخلی==« باورهای خودکارآمدی پداگوژیکی 

 
769/0 088/0 23/7 001/0 

 001/0 94/7 189/0 699/0 موانع بیرونی« عدم بینش== موانع بیرونی
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 های رگرسیونوزن
میزان برآورد 

 .S.E. C.R داردشدهاستان
سطح 

 داریمعنی

 001/0 29/7 124/0 592/0 موانع بیرونی==« نبود پول 
 001/0 07/7 095/0 566/0 موانع بیرونی=« آموزی مهارت

 001/0 62/5 157/0 466/0 موانع بیرونی==« زیرساخت 
 001/0 39/7 119/0 606/0 موانع بیرونی« محتوا==
 001/0 18/8 128/0 590/0 موانع بیرونی« زمان==

های مربوط به متغیر دانش نتایج تحلیل عاملی تأییدی نشان داد تمامی مؤلفه
های مربوط به متغیر موانع درونی و تمامی تمامی مؤلفه، سازی فناوری )تیپک(یکپارچه

( و بار عاملی )بیشتر از 96/1های مربوط به متغیر موانع بیرونی از آماره تی )بیشتر از مؤلفه
 تند.سازی فناوری )تیپک( مناسب هسرد قبولی برخوردار و برای متغیر دانش یکپارچه( مو3/0

ویژه نسبت مجذور کای بر گیری بهاندازه های ارزیابی برازندگی مدلبه شاخصبا توجه 
، شاخص برازندگی تطبیقی، GFI (94/0)، ( شاخص نیکویی برازش12/1درجات آزادی )

CFI (97/0) ، افزایشیشاخص برازندگی ،IFI (9۸/0) ،شاخص برازندگی هنجار شده ،NFI 

( و شاخص جذر میانگین مجذورات خطای 9۸/0) TLI، لویس-شاخص توکر، (96/0)
گیری عوامل نهفته از برازندگی و روایی سازه خوبی ( مدل اندازه0۸4/0) RMSEA، تقریب

ی )تیپک( سازی فناوربه نتایج تحلیل عامل تأییدی دانش یکپارچهبرخوردار است. با توجه 
 قبولی برخوردار است.از روایی سازه قابل

ای بر جذور کویژه نسبت مگیری بههای ارزیابی برازندگی مدل اندازهبه شاخص با توجه
، شاخص برازندگی تطبیقی، GFI (93/0)، ( شاخص نیکویی برازش12/2درجات آزادی )

CFI (93/0) ،شاخص برازندگی افزایشی ،IFI (96/0) ،شاخص برازندگی هنجار شده ،NFI 

( و شاخص جذر میانگین مجذورات خطای 96/0) TLI، لویس -شاخص توکر، (97/0)
گیری عوامل نهفته از برازندگی و روایی سازه خوبی ازه( مدل اند0۵6/0) RMSEA، تقریب

قبولی موانع داخلی از روایی سازه قابل، به نتایج تحلیل عامل تأییدیبرخوردار است. با توجه 
 برخوردار است.

ی بر ویژه نسبت مجذور کاگیری بههای ارزیابی برازندگی مدل اندازهبه شاخصبا توجه 
، شاخص برازندگی تطبیقی، GFI (94/0)، نیکویی برازش ( شاخص26/2درجات آزادی )

CFI (97/0) ،شاخص برازندگی افزایشی ،IFI (94/0) ،شاخص برازندگی هنجار شده ،NFI 
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( و شاخص جذر میانگین مجذورات خطای 9۵/0) TLI، لویس -شاخص توکر، (93/0)
روایی سازه خوبی گیری عوامل نهفته از برازندگی و ( مدل اندازه0۵9/0) RMSEA، تقریب

قبولی به نتایج تحلیل عامل تأییدی موانع بیرونی از روایی سازه قابلبرخوردار است. با توجه 
 برخوردار است.

ی دهه های بسیاری دربرای بررسی روابط علی بین متغیرها به صورتی منسجم کوشش
اری لات ساختهای نویدبخش در این زمینه مدل معاداخیر صورت گرفته است. یکی از روش

یا تحلیل چندمتغیری با متغیرهای نهفته است. یک مدل معادلات ساختاری کامل از دو مؤلفه 
دهد تشکیل شده است: الف( یک مدل ساختاری که روابط بین متغیرهای نهفته را نشان می

گیری که روابطی را بین متغیرهای نهفته و متغیرهای آشکار تعریف و ب( یک مدل اندازه
 (.277-276، 1376، د )سرمد و همکارانکنمی

روابط بین متغیرهای نهفته مستقل و وابسته موردتوجه قرار ، در بررسی مدل ساختاری
گیرد. در اینجا هدف تشخیص این موضوع است که آیا روابط تئوری که بین متغیرها در می

ا ید گردیده یها تأیوسیله دادهمرحله تدوین چارچوب مفهومی مدنظر محقق بوده است به
 با این موضوع باید به چند نکته توجه کنیم:خیر. در رابطه 

علائم مثبت یا منفی پارامترهای مربوط به مسیرهای ارتباطی بین متغیرهای نهفته نشان 
 .اندشده جهت روابط فرضی را مورد تأیید قرار دادهدهند که آیا پارامترهای محاسبهمی

 شده قویبینیدهد که تا چه حد روابط پیشمقدار پارامترهای برآورد شده نشان می
 ،باشد تا رابطه معنادار باشد )عرب بافرانی 96/1هستند. مقدار قدر مطلق آماره تی باید بیشتر از 

1393.) 

 ها در معادلات ساختاریهای رگرسیونی متغیروزن .3جدول 

 متغیر
میزان برآورد 
 .S.E. C.R هاستانداردشد

سطح 
 داریمعنی

 001/0 46/6 068/0 585/0 شده درونیموانع ادراک==« دانش محتوایی پداگوژیگی فناورانه 
 002/0 40/7 104/0 545/0 یشده بیرونموانع ادراک==« دانش محتوایی پداگوژیگی فناورانه 

 001/0 04/4 129/0 321/0 شده درونیموانع ادراک==« شده بیرونی موانع ادراک

اند دار به دست آمدهدهد تمامی مقادیر ضرایب )بار عاملی( معنینشان می. 3نتایج جدول 
شده دار دانش محتوایی پداگوژیکی فناورانه با موانع ادراکدهنده ارتباط معنیکه نشان

 درونی و بیرونی است.
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ای بر نسبت مجذور ک ویژهگیری بههای ارزیابی برازندگی مدل اندازهبه شاخصبا توجه 
، شاخص برازندگی تطبیقی، GFI (9۵/0)، ( شاخص نیکویی برازش11/1درجات آزادی )

CFI (9۸/0) ،شاخص برازندگی افزایشی ،IFI (9۸/0) ،شاخص برازندگی هنجار شده ،NFI 

( و شاخص جذر میانگین مجذورات خطای 9۸/0) TLI، لویس -شاخص توکر، (9۸/0)
گیری عوامل نهفته از برازندگی و روایی سازه خوبی مدل اندازهRMSEA (094/0 )، تقریب

قبولی به نتایج تحلیل عاملی تأییدی اکوسیستم از روایی سازه قابلبرخوردار است. با توجه 
 برخوردار است.

سازی فناوری )تیپک( نو معلمان ابتدایی استان خوزستان دانش یکپارچه :۱فرضیه شماره 
 سازی فناوری توسط ایشان تأثیر دارد.درونی برای یکپارچهشده بر موانع ادراک

توان می 46/6و آماره تی به مقدار  ۵۸۵/0به ضریب مسیر  طبق نتایج جدول و با توجه
 شده درونی تأثیر مستقیم دارد.درصد بر موانع ادراک 9۵گفت متغیر تیپک در سطح اطمینان 

یپک( نو معلمان ابتدایی استان خوزستان سازی فناوری )تدانش یکپارچه :۲فرضیه شماره 
 سازی فناوری توسط ایشان تأثیر دارد.شده بیرونی برای یکپارچهبر موانع ادراک

توان می 40/7و آماره تی به مقدار  ۵4۵/0به ضریب مسیر طبق نتایج جدول و با توجه 
ستقیم تأثیر م سازی فناوریدرصد بر موانع بیرونی یکپارچه 9۵گفت تیپک در سطح اطمینان 

 دارد.
ت سازی فناوری اثر مستقیم و مثبشده برای یکپارچهموانع بیرونی ادراک :۳فرضیه شماره 

 بر موانع درونی دارد.
نی دارد قبولی بر موانع درودهد موانع بیرونی ازنظر آماری تأثیر قابلنتایج جدول نشان می

(p<0/0۵ ،=؛ بنابر321/0و بار عاملی=  04/4آماره تی)شده برای این موانع بیرونی ادراک
 سازی فناوری اثر مستقیم و مثبت بر موانع درونی دارد.یکپارچه
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 7و  6و  5و  4های ضریب همبستگی فرضیه. 4جدول 

 r p n متغیر
 297 001/0 298/0 شدهدانش محتوایی پداگوژیکی فناورانه و موانع درونی ادراک

 297 001/0 413/0 شدهو موانع بیرونی ادراکدانش محتوایی پداگوژیکی فناورانه 
 297 001/0 374/0 شدهدانش محتوایی پداگوژیکی و موانع درونی ادراک
 297 001/0 391/0 شدهدانش محتوایی پداگوژیکی و موانع بیرونی ادراک
 297 001/0 357/0 شدهدانش پداگوژیکی فناورانه و موانع درونی ادراک

 297 001/0 486/0 شدهفناورانه و موانع بیرونی ادراکدانش پداگوژیکی 
 297 001/0 356/0 شدهدانش محتوایی فناورانه و موانع درونی ادراک
 297 001/0 297/0 شدهدانش محتوایی فناورانه و موانع بیرونی ادراک

با توجه به ضریب همبستگی بین دانش محتوایی پداگوژیکی فناورانه با  :۴فرضیه شماره 
دار بوده )ضریب معنی p≤/0۵سازی فناورانه در سطح شده برای یکپارچهموانع درونی ادراک

( و بین این دو متغیر رابطه وجود دارد اما همبستگی ضعیف است. همچنین 29۸/0همبستگی 
شده برای ضریب همبستگی بین دانش محتوایی پداگوژیکی فناورانه با موانع بیرونی ادراک

( 413/0دار بوده است )ضریب همبستگی معنی p≤/0۵اورانه در سطح سازی فنیکپارچه
بنابراین بین دانش محتوایی پداگوژیکی فناورانه نو معلمان ابتدایی استان خوزستان و موانع 

سازی فناورانه رابطه وجود دارد و همبستگی بین دو متغیر شده برای یکپارچهبیرونی ادراک
 در سطح متوسط است.

ضریب همبستگی بین دانش محتوایی ، های جدولبر اساس یافته :۵فرضیه شماره 
 p≤/0۵سازی فناورانه در سطح شده برای یکپارچهپداگوژیکی با موانع درونی ادراک

( بنابراین بین دانش محتوایی پداگوژیکی نو 374/0دار بوده است )ضریب همبستگی معنی
انه رابطه سازی فناورشده برای یکپارچهنع درونی ادراکمعلمان ابتدایی استان خوزستان و موا

 وجود دارد اما همبستگی بین دو متغیر ضعیف است.
ضریب همبستگی بین دانش محتوایی پداگوژیکی با موانع ، های جدولبر اساس یافته

دار بوده است )ضریب معنی p≤/0۵سازی فناورانه در سطح شده برای یکپارچهبیرونی ادراک
( بنابراین بین دانش محتوایی پداگوژیکی نو معلمان ابتدایی استان خوزستان 391/0گی همبست

سازی فناورانه رابطه وجود دارد اما همبستگی بین شده برای یکپارچهو موانع بیرونی ادراک
 دو متغیر ضعیف است.
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ضریب همبستگی بین دانش پداگوژیکی ، های جدولبر اساس یافته :۶فرضیه شماره 
دار معنی p≤/0۵سازی فناورانه در سطح شده برای یکپارچهرانه با موانع درونی ادراکفناو

( بنابراین بین دانش پداگوژیکی فناورانه نو معلمان 3۵7/0بوده است )ضریب همبستگی 
وجود  سازی فناورانه رابطهشده برای یکپارچهابتدایی استان خوزستان و موانع درونی ادراک

 بین دو متغیر ضعیف است. دارد اما همبستگی
ضریب همبستگی بین دانش پداگوژیکی فناورانه با موانع ، های جدولبر اساس یافته

دار بوده است )ضریب معنی p≤/0۵سازی فناورانه در سطح شده برای یکپارچهبیرونی ادراک
زستان و( بنابراین بین دانش پداگوژیکی فناورانه نو معلمان ابتدایی استان خ4۸6/0همبستگی 

سازی فناورانه رابطه وجود دارد و همبستگی دو شده برای یکپارچهو موانع بیرونی ادراک
 متغیر در سطح متوسط است.

فناورانه محتوایی ضریب همبستگی بین دانش ، های جدولبر اساس یافته :۷فرضیه شماره 
دار بوده است معنی p≤/0۵سازی فناورانه در سطح شده برای یکپارچهبا موانع درونی ادراک

( بنابراین بین دانش محتوایی فناورانه نو معلمان ابتدایی استان 3۵6/0)ضریب همبستگی 
سازی فناورانه رابطه وجود دارد اما شده برای یکپارچهخوزستان و موانع درونی ادراک

 همبستگی بین دو متغیر ضعیف است.
یرونی توایی فناورانه با موانع بهای جدول ضریب همبستگی بین دانش محبر اساس یافته

دار بوده است )ضریب معنی p≤/0۵سازی فناورانه در سطح شده برای یکپارچهادراک
( بنابراین بین دانش محتوایی فناورانه نو معلمان ابتدایی استان خوزستان و 297/0همبستگی 

بین دو  ما همبستگیسازی فناورانه رابطه وجود دارد اشده برای یکپارچهموانع بیرونی ادراک
 متغیر ضعیف است.

 گیریبحث و نتیجه
انش دهد که دمطالعه حاضر نشان می، های مرتبط با فرضیه اول پژوهشبا توجه به یافته

هی دارد. توجسازی فناوری نو معلمان بر موانع درونی درک شده ایشان تأثیر قابلیکپارچه
 سازی فناوری نو معلمان طبق چارچوب تیپک وپس تمرکز بر رشد و بهبود دانش یکپارچه

یت و بر ذهن تواندخصوصاً تمرکز بر چهار دانش ترکیبی معرفی شده در این چارچوب می
 بحث است کهسازی فناوری اثرگذار باشد. قابلدرک معلمان از موانع درونی یکپارچه

شود. پس بینی موانع درونی میسازی فناوری نو معلمان باعث بزرگکمبود دانش یکپارچه
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سازی سازی فناوری نومعلمان نه تنها خود تأثیر منفی بر تحقق یکپارچهکمبود دانش یکپارچه
 سازی فناوری در کلاسی یکپارچهی دارد بلکه مانعی بر ذهنیت نومعلمان در زمینهفناور

 درسشان است.
دهد فرض علیت در این فرضیه بر اساس روابط های مرتبط با فرضیه دوم نشان مییافته

 Schmid etسازی فناوری )همبستگی در پیشینه پژوهش بین دانش معلم و موانع یکپارچه

al., 2020; Tosuntaş et al., 2019; Spangenberg & Freitas, 2019; Ertmer et al., 

( برقرار است که بر اساس نتایج پژوهش این رابطه علی تأیید 139۸، پسند)محمدی (2012
، Spangenberg and Freitas (2019)های شود. این نتیجه هماهنگ با نتایج پژوهشمی

Hamutoglu and Basarmak  (2020) ،Hsu (2016) ،( 139۸بصیرت) ،( و 1397بیکیان )
سازی دانش یکپارچه، ( است. با توجه به نتایج حاصل از این فرضیه1390ذاکری و همکاران )

توجهی بر موانع بیرونی درک شده ایشان دارد؛ یعنی دانش فناوری نو معلمان اثر قابل
م رونی که کمتر تحت کنترل معلسازی فناوری معلم حتی درک او را از موانع بییکپارچه

 ،آموزینبود مهارت، کمبود بودجه، سازی فناورییکپارچه است مانند عدم بینش در زمینه
 دیگر دانش معلم بر نگرش اوبیاندهد بهمحتوا و زمان را تحت تأثیر قرار می، هازیرساخت

بلی اهمیت فرضیه ق نسبت به موانع بیرونی اثرگذار است. نتیجه حاصل از این فرضیه مانند
علمی کند. وقتی مسازی فناوری به نومعلمان را پررنگ میآموزش دانش لازم برای یکپارچه

سازی فناوری را کسب نکرده های خود در دانشگاه دانش لازم برای یکپارچهدر آموزش
سازی فناوری خواهد داشت و مشکلات بیشتری را دید محدودی نسبت به یکپارچه، باشد

سازی فناوری بهتری داشته باشد وی خود خواهد دید اما معلمی که دانش یکپارچهرپیش 
ها و امکانات موجود روی خود خواهد دید و احتمالاً از زیرساختهای بیشتری پیش فرصت

 در رابطه با فناوری بیشتر و بهتر استفاده خواهد کرد.
ین خلأ موجود در پیشینه تراصلی، طور که در بیان مسئله پژوهش نیز اشاره شدهمان

عنوان یک مانع بود. با هدف رفع این خلأ به« دانش معلم»پژوهش نبود تعریف دقیقی از 
های موردنیاز معلم برای چارچوب تیپک که چارچوبی معتبر برای تعریف دانش

های اول و دوم پژوهش ضمن اینکه هماهنگ با سازی فناوری استفاده شد و فرضیهیکپارچه
طور به ،سازی فناوری شناسایی کردندعنوان یک مانع یکپارچهرا به« دانش معلم»پیشینه 

 کنند.را تأیید می« سازی فناوری استتیپک معلم مانع یکپارچه»تر فرض دقیق
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دهد کاهش اثرات موانع درونی که بیشتر مربوط تأیید فرضیه سوم این پژوهش نشان می
رنگ کردن موانع بیرونی مانند وابسته حذف یا کمهای معلم هستند به باورها و مهارت

آموزی مناسب برای معلمان یا های مهارتنبود دوره، هاتر بودن زیرساختضعیف
کمبود بودجه و ، های آموزشیهای مربوط به هماهنگ نبودن محتوا با فناوریمحدودیت

ری اثر سازی فناورچهشده برای یکپاکمبود زمان است. موانع بیرونی بر موانع درونی ادراک
شده نومعلمان علاوه بر اینکه تحت تأثیر دانش مستقیم دارند. پس موانع درونی ادراک

اگر  شده بیرونی نیز هست یعنیسازی فناوری معلم است تحت تأثیر موانع ادراکیکپارچه
رو  شروی خود ببیند درنتیجه ادراک او از موانع درونی پیمعلمی موانع بیرونی بیشتری پیش 

نیز تحت تأثیر قرار خواهد گرفت. برای مثال اگر معلم زیاد متوجه کمبود امکانات و 
ارآمدی خودک، های یاددهی یادگیریها باشد احتمالًا باورهایش نسبت به فعالیتزیرساخت

فناورانه و خودکارآمدی پداگوژیکی )همگی از موانع درونی( نیز تغییر خواهد کرد و قابلیت 
بیند. به حداقل تر میموارد را کمتر خواهد دید یعنی موانع درونی را پررنگ خود در این

 توجهی بر موانع داخلی درک شده برای معلمان برایتواند تأثیر قابلرساندن موانع بیرونی می
 های درس داشته باشد.سازی فناوری در کلاسحمایت از یکپارچه

چهار دانش ترکیبی چارچوب تیپک )دانش که ارتباط بین  7تا  4های در آزمایش فرضیه
، اورانهدانش پداگوژیکی فن، دانش محتوایی پداگوژیکی، محتوایی پداگوژیکی فناورانه

ناوری را سازی فشده برای یکپارچهدانش محتوایی فناورانه( با موانع درونی و بیرونی ادراک
( است: ارتباط بین 6/0 تا 4/0همبستگی در سطح متوسط )بین  سنجید تنها در دو رابطهمی

شده بیرونی ایشان برای دانش محتوایی پداگوژیکی فناورانه نومعلمان با موانع ادراک
شده سازی فناوری و ارتباط دانش پداگوژیکی فناورانه نومعلمان با موانع ادراکیکپارچه

سطح  آمده در سایر موارد دردستسازی فناوری. همبستگی بهبیرونی ایشان برای یکپارچه
ی توانیم نتیجهتوجهی وجود ندارد و نمیی قابل( قرار دارد و رابطه4/0تا  3/0ضعیف )بین 

 اطمینانی بگیریم.قابل
جز دو مورد که همبستگی متوسط است پژوهش به 7و  6و  ۵و  4نتایج حاصل از فرضیه 

تیپک معلم  شهای ترکیبی دانبه این معناست که هر تغییر در کاهش یا افزایش سطوح مؤلفه
کی دانش پداگوژی، دانش محتوایی پداگوژیکی، )دانش محتوایی پداگوژیکی فناورانه
ناوری را سازی فتواند موانع درونی و بیرونی یکپارچهفناورانه و دانش محتوایی فناورانه( می
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ی وع رابطهی نتوانیم با اطمینان دربارهمتأثر سازد اما به دلیل ضعیف بودن همبستگی نمی
تواند سازی فناوری بحث کنیم. همچنین همبستگی میهای تیپک و موانع یکپارچهمؤلفه

توان هش میپذیری بیشتر نتایج پژوای باشد. برای تعمیمتحت تأثیر عواملی مانند عوامل زمینه
 مقاطع متوسطه یا آموزش، های دیگرهای آموزشی متفاوت مثلاً در استانپژوهش را در زمینه

 لمان با سابقه بالاتر تکرار کرد.عالی و مع
های مطالعه حاضر در خصوص وجود رابطه معنادار میان هر چهار مؤلفه به یافتهبا توجه 

ر برنامه درسی شود دپیشنهاد می، سازی فناوریدانش تیپک با موانع درونی و بیرونی یکپارچه
سازی رچههای یکپاانشآموزش ابتدایی دانشگاه فرهنگیان ضمن توجه به دانش فناوری به د

 فناوری با محتوا و پداگوژی نیز توجه شود.
سازی فناوری توسط آموزشگران یکپارچه، (Tondeur at el., 2017های پیشین )پژوهش

سازی انگیزه مهمی برای نو معلمان در یکپارچه، عنوان یک الگومعلم را بههای تربیتدر دوره
شود جهت آموزش توصیه می، روند. ازاینافناوری در تدریس خود معرفی نموده

د الگویی برای خو، اساتید دانشگاه فرهنگیان هنگام تدریس، سازی فناوری به معلمانیکپارچه
سازی فناوری در تدریس باشند. طبق پژوهش سلیمان نژاد و همکاران چگونگی یکپارچه

ارتقاء  ،یروی انسانی( نیز از با توجه به نقش مهم دانشگاه فرهنگیان در تربیت ن1403)
استانداردها و افزایش رضایتمندی دانشجو معلمان از ضروریات در این دانشگاه مهم است. 

های آموزی برای اساتید دانشگاههای مهارتکردن دورهنیازمند فراهم، تحقق این امر
 فرهنگیان است.

 تعارض منافع
 .گونه تعارض منافعی ندارندگان هیچدنویسن

 سپاسگزاری
 نامه کارشناسی ارشد رشته تکنولوژی آموزشی دانشگاه اصفهاناله حاضر برگرفته از پایانمق

وسیله از تمامی نو معلمان عزیزی که در این مطالعه ما را یاری نمودند و در مرحله بدیناست. 
قدردانی ، ها با صرف وقت ارزشمندشان ما را همراهی کردندگردآوری داده

  کنیم.می
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 منابع

بررسی موانع و عوامل مؤثر بر عدم استفاده از تکنولوژی آموزشی و  (.1393) .حسن، فرداسدی
یادگیری از دیدگاه دبیران و مدیران  -فناوری اطلاعات و ارتباطات در فرایند یاددهی

کنولوژی ت-گروه علوم تربیتی ،نامه کارشناسی ارشد. پایانمدارس متوسطه پسرانه کرج
 وارزمیآموزشی. دانشگاه خ

کارگیری تکنولوژی آموزشی فناوری اطلاعات در (. موانع موجود در به1395) .محمد، برزویی
م علو، پژوهیاولین همایش ملی آیندهوبختیاری. مدارس دوره متوسطه استان چهارمحال

 انسانی و امنیت اجتماعی.
نامه . پایانطای مدرسان زبان انگلیسی در تدریس بر خرشد حرفه (.1398) .مینا، بصیرت

دانشگاه علم و صنعت  آموزش زبان انگلیسی، -های خارجی گروه زبان کارشناسی ارشد،
 ایران.

گیری از تکنولوژی و وسایل آموزشی در فرایند تدریس بررسی موانع بهره (.1397) .مریم، بیکیان
علوم  گروه ،نامه کارشناسی ارشدپایان از دیدگاه دبیران متوسطه منطقه برخوار اصفهان.

مرکز  ،دانشکده علوم تربیتی. دانشگاه پیام نور استان اصفهان ،ریزی درسیبرنامه -تربیتی 
 پیام نور اصفهان.

بررسی نگرش  (.1390) .شهناز، زنگویی ، وهادی، افرایی ،صالح رشید، لوخواجه علیرضا،، ذاکری
، شریه فناوری آموزشنهای آموزشی در فرایند تدریس. معلمان نسبت به کاربرد فناوری

6 (2)، 165-159. https://doi.org/10.22061/tej.2011.218 
سازی معادلات روش تحقیق کمی با کاربرد مدل (.1392پروانه. )، چارستاد حمید، و، مهررامین

 افزار لیزرل(. )چاپ اول(. نشر ترمه: تهران.)نرم ساختاری

. های تحقیق در علوم رفتاریروش(. 1377الهه. )، حجازی ، وعباس، بازرگان ،زهره، سرمد
 )چاپ سی و سوم(. نشر آگه: تهران.

. مصطفی، و قربانی ،زهره، محمودی محمد،، سلیمان نژاد ،نوراله، آبادیزرین طاهره،، سلیمان نژاد
(. ارائه مدل علی عوامل مؤثر بر رضایتمندی دانشجو معلمان دانشگاه فرهنگیان 1403)

، 7( 24) ،های آموزشی در یادگیریفناوری. ی در دوران کرونااز تحصیل مجاز
https://doi.org/10.22054/jti.2025.77845.1436 

های آموزشی و فرایند تدریس گیری از تکنولوژیبررسی موانع بهره (.1400) .اسرا، شهسواری
م گروه علو مه کارشناسی ارشد،ناپایان و یادگیری در مدارس ابتدایی شهرستان قروه.

دانشکده علوم تربیتی. دانشگاه پیام نور استان آذربایجان  ،مدیریت آموزشی -تربیتی 
 مرکز پیام نور خوی.، غربی
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 -گیری از تکنولوژی آموزشی در فرایند یاددهی بررسی موانع بهره (.1398) .صابر، عاشری
 ،نامه کارشناسی ارشد. پایانیادگیری از دیدگاه آموزگاران مقطع ابتدایی ناحیه دو رشت

ان دانشکده علوم تربیتی. دانشگاه پیام نور است ،تکنولوژی آموزشی -گروه علوم تربیتی 
 مرکز پیام نور ری.، تهران

شنیداری و ، های دیداریهای کاربرد رسانهبررسی موانع و چالش (.1397) .خدیجه، غلامی
نامه . پایانشهرشهرستان قائمافزارهای آموزشی از دیدگاه معلمان دوره ابتدائی نرم

ه دانشکده علوم انسانی. مؤسس ،مدیریت آموزشی -گروه علوم تربیتی  ،کارشناسی ارشد
 آموزش عالی آمل.

(. اثربخشی راهبرد یادگیری 1403ویدا. )، و بیرنوندی، بهمن، یاسبلاغی شراهی، رحیم، مرادی
 ،ادگیریهای آموزشی در یفناوریآموزان. فعال مبتنی بر فناوری بر اشتیاق تحصیلی دانش

7 (23) ،154-139 .https://doi.org/10.22054/jti.2024.77373.1425 

ترکیبی در مدارس بندی موانع اجرای آموزش شناسایی و اولویت (.1400) .مهدی، یاوندحسنی
ه نام. پایانشهر تهران 18ابتدایی دوره اول از منظر معلمان مدارس ابتدایی پسرانه منطقه 

گاه دانشکده علوم انسانی. دانش ،ریزی درسیبرنامه -گروه علوم تربیتی  ،کارشناسی ارشد
 شاهد.
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ABSTRACT 

The present research aimed to identify collaborative cognitive load reduction 
techniques in electronic environments, addressing a significant gap in the existing 
educational technology literature. The study employed a systematic review 
methodology, meticulously searching the Scopus, Science Direct, and Google 
Scholar databases to collate relevant literature. Inclusion and exclusion criteria 
guided the selection process, resulting in 19 pertinent studies that underwent 
thorough analysis. This research utilized dimensional analysis to categorize the 
identified techniques into various components, with a particular focus on their 
underlying dimensions. The study revealed six fundamental dimensions of 
collaborative cognitive load reduction techniques: user-centeredness, information 
design, flexibility and customization, community-centeredness, information 
retrieval and use, and technology-based support. The results underscored the 
importance of these dimensions in alleviating cognitive load in collaborative 
electronic environments, providing crucial insights for future pedagogical 
practices. Consequently, the findings hold significant implications for designers 
and implementers of training in electronic contexts, emphasizing the need for 
strategies that effectively minimize collaborative cognitive load and enhance 
learning experiences. 
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Extended Abstract 
Introduction 
Online education has become a primary mode of learning, offering global 
access but presenting pedagogical challenges, particularly cognitive load (CL) 
induced by peer interactions. Effective online design and collaborative 
techniques are crucial to mitigate this load (Apridayani et al., 2023; Peña-
Ayala, 2021). Cognitive Load Theory (CLT) highlights the limitations of 
human cognitive capacity, emphasizing the need to minimize extraneous CL 
for optimal learning (Li et al., 2024). Excessive CL compromises learning 
efficacy, making instructional design that reduces CL essential (Sharma et al., 
2021; Nazir & Wang, 2021; Yu et al., 2024). 

Collaborative learning enhances engagement and knowledge exchange 
through social interaction. Digital tools facilitate dynamic group engagement, 
distributing cognitive load and fostering knowledge co-construction (Chiou et 
al., 2020; Sun et al., 2022; Kong et al., 2025). Collaborative Cognitive Load 
Theory (CCLT) emphasizes understanding CL in collaborative contexts, 
where group work can efficiently distribute CL, enhancing learning quality 
(Alfoudari et al., 2021; Agbobli & Mo, 2024). 

Electronic Collaborative Cognitive Load Theory (E-CCLT) focuses on 
managing CL in online environments to maximize learning efficiency. 
Strategic peer interactions reduce cognitive burden, especially in digital 
spaces (Al-Qaysi et al., 2023; Ni et al., 2023; Novak et al., 2023). However, 
online collaborative learning faces challenges, including potential learner 
isolation (Mourad et al., 2015). Successful implementation requires careful 
planning and CL reduction techniques, as learners may struggle to self-
regulate without them (Ifenthaler et al., 2012). Strategic CL reduction enriches 
experiential learning and learner-instructor connections (Petrovic-Dzerdz & 
Trépanier, 2018). CLT-based design optimizes critical thinking by preventing 
working memory overload (Sweller, 1993; Young et al., 2014). Explicit 
integration of metacognitive training (planning, monitoring, strategy 
adaptation) is equally essential for sustainable learning success (Jayakumar & 
Krishnakumar, 2015; Louw, 2021). 

Research Question(s) 
1. What techniques reduce collaborative cognitive load in online 

learning environments? 
2. What frameworks best minimize collaborative cognitive load in e-

learning contexts? 
3. Which practical strategies improve learning quality in online 

collaborative settings? 

Literature Review 
Research highlights the importance of reducing cognitive load in collaborative 
learning environments. Studies, such as Du et al. (2022), indicate that learners 
with high working memory capacity benefit more from collaborative learning 
than individual learning, experiencing a smaller strain on working memory 
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resources. However, those with lower capacity did not see the same 
advantages. These findings align with Zheng et al. (2021), who found that 
interventions focused on collaborative knowledge construction and shared 
metacognitive regulation reduced cognitive load and improved group 
performance. Wang et al. (2020) demonstrated that learning environments 
with moderate cognitive load and high interactivity promote efficient 
information exchange, while high cognitive load environments lead to lower 
performance. Liao et al. (2019) found that instructional videos in digital game-
based learning significantly reduce intrinsic and extrinsic cognitive loads. Chu 
et al. (2017) found that both tutoring and online learning systems can 
significantly improve learning progress and reduce students' cognitive load. 
Zhang et al. (2011) found that an open-ended approach can create less 
cognitive load compared to individual learning and lead to better performance. 
Hwang et al. (2013) found gender differences, with girls experiencing higher 
cognitive load and anxiety in synchronous games compared to boys. Overall, 
the research suggests that employing techniques to reduce cognitive load in 
collaborative settings can enhance learner performance and facilitate learning. 

Methodology 
This systematic review, adhering to PRISMA guidelines, investigated 
cognitive load reduction in collaborative learning. A comprehensive search 
across Scopus, Web of Science, ScienceDirect, Ebsco, Noor Mags, IranDoc, 
and the Institute for Scientific Information and Technology of the Islamic 
World databases, along with Google Scholar, was conducted in October and 
December 2024. Inclusion criteria focused on peer-reviewed research post-
2010 relevant to the research objectives. Exclusion criteria encompassed 
irrelevant content, non-academic sources, pre-2010 publications, and non-
scientific articles. The initial search identified 465 articles. Following 
duplicate removal (102 articles) and title screening, 283 articles were excluded 
due to irrelevance to collaborative cognitive load techniques in online 
environments. 

Results 
A systematic review of multiple databases was conducted to identify and 
analyze research articles related to collaborative cognitive load theory in e-
learning (E-CCLT). The review process, involving meticulous screening and 
data analysis, yielded 19 relevant research articles. Content analysis was 
employed to address the primary research question, resulting in the 
identification of six main dimensions: user-centricity, information design, 
flexibility and customization, community-centricity, information retrieval and 
utilization, and technology-based support. These dimensions were derived 
from 20 components and 101 techniques. 

Discussion 
This research identifies effective frameworks for minimizing collaborative 
cognitive load in electronic environments, particularly in online learning. It 
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offers practical, evidence-based strategies for educators and course designers 
to enhance the quality of online learning experiences. The study highlights six 
key dimensions for reducing cognitive load: user-centricity, information 
design, technology and customization, community-centricity, information 
retrieval and use, and technology-based support. These dimensions 
encompass various components such as user-centered design principles, 
effective information management, and tailored technological support, all 
aimed at improving learning outcomes in online settings. 

This research highlights the crucial role of technology flexibility and 
customization in reducing collaborative cognitive load in online 
environments. Utilizing technologies like AI and machine learning enables 
personalized user experiences, facilitating easy access to relevant content and 
reducing cognitive burden. The study identifies two key components: 
personalized learning management and collaborative/interactive activities. 
Furthermore, the research emphasizes the effectiveness of social centricity in 
alleviating learners' cognitive load by fostering interactive and collaborative 
spaces for knowledge sharing and mutual learning, encompassing 
social/collaborative interactions, observational and social learning, 
communication and emotional skills development, and cognitive processes 
supporting learners. Effective information retrieval and utilization play a 
crucial role in designing educational systems to minimize cognitive load 
during online learning. Content should be designed for easy and cost-effective 
access, employing tools like indexes and search engines. Technology-based 
support, including optimized learning environments and improved user 
interfaces, further reduces cognitive burden. 

Conclusion 
The study on reducing collaborative cognitive load in electronic environments 
suggests that user-centered design, information design, flexibility, and 
customization are effective techniques in online settings. Social interaction 
and collaborative engagement foster interactive spaces and knowledge 
exchange, enhancing the learning experience. Effective information retrieval 
is crucial, and content design should prioritize easy and quick access to 
information, highlighting the need for technology-based support. Educators 
and designers are encouraged to implement these techniques to facilitate 
learning and utilize advanced tools to optimize information retrieval and 

learner interaction, thereby improving learning efficiency and depth. 
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 چکیده
انجام  یکیالکترون یهاطیدر مح یمشارکت یکاهش بار شناخت یهاکیتکن ییهدف شناسا پژوهش حاضر با

روش مرور  کیمطالعه از  نیموجود پرداخت. ا یآموزش یفناور اتیدر ادب یتوجهشد و به شکاف قابل
را  Google Scholarو  Scopus ،Science Directداده  یهاگاهیپا قیطور دقاستفاده کرد و به کیستماتیس

و  کردیم تیانتخاب را هدا ندیفرآ، ورود و خروج یارهایمتون مرتبط جستجو کرد. مع یآورجمع یبرا
 یبرا یابعاد لیاز تحل قیتحق نیکامل قرار گرفتند. ا لیوتحلهیمطالعه مرتبط شد که تحت تجز 19منجر به 

رد. ها استفاده کآن ییربنایبر ابعاد ز ژهیو کزبا تمر، مختلف یدر اجزا شدهییشناسا یهاکیتکن یبنددسته
 یطراح، یرا نشان داد: کاربر محور یمشارکت یکاهش بار شناخت یهاکیتکن یمطالعه شش بعد اساس نیا

بر  ینمبت یبانیو پشت، اطلاعات و استفاده یابیباز، یمحورجامعه، یسازیو سفارش یریپذانعطاف، اطلاعات
و  کندیم دیتأک یمشارکت یکیالکترون یهاطیدر مح یابعاد در کاهش بار شناخت نیا تیبر اهم جی. نتایفناور

طراحان  یبرا یمهم یامدهایپ هاافتهی، جهی. درنتدهدیارائه م ندهیآ یآموزش یهاوهیش یرا برا یمهم یهانشیب
طور مؤثر نند که بهکیم دیتأک ییهایبه استراتژ ازیدارند و بر ن یکیالکترون یهانهیآموزش در زم انیو مجر
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 مقدمه

فرایند یادگیری تبدیل شده های اصلی آموزش آنلاین به یکی از شریان، در دنیای امروز
است. این تغییر پارادایم تنها به تسهیل دسترسی به منابع آموزشی برای فراگیران در نقاط 

های نوینی را نیز در زمینه یادگیری و تدریس به وجود بلکه چالش، مختلف جهان منجر نشده
ناختی است بار ش، شودهای اساسی که در این حوزه مطرح میآورده است. یکی از چالش

طراحی ، ینآید؛ بنابراهای آنلاین به وجود میکه در اثر تعامل با دیگر یادگیرندگان در محیط
بتوانند  های یادگیری مشارکتی کههای آموزشی آنلاین و استفاده از تکنیکمناسبی از محیط

-Peña ؛Apridayani et al., 2023)موردنیاز است ، در کاهش بار شناختی مؤثر واقع شوند

Ayala, 2021.) 

عنوان مجموع منابع شناختی موردنیاز برای پردازش و مدیریت اطلاعات بار شناختی به
ظرفیت ، (. بر اساس نظریه بار شناختیLi et al., 2024)شود در هنگام یادگیری تعریف می

منظور کاهش بار های یادگیری بهطراحی مؤثر محیط، شناختی انسان محدود است و لذا
شناختی غیرضروری و تسهیل یادگیری اهمیت دارد. این نظریه تأکید دارد که زمانی که بار 

رفت شدت تحت تأثیر قرار خواهد گیادگیری به، رسدشناختی یادگیرندگان به حداکثر می
کردن فراهم ،تواند منجر به شکست در دستیابی به اهداف آموزشی شود؛ بنابراینو این امر می

های آموزشی آنلاین و کاهش بار شناختی یکی از اسب در طراحی برنامهیک ساختار من
؛ Nazir & Wang, 2021؛ Sharma et al., 2021)ها است ارکان اساسی در موفقیت آن

Yu et al., 2024.) 
ا به یادگیرندگان این امکان ر، عنوان یک استراتژی آموزشیبه، یادگیری مشارکتی

 ،ایند یادگیری خود نقش داشته باشند. در این رویکردطور فعال در فردهد که بهمی
ماعی برای بلکه از تعاملات اجت، پردازندتنها به تبادل اطلاعات و تجربیات مییادگیرندگان نه

های تظرفی، های آنلاینکنند. در محیطتر و مؤثرتر استفاده میتسهیل یادگیری عمیق
بزارهای دیجیتال امکان برقراری ارتباطات ای برای یادگیری مشارکتی وجود دارد. اویژه

تواند دهند. این امر میهای گروهی را به یادگیرندگان میفوری و مشارکت فعال در فعالیت
انند از طریق توچراکه یادگیرندگان می، بار شناختی را کاهش داده و یادگیری را تسهیل کند

 Sun؛ Chiou et al., 2020) ردازندبه ساختن دانش بپ، ها و همکاری با یکدیگرتبادل ایده

et al., 2022؛ Kong et al., 2025.) 
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ت بهینه تری را برای شناخچارچوب جامع، ترکیب نظریه بار شناختی با آموزش مشارکتی
( معتقد است CCLTنظریه بار شناختی مشارکتی )، آورد. درواقعیادگیری آنلاین فراهم می

ن مستلزم درک چگونگی تعامل بار شناختی در های آنلایکه یادگیری مؤثر در محیط
بار ، ندکنیادگیرندگانی که در یک گروه کار می، های مشارکتی است. برای مثالحالت

زی برای یادگیری ساتوانند به طرز مؤثری تقسیم کرده و درنتیجه زمینهشناختی یکدیگر را می
های درستی بار شناختی و نیازبه طراحی آموزشی که، اساستر را فراهم نمایند. بر این عمیق

ذارد توجهی بر کیفیت یادگیری اثر بگطور قابلتواند بهمی، اجتماعی را موردتوجه قرار دهد
(Alfoudari et al., 2021؛ Agbobli, & Mo, 2024.) 

عنوان یک ( بهE-CCLTنظریه بازشناختی مشارکتی در محیط الکترونیکی )، در این راستا
 سازی فرایند یادگیری آنلاین و کاهش بار شناختی مطرحرویکرد کلیدی در جستجوی بهینه

(. نظریه بار شناختی مشارکتی بر اساس اصول نظریه Apridayani et al., 2023)شده است 
طراحی  ،پردازدبار شناختی اولیه که به کارایی حافظه و پردازش اطلاعات در ذهن انسان می

اختی باید بار شن، های یادگیری مشارکتیکند که در محیطده است. این نظریه تأکید میش
ای مدیریت شود که حداکثر یادگیری با حداقل تلاش ذهنی حاصل شود. این امر گونهبه
از ، پذیر استویژه در فضاهای آنلاین که تعاملات اجتماعی و یادگیری گروهی امکانبه

نظریه بار شناختی مشارکتی بر پایه این اصل بنا شده ، ر است. اساساًای برخوردااهمیت ویژه
 تواند به کاهش بار شناختی کمک کند واست که تعاملات هدفمند بین یادگیرندگان می

 ؛Ni et al., 2023؛ Al-Qaysi et al., 2023درنتیجه فرایند یادگیری را تسهیل نماید )
Novak et al., 2023.) 

 E-CCLT به بررسی ، یک چارچوب نظری نوین در زمینه آموزش آنلاین عنوانبه
های یادگیری مشترک پرداخته و بر تعاملات شناختی و اجتماعی یادگیرندگان در محیط
نیادین کند. این نظریه بر اساس اصول باهمیت فهم بار شناختی در فرایند یادگیری تأکید می

ت شناختی های ظرفیچگونگی محدودیتنظریه بار شناختی طراحی شده است که به تبیین 
مروز کند. در دنیای اپردازد و تأثیر آن بر یادگیری و درک اطلاعات را بررسی میانسان می

رست درک د، که آموزش آنلاین به یکی از رویکردهای مرسوم و ناگزیر تبدیل شده است
د رت داراز متغیرهای بار شناختی و یادگیری مشارکتی بیش از هر زمان دیگری ضرو

(Pereira et al., 2023 ؛Qayumi et al., 2024.) 
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عنوان یک رویکرد مؤثر در فرایندهای که یادگیری مشارکتی آنلاین بهبا وجود این
هایی در مدیریت فرایندهای شناختی و بار شناختی شده اما با چالشآموزشی شناخته

یجاد هایی را در اتوانند چالشهای یادگیری آنلاین مییادگیرندگان مواجه شده است. محیط
انزوا  طور بالقوه منجر به احساستعامل اجتماعی و یادگیری تجربی نیز به وجود آورند که به

(. اجرای یادگیری مشارکتی آنلاین به Mourad et al., 2015شود )در بین یادگیرندگان می
یادگیری  های فناورانه وطراحی و درنظرگرفتن ابزار، ریزی دقیقمستلزم برنامه، شکل بهینه

اختی در های بار شنهای مؤثر بار شناختی است. در صورت عدم تسلط بر تکنیکتکنیک
هایی روبرو خواهیم بود. یادگیرندگان محیط یادگیری مشارکتی آنلاین ما همواره با چالش

مؤثری  طورها ممکن است نتوانند فرایند یادگیری خود را بهآنلاین بدون دانستن این تکنیک
صورت واضح و نظارت تواند منجر به عدم تعیین اهداف بهمدیریت کنند که این امر می

 Ifenthalerهای خودتنظیمی است )ناکافی بر پیشرفت شود که نتیجة آن عدم رشد مهارت

et al., 2012.) 
های آنلاین کاهش تعاملات اجتماعی در محیط، های بار شناختیدر غیاب تکنیک

برداری کنند و راحتی از تجربیات یکدیگر بهرهادگیرندگان ممکن است نتوانند بهیابد. یمی
وانند تهای بار شناختی میها و تکنیکهای گروهی مشارکت کنند. استراتژیدر بحث

های یادگیری تجربی غنی را ایجاد کنند و ارتباط متقابل و تعامل را در بین محیط
(. هدف این Petrovic-Dzerdz & Trépanier, 2018)یادگیرندگان و معلمان تقویت کنند 

بهبود  ،رویکردها بازآفرینی مزایای تجربیات سنتی یادگیری جمعی در فضاهای دیجیتال
 بالقوه رضایت یادگیرندگان و کاهش فرسایش در آموزش آنلاین است.

مسئله حل  و، تفکر، ی شناختی به بررسی فرایندهای ذهنی مانند یادگیریشناسرواندر 
 عنوان یک عنصر کلیدی دربار شناختی مشارکتی به، شود. در این چارچوبپرداخته می

ار های بهای آنلاین مطرح است. عدم استفاده از تکنیکیادگیری مشارکتی در محیط
نجر به م، ازحد حافظه کاری که ظرفیت محدودی داردتواند با بارگذاری بیششناختی می

تواند ی؛ مانند تفکر انتقادی و حل مسئله منجر شود که این امر میضعف در فرایندهای شناخت
برای (. Young et al., 2014 ؛Sweller, 1993به یادگیری سطحی و ناپایدار منجر شود. )

تی های یادگیری مشارکتوانند هنگام طراحی محیطیاددهندگان می، پرداختن به این موضوع
های حل تی را برای تسهیل تفکر انتقادی و مهارتاصول نظریه بار شناخ، صورت آنلاینبه
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 ،(. با ساختاردهی دقیق فرایند یادگیریLouw, 2021مسئله در یادگیرندگان به کار ببرند )
های حل یاددهندگان قادر خواهند بود بار شناختی را بهینه کرده و تفکر انتقادی و توانایی

های فراشناختی نقش مهمی در که مهارتآموزان تقویت کنند. ازآنجاییمسئله را در دانش
ر پیشرفت ب، ریزی کنندسازند تا برنامهآموزان را قادر میآمیز دارند و دانشیادگیری موفقیت

ها یکپس باید یادگیری این تکن، ها را در صورت نیاز تطبیق دهندنظارت کنند و استراتژی
 (.Jayakumar & Krishnakumar, 2015نیز در برنامة یادگیرندگان گنجانده شود )

 پیشینه پژوهش

 ،های کاهش بار شناختی مشارکتی بر عملکرد یادگیرندگاندر زمینه استفاده از تکنیک
 DUدهنده اهمیت کاهش بار شناختی در فرایند یادگیری هستند. های متعددی نشانپژوهش

دهد که در تحقیق خود به این نتیجه رسیدند که نتایج نشان می (2022) و همکاران
بهتر از  ،در شرایط یادگیری مشارکتی، یادگیرندگانی که ظرفیت حافظه کاری بالایی دارند

یادگیری فردی عمل کردند و کاهش کمتری در منابع حافظه کاری را تجربه کردند؛ اما 
اعضای با ظرفیت  ،مند شوند. همچنینیادگیرندگانی با ظرفیت پایین نتوانستند از این مزایا بهره

ایین یادگیرندگان با ظرفیت پ، در مقابل، اندسطح عملکرد بهتری داشتههای هم در گروهبالا
د در طور محدوها بهمند شوند و عملکرد آننتوانستند از مزایای یادگیری مشارکتی بهره

خوانی دارد که هم (2021) و همکاران Zhengهای های ناهمگن بود. این نتایج با یافتهگروه
های شخصی بر ساخت دانش مشارکتی و تنظیم اجتماعی فراشناخت مشترک تأثیر مداخله

دهنده تنظیم اجتماعی فراشناخت گروه آزمایش نشان، را بررسی کردند. در این پژوهش
بیشتری نسبت به گروه کنترل بودند که خود به کاهش بار شناختی و بهبود عملکرد گروهی 

زایش تواند به یادگیری بهتر و افتنظیم مؤثر بار شناختی می، دیگرعبارتبهکمک کرد. 
ها منجر شود. یکی از عواملی که باعث کاهش بار شناختی و بهبود تعاملات مثبت در گروه

 Wang ،های یادگیری است؛ در این زمینهطراحی مناسب محتوا و فعالیت، شودیادگیری می
عملکرد یادگیری و الگوهای رفتاری یادگیری »با عنوان  در پژوهشی (2020)و همکاران 

یر بار شناختی بر تأث« ای مختلفهای چندرسانهمشارکتی آنلاین: تأثیر بار شناختی و توانایی
داد که  ها نشانبر الگوهای رفتاری یادگیری مشارکتی آنلاین تأکید کردند. نتایج آن

ی ی( بار شناختی متوسطی داشتند و کارایهای با فضای یادگیری فعال )نسخه تعاملکلاس
 هایی که با بار شناختی بالا مواجهکه کلاسدرحالی، بالایی در تبادل اطلاعات نشان دادند
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و همکاران  Liaoبودند )نسخه ویدیویی( عملکرد کمتری داشتند. متناسب با همین عنوان 
، جیتالمبتنی بر بازی دی های یادگیری( با بررسی تأثیر ویدیوهای آموزشی در محیط2019)

ختی درونی توجهی بارهای شناطور قابلبه این نتیجه رسیدند که استفاده از این نوع ویدیوها به
ای دهد که استفاده از ابزارهای چندرسانهدهد. این موضوع نشان میو بیرونی را کاهش می

توجه داشت  باید تواند به کاهش بار شناختی و تسهیل یادگیری مشارکتی کمک نماید.می
و کارگیری رویکردهای همسبه، های مناسبکه علاوه بر طراحی محتوای آموزشی و فعالیت

 دهندههای مختلف نشانای برخوردار است. نتایج پژوهشو متناسب نیز از اهمیت ویژه
آموزان تأثیرات متفاوت رویکردهای یادگیری بر بار شناختی و رفتارهای یادگیری دانش

( با بررسی دو رویکرد تدریس خصوصی و سیستم یادگیری 2017و همکاران ) Chuاست. 
یادگیری  توجهی پیشرفتطور قابلتوانند بهبه این نتیجه رسیدند که هر دو روش می، آنلاین

دهنده اهمیت ها نشانآموزان را کاهش دهند. این یافتهرا افزایش دهند و بار شناختی دانش
و همکاران  Zhang، فرآیند یادگیری است. متناسب با این عنوان انتخاب رویکرد مناسب در

کرد به این نتیجه رسیدند که روی، ( نیز با بررسی انواع مختلف یادگیری مشارکتی2011)
تواند بار شناختی کمتری را در مقایسه با یادگیری فردی ایجاد کند و عملکرد پایان باز می

ادگیری ها در یدهد ضرورت طراحی فعالیتتایج نشان میبهتری را به همراه داشته باشد. این ن
ای است که شرایط و الزامات به تعادل رسیده و یادگیری مؤثرتری حاصل گونهمشارکتی به

های جنسیتی در بار شناختی و اضطراب دهد تحلیل تفاوتها نشان میشود. همچنین پژوهش
ه دختران و پسران در زمینه تعاملات های خاصی کتری از چالشتواند درک عمیقرقابتی می

( در پژوهشی 2013و همکاران ) Hwang، فراهم کند. در این زمینه، اندفناوری با آن مواجه
ان آموزدانشهای جنسیتی در بار شناختی و اضطراب رقابت بر نگرش تفاوت»با عنوان 

به « گذاردثیر میزمان تأکلاس ششم نسبت به بازی و قصد بازی در یک بازی متوالی یا هم
زمان بار شناختی و اضطراب بیشتری نسبت به های هماین نتیجه رسیدند دختران در بازی

ها در استفاده از فناوری مشابه پسران است. نتایج های آنها و نیتاما نگرش، پسران دارند
ی تهای کاهش بار شناختی مشارکها حاکی از آن است که استفاده از تکنیکتمامی پژوهش

 ها را تسهیل کند.تواند عملکرد یادگیرندگان را بهبود بخشند و یادگیری آنمی

در  های کاهش بار شناختی مشارکتیبه اهمیت استفاده تکنیکبا توجه ، اساسبر این 
محیط الکترونیکی ازآنجاکه در داخل کشور پژوهشی در این زمینه انجام نشده است؛ در این 
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های مؤثر در به حداقل رساندن بار شناختی با شناسایی چهارچوبسعی خواهیم کرد ، راستا
تواند یهای خاصی که مها و استراتژیبا معرفی تکنیک، در این زمینه کمک کنیم. همچنین

ی سعی خواهیم کرد راهکارهای، های آنلاین منجر شودبه بهبود کیفیت یادگیری در محیط
رداری بها بهرههای آنلاین بتوانند از آنحان دورهعملی و مستند ارائه کنیم که معلمان و طرا

کنند و پژوهش در مورد مبانی نظری و بررسی تجارب کشورهای پیشرو در این زمینه باعث 
کردن این توسعه دانش نظری در این زمینه خواهد شد و راه را برای طراحی و عملی

ز آموزشی کشور باز بلکه در کلیه مراک، فقط در مراکز آموزش خصوصیها نهآموزش
ار های کاهش بمنظور پاسخ به این سؤال است که تکنیکخواهد کرد؛ لذا این پژوهش به

 شناختی مشارکتی در محیط الکترونیکی کدام است؟

 روش
تحلیل مقالات در زمینه ، ارزشیابی، مند برای شناساییدر این پژوهش از مرور نظام

یادگیری مشارکتی استفاده شده است. های کاهش بار شناختی در محیط تکنیک
(Petticrew & Roberts, 2008مرور نظام )عنوان یک تفسیر از مستندات مند تحقیقات را به

ارزشیابی و ترکیب ، تحلیل، سازیانتخاب شده در موضوعی مشخص که شامل خلاصه
ه ده دربارشهای انجامپژوهش، مندشود تعریف کردند. در مطالعات مرور نظاممستندات می

گیرد و برای مرور مقالات از طور مختصر و مفید در اختیار قرار مییک موضوع خاص به
مند این است (. کاربرد مرور نظام1385، نژاد و همکارانشود )رجبقواعد دقیق تبعیت می

تواند درک یک موضوع و کند و میکه یک تصویر جامع از موضوع موردتحقیق ایجاد می
عات مشترک در تحقیق را تسهیل کرده و یا به توسعه یک نظریه کمک کند شناسایی موضو

(Tondeur, 2012؛ Hammersley, 2010.) 

 ,.PRISMA (Moher et alلیست مند با پیروی از چکراهبرد جستجو این مرور نظام

، پایگاه داده اسکوپوس 7کردن مقالات در گرفته است. جهت مشخصانجام( 2009
 ایران داک و موسسه استنادی و پایش علم، نورمگز، ابسکو، ینس دایرکتسا، آوساینسوب

 1403صورت گرفت و در آذر  1403مهر  مند درو فناوری جهان اسلام جستجوی نظام
 .روزرسانی شد. جستجوی دستی نیز در گوگل اسکالر برای تکمیل کار صورت گرفتبه

، یری گروهییادگ، یری مشارکتیعبارات جستجو از ترکیب کلمات کلیدی مرتبط با یادگ
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و در . 1های داده انگلیسی طبق جدول یادگیری الکترونیکی در پایگاه، بار شناختی
 شکل گرفتند.. 2هایی داده فارسی طبق جدول پایگاه

 های داده انگلیسیمند پایگاهکلمات کلیدی در جستجوی نظام .1جدول 
OR  OR  OR 

"Collaborative learning" 

AND 

“Cognitive load” 

AND 

“e-learning” 

"Cooperative learning" "Cognitive burden" 
" Electronic 

learning " 
"collaborative 
cognitive load" 

"Perceptual load" "online learning " 

  "Mental load" " online education " 
  "Information load" " E-education " 

 های داده فارسیمند پایگاهکلمات کلیدی در جستجوی نظام .2جدول 

 یا  یا

 یادگیری الکترونیکی
 و

 یادگیری مشارکتی

 یادگیری گروهی یادگیری برخط

   یادگیری آنلاین

ظور منبرای دستیابی به هدف پژوهش معیارهای ورود و خروج مقالات در این پژوهش به
ا اند. معیار ورود شامل مقالاتی است که بتحقیق تعیین شدهاعتبارسنجی و دقت در نتایج 

های رساله، هاکنفرانس، های علمی داوری شدهنامههدف پژوهش مرتبط بوده و در فصل
، یرهای اخمقالات بررسی شده باید در سال، اند. همچنینها منتشر شدهنامهدکتری و پایان

معیار  ،از نوع علمی پژوهشی باشند. در مقابلمنتشرشده و ، ویژه در چهارده سال گذشتهبه
، های کتابخروج شامل مقالاتی است که با هدف پژوهش ارتباطی نداشته یا در فصل

مقالات منتشرشده قبل ، اند. علاوه بر اینها منتشر شدهمجلات عمومی و گزارش، هاروزنامه
یند از فرآ، اندمنتشر شده صورت غیرعلمیو همچنین مقالاتی که به( 1389یا ) 2010از سال 

اند ههای غیر از فارسی و انگلیسی نوشته شدمقالاتی که به زبان، بررسی حذف شدند. همچنین
جدول معیارهای داخل شدن و معیارهای خارج شدن  .نیز از این بررسی خارج گردیدند

هایی قالات نمقالات در تمام مراحل بررسی از عنوان و چکیده تا متن کامل را تا رسیدن به م
 دهد.می نشان جهت تحلیل
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 معیار داخل و یا خارج شدن مقالات در روند بررسی .3جدول 

 شدن مقالاتمعیار داخل شدن مقالاتمعیار خارج

 مرتبط با یادگیری مشارکتی عدم ارتباط با یادگیری مشارکتی

 مرتبط با یادگیری در محیط آنلاین عدم ارتباط با محیط آنلاین

 مرتبط با بار شناختی ارتباط با بار شناختیعدم 

، هاروزنامه، های کتابشده در فصلچاپ
 هاگزارش، مجلات عمومی

، های علمی داوری شدهشده در فصلنامهچاپ
 هانامههای دکتری و پایانرساله، هاکنفرانس

 آن و جدیدتر از 1389یا  2010سال انتشار  1389یا  2010تر از سال انتشار قدیمی

 پژوهشی -مقالات علمی  پژوهشی نبودن مقالات -علمی 

  غیراز زبان فارسی یا انگلیسیبه

روند جستجو و انتخاب مقالات را ، مند: در این پژوهشخروجی جستجوی نظام
اده های دبا جستجو در تمامی پایگاه، نشان داده شده است در ابتدا. 1ای که در شکل گونهبه

 ،های انگلیسی و فارسی و با استفاده از کلمات کلیدی مرتبطمقالات به زبانشامل ، مذکور
ی ذکر است که در جستجوی پایگاه داده فارسی هیچ مقالهمقاله شناسایی شد. قابل 435تعداد 

مقاله از طریق جستجوی دستی در گوگل اسکالر به این  35، مرتبطی یافت نشد. علاوه بر این
، مقاله رسید. در ادامه 465شده به ه بدین ترتیب مجموع مقالات یافتهمجموعه اضافه گردید ک

مقاله برای بررسی عنوان انتخاب شد.  363مقاله تکراری شناسایی و حذف شدند. تعداد  102
تی های بار شناخمقاله به دلیل عدم ارتباط با تکنیک 283، با تحلیل بررسی عنوان این مقالات

ز روند ا، پژوهشی-صورت علمیهمچنین عدم اجرای تحقیق به مشارکتی در محیط آنلاین و
مقاله برای بررسی چکیده انتخاب شد و پس از  80، بررسی حذف گردید. درنتیجه

تر قمنظور تحلیل و مقایسه دقیمقاله برای بررسی متن کامل انتخاب شدند. به 28، غربالگری
لحاظ گردید که شامل وجود  تری در خصوص نوع تحقیقمعیارهای مشخص، مقالات نهایی
زمانی اجرای آموزش در گروه آزمون قبل از شروع آموزش و همانجام پیش، گروه کنترل

مقاله از بررسی متن کامل خارج شدند و  9، کنترل و آزمایش بود. با توجه به این معیارها
 انتخاب شد. قیعم لیو تحل یبررس یمقاله برا 19 تیدرنها
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 و انتخاب مطالعات ینیبازب ندیفرا .1شکل 

 

مند در جداول ها: اطلاعات مقالات نهایی داخل شده در این مرور نظاماستخراج داده
دهد که شامل مشخصات هر تحقیق را توضیح می 4استانداردشده استخراج گردید. جدول 

مفاهیم کلیدی ، کشور محل تحقیق، روش پژوهش، عنوان، سال انتشار، موارد: نویسنده
 تعریف مفاهیم و، مفاهیم موجود 5در مقالات استخراج شد و سپس در جدول موجود 

 6های کاهش بار شناختی در محیط یادگیری الکترونیکی استخراج و در جدول تکنیک
 ها ارائه گردید.بندی از آندسته

 هایافته

و  های ورودیهای داده مختلف و اعمال ملاکمند از پایگاهپس از انجام یک مرور نظام
به  ،ها و مقالات مرتبط با موضوع موردنظرمنظور شناسایی و تحلیل پژوهشخروجی به

مقاله  19ها از ها حاصل شد. این فرایند شفراین درسی دقیق و تحلیل دادهای از یافتهمجموعه
 داشتند. -CCLT E پژوهشی منتخب بود که اهمیت خاصی در زمینه
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شناسایی و تحلیل  E-CCLTهای کاهش تکنیک مقاله پژوهشی در زمینه 19، درمجموع
دهنده تنوع و گستردگی مقالات موجود در این حوزه و تمرکز روی شدند. این مقالات نشان

مشخصات کامل  .های الکترونیک هستندهای مختلف بار شناختی مشارکتی در کلاسجنبه
از  تریبه درک عمیقتوجهی اند و به شکل قابلنمایش داده شده 3ها در جدول این پژوهش

 کننده هستند.کمک E-CCLTنتایج و روندهای جاری در تحقیقات مرتبط با 

 های منتخبمشخصات پژوهش .4جدول 

 سال /هنویسند عنوان مجله کشور روش کلیدواژه

ای، نظریه بار یادگیری چندرسانه
شناختی، طراحی آموزشی، 
یادگیری فعال، داربست، 
بر بازخورد، یادگیری مبتنی 

تی شواهد
اخ
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وم 
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ت 
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حق

ت
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e-Learning and the 
Science of Instruction 

Ruth C. Clarck 
& Richard E. 
Mayer (2023) 

یادگیری آنلاین پس از ثانویه، 
یادگیری مشارکتی با پشتیبانی 

کامپیوتر، بار شناختی مشارکتی، 
فاصله تعاملی، بازتاب در عمل، 

نگاری از ای، قومحرفهنوشتن 
 راه دور

وم
ق

ی
گار

ن
 

U
S

A
 

R
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ea
rc

h
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si
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o
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W
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U
 

“The Illusion of 
Collaboration”: An 

Integrated Examination of 
the Antecedents, 
Processes, and 

Consequences of Online 
Group Work 

Jill Cathleen 
Woods (2022) 

 عنوان یکیادگیری مشارکتی به
، ارزیابی (CLaP) فرایند

همکاری در یادگیری، نظریه بار 
، نظریه بار (CLT) شناختی

، (CCLT) شناختی مشارکتی
 وتحلیلیادگیری جمعی، تجزیه

 های اجتماعیشبکه

زیه
تج
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وت
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aP
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Investigating 
Collaboration as a Process 

with TheoryDriven 
Learning Analytics 

Carmel Kent & 
Mutlu 

Cukurova 
(2020) 

ظرفیت حافظه کاری، یادگیری 
آموزان دبستانی، مشارکتی، دانش

یادگیری فردی، کاهش منابع 
شی حافظه کاری

مای
 آز

ش
رو

 

C
h
in

a
 

F
ro

n
ti

er
s 

in
 

P
sy

ch
o
lo

g
y

 

The impact of working 
memory capacity on 

collaborative learning in 
elementary school 

students 

Xuejiao Du, 
Cong Chen & 
Hongxin Lin 

(2022) 

ساخت مشترک دانش، اشیای 
دانش، یادگیری در آموزش 

عالی، تعامل سازنده، همکاری 
ر  های کوچکگروه

ی ب
بتن

ق م
حقی

ت
حی

طرا
 (

D
B

R
)
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The multi-layered nature 
of small-group learning: 

Productive interactions in 
object-oriented 
collaboration 

Crina I. Damşa 
(2014) 
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 سال /هنویسند عنوان مجله کشور روش کلیدواژه

، COVID-19فراشناخت، 
، تفکر MOOCsیادگیری عمیق، 

شی نقادانه
مای

 آز
ش

رو
 

E
g
y

p
t

 

P
ee

rJ
 C
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m

p
u

te
r 

S
ci

en
ce

 

The role of metacognition 
in promoting deep 

learning in MOOCs 
during COVID-19 

pandemic 

Helmy Elbyaly 
& Mohammed 
Elfeky (2022) 

، COVID-19آموزش آناتومی، 
Google Jamboard یادگیری ،

سی تعاملی، یادگیری آنلاین
شنا
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پ
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Feedback from medical 
student on an interactive 
online anatomy practical 

using the Google 
Jamboard platform 

Shamsuddin, 

Woon  & Hadie 
(2023) 

 پزشکی -طراحی آموزشی 

شی
مای

 آز
ش

رو
 S
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d

i 
A
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b
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Collaborative use of 

virtual patients after a 
lecture enhances learning 
with minimal investment 

of cognitive load 

Marei et al., 
(2019) 

وتحلیل رفتار یادگیری، تجزیه
های تدریس خصوصی، گزارش

وتحلیل یادگیری، تجزیه
شی های ریاضیاتیادگیری، دوره

مای
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ش
رو
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Effects of an online 
formative peer-tutoring 
approach on students’ 

learning behaviors, 
performance and 
cognitive load in 

mathematics 

Chu, Jun- Chen 
& Tsai (2017) 

یادگیری مشارکتی / مشارکتی، 
رابط انسان و کامپیوتر، 

های یادگیری تعاملی، محیط
شی راهبردهای آموزش/یادگیری

مای
 آز

شبه
ش 

رو
 

T
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w
an
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u

m
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-
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m
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Enhancement of digital 
reading performance by 
using a novel web-based 

collaborative reading 
annotation system with 
two quality annotation 
filtering mechanisms 

Jan, Chen & 
HanHuag 

(2016) 

یادگیری مشارکتی، یادگیری 
فردی، محیط یادگیری مبتنی بر 

بار شناختی، کامپیوتر، نظریه 
گیری بار شناختی، شبه اندازه

 آزمایش

شی
مای

 آز
ش

رو
 

C
h
in

a
 

C
o

m
p
u

te
rs

 i
n

 
H

u
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an
 B

eh
av

io
r

 

Examining different types 
of collaborative learning 

in a complex 
computer-based 

environment: A cognitive 
load approach 

Zhang, Ayres 
& Chan (2011) 

انی با پشتیبیادگیری مشارکتی 
رایانه، آگاهی گروهی، 

نمایشگرهای خارجی متعدد، 
ای، بار یادگیری چندرسانه

 شناختی، ابزارهای بازنمایی

شی
مای

 آز
ش

رو
 

G
er

m
an

y
 C
o

m
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u

te
rs

 i
n
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u
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an
 B

eh
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r

 

Tacit guidance for 
collaborative multimedia 

learning 

Bodemer 
(2011) 

پیش آموزش، بار شناختی، 
دانش مشارکتی، یادگیری ساخت 

شی مشارکتی، یادگیری عمیق
مای

 آز
ش

رو
 

S
o

u
th

 K
o

re
a

 

In
te

ra
ct

iv
e 

L
ea

rn
in

g
 

E
n
v

ir
o

n
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en
ts

 

The effects of pre-training 
types on cognitive load, 
collaborative knowledge 

construction and deep 
learning in a computer-
supported collaborative 
learning environment 

Jung, Shin & 
Zumbach 

(2021) 
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 سال /هنویسند عنوان مجله کشور روش کلیدواژه

نویسی ویدئویی، مطالعه حاشیه
قابلیت استفاده، بار شناختی، 
 یادگیری از راه دور مشارکتی

  

C
o

m
p
u

te
rs

 &
 

E
d
u

ca
ti

o
n

 

Towards effective video 
annotation: An approach 

to automatically link 
notes with video content 

Mu (2010) 

 یادگیری مبتنی بر بازی دیجیتال

(DGBL) ،فیلم آموزشی ،
همکاری، پیشرفت یادگیری، 
انگیزه درونی، بار شناختی، 

 رفتارهای یادگیری

ل 
وری

اکت
ح ف

طر
2*2
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The interactivity of video 
and collaboration for 
learning achievement, 
intrinsic motivation, 
cognitive load, and 

behavior patterns in a 
digital game-based 

learning environment 

Liao, et al 
(2019) 

یادگیری مشارکتی آنلاین، 
الگوهای رفتاری، بار شناختی، 

ها، یادگیری توانایی
شی زمانای، بحث همچندرسانه

مای
 پی

ش
رو

 

C
h
in

a
 

C
o

m
p
u

t.
 E

d
u
c.

 
Learning performance and 

behavioral patterns of 
online collaborative 
learning: Impact of 
cognitive load and 

affordances of different 
multimedia 

Wang, Fang  & 
Gu (2020) 

یادگیری مشارکتی با کامپیوتر، 
ی، های تعاملبار شناختی، فعالیت

سی حافظه کاری جمعی
شنا

دار
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t
 

Applying collaborative 
cognitive load theory to 

computer-supported 
collaborative learning: 

towards a research 
agenda. 

Janssen  & 
Kirschner 

(2020) 

کتاب درسی الکترونیک، بار 
شناختی، تعامل، یادگیری درک 

سی شده
شنا
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پ
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n

 

Effects of interactivity in 
E-textbooks on 7th 

graders science learning 
and cognitive load. 

Weng et al., 
(2018) 

تئوری بار شناختی، تعامل انسان 
و رایانه، آموزش به کمک رایانه، 

 یادگیری

شی
مای

 آز
شبه

ش 
رو
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Integrating cognitive load 
theory and concepts of 

human–computer 
interaction 

Hollender et al., 
(2010) 

از تحلیل محتوا استفاده شد که در ابتدا انتخاب ، برای پاسخ به سؤال اصلی پژوهش
قرار است پاسخ هدف پژوهش و تعیین سؤالاتی که  کردنموضوع و سؤال تحقیق با مشخص

ای از ای انتخاب شدند که نمایندهگونهآغاز گردید. متون یا محتوای مربوطه به، داده شوند
ها ها و تسهیل تحلیل آنبندی دادهکل موضوع باشند. در ادامه کدها ایجاد و برای دسته

ر سطوح د ،تعدادی از کدها که شامل مفاهیم بیشتری بودند، بندی گردیدند. در گام بعدطبقه
. ها قرار گرفتند و سپس مورد بازبینی مجدد قرار گرفتندشده و زیر مؤلفهبندیبالاتر دسته

، ای موجودبه محتوگیری مجدد پیدا کردند و با توجه طور مداوم اصلاح و شکلابعاد اصلی به
 ،پوشانی زیادی داشتندابعادی که هم، ها صورت گرفت. در حین این فرایندگذارینام
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بعد کلی  6شده های استخراجبندی کلی حاصل شد. مؤلفهکیب شده و درنهایت یک دستهتر
 ،محوریاجتماع، سازیپذیری و سفارشیانعطاف، طراحی اطلاعات، شامل کاربرمحوری

مؤلفه  20دند که از بندی گردیبازیابی و استفاده از اطلاعات و پشتیبانی مبتنی بر فناوری طبقه
 تکنیک منتج گردید. 101مؤلفه از  20ین استخراج گردید و ا

 ها و ابعادبه مؤلفه E-CCLTهای کاهش بندی تکنیکدسته .5جدول 

 ابعاد هامؤلفه هاتکنیک

 استفاده از ابزارهای کارآمد

 آشنایی با ابزار یادگیری
 ابزارهای تحلیلی
 دهی و پردازشابزارهای شناختی برای سازمان

 الکترونیکی تعاملیهای درسی استفاده از کتاب

 ابزار و منابع یادگیری

 کاربرمحوری

 توسعه یادگیری حل مسئله

 ترویج یادگیری استقرایی مستقل
 یادگیری افزایشی

 تمرکز بر فرایندهای شناختی
 سازیسازی و حمایت از دانشمدل

 یادگیری و حل مسئله

 اجرای یادگیری قیاسی مشارکتی
 تشویق حمایت و همکاری همتایان

 تسهیل ارتباطات و اجماع
 تعاملات گروهی ساختاریافته

 های پشتیبانی همتاسیستم

 تعامل و همکاری

 های فردیپشتیبانی از تفاوت
 بازخورد شخصی

 های بازخورد فوریمکانیسم
 ها و بازخورد واضحارائه دستورالعمل
 های انعکاسفرصت

 پشتیبانی و بازخورد

 ایجاد یک محیط حمایتی
Breaks و Downtime 

 تسهیل آگاهی عاطفی در ارتباطات
 محورطراحی یادگیرنده

 اهداف یادگیری واضح

 فضای یادگیری
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 ابعاد هامؤلفه هاتکنیک

 حذف اطلاعات غیرضروری
 پرداختن به بار شناختی ذاتی

 رساندن بار شناختی خارجیحداقلبه
 تشویق بار شناختی درونی

 مدیریت بار شناختی

 مدیریت بار شناختی

طراحی 
 اطلاعات

 آموزشی مناسبطراحی 

 ایپذیرش اصول یادگیری چندرسانه
 ایجاد تعادل بین وابستگی متقابل بالا و وظایف مستقل

 شدهطراحی وظایف پیچیده با بار شناختی توزیع
 های زبانی برای ارزیابی بار شناختیاستفاده از ویژگی

 طراحی آموزشی

 های واضحبرقراری ارتباط و دستورالعمل
 مفهومی واضحهای چارچوب

 ساده ساختن ناوبری
 خرد کردن اطلاعات

 سازی فعالوظایف یکپارچه

دهی و ساختاردهی سازمان
 یادگیری

نویسی و های بصری ابزارهای حاشیهاستفاده از بازنمایی
 های ویدئوها به بخشتوضیحات پیوند خودکار یادداشت

 ایهای چندرسانهفرمت
 نویسی باکیفیت بالاحاشیهاستفاده از فیلترهای 

استفاده از منابع و ابزارهای 
 بصری

 های ساختاریافتهبحث
 ، های مشارکتی ساختاریافتهفعالیت

 بازخورد منظم
 تخصیص نقش بر اساس دانش قبلی آموزش متمایز

 ارتباط و بازخورد

 تخصیص نقش بر اساس دانش قبلی
 پشتیبانی از خودتنظیمی

 دهی مؤثرسازمان
 دهی و پردازشابزارهای شناختی برای سازمان

 سازی یادگیریشخصی

سازی شخصی
و مدیریت 

 یادگیری

 های یادگیری متنوعاستفاده از محیط

 2.0استفاده از ابزارهای وب 
 ایجاد وظایف فرعی مستقل

استفاده از وظایف مشارکتی پایان باز تشویق رقابت در میان 
 همسالان آموزش همتایان

 افزایشییادگیری 

 فعالیت مشارکتی/تعاملی
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 ابعاد هامؤلفه هاتکنیک

 تعاملات اجتماعی مثبت
 تشویق همکاری تیمی

 تشویق حمایت و همکاری همتایان همکاری ساختاریافته
 تشویق همکاری مؤثر

 تعاملات اجتماعی/مشارکتی

 محوریاجتماع

 یادگیری از طریق مشاهده اجتماعی

 اجرای یادگیری قیاسی مشارکتی
 یادگیری مشارکتیسازی تصادفی برای جفت

 ترویج تعامل فعال
 های بازخورد همسالانمکانیسم

ای و یادگیری مشاهده
 اجتماعی

 های ارتباطیتوسعه مهارت
 تسهیل آگاهی عاطفی در ارتباطات
 تشویق تلاش شناختی در ارتباطات

 تحمل خطای کاربر

های ارتباطی توسعه مهارت
 و عاطفی

 های گروهیتوجه به دینامیک
 بر فرایندهای شناختی تمرکز

های پشتیبانی سازی سیستمسازی و حمایت از دانشمدل
 همتا

 نویسی مشارکتیتشویق حاشیه

فرایندهای شناختی و 
 حمایت از یادگیرندگان

 مدیریت بار شناختی
 نظارت بر سطوح بار شناختی
 پرداختن به بار شناختی ذاتی

 شناختی های زبانی برای ارزیابی باراستفاده از ویژگی
 ابزارهای تحلیلی

مدیریت و ارزیابی بار 
 شناختی

بازیابی و 
استفاده از 
 اطلاعات

 حافظه کاری جمعی

 گذاری حافظه کاری جمعیاشتراک
 توسعه هوش مشترک

 بازیابی و استفاده از اطلاعات
 های بصریاستفاده از بازنمایی

 افزاییهم
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 ابعاد هامؤلفه هاتکنیک

 تشویق تأمل و تفکر
 های انعکاسفرصت

 زمان پردازش به یادگیریتخصیص 
 خردکردن اطلاعات

 دهی و پردازشابزارهای شناختی برای سازمان
 جستجو و نقشه مفهومی

 های بازخورد فوریمکانیسم، نامه و کتابخانه استراتژیواژه
 ارزیابی کارایی یادگیری

 HCI و CLT ادغام اصول

های تأمل و ابزارهای فرصت
 شناختی

 یادگیری متنوعهای استفاده از محیط
 دسترسی پیشرفته به محتوای مرتبط

 های ویدیوها به بخشپیوند خودکار یادداشت
نویسی و های هماهنگی دستی ابزارهای حاشیهکاهش تلاش

 توضیح

سازی یادگیری و بهینه
 دسترسی به محتوا

نی پشتیبانی مبت
 بر فناوری

 های کاربریبهبود رابط

 یادگیریمکانیک بازی برای تقویت 
آموزش ماشین و شناخت الگوها اعتبارسنجی مطالعات 

 افزارسازی قابلیت استفاده از نرمردیابی چشم بهینه

توسعه و بهبود تعامل و 
 رابط کاربری

 یکیالکترون طیدر مح یمشارکت یابعاد کاهش بار شناخت کیشمات ینما. 2شکل 
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 گیریبحث و نتیجه

های مؤثر در به حداقل رساندن بار شناختی چهارچوبشناسایی منظور این پژوهش به
هایی که با تأکید بر تکنیک، های الکترونیکی انجام شده است. همچنینمشارکتی در محیط

تند راهکارهایی عملی و مس، های آنلاین هستندساز بهبود کیفیت یادگیری در محیطزمینه
طراحی برداری کنند. ها بهرهتا از آنهای آنلاین ارائه گردید برای معلمان و طراحان دوره

طور د بهتوانمی، های مذکورهای آموزشی الکترونیکی با تمرکز بر تکنیکمؤثر محیط
 تجربیات یادگیری بهتری، ترتیبایندر یادگیری را کاهش دهد و به E-CCLTمحسوسی 

 را برای کاربران به ارمغان آورد.
ارکتی های کاهش بار شناختی مشرباره تکنیکشده دهای تحقیقات انتخاببررسی یافته

فناوری و ، طراحی اطلاعات، کاربرمحوری، در محیط الکترونیکی در شش بعد
فناوری از  پشتیبانی مبتنی بر، بازیابی و استفاده از اطلاعات، محوریاجتماع، سازیسفارشی

 .عوامل مؤثر در کاهش بار شناختنی هستند

طور تواند بهدهند که طراحی کاربرمحور مین میها نشایافته: . کاربرمحوری1
توجهی بار شناختی یادگیرندگان را کاهش دهد. این رویکرد به یادگیرندگان این امکان قابل

نند. سازی کها را شخصیمحتوا و فعالیت، به نیازها و ترجیحات خوددهد که با توجه را می
ثرتر مشارکت تر و مؤدر فرایند یادگیری فعالتوانند یادگیرندگان می، هااز طریق این تکنیک

اولین مؤلفه ابزار و منابع یادگیری است که  کنند. کاربرمحوری شامل پنج مؤلفه است.
لی های الکترونیکی تعامازجمله کتاب، ای از ابزارهای کارآمد و منابعکارگیری مجموعهبه

هبود منظور تسهیل و باطلاعات بهدهی و پردازش برای سازمان، و ابزارهای تحلیلی و شناختی
(. مؤلفه دوم یادگیری و حل مسئله Xuejiao et al., 2022شود )فرایند یادگیری اطلاق می

تقل و ترویج یادگیری استقرایی مس، است در این مؤلفه فرایند توسعه یادگیری و حل مسئله
ش سازی مایت از دانسازی برای حبا تمرکز بر فرایندهای شناختی و مدل، یادگیری افزایشی

مؤلفه سوم تعامل و همکاری است که به فرایند  .(Helmy et al., 2021) گیردمیانجام 
و  ،تسهیل ارتباطات و اجماع، تشویق همکاری همتایان، اجرای یادگیری قیاسی مشارکتی

های پشتیبانی همتا برای ارتقای یادگیری ایجاد تعاملات گروهی ساختاریافته و سیستم
مؤلفة چهارم پشتیبانی و  .(Shmseddin et al., 2023) شودمشترک و مؤثر نسبت داده می

ی و ارائه بازخورد شخص، های فردیکردن پشتیبانی از تفاوتبازخورد است که به فراهم
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های انعکاس برای بهبود و ایجاد فرصت، ها و بازخورد واضحارائه دستورالعمل، فوری
فضای ، در مؤلفه پنجم (Chu et al., 2017) .پردازدیادگیری می یادگیری و ترفیع فرایند

تسهیل  ،محور با اهداف یادگیری واضحیادگیری به ایجاد یک محیط حمایتی و یادگیرنده
بندی مناسب برای استراحت جهت ارتقای کردن زمانآگاهی عاطفی در ارتباطات و فراهم

 .(Kirschner & Erkens, 2013) شودیادگیری مؤثر و مثبت اطلاق می
طراحی اطلاعات برای کاهش بار شناختی مشارکتی در محیط  :. طراحی اطلاعات2

نند و راحتی اطلاعات را پردازش کای انجام شود که کاربران بتوانند بهگونهباید به، آنلاین
، کهای کوچهایی نظیر تقسیم اطلاعات به بخشبرداری نمایند. استفاده از تکنیکاز آن بهره

ز تواند به کاربران کمک کند تا درک بهتری اهای بصری میارائه بصری و استفاده از نشانه
شده داشته باشند. این بعد دربرگیرندة پنج مؤلفه است. مؤلفه اول مدیریت بار محتوای ارائه

رساندن بار شناختی حداقلبه، شناختی است که به فرایند حذف اطلاعات غیرضروری
تن به بار شناختی ذاتی و تشویق بار شناختی درونی جهت تسهیل یادگیری و پرداخ، خارجی

، مؤلفه دوم .(Janssen & Kirschner, 2018) شودسازی فرایندهای شناختی تلقی میبهینه
طراحی آموزشی است در این فرایند طراحی آموزشی مناسب با پذیرش اصول یادگیری 

یچیده با طراحی وظایف پ، متقابل و وظایف مستقلایجاد تعادل بین وابستگی ، ایچندرسانه
منظور بهبود های زبانی برای ارزیابی بار شناختی بهشده و استفاده از ویژگیبار شناختی توزیع

دهی و سومین مؤلفه سازمان .(Clarck & Mayer, 2023) گیردیادگیری مؤثر انجام می
های استفاده از چارچوب، های واضحملبه برقراری ارتباط و دستورالع، ساختاردهی یادگیری

سازی خردکردن اطلاعات و طراحی وظایف یکپارچه، سازی ناوبریساده، مفهومی روشن
 ,Kent & Cukurova) شودفعال برای تسهیل فرایند یادگیری و درک بهتر محتوا اطلاق می

2020). 
های ها و فعالیتبحثمؤلفة چهارم ارتباط و بازخورد است که در این مؤلفه به ایجاد 

آموزش  ها بر اساس دانش قبلی وتخصیص نقش، ارائه بازخورد منظم، مشارکتی ساختاریافته
 Ravanelli) ردگیمنظور تسهیل یادگیری و بهبود تعاملات یادگیرندگان شکل میمتمایز به

& Serina, 2014)بری رهای پیشین در زمینه طراحی تجربه کاهمگرایی با پژوهش، . همچنین
های یافته ،ویژه در کارهای مرتبط با بار شناختی و تعاملات آنلاینبه، ی شناختیشناسروانو 

 کند.پژوهش را تأیید می
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اختی در زمینه کاهش بار شن، سازیفناوری و سفارشی: سازیپذیری و سفارشی. انعطاف3
ن مانند های نویریکنند. استفاده از فناونقش کلیدی ایفا می، مشارکتی در محیط آنلاین

شده یسازهای کاربری شخصیتواند به ایجاد تجربههوش مصنوعی و یادگیری ماشین می
راحتی که کاربران بتوانند محتوای مرتبط با نیازها و علایق خود را بهطوریبه، کمک کند

ای جبران بهزیرا کار، کندسازی به کاهش بار شناختی کمک میپیدا کنند. این نوع سفارشی
نند. این کبه محتوای مناسب و مختصر دسترسی پیدا می، جستجوی طولانی برای اطلاعات

 سازی و مدیریت یادگیری است به تخصیصبعد شامل دو مؤلفه است. مؤلفه اول که شخصی
ز ابزارهای دهی مؤثر و استفاده اسازمان، پشتیبانی از خودتنظیمی، ها بر اساس دانش قبلینقش

منظور ارتقای تجربه یادگیری فردی و متناسب با دهی و پردازش بهازمانشناختی برای س
. مؤلفه دوم فعالیت مشارکتی/تعاملی (Woods, 2022) شودنیازهای هر یادگیرنده اطلاق می

ایجاد وظایف فرعی ، 2.0ابزارهای وب ، های یادگیری متنوعاست که به استفاده از محیط
تشویق رقابت در میان همسالان و آموزش همتایان ، وظایف مشارکتی پایان باز، مستقل

 شودمنظور ترویج یادگیری افزایشی و تعامل مؤثر بین یادگیرندگان نسبت داده میبه

(Damsa, 2014). 
ری محودهد که اجتماعهای این پژوهش نشان مییافته، از سوی دیگر: محوری. اجتماع4

نیک به کند. این تکشناختی یادگیرندگان عمل میعنوان یک راهکار مؤثر در کاهش بار به
و دانش  توانند تجربیاتکند که در آن افراد میایجاد فضاهای تعاملی و مشارکتی کمک می

ها بپردازند و از یکدیگر یاد بگیرند. این نوع به تبادل ایده، خود را به اشتراک بگذارند
، کندازش اطلاعات انفرادی کمک میتنها به کاهش فشار شناختی ناشی از پردتعاملات نه

ار شود. این بعد شامل چهبلکه باعث تقویت حس اجتماعی و ارتقای یادگیری گروهی می
 ،مؤلفه است. مؤلفة اول مؤلفه تعاملات اجتماعی/مشارکتی به ایجاد تعاملات اجتماعی مثبت

همکاری  ویقهمکاری ساختاریافته و تش، حمایت و همکاری همتایان، تشویق همکاری تیمی
 & Jung, Shin) شودفردی گفته میمؤثر برای ارتقای تجربه یادگیری و ارتباطات بین

Zumbach, 2021)ای و اجتماعی است که به یادگیری از . دومین مؤلفه یادگیری مشاهده
سازی تصادفی برای جفت، اجرای یادگیری قیاسی مشارکتی، طریق مشاهده اجتماعی

ن برای های بازخورد همسالاکارگیری مکانیسمیج تعامل فعال و بهترو، یادگیری مشارکتی
. (Zhang et al., 2011) شودها نسبت داده میتقویت فرایند یادگیری و تعاملات در گروه
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های های ارتباطی و عاطفی است که در آن به توسعه مهارتمؤلفه سوم توسعه مهارت
 شویق تلاش شناختی در تعاملات و تحملت، تسهیل آگاهی عاطفی در ارتباطات، ارتباطی

منظور بهبود کیفیت ارتباطات و افزایش هوش عاطفی در یادگیری پرداخته خطای کاربر به
 ,.Marei et al) شود. چهارمین مؤلفه فرایندهای شناختی و حمایت از یادگیرندگان استمی

ازی و سمدل، شناختیتمرکز بر فرایندهای ، های گروهی. در این مؤلفه به دینامیک(2019
شارکتی برای نویسی مهای پشتیبانی همتا و تشویق حاشیهایجاد سیستم، سازیحمایت از دانش

 شود.ها توجه میارتقای یادگیری مؤثر و تعاملات مثبت در گروه
لاعات دهد که بازیابی مؤثر اطها نشان مییافته، در انتها: . بازیابی و استفاده از اطلاعات5

د. های آموزشی دارها در فرایند یادگیری نقش کلیدی در طراحی سیستمده از آنو استفا
ای گونهضروری است که محتوا به، برای کاهش بار شناختی مرتبط با یادگیری آنلاین
هزینه باشد. استفاده از ابزارهایی مانند طراحی شود که دسترسی به اطلاعات آسان و کم

دهد به یادگیرندگان این امکان را می، ی جستجوی پیشرفتهها و موتورهابرچسب، هافهرست
ر هایی نظیسرعت و سهولت به منابع موردنیاز خود دسترسی یابند. تکنیککه به

د که دهنوضوح نشان میگذاری حافظه کاری جمعی و تشویق تأمل و تفکر بهاشتراک
 ردرگمی کمکبه افزایش کارایی یادگیری و کاهش س، سادگی در بازیابی اطلاعات

کند. این بعد شامل سه مؤلفه است. مؤلفة اول مؤلفه مدیریت و ارزیابی بار شناختی به می
اده از استف، پرداختن به بار شناختی ذاتی، نظارت بر سطوح آن، مدیریت بار شناختی

منظور کارگیری ابزارهای تحلیلی بههای زبانی برای ارزیابی بار شناختی و بهویژگی
 شودهای شناختی یادگیرندگان اطلاق میی فرایند یادگیری و سازگاری با ظرفیتسازبهینه

(Chen et al., 2018)افزایی است که به تقویت حافظه کاری جمعی. مؤلفة دوم هم ،
یری کارگبازیابی و استفاده از اطلاعات و به، توسعه هوش مشترک، گذاری آناشتراک
 Wise) شودها گفته میتر و مؤثرتر در گروهیادگیری عمیقهای بصری برای ایجاد بازنمایی

& Schwarz, 2017)های تأمل و ابزارهای شناختی است که این مؤلفه . مؤلفه سوم فرصت
تخصیص زمان پردازش به ، های انعکاسکردن فرصتفراهم، به تشویق تأمل و تفکر

، ازشدهی و پردرای سازمانکارگیری ابزارهای شناختی ببه، خردکردن اطلاعات، یادگیری
های یسممکان، نامه و کتابخانه استراتژیهمچنین واژه، استفاده از جستجو و نقشه مفهومی

و تعامل  (CLTبازخورد فوری و ارزیابی کارایی یادگیری با ادغام اصول نظریه بار شناختی )
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 ,.Jan et al) دپرداز( برای ارتقای عمق یادگیری و فهم مطلب میHCIانسان و کامپیوتر )

2016). 
توجهی به طور قابلهتواند بپشتیبانی مبتنی بر فناوری می: . پشتیبانی مبتنی بر فناوری6

در  های نوینکاهش بار شناختی یادگیرندگان کمک کند. استفاده از ابزارها و فناوری
هیل تسارائه بازخورد فوری و ، دهی اطلاعاتبه سازمان، های آموزشی الکترونیکیمحیط

های تمگیری از سیسدهد که بهرهانجامد. نتایج ما نشان میارتباطات بین یادگیرندگان می
دهد و به حس اطمینان و تسلط کاربران بر فرایند یادگیری را افزایش می، پشتیبانی یادگیری

. شود. این بعد دارای دو مؤلفه استکاهش بار شناختی مرتبط با یادگیری آنلاین منجر می
های سازی یادگیری و دسترسی به محتوا است که به استفاده از محیطلین مؤلفه بهینهاو

ها به داشتپیوند خودکار یاد، ایجاد دسترسی پیشرفته به محتوای مرتبط، یادگیری متنوع
نویسی و کارگیری ابزارهای حاشیههای هماهنگی دستی و بهکاهش تلاش، های ویدئوبخش

 شودفرایند یادگیری و افزایش کارایی یادگیرندگان اطلاق میتوضیح برای تسهیل 

(Hollender et al., 2023)به بهبود ، . مؤلفة دوم توسعه و بهبود تعامل و رابط کاربری
استفاده از آموزش ، های بازی برای تقویت یادگیریکارگیری مکانیکبه، های کاربریرابط

سازی قابلیت استفاده از ت ردیابی چشم و بهینهاعتبارسنجی مطالعا، ماشین و شناخت الگوها
 ,.Hwang et al) شودافزار برای ارتقای تجربه کاربری در فرایند یادگیری تعریف مینرم

2013). 
رونیکی های الکتهای مؤثر در کاهش بار شناختی مشارکتی در محیطشناسایی تکنیک

پذیری و و انعطاف طراحی اطلاعات، دهد که ابعاد طراحی کاربرمحورنشان می
های آنلاین کاهش دهند. تواند بار شناختی مشارکتی را در محیطمی، سازیسفارشی
محوری و تعاملات مشارکتی به ایجاد فضاهای تعاملی و تبادل دانش کمک اجتماع، همچنین

ده ستفاعلاوه اینکه بازیابی مؤثر اطلاعات و ابخشد. بهکند که تجربه یادگیری را بهبود میمی
برای کاهش بار شناختی مشارکتی ضروری ، ویژه در محیط آنلاینبه، ها در یادگیریاز آن

ای باشد که دسترسی به اطلاعات آسان و سریع گونهطراحی محتوا باید به، است؛ و سرانجام
شود یه میسازد. در همین راستا توصباشد که لزوم پشتیبانی مبتنی بر فناوری را برجسته می

 های کاهشاز تکنیک، های این پژوهشبر اساس یافته، های آنلاینو طراحان دورهمعلمان 
های بار شناختی مشارکتی استفاده و یادگیری را تسهیل نمایند و از ابزارهای پیشرفته و فناوری
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سازی روند بازیابی اطلاعات و تسهیل تعاملات بین یادگیرندگان استفاده نوین برای بهینه
 فزایش کارایی و عمق یادگیری کمک کنند.تا به ا، کنند

 منابع

تهران:  .مند شواهدمرور نظام(. 1385) .شهاب ،داریو خزانه ،آرمین ،شیروانی ،مریم، رجب نژاد
 مرکز تعالی دانشگاه.
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ABSTRACT 
The current research was conducted with the aim of identifying the components 
and designing the enriched learning environment in order to improve the problem 
solving skills of gifted students and its internal validation. This research was done 
with a mixed method of exploratory type. The design components of the enriched 
learning environment were identified by inductive content analysis and En Vivo 
software. The statistical population in the qualitative and quantitative section is 
experts related to the subject in the fields of educational technology, education 
and upbringing of exceptional children, professors with research and executive 
records in the field of e-learning, teachers of gifted schools, written and electronic 
documents and resources. The samples were purposefully selected in both groups, 
in the qualitative section, there were 30 experts and in the quantitative section, 
there were 31 experts in universities and schools of brilliant talent. Data collection 
was done in the qualitative part using the content analysis of semi-structured 
interviews and documents and in the quantitative part through the researcher-
made questionnaire. Based on the content analysis, eight main components and 
24 sub-components were extracted for the main components. After analyzing the 
content and extracting the codes, the components and sub-components were 
presented in the form of a template. According to experts, the presented model 
has good internal validity and has the necessary effect to improve the problem 
solving skills gifted students. 
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Extended Abstract 
Introduction 
The learning environment and the creation of appropriate educational 
situations play an effective role in strengthening characteristics such as 
creativity, content analysis, and social and communication skills. Enrichment 
method is an effective method that, if designed and implemented according to 
students' interests and abilities, encourages them to participate in learning 
activities. This method involves the deep involvement of the student with 
topics that are not covered in the curriculum. Considering that gifted students 
are interested in research-oriented and challenging learning environments, the 
enrichment method has a wide potential to develop their talents. Based on the 
studies done, the network environment can help teachers and students as a 
practical tool due to many opportunities such as 1- information transfer 2- free 
choice of tasks and activities 3- measuring the efficiency and performance of 
network members. Therefore, it is one of the appropriate ways to enrich the 
gifted curriculum. On the other hand, based on the researches, it has been 
determined that problem solving plays a mediating role in the structure of 
intelligence and the progress of educational systems. Therefore, the use of 
problem solving in the education of gifted students is one of the most valuable 
educational strategies due to the development of thinking skills and problem 
analysis through meaningful learning. An information-rich environment can 
create a good opportunity to increase problem-solving skills. One of the 
information-rich environments is the network, which, if used according to 
needs and based on awareness, can provide more awareness in the field of 
metacognition and self-regulation, considering the characteristics of the 
gifted. 

What is needed to achieve performance and achievements at advanced 
levels is to pay attention to the impact and change of educational 
environments. In order to create a suitable learning environment for gifted 
students, many researchers have designed enriched learning environments. 
The model of Clark's (1986) respondent's learning environment is designed 
flexibly and based on students' interests in the out-of-school environment. In 
Meeker's (1993) model of active problem solving, curriculum content 
becomes more advanced, complex, and innovative. Betts (1985) model of 
independent learners: This model can be implemented in special classes under 
the supervision of specially trained teachers. Renzoli (1977) proposed the 
three-ring model of enrichment. 
Despite the emphasis of existing research on the necessity of designing an 
enriched learning environment, there is still a research gap in the application 
of network-based enriched learning environment (use of technology and 
collaborative learning) in accordance with individual needs and facilitating 
learning and taking measures to minimize disadvantages and challenges. 
Networks exist in order to improve the problem-solving skills of gifted 
students; The basic gap in this field is the absence of a training model, which 
is the aim of the current research. 
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Research Question(s) 
Question 1: What are the components of the enriched learning environment 
model for gifted high school students? How do the components interact? 
Question 2: Does the designed model have internal validity? 

Literature Review 
Despite the enrichment of the curricula in gifted schools, in a research 
conducted by Islami (2013), it was observed that the existing curriculum 
components are not at the average level. and does not meet the needs of 
students. Also, Kalbasi (2009) in the evaluation of the curriculum of the gifted 
schools, observed that the way of organizing the presentation of materials is 
in the form of memorizing information, insufficient attention to creativity and 
problem solving, and superficial and abundant presentation of content topics 
without depth and practical examples. Abu et al., 2017) in their research 
concluded that joint educational programs do not meet the academic, social 
and individual needs of gifted students due to the speed of learning. 

Wagner and Dole (2014) examined the use of wikis in online gifted 
education courses. The results showed that wikis have a positive effect on the 
online education of student teachers. 

Jordan and Pereira (2009) presented the engineering design process as a 
problem for elementary school students with the aim of creating a challenging 
learning environment. The results showed that the students in the working 
group have difficulty in applying the design process and showing sufficient 
maturity to plan and manage the program for an abstract goal, and therefore it 
is suggested that practical engineering design projects and talent development 
in the field of engineering be carried out in secondary schools. . The research 
results of Jawaid et al. (2020) show that the combination of two cooperative 
and problem-based teaching strategies has been effective for teaching 
engineering content and cognitive development of learners.  
 Böhmová and Roštejnská (2009) also observed that individual approaches, 
practical activities, intellectual challenges and expert advice were able to 
engage students favorably in learning activities. 
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Methodology 
The research method is mixed in the form of a sequential exploratory research 
plan with two qualitative and quantitative parts; Based on the findings of the 
qualitative part, the proposed model was prepared and internal validation was 
carried out in the quantitative part of the research. In order to identify the 
components of the enriched learning environment model in the present study, 
the data obtained from systematic review and semi-structured interviews were 
analyzed using the qualitative content analysis method. To measure the 
internal validity of the proposed model, an electronic questionnaire with 9 
questions on a Likert scale was designed and the link to the questionnaire form 
was provided to the targeted sample (professors, graduates of educational 
technology and special education, and teachers of gifted schools). In this 
research, descriptive statistics were used. (including the calculation of central 
tendency and dispersion indices such as mean, standard deviation and 
descriptive graphs related to statistics) were used to analyze quantitative data. 
We also used hypothesis testing by observing the assumptions from the t-
sample data analysis test for analysis. SPSS software was used for data 
analysis. 

Conclusion 
The current research was conducted with the aim of designing an enriched 
learning environment to improve the problem solving skills of gifted students. 
The findings of the research, as a result of qualitative data analysis, showed 
that the design of enriched learning environment for improving problem 
solving skills includes 8 components and 24 sub-components, which were also 
presented in the form of a conceptual model. 

After extracting the components and sub-components, the relationship 
between them is presented in the form of a pattern in qualitative content 
analysis. The way they are placed and arranged is based on the order that the 
importance of each of these elements has in relation to other elements. This 
relationship is presented in the conceptual model of Figure 1. According to 
the conceptual model (Figure 1) of the learning environment that is designed 
on the web platform and the learner is in continuous interaction with the 
distinctive content, the teacher, peers, environmental perception and his own 
lived experience. The environment is through feedback literacy, evaluation, 
task value and self-regulation. It gets rich. Continuous support is provided in 
all stages of learning and in different types of educational, cultural, health and 
social. In order to achieve all of the above, the personal learning network on 
the web allows these activities to occur. The arrangement of the components 
in the conceptual model indicates that the learner has a two-way interaction 
with his own lived experience, environmental perception, peers, teacher and 
It has content and plays a role in the interaction process of task value, 
evaluation, feedback literacy and self-regulation, under the title of stimulating 
learning factors at advanced levels. Of course, one of the essential conditions 
of the learning process is support in various educational, social, cultural and 
health dimensions.  
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 چکیده
مهارت حل مسئله  یمنظور ارتقابه شدهیغن یریادگی طیمح یها و طراحمؤلفه ییپژوهش حاضر با هدف شناسا

انجام  یاز نوع اکتشاف ختهیپژوهش با روش آم نیآن انجام شد. ا یدرون یابیآموزان استعداد درخشان و اعتبار دانش
دند. ش ییشناسا وویافزار ان وو نرم ییاستقرا یامحتو لیبا تحل شدهیغن یریادگی طیمح یطراح یهاگرفت. مؤلفه

 ،یآموزش یتکنولوژ یهامرتبط با موضوع در رشته نیمتخصص یو کم یفیدر بخش ک یجامعه آمار
معلمان ، یکیرونالکت یریادگی نهیدر زم ییو اجرا یسوابق پژوهش یدارا دیاسات، ییوپرورش کودکان استثناآموزش

دفمند صورت هها در هر دو گروه بهبودند. نمونه یکیاسناد و منابع مکتوب و الکترون، مدارس استعداد درخشان
در دانشگاه نینفر از متخصص 31 یو کارشناسان و در بخش کم نینفر از متخصص 30 یفیدر بخش ک، انتخاب شدند

 مهیه نمصاحب یامحتو لیبا استفاده از تحل یفیها در بخش کداده یآورها و مدارس استعداد درخشان بودند. جمع
 یمحتوا لیپرسشنامه محقق ساخته صورت گرفت. بر اساس تحل قیاز طر یو اسناد و در بخش کم افتهیساختار

تخراج محتوا و اس لی. پس از تحلدیاستخراج گرد یاصل یهامؤلفه یمؤلفه برا ریز 24و  یهشت مؤلفه اصل، شدهانجام
ز اعتبار شده اارائه یالگو، ارائه شدند. بر اساس نظر متخصصان الگوها در قالب مؤلفه ریها و زمؤلفه، نمودن کدها

 آموزان استعداد درخشانمهارت حل مسئله دانش یارتقا یلازم را برا یبرخوردار است و اثربخش یمطلوب یدرون
  دارد.

 آموزان استعداد درخشاندانش، حل مسئله، شدهیغن یریادگی طیمح ها:کلیدواژه

و  یطراح (.1403. )علی، دلاورو ، لیاسماع، یزوارک یزارع، محمدرضا، یاحمدآباد یلین، هیرق، یافشاراستناد به این مقاله: 
های آموزشی در فناوری. آموزان استعداد درخشانمهارت حل مسئله دانش یمنظور ارتقابه شدهیغن یریادگی طیمح یابیاعتبار 

 https://doi.org/10.22054/jti.2024.76620.1409. 161-127، (26)7، یادگیری
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 مقدمه

حیط سازی مدهند غنیهای تربیتی فراوانی وجود دارند که نشان میشواهد تجربی و نظریه
شکوفایی  .(1388، ها مؤثر است )سیفاستعدادهای ذهنی آندر پرورش ، رشد و تربیت افراد
نجام ا، وتحلیل و تعمیم دهی مطالبتجزیه، هاهایی مثل ترکیب ایدهو تقویت ویژگی

ه ادی بتا حد زی، های ارتباطی و اجتماعیمهارت، ریزیقدرت برنامه، های خلاقانهفعالیت
سازی یک روش روش غنی .(1390، )خانزاده و همکاران موقعیت آموزشی بستگی دارد

مؤثر در مدارس عادی یا مدارس استعداد درخشان است که چنانچه متناسب علایق و توانایی 
تواند تأثیر به سزایی در موفقیت اهداف آموزشی و تربیتی داشته باشد. طراحی و اجرا شود می

ها به ادامه یادگیری آموزان همخوانی داشته باشد آنها با علایق دانشکه برنامهدرصورتی
سازی (. غنی1391، گیرند )اسلامیتر یاد میشوند و درنتیجه بهتر و آسانتشویق می

قدرت انتخاب( ، های عملیها )دورهگزینه ای ازاصطلاحی است برای توصیف مجموعه
منظور توسعه برنامه درسی و اغلب شامل موضوعاتی است که معمولًا در برنامه درسی به

ه تر از آنچآموز با موضوعی عمیقسازی درگیری دانششوند. هدف از غنیده نمیپوشش دا
 .(Subotnik et al., 2011) است، شوددر کلاس درس تدریس می

اسب برای های مناستفاده از منابع مبتنی بر رایانه یکی از راه، شدهبر اساس مطالعات انجام
 ,Rahman Biditaآموزان تیزهوش است )های درسی دانشسازی برنامهگسترش و غنی

های یادگیری پژوهش محور و آموزان تیزهوش به محیطکه دانشازآنجایی. (2018
 21( و با توجه اینکه استانداردهای ارتباط در قرن Mutlu, 2017مندند )برانگیز علاقهچالش

هایی را به کند که مهارتمعلمان را ترغیب می، المللی فناوری در آموزشو انجمن بین
ر هماهنگی با تغییرات محیط کار کمک کند ها دآموزان تدریس کنند که به آندانش

(Zimlich, 2015). انتخاب -2انتقال اطلاعات -1های متعددی نظیر: محیط شبکه با فرصت
وان عنتواند بهمی، گیری بازدهی و عملکرد اعضای شبکهاندازه -3ها آزاد وظایف و فعالیت

 .(Gyarmathy & Senior, 2018آموزان کمک کند )یک ابزار کاربردی به معلمان و دانش
پیچیده شده  شدنای به دلیل پیشرفت تکنولوژی و جهانیطور فزایندهاز سوی دیگر جامعه به

های کنار آمدن با موقعیت، شوند. توانایی حل مسئلهاست و اغلب مردم با چالش مواجه می
چیده مسائل پیکند؛ بنابراین تقویت توانایی حل تر میبرانگیز و جدید را آسانچالش

تواند راهگشای مسائل ملی و خصوص در افرادی که پتانسیل این توانایی را دارند میبه
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تحقیق در ارزیابی حل مسئله اهمیت آن را در  .(Eichmann et al., 2020المللی باشد )بین
کند های آموزشی در سراسر جهان تأیید میساختار هوش و نقش میانجی در پیشرفت سیستم

(Karyotaki & Drigas, 2016). های متفاوتی نسبت به مسائل اجتماعی تیزهوشان دیدگاه
تر از همسالان خود در سازد تا خلاقانهها را قادر میها آنو محیطی دارند. این ویژگی

، حل برای مشکلات فکر کنند. به همین دلیلوتحلیل تغییرات محیط خود و ارائه راهتجزیه
 ،یزهوش به فکر کردن به مشکلات عصر کنونی در دوران تحصیلآموزان تتشویق دانش

ترین ها نیز مفید خواهد بود. یکی از باارزشهای تفکر سطح بالای آنبرای ارتقای مهارت
حل مسئله است؛ ، شودآموزان تیزهوش استفاده میراهبردهای آموزشی که در آموزش دانش

ه بلکه توسع، ت در برنامه درسی نیستتنها توانایی درک موضوعا، زیرا هدف از آموزش
 ,.Akhan et alوتحلیل مسئله از طریق یادگیری معنادار است )های تفکر و تجزیهمهارت

2022). 
ها و گیرد و مستلزم مجموعه خاصی از مهارتصورت اتفاقی صورت نمیحل مسئله به

وسته طور پیناختی بهاند عوامل ششده نشان دادهآموزش است. حجم زیادی از تحقیقات انجام
یک محیط غنی از  .(Troyer et al., 2012نقش کلیدی در ایجاد حل مسئله مؤثر دارند )

تواند فرصت مناسبی را جهت افزایش مهارت حل مسئله ایجاد کند. یکی از اطلاعات می
های غنی از اطلاعات شبکه است که چنانچه متناسب با نیاز و بر اساس آگاهی و محیط

ش را آموزان تیزهوتواند زمینه خلاقیت و آفرینندگی دانشمی، ز آن استفاده شودشناخت ا
دانش پایه  ها؛با توجه به تفاوت زمینه رشد شناختی تیزهوشان با همسالانشان در این مقیاس

تر در آگاهی بیش، ای )غیراجباری(سازگاری با دانش رویه، ترجیح مسائل دشوار، تروسیع
مهارت ، توانایی حل مسئله .(1397، فراهم کند )توابی، ودتنظیمیزمینه فراشناخت و خ

ای است که مستلزم سطوح بالاتری از پردازش اطلاعات است. العاده پیچیدهشناختی فوق
های ای از پاسخرفتاری دارد که دامنه –ازآنجاکه حل مسئله اشاره به یک رفتار شناختی 

ن کند و امکان انتخاب بهترین و مؤثرتریراهم میساز فبدیل و بالقوه را برای شرایط مشکل
ایر آمده از حل مسئله از سدستدهد؛ به همین سبب است که یادگیری بهپاسخ را افزایش می

دارد )جلیلی و  های جدید راها بهتر و بیشتر بوده و قابلیت انتقال بیشتری به محیطیادگیری
 .(1396، همکاران
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طور ویژه طراحی شده است تا نیازهای ست که بهآموزشی ا، وپرورش ویژهآموزش
وپرورش واجد شرایط های سازمان آموزشآموزانی که بر اساس ملاکفرد دانشمنحصربه

آموزان این دانش .(1396، دریافت آموزش ویژه هستند را برآورده سازد )زارعی و همکاران
های یا چند مورد از حیطه آموزان در یکهای فراوان با اکثر دانشبه دلیل داشتن تفاوت

های ختلالا، های جسمیناتوانی، اختلال رفتاری یا هیجانی، نارسایی یادگیری، توان ذهنیکم
ش ویژه دارند وپرورتیزهوشی و با استعدادی نیاز به آموزش، آسیب شنوایی، اوتیسم، ارتباطی

 .)هالاهان و همکاران به نقل از همان منبع(

پیشرفت تحصیلی بالا تمایل به انجام دادن وظایف و تکالیف  آموزان تیزهوش بادانش
ها نشود. این خودکارآمدی درنتیجه فردی داوطلبانه دارند حتی اگر منجر به افزایش نمره آن

شود و امکان تمرکز بر روی نقاط قوت و رفع نقاط ضعف را برای کردن یادگیری آشکار می
تر به اهدافشان برسند. آموزان سریعتا دانش کندکند و همچنین کمک میها فراهم میآن

شده کننده پیشرفت باشد بلکه سایر عوامل ذکرتواند تضمینالبته صرف آموزش فردی نمی
زان آموگیری اولیه است. زمانی که دانشهم تأثیرگذار است. یکی دیگر از عوامل جهت

از پیشرفت  د سطوح بالاتریتواننمی، هدف و مقاصد مرتبطی با فرآیند یادگیری داشته باشند
ت و گیری اولیه نتیجه تأثیر محیط اسرا تجربه کنند. این نکته حائز اهمیت است که جهت

بینی عنوان فاکتور پیشآموزان تیزهوش بههای فردی دانشرغم اذعان عموم بر پتانسیلعلی
را انکار  (کننده محیط )شرایط اجتماعی و انگیزشیتوان نقش تعدیلنمی، کننده موفقیت

نمود. آنچه برای دستیابی به عملکرد و دستاوردهای در سطوح پیشرفته موردنیاز است توجه 
 .(Jakubakynov et al., 2021)های آموزشی است به تأثیر و تغییر محیط

یزهوش آموزان تمنظور ایجاد محیط یادگیری متناسب برای دانشپژوهشگران متعددی به
اند. الگوی محیط یادگیری شده اقدام نمودههای یادگیری غنینسبت به طراحی محیط

صورت منعطف و بر اساس علایق به، ( در محیط خارج از مدرسه1986) Clarkدهنده پاسخ
آموزان ارتباط نزدیکی دارند و اکثر شود. معلمان و دانشمی آموزان طراحیدانش

آموزان در شود. همچنین دانشهای کوچک انجام میهای یادگیری در گروهفعالیت
 ای دارند. در الگوی حلکنندهنقش تعیین، مشخص ساختن اهداف آموزش فردی یا گروهی

ر بیشتر پیچیده و توأم با ابتکا، ترپیشرفتهمحتوای برنامه درسی ، Maker (1993) 1مسئله فعال

                                                                                                                                        
2. Active problem Solver Model 
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های آموزشی متناسب با محتوای درسی و شود. همچنین فرآیند راهبردها و روشمی
های کند. پژوهش مستقل و یادگیری مشارکتی از روشهای یادگیرندگان تغییر میویژگی

این  :tsBet (1985) 1شوند. الگوی یادگیرندگان مستقلدهی محسوب میتغییر فرآیند پاسخ
دیده اجراشدنی است. این برنامه های ویژه و زیر نظر معلمان ویژه آموزشالگو در کلاس

سوی کسب استقلال در یادگیری سوق آموزان را بهدارای پنج مرحله متوالی است که دانش
هایی جهت ارائه برنامه( 2 ؛مطرح کردن مبانی مراحل الگو و انتظارات آموزشی( 1دهد: می

 ؛های مربوط به زندگی واقعیآموزش مفاهیم و نگرش، آموزانهای فردی دانشرشد مهارت
برگزاری  (4 ؛آموزانهای دانشسازی آموزشی با توجه به علایق و تواناییغنی( 3

های مطالعه عمیق در حیطه (5 ؛آموزانهای دانشسمینارهایی برای ارائه محصولات و ایده
ی دهد. الگورصت مطالعه عمیق و گسترده در حیطه خاص را میآموزان فخاص که به دانش

یادگیرندگان مستقل درواقع ترکیبی از الگوهای آموزشی درون و بیرون مدرسه است. این 
راهم آموزان تیزهوش فای برای دانششود که محیط یادگیری ساختاریافتهالگو تلاش می

 .(1391، شود )شکوهی یکتا و پرند

Renzulli (1977) سازی نوع اول این سازی را مطرح کرد. غنیای غنیمدل سه حلقه
ای از آموزان را در معرض طیف گستردهدانش، مدل با تأکید بر تجربیات اکتشافی عمومی

دهد که معمولاً مکان و رویدادهایی قرار می، افراد، مشاغل سرگرمی، موضوعات، هارشته
 شود.در برنامه درسی پوشش داده نمی

توسعه مهارت تفکر و احساس ، های آموزش گروهیفعالیت، سازی نوع دومنیدر غ
های پژوهش و تفکر انتقادی مطرح مهارت، هاوتحلیل دادهتجزیه، های ارتباطیشامل مهارت

ای نهگوریزی کرد زیرا بهتوان از قبل برنامهگردد. اجرای دستورالعمل نوع دوم را نمیمی
ی ها بر اساس علاقه شخصآموزان به اطلاعات باشد. آناز دانشطراحی شده که پاسخگوی نی

ی سازی نوع سوم بر اساس بررسی مسائل واقعکنند. غنیدر سطوح بالای یادگیری شرکت می
آموز دانش، سازیهای کوچک است. در این نوع غنیصورت انفرادی یا در گروهبه

یشن یا دهنده اپلیکتوسعه، وبلاگ نویس، هنرمند، نویسنده، هایی مانند محقق دسته اولنقش
 ای برای تمرین.های حرفهنقش –گیرد طراح بازی را به عهده می

                                                                                                                                        
1. autonomous Learner Model 
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خصی فرایند و مشارکت ش، یادگیری ترکیبی از کاربرد محتوا، سازی نوع چهارمدر غنی
شود و نقش معلم از یک مربی و اول تبدیل میآموز به پرسشگر دستاست. نقش دانش

کند مربی و راهنما تغییر می، کننده منابعتأمین، اش به ترکیبی از مربیاشاعه دهنده
(Housand et al., 2021). 

در پژوهشی که ، های درسی در مدارس استعداد درخشانسازی برنامهرغم غنیعلی
آموزان تیزهوش مقطع متوسطه جهت ( در خصوص نیازسنجی آموزشی دانش1391اسلامی )

های برنامه درسی موجود نسبت مؤلفه، ام داد مشاهده نمودها انجغنی ساری برنامه درسی آن
آموزان نیست. همچنین کلباسی به سطح متوسط قرار ندارد و پاسخگوی نیازهای دانش

مشاهده کرد که نحوه ، ( در ارزیابی برنامه درسی مدارس استعداد درخشان1389)
کافی به خلاقیت و حل توجه نا، صورت ارائه اطلاعات حفظیدهی ارائه مطالب بهسازمان

های کاربردی مسئله و ارائه سطحی و فراوان موضوعات محتوایی بدون عمق دهی و مثال
های در پژوهشی که انجام دادند به این نتیجه رسیدند که برنامه .(Abu et al., 2017است )
، مینیازهای عل، آموزان تیزهوشبه دلیل سرعت یادگیری دانش، آموزشی مشترک –درسی 

خواهند منابع آموزان میکند. همچنین وقتی دانشها برآورده نمیجتماعی و فردی آنا
اسب معلمان به دلایل متعدد برای یافتن منابع من، جدیدی را برای مطالعه در اختیار داشته باشند

 آموزان تیزهوش نیز یکها مشکل دارند. نکته دیگری که وجود دارد این است که دانشآن
سوابق و علایق و دستاوردهای متفاوت هستند ، هستند که دارای فرهنگ گروه ناهمگن

(Kennedy & Farley, 2018). 
Schindler and Rott (2017 ) اهمیت یک برنامه درسی مناسب تیزهوشان طرح و مدل

فرد نحصربههای مکه بتواند در برنامه درسی معمول با توجه به ویژگینحویمنطقی آن است به
 هاآموزان را در همه ساحتآموزان تیزهوش تغییراتی ایجاد نماید تا رشد این دانشدانش

سازی که آن را از طریق مواد و منابعی در غیر از فرصت غنی، افزایش دهد. فناوری شبکه
رای بخش را بیک آموزش و یادگیری درگیر کننده و لذت، دهددسترس در اختیار قرار می

 .(Renzulli, 2009اند آماده کند )توآموزان میدانش
Wagner and Dole (2014 )دو، ساخت دانش و نوشتن مشارکتی، ترویج حل مسئله 

های آموزشی آنلاین تیزهوشان را ها را در دورهاستفاده از ویکی، مورد مطالعه کیفی
جو شها تأثیر مثبتی در آموزش آنلاین دانموردبررسی قرار داد. نتایج نشان داد که ویکی
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کننده دارند. دانشجویان با استفاده از معلمان دارند. معلمان در فرآیند آموزش نقش تسهیل
صورت عنوان سازنده محتوا و دانش بهکننده اطلاعات بهتوانند از نقش دریافتها میویکی

مشارکتی تغییر نقش دهند و دانش فنی را با محتوای دانش ادغام کنند. دانشجویان برای 
 Jordan and Pereiraشوند. تعامل و مشارکت به چالش کشیده می، تفکر انتقادی، خلاقیت

فرآیند طراحی مهندسی را ، با هدف ایجاد یک محیط یادگیری متمایز چالشی( 2009)
موزان در آآموزان دوره دبستان مطرح کردند. نتایج نشان داد دانشعنوان مسئله برای دانشبه

مدیریت  ریزی ویند طراحی و نمایش بلوغ کافی برای برنامهکارگیری فرآبه، کارگروهی
ملی های عشود پروژهبرنامه برای یک هدف انتزاعی مشکل دارند و بنابراین پیشنهاد می

 Wangطراحی مهندسی و توسعه استعداد در حوزه مهندسی در مدارس متوسطه انجام شود. 
یک ، دختران دبیرستانی 1STEM ( با هدف تأثیر بر نگرش و یادگیری2020) و همکاران
نوان روش عنویسی طراحی کرد. در این پژوهش روش تدریس مبتنی بر مسئله بهدوره برنامه

پداگوژیک به دلیل ارتباط محتوای درسی با دنیای واقعی استفاده شد. پژوهشگران یک 
داد. هر یمپروژه مبتنی بر بازی را طراحی کردند. هر پروژه مفاهیم پایه پایتون را پوشش 

مختلف  هایدهد و روشکرد معلم ابتدا مفاهیم را ارائه میآموز با یک کامپیوتر کار میدانش
لی توانند از معلم کمک بگیرند وآموزان نمیکنند. دانشبرای رسیدن به هدف را تلفیق می

ح اجرا طکننده دارد. پروژه در سه ستوانند از همتایان خود یاد بگیرند. معلم نقش نظارتمی
مرحله دوم نوشتن برنامه شخصی و مرحله سوم ، شود. مرحله اول طراحی لوگومی

آموزان نویسی و تدریس اعداد رندمی یا کدهای متناسب است در تکمیل پروژه دانشبرنامه
توانند بازی پرسشی با موضوعات موردعلاقه بسازند. پس از بررسی مشخص شد دیدگاه می

نویسی و مشاغل مرتبط با آن مثبت است ولی در مورد توانایی رنامهآموزان نسبت به بدانش
( 2020و همکاران ) Jawaidنویسی دارند. خود اطمینان نداشتند و نیاز به پیشرفت در برنامه

موزش آ، های یادگیری مشارکتیهای تدریس مبتنی بر مسئله با روشبا هدف ادغام روش
اجرا  طریق یادگیری مبتنی بر پروژه مشارکتی راسیستم رباتیک برای کودکان خردسال از 

آموزان با مفاهیم پایه رباتیک و جستجو و یادگیری نمودند. هدف از این دوره آشنایی دانش
های آموزان در فعالیتتنوع رباتیک در صنایع مختلف است و در حین اجرای دوره دانش

تایج کنند. نخود را تقویت میشوند و مهارت ارتباطی و حل مسئله عملی تعامل درگیر می

                                                                                                                                        
1. Science, technology, engineering, and mathematics 
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دهد که ترکیب دو راهبرد تدریس مشارکتی و مبتنی بر مسئله برای آموزش تحقیق نشان می
محتوای مهندسی و رشد شناختی یادگیرندگان مؤثر بوده است. همچنین این دوره شکاف 

 Böhmováکند. کند و مهارت حل مسئله را تقویت میبین دروس نظری و فنی را پر می

and Roštejnská (2009) های درسی سازی برنامهبا هدف تقویت مهارت حل مسئله و غنی
دو ترم آنلاین بیوشیمی و ترکیبات طبیعی را با روش ، آموزان تیزهوش و با استعداددانش

های خانگی در قالب دوره آموزش الکترونیکی را برگزار کردند. حل مسئله با آزمایش
گام حل مسئله و بازخوردهای اصلاحی بهآموزان از دوره رضایت داشتند و روش گامدانش

ره های فکری و مشاوچالش، ملیهای عفعالیت، دانستند. رویکردهای فردیمعلم را مؤثر می
 کند. های یادگیریطور مطلوب درگیر فعالیتآموزان را بهکارشناسی توانسته بود دانش

ای برای غنی کردن یادگیری فناوری ظرفیت گسترده، با توجه به ادبیات موضوع
ای که به دلیل کمبود های گستردهتواند شکافآموزان استعداد درخشان دارد و میدانش

آموزان وجود دارد را پر کند. همچنین منابع و زمان برای یادگیری عمیق این دسته از دانش
، میخودتنظی، تفکر انتقادی، شده در ارتقای مهارت حل مسئلههای یادگیری غنیمحیط

اعم از  های یادگیرندهکند. البته مدنظر قرار دادن ویژگییادگیری مشارکتی مؤثر عمل می
یری های یادگشرایط اجتماعی و فرهنگی شرط لازم برای طراحی محیط ،رشد شناختی، سن

 تنها امکان ارتقا یادگیریغنی شده است و چنانچه موارد مذکور موردتوجه قرار نگیرند نه
 های یادگیری باشد.آموزان از دورهتواند از دلایل انصراف دانشوجود ندارد حتی می

، شدهورت طراحی محیط یادگیری غنیهای موجود به ضررغم تأکید پژوهشعلی
تفاده از شده مبتنی بر شبکه )اسکماکان شکاف پژوهشی در کاربست محیط یادگیری غنی

فناوری و یادگیری مشارکتی( متناسب با نیازهای فردی و تسهیل یادگیری و انجام تمهیداتی 
مسئله  منظور ارتقاء مهارت حلهای شبکه بهجهت به حداقل رساندن معایب و چالش

عدم وجود الگوی ، آموزان استعداد درخشان وجود دارد؛ خلأ اساسی در این زمینهدانش
 آموزش است که هدف پژوهش حاضر است.

  



 1403 | 26شماره  |سال هفتم  |یادگیری  در یآموزش هایفناوری  |140

 

H
o

m
e

p
ag

e
: h

tt
p

s:
//

jt
i.

at
u

.a
c.

ir
/ 

 روش
ای شده برطراحی و اعتباریابی درونی الگوی محیط یادگیری غنی، هدف پژوهش حاضر

آمیخته ، وهشآموزان استعداد درخشان است؛ روش پژارتقای مهارت حل مسئله دانش
های صورت طرح پژوهشی اکتشافی متوالی با دو بخش کیفی و کمّی است؛ بر اساس یافتهبه

 الگوی پیشنهادی تهیه و در بخش کمیّ پژوهش اعتباریابی درونی انجام شد.، بخش کیفی
 الف( بخش کیفی

آموزان متوسطه شده برای دانشهای الگوی محیط یادگیری غنی: مؤلفه1سؤال 
 ها چگونه است؟ادهای درخشان کدامند؛ نحوه تعامل مؤلفهاستعد
 ،شده در پژوهش حاضرهای الگوی محیط یادگیری غنیمنظور شناسایی مؤلفهبه

مند و مصاحبه نیمه ساختاریافته با استفاده از روش تحلیل های حاصل از مرور نظامداده
 محتوای کیفی موردبررسی قرار گرفتند.

 دمنمرور نظام -1الف 
 .مند نمایش داده شده استفلوچارت مرور نظام 2 در شکل

 ،جهاد دانشگاهی، های داده نورمگزدر پایگاه، های داخلیجهت مشخص کردن پژوهش
پایگاه  ،های علمی کشور )سیویلیکا(بانک کنفرانس، مگ ایران، پرتال جامع علوم انسانی

 همچنین جستجوی دستی نیزاستنادی علوم جهان اسلام و علم نت جستجو صورت گرفت 
در گوگل برای تکمیل کار صورت گرفت. جهت انجام جستجو از ترکیب کلمات کلیدی 

های داده جهت مشخص کردن مقالات در پایگاه، شدهمرتبط با محیط یادگیری غنی
جستجوی  6ساینس دایرکت، 5وایلی، 4وب ساینس، 3اریک، 2پروکوئست، 1اسکوپوس

روزرسانی شد. به 1401انجام گرفت و در شهریور  1400دیبهشت ار 21مند در تاریخ نظام
جستجوی دستی در گوگل اسکالر نیز برای تکمیل کار صورت گرفت. برای نمونه جهت 

 جستجو در پایگاه داده انگلیسی از این متن استفاده گردید:
("enriched learn*environment*" OR "enhanced learn*environment*" OR 

"e-learn*" OR "personal learn*" OR "multiple learn*" OR "simulated learn*" 
OR "interactive learn*" OR "virtual learn*" OR "augmented reality 

                                                                                                                                        
1. Scopus 

2. ProQuest 

3. Eric 

4. Web of Science 

5. Wiley online library 

6. Science Direct 
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environment*" OR "enrich* learn*ecology" OR "Knowledge base 
enrichment" OR " educational context" OR "online learning" OR "learn* 
condition*" OR "technology-rich maker activities" OR "distance education 
environment*" OR "technology- Rich Curriculum" OR "Open Education") 
AND ("problem solving" OR "problem solution" OR "resolve issues" OR 
"power of diverse thinking") AND (gifted* OR talent* OR smart OR clever 
OR sharp OR "master mind" OR "exceptional talent*") 

محدودیت سال انتشار بین ، معیارهای انتخاب دقیق مقالات: جهت انتخاب دقیق مقالات
 ،غیراز این در مرحله جستجو محدودیت دیگری مانند نوع تحقیقهاعمال شد. ب 2020-2000

ام کنندگان اعمال نگردید. همچنین تمزبان شرکت، محل جغرافیایی انجام تحقیق، انتشارات
مقالات پژوهشی و مروری تخصصی شامل نتایج شد ولی ، های ارشد و دکترینامهپایان، کتاب

از روند جستجو خارج شدند. همچنین مقالاتی که در ها و مجلات روزنامه، مقالات کنفرانسی
 .آموزان استعداد درخشان نبود از روند انتخاب مقالات خارج شدندحوزه آموزش و دانش

 مندمراحل ورود مطالعات به مرور نظام .1شکل

 

 بعد از خارج کردن مقالات مشابه
178تعداد=  

 انتخاب شده برای مرور متن کامل مقاله
20تعداد=  

 مقالات داخل شده جهت تحلیل نظام مند
10تعداد=   

 مقاله خارج شده به وسیله مرور عنوان و چکیده 158

 های یادگیری غنی شده=عدم ارتباط با محیط41

 =مقاله عدم ارتباط با حل مسئله25

 =عدم تمرکز بر استعداد درخشان66

 =عدم علمی بودن مقاله26

مرور متن کاملمقاله خارج شده به وسیله  10  

=عدم علمی بودن مقاله5  

=به غیر از زبان انگلیسی یا فارسی1  

=عدم در دسترس بودن متن کامل4  

های اطلاعاتی با کلمات جستجو در پایگاه
 های یادگیری غنی شدهکلیدی مرتبط با محیط

205815تعداد=  

 همراه یا کلمات کلیدی مرتبط باحل مسئله

4839تعداد= اضافه شده از طریق جستجوی مقالات  
 دستی

90تعداد=   
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 مصاحبه نیمه ساختاریافته -2الف 
های تکنولوژی علمی آشنا به حوزهجامعه آماری در این بخش شامل اعضای هیئت

اساتید دارای سوابق پژوهشی و اجرایی در ، وپرورش کودکان استثناییآموزش، آموزشی
استعداد درخشان بود و با استفاده از روش  معلمان مدارس، زمینه یادگیری الکترونیکی

 نفر از متخصصین مذکور مصاحبه انجام شد. 30گیری هدفمند با نمونه

 های در فرآیند مصاحبه جهت تحلیل محتوامشخصات نمونه .1جدول

 توضیحات تعداد محل تخصص رتبه

 علمیعضو هیئت

  2 دانشگاه علامه طباطبائی تکنولوژی آموزشی
و آموزش  یشناسروان

 کودکان استثنایی
  1 دانشگاه علامه طباطبائی

  1 دانشگاه بجنورد تکنولوژی آموزشی

 1 دانشگاه بجنورد راهنمایی و مشاوره
دارای سوابق پژوهشی در زمینه 

 آموزش مجازی
  1 دانشگاه اراک تکنولوژی آموزشی
  1 دانشگاه بیرجند تکنولوژی آموزشی
  1 دانشگاه بوعلی همدان تکنولوژی آموزشی
  1 سازمان سمت تکنولوژی آموزشی

 تکنولوژی آموزشی
های خارج از دانشگاه

 کشور )هلند و عمان(
2  

 علوم کامپیوتر
دانشگاه خارج از کشور 

 انگلستان
1 

دارای سوابق تدریس و پژوهش 
 در گروه تکنولوژی آموزشی

 1 دانشگاه امیرکبیر آموزش زبان انگلیسی
دارای سوابق تولید محتوا و 

طراحی اپلیکیشن آموزش زبان و 
 سوابق پژوهشی در زمینه یادگیری

  1 دانشگاه خوارزمی تکنولوژی آموزشی

 تکنولوژی آموزشی دانشجوی دکتری
دانشگاه تربیت مدرس و 

 علامه طباطبائی
2  

مدارس  معلم
 استعداد درخشان

 –علوم  –ریاضی 
 –شیمی  –فیزیک 
 ادبیات –عربی 

مدرسه دخترانه فرزانگان 
و مدرسه پسرانه علامه 

 حلی اراک
13  

 1 مدارس استان همدان تکنولوژی آموزشی معلم
دارای سوابق پژوهشی در زمینه 

 تکنولوژی آموزشی
  30 جمع  
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 تحلیل محتوای کیفی -3الف 
تحلیل  ،ساختاریافتههای مرتبط و مصاحبه نیمه مند و شناسایی پژوهشپس از مرور نظام

انجام شد. فرآیند کدگذاری  1افزار ان ویومحتوای کیفی با طرح استقرایی و با استفاده از نرم
هایی در ها به اجرا در آمد تا اینکه مشخص شد چه دادهها در جریان گردآوری دادهداده

ازو گذاری بهای کدمرحله بعد باید گردآوری شود. این امر معمولاً با مشخص کردن مقوله
ها انجام هها از طریق مقایسه داده با مقولای پیوسته برای اشباع مقولهاستفاده از رویکرد مقایسه

برای کدگذاری محوری انجام شد. ، (. پس از کدگذاری باز1400، شود )بازرگان هرندیمی
 ز طریقا، متن سند انتخاب و پس از بررسی دقیق و مطالعه، هاها از دادهاستخراج مؤلفه
ازآن کدهای مشابه و مشترک به لحاظ معنایی کدهای اولیه مشخص شد. پس، کدگذاری باز

یگر با تکوین دعبارتفرایند نهایی کدگذاری یا کدگذاری گزینشی یا بهبندی شدند. دسته
ها در پارادایم کدگذاری است. انجام نظریه سروکار دارد. این گام شامل مرتبط کردن مقوله

)الگو(  صورت یک مدلکه بهطوریبخشیدن به پارادایم کدگذاری محوری بوده به آن بهبود
(. بعد از انتخاب موردها برای 1393، ای درباره فرایند موردمطالعه عرضه شود )هومنیا نظریه

ها سپس برای هرکدام از آن، ابتدا قطعات معنایی بر اساس واحد تحلیل خوانده شد، تحلیل
ظر گرفته شد. در ادامه کدهای مشابه در یک زیر مقوله جای گرفتند. برچسب یا کدی در ن

د کردند. در ادامه رونها و کدها در خلال کار تغییر هم میوبرگشت دائمی بین دادهبا رفت
کار های اصلی پژوهش آشهای مشابه با یکدیگر مقولهکار از طریق کنار هم نهادن زیر مقوله

ا هها و مقولهاز مرتب کردن کدها و مشخص کردن زیر مقولهشدند. در ادامه این روش بعد 
 الگو تدوین شد.، درنهایت، های اصلیو تدوین مقوله

 بخش کمی پژوهش -ب
 )اعتباریابی درونی الگو(:

 سؤال دوم پژوهش: آیا الگوی طراحی شده از اعتبار درونی برخوردار است؟
سؤالی در  9پرسشنامه الکترونیک ، برای سنجش میزان اعتبار درونی الگوی پیشنهادی

 ،مقیاس لیکرت طراحی شده و لینک فرم پرسشنامه در اختیار نمونه هدفمند )اساتید
آموختگان تکنولوژی آموزشی و آموزش ویژه و معلمان مدارس استعداد درخشان( دانش

 های گرایش مرکزی وقرار گرفت. در این پژوهش از آمار توصیفی )شامل محاسبه شاخص

                                                                                                                                        
14. Nvivo 



 1403 | 26شماره  |سال هفتم  |یادگیری  در یآموزش هایفناوری  |144

 

H
o

m
e

p
ag

e
: h

tt
p

s:
//

jt
i.

at
u

.a
c.

ir
/ 

( برای تحلیل هاانحراف معیار و نمودارهای توصیفی مربوط به آماره، کندگی نظیر میانگینپرا
ها از آزمون و های کمی استفاده شد. همچنین از آزمون فرضیات با رعایت مفروضهداده

 ها استفاده کردیم. برای تحلیل داده افزارها نرمهای تی تک نمونه برای تجزیهتحلیل داده

SPSS فاده قرار گرفت.مورداست 

 هایافته
 های بخش کیفییافته –الف 

ه دقت ها بمتون کتب و منابع پژوهشی و مصاحبه، جهت پاسخگویی به سؤال اول پژوهش
موردمطالعه و تحلیل و کدگذاری اولیه صورت گرفت. واحد تحلیل محتوا در این پژوهش 

رار مورداستفاده ق، آن صورت که یک پاراگراف یا جمله یا قسمتی ازمضمون است. بدین
 ،صورت عددی یا متنی به آن اختصاص داده شد. پس از کدگذاری بازگرفته و یک کد به

دی بنکدگذاری محوری صورت گرفت. در این مرحله کدهای ازنظر مشابه معنایی طبقه
 .دهدای از واحدهای معنایی و کدگذاری مربوط به آن را نشان مینمونه.2شوند. جدول می

 نمونه واحدهای معنایی و کدگذاری مربوط به آن .2جدول

 مقوله
زیر 

 مقوله
 جمله کلیدی )واحد معنایی( مصاحبه و تحلیل اسناد کدگذاری

سواد 
 بازخورد

 دانستن
شناخت 
 یادگیرنده

، هاتواند تشخیص دهد که کدام قسمتمعلم می، از طریق برگه فعالیت
بازخورد مناسب را در طول کند دشوار است و یادگیرنده احساس می

وضوح بفهمد که تواند بهزیرا معلم می، مرحله حل مسئله ارائه دهد
 یادگیرنده اساساً به چه چیزی نیاز دارد

سواد 
 بازخورد

 دانستن
شناخت 
 یادگیرنده

 آموزان برایدانستن بیشتر در مورد عملکرد یادگیری و ادراکات دانش
 یادگیری مجدد حیاتی است

سواد 
 بازخورد

 دانستن
بازخورد در 

 لحظه

 ،ما دریافتیم که ارائه بازخورد فوری در مطالعه ما ساده نیست، حالبااین
آموزان در هر مورد متفاوت است و زیرا زمان یادگیری دانش

 .طلبدوتحلیل هر برنامه زمان زیادی را میتجزیه

سواد 
 بازخورد

 دانستن
مشاهده 
 تغییرات

این  .دهند تغییرات را دنبال کنندگان اجازه میکنندها به شرکتویکی
های دیگران را مشاهده دهد مشارکتمؤلفه به اعضای گروه امکان می

 .کنند
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زیر  24، بندی آنکد استخراج گردید که پس از طبقه 267، 2 پس از تکمیل جدول
 محیط یادگیریشده الگوی های نهایی شناساییمؤلفه 3مؤلفه شناسایی شد. جدول  8مؤلفه و 

 دهد.شده جهت ارتقای مهارت حل مسئله را نشان میغنی

 مهارت حل مسئله یارتقا شدهیالگوی محیط یادگیری غن یهاها و زیر مؤلفهمؤلفه .3جدول 

 مقوله اصلی مقوله فرعی  مقوله اصلی مقوله فرعی

 پیوند
 تمایز محتوا

 تجربه کاربری 
 ادراک محیطی

 رابط کاربری  تازگی

 روش تعیین نقش آینده  ایرشتهمیان
 انگیزه ارزش وظیفه

 خودتنظیمی
 کاربردی 

 کاوش  فراشناخت

 ارزیابی منابع  مدیریت منابع

 دانستن ارزشیابی
 سواد بازخورد

 خودارزیابی 

 همتا ارزیابی  سازگاری

 اجتماعی  فعالیت

 پشتیبانی
 حالت تعامل

 یادگیرنده استعداد درخشان
 آموزشی 

 سلامت  نقطه پایانی

 فرهنگی  هدف تعامل

کند که هوش محدود به ( استدلال می1991یادگیرنده استعداد درخشان: اسنو )
انگیزشی ، های شخصیتیهای متمایز شناختی نیست بلکه شامل فهرستی از تفاوتتوانایی

. نحوه (Wilhelm & Kyllonen, 2021شود )ها و باورها نیز مینگرش، هاهمراه با سبک
گی است. تأمل و مرحله زند، نگرش، استفاده از شبکه یادگیری تحت تأثیر فعالیت اصلی

فاوت مت، کنندهای اطراف درک میآموزان بسته به آنچه از موقعیت یادگیری و زمینهدانش
 هویت شخصی  (2فرهنگ کسب دانش  (1دهند. کنند و واکنش نشان میعمل می

 هایمشارکت فعال برای ساخت دانش و بقای دانش و روابط بین فردی در فعالیت (3
 آموزان را برای ارتباط با همسالانممکن است تمایل دانش دانش، مشارکتی برای یادگیری

در پژوهشی که در Ozcan and Bicen (2016 )و معلمان برای یادگیری تشدید کند. 
آموزان تیزهوش دانش، انجام دادند مشاهده کردندآموزان تیزهوش و فناوری خصوص دانش

نسبت استفاده از فناوری جهت ارتباط با همسالان و همتایان و همچنین متخصصان نگرش 
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آموزان کنند. از دلایل عمده استفاده از فناوری برای دانشمثبت دارند و از فناوری استفاده می
 .گذاری و توسعه تجربه استبه اشتراک، تیزهوش

، گیرددگیری در فضاهای آنلاین در عصر جدید در دو وجه متفاوت صورت مییا
های یادگیری شخصی: مجموع شبکه .های دانش فردیهای یادگیری شخصی یا شبکهشبکه

خدمات  ،های فناوری )ابزار فناوری(دستگاه، ارتباطات ترجیحی و تعاملات با افراد مختلف
های های یادگیری در تمام زمینهک به فعالیتو منابع اطلاعاتی که یک فرد برای کم

 کند.منظور دستیابی به هر شکلی از نتیجه یادگیری انتخاب و استفاده مییادگیری به

ی است انتخاب، شکوفایی استعداد»، گیری پیشرفتبر اساس مدل جهت ادراک محیطی:
گذاری ارزش، دیخودکارآم –ای از ادراک از خود در سه حوزه که افراد بر اساس مجموعه

مجموع سه حوزه مذکور بر انگیزه افراد و ، دهندانجام می –های محیطی هدف و ادراک
 Alabbasi) «گذاردمتعاقباً تعامل با خودتنظیمی جهت ارتقای درگیری و دستاورد تأثیر می

et al., 2023). ان عنوعنوان آگاهی یا احساسات نسبت به محیط و بهادراک محیطی معمولاً به
عمل درک محیط توسط حواس تعریف شده است. تعریف و چارچوب نظری فراگیرتری 

عنوان یک پدیده ( ارائه شد که ادراک محیطی را به1973) Ittelson شناسروانتوسط 
با  .(Zube, 1999ای بین فرد و محیط توصیف کرد )عنوان یک فرآیند مبادلهبه، چندبعدی

الی است و موفقیت و تع، توجه به اینکه رشد تیزهوشی شامل مراحل مختلف نظیر پتانسیل
 ،اجتماعی است که برای توسعه نیاز به تشویق دارد –متشکل از متغیرهای شناختی و روانی 

صورت درون فردی )انگیزه و بلوغ( و هم محیطی هم به، توان با عوامل تأثیرگذار مختلفمی
 .(Ivarsson, 2023فرآیند یادگیری را تکمیل کرد. )، تحریک و ترغیب، یتدر قالب حما

، ردی باشدهای فمتناسب با نیازها و تفاوت، که تجربه یادگیرنده از محیط یادگیریهنگامی
انگیزه بیشتری جهت انجام فرآیند یادگیری و متعاقب آن درگیری در محیط یادگیری خواهد 

 .(Dai et al., 2023) داشت

آموزان باید به چرایی که یک امر مهم و مفید : هنگام آموزش به دانش1زش وظیفهار
است توجه شود. چون نمرات ارزش وظیفه رابطه مثبتی با عملکرد تحصیلی دارد. با توجه 

مثال با استفاده از وظایف معتبر با پیوند به خود عنوانتر کردن وظایف بهویژه به جذاب
کند. ارزش وظیفه وابستگی آموزان به یادگیری افزایش پیدا میعلاقه دانش، آموزدانش

                                                                                                                                        
1. Task value 
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ته آموز وابسدارد و به دانش، کنندآموزان در آن تحصیل میای که دانشکمتری به مدرسه
ثیر بگذارد آموزان تأطور غیرمستقیم بر رفتار یادگیری دانشتواند بهاست. ارزش وظیفه می

اران پینتریچ و همک« باید این وظیفه را انجام بدهم؟ چرا من»و به این سؤال مربوط است که 
اهمیت و سودمندی. علاقه به میزان لذت ، سه جنبه ارزش وظیفه را متمایز کرد: علاقه

و ، اهمیت به عملکرد خوب در یک وظیفه، آموز از انجام یک کار خاص اشاره دارددانش
رد آموز در موشاره دارد. باور دانشآموز اسودمندی به رابطه بین وظیفه و اهداف آینده دانش

ز را آموها به آن کار ممکن است یادگیری دانشاهمیت و سودمندی یک وظیفه و علاقه آن
ن شود و برای انجام آآموز ازنظر شناختی درگیر تکلیف میتحت تأثیر قرار دهد. دانش

 .(Van der Eem et al., 2023کند )تکلیف تلاش می

ات نفس خود و اثبان استعداد درخشان برای افزایش حس اعتمادبهآموزارزشیابی: دانش
ته تئوری ها دارند. الباینکه سرآمد هستند توجه زیادی به کاربردی بودن و جنبه عملی آموخته

زدگی جنبه بارز نظام آموزشی کشورمان است و مختص مدارس استعداد درخشان نیست. 
های مداد کاغذی و تأکید بر کنکور باعث شده این تئوری زدگی و استفاده زیاد از آزمون

کارگیری سطوح بالای تفکر توجهی های فنی آزمون و بهاست که در این مدارس بر جنبه
زی ساآموزان تیزهوش تمایل بر رعایت اصولی چون اصول فنی آزموننشود و اغلب دانش

ن اصل ت. رعایت ایو توجه به یادگیری عمیق دارند. اصل دیگر توجه به یادگیری عمیق اس
آموزان استعداد درخشان علاوه بر کاهش فراموشی باعث افزایش علاقه در ارزشیابی دانش
های با توجه به ویژگی .(1397، شود )ابوالقاسمی و همکارانآموزان میو انگیزه این دانش

دون یادگیرندگان ب، یادگیری در فضاهای مبتنی بر وب )دسترسی نامحدود به اطلاعات(
ل دهند و بنابراین ارزشیابی به شکهای یادگیری را انجام میفعالیت، وجه به مکان و زمانت

ی و همتا خودارزیاب، ها را تأمین کند. در این شرایط ارزیابی منابعتواند نیازهای آنسنتی نمی
 های متناسب است.ارزیابی از روش

 عنوان مبنایی برایآموزان بهدانشفرد های متفاوت و منحصربهتمایز محتوا: ویژگی
های کمی آموزان تیزهوش بر اساس سازههای درسی دانشگیری در مورد برنامهتصمیم

ادگیری درون های یکار بیشتر( نیست. از سوی دیگر نیاز الزامی به ایجاد محیط، مثالعنوان)به
زهوش وجود دارد؛ آموزان تیکلاسی و خارج از کلاس با ادغام فناوری در آموزش دانش

ر تغییر آموزش متمایز مبتنی ب، تر کردن فرآیند آموزشبنابراین یکی از راهبردها برای غنی
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 & Nacaroğluآموزان است )های دانشفرآیند و محیط به ویژگی، محصول، محتوا

Bektaş, 2023). ان باید به چالش کشیده شوند با سؤالاتی که به سطح بالاتری از آموزدانش
است  نکنند. هدف ایخ نیاز دارد یا با سؤالات باز که تحقیق و اکتشاف را تحریک میپاس

تر فکر کنند. اصلاح محتوا آموزان به موضوعات و روش انتزاعی و تر و پیچیدهکه دانش
ته یا استفاده از مفاهیم پیشرف، پذیرهای انعطافگام، تنوع، شتاب، سازیصورت فشردهبه

 شود.انتزاعات انجام می، تر مفاهیمپیچیده

 ،های مؤثر یادگیری خود باشندکنندهآموزان تنظیمکه دانشخودتنظیمی: هنگامی
م آموزان همیشه در تنظیدانش، در عمل، حالتوانند به اهداف تحصیلی دست یابند بااینمی

های آموزان ممکن است به دلایل زیادی از مهارتیادگیری خود مؤثر نیستند. دانش
اشند ها ممکن است دانش قبلی محتوایی نداشته بآن، مثالعنواننظیمی استفاده نکنند. بهخودت

ف ها در رسیدن به هدهای خاصی را برای کمک به آنیا ندانند که چه زمانی باید استراتژی
ها ممکن است انگیزه و کنترل انگیزه خود را نداشته باشند تا در یک خود اعمال کنند. آن

ها ممکن است دهند پافشاری کنند. آنزمانی که علاقه خود را از دست میکار دشوار 
 (.Greene et al., 2008ریزی مناسبی برای رسیدن به اهداف خود نداشته باشند )برنامه

آموزان و معلمان از فرآیندهای بازخورد : نارضایتی مداوم دانش1سواد بازخورد
تغییر کیفی در انواع مداخلات مورداستفاده است. های جدید تفکر و دهنده نیاز به روشنشان

 ،آموز در معناسازی و استفاده از بازخورد برای ارتقاء اهدافبا توجه به محوریت نقش دانش
 مندی از بازخورد یعنیآموزان برای بهرههایی که دانشمحققان بر اهمیت بررسی قابلیت

م عنوان یک مکانیسآموز بهازخورد دانشاند. سواد بتأکید کرده، سواد بازخورد نیاز دارند
شود. بعد کلیدی برای به حداکثر رساندن پتانسیل فرآیندهای بازخورد در نظر گرفته می

های شناختی )درک بازخورد و کارکرد آن(؛ بعد هستی شناختی )توسعه هویتمعرفت
 & Bennett) آموزشی از طریق بازخورد( و بعد عملی )اقدامات در پاسخ به بازخورد(

Folley, 2020). 
ا معلم آموزان تیزهوش تعامل صحیح بساز و مهم برای دانشپشتیبانی: یک نکته سرنوشت

بسیاری از ، وجودبااین .شودهای همگن با همسالان همفکر در نظر گرفته میو تشکیل گروه
وامل ع های مختلفی ازگروه، آموزان تیزهوش مختلفاند که برای دانشمطالعات نشان داده

                                                                                                                                        
1. Feedback literacy 
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ها داشتن محیط حمایتی و والدین ترین آنکنند. مهمکننده عمل میعنوان عامل تعیینبه
پذیر است و عوامل ذاتی مانند انگیزش درونی و خود کارآمدی نسبت به موارد مسئولیت

 تنها در دوره دبستان و پیش از دبستان بلکه تاذکرشده اهمیت کمتری دارند. این موضوع نه
رفتار هدفمند  .(Jakubakynov et al., 2021) صیل در دانشگاه هم اهمیت داردتح دوران

ها و شرایط گوناگون در برخی از مواقع دچار اخلال به دلیل موقعیت، فرآیند یادگیری
محیط و فرآیند یادگیری را ترک ، آموز به دلایل گوناگونشود و ممکن است دانشمی

ری تواند موانع را به حداقل کاهش بدهد و یادگیها میآن کند؛ بنابراین پشتیبانی و حمایت از
رهنگی و ف، اجتماعی، عمیق را توسعه دهد. پشتیبانی با توجه به موقعیت در ابعاد آموزشی

شود. نکته حائز اهمیت این است که پشتیبانی در ابعاد مختلف با یکدیگر سلامت انجام می
 همپوشانی دارند.

ها در تحلیل محتوای کیفی ارتباط بین آن، هازیر مؤلفه ها وپس از استخراج مؤلفه
 ها بر اساس نظمی استصورت یک الگو ارائه شده است. نحوه قرار گرفتن و چینش آنبه

که اهمیت هر یک از این عناصر در ارتباط با سایر عناصر برخوردار هستند. این ارتباط در 
( محیط یادگیری 1الگوی مفهومی )شکل  ارائه شده است. با توجه به 1الگوی مفهومی شکل 

، متایانه، معلم، که در بستر وب طراحی شده و یادگیرنده در تعامل مداوم با محتوای متمایز
ارزش ، ارزشیابی، ادراک محیطی و تجربه زیسته خویش است. محیط از طریق سواد بازخورد

اع یادگیری و در انو گردد. پشتیبانی مداوم در تمام مراحلوظیفه و خودتنظیمی غنی می
شود. جهت حصول تمام موارد انجام می، سلامت و اجتماعی، فرهنگی، مختلف آموزشی

کند. ها را فراهم میشبکه یادگیری شخصی در بستر وب امکان رخداد این فعالیت، فوق
ای وجانبهتعامل د، ها در الگوی مفهومی بیانگر این موضوع است که یادگیرندهچینش مؤلفه

معلم و محتوا دارد و در فرآیند تعامل ، همتایان، ادراک محیطی، جربه زیسته خویشبا ت
تحت عنوان عوامل محرک یادگیری ، سواد بازخورد و خودتنظیمی، ارزشیابی، ارزش وظیفه

پشتیبانی در  ،کنند. البته از شرایط ضروری فرآیند یادگیریدر سطوح پیشرفته ایفای نقش می
فرهنگی و سلامت است. خروجی این مدل منجر به طراحی ، اجتماعی، ابعاد مختلف آموزشی

آموزان تأثیر خواهد گردد که در بهبود مهارت حل مسئله دانشهای یادگیری میفعالیت
 .داشت
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 شده برای ارتقای مهارت حل مسئلهالگوی پیشنهادی محیط یادگیری غنی. 2شکل

 
 های بخش کمی:یافته

تصاویر الگو به همراه توضیحات ، بررسی اعتبار درونی الگوجهت پاسخ به سؤال دوم و 
عناصر آن در اختیار متخصصین قرار گرفت و پرسشنامه مربوط به اعتباریابی درونی تکمیل 

های آماری گزارش آمده از این پرسشنامه به همراه تحلیلدستنتایج به. 4شد. در جدول 
میانگین پاسخ افراد به سؤالات پرسشنامه شود ملاحظه می .4با توجه به جدول  .شده است

 است که بدین معنی است که تمام ابعاد الگو مثبت ارزیابی شده است. 3همگی از عدد 
طور های نظردهندگان به هر سؤال بهمنظور بررسی این موضوع که آیا میانگین پاسخبه

نیز  ایتی تک نمونهمعناداری بالاتر از میانگین نمرات در هر سؤال است یا خیر از آزمون 
 .ارائه شده است 4 استفاده شد که نتایج آن در جدول
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 شدههای الگوی آموزشی محیط یادگیری غنیآمار توصیفی ویژگی .4جدول 

 میانگین فراوانی سؤال
انحراف 
 استاندارد

خطای 
استاندارد 
 میانگین

ها مناسب و تا چه میزان ارتباط بین مؤلفه
 اجرا است؟قابل

32 81/3 78/0 14/0 

تا چه اندازه الگو توانسته است ابعاد مختلف را 
 در نظر بگیرد؟

32 75/3 02/1 18/0 

های تا چه اندازه الگو برای طراحی برنامه
 شده در محیط وب متناسب است؟آموزشی غنی

32 66/3 87/0 15/0 

های الگو متناسب با محیط تا چه میزان مؤلفه
 بر حل مسئله هستند؟شده مبتنی یادگیری غنی

32 50/3 88/0 16/0 

تا چه میزان الگو برای تقویت مهارت حل 
آموزان مدارس استعداد درخشان مسئله دانش

 )تیزهوشان( متناسب است؟
32 50/3 95/0 17/0 

 13/0 75/0 88/3 32 تا چه میزان چینش و توالی الگو متناسب است؟
تا چه میزان الگو باعث ارتقای انگیزه 

آموزان مدارس استعداد درخشان خواهد دانش
 شد؟

32 66/3 79/0 14/0 

 هایتواند جایگزین کتابتا چه میزان الگو می
 تکمیلی مدارس استعداد درخشان باشد؟

32 16/3 92/0 16/0 

های تا چه میزان الگو موجب توسعه محیط
 یادگیری مبتنی بر وب است؟

32 50/3 84/0 15/0 

 11/0 63/0 60/3 32 کل

( فرضیه صفر مبنی بر برابر بودن نمره سؤال p<05/0) 5داری جدول با توجه به سطح معنی
شود میانگین همه سؤالات ها مشاهده می¬شود. با توجه به میانگین پاسخ¬رد می 3با عدد 

های است به عبارتی ازنظر افراد این شاخص 3داری با عدد دارای تفاوت معنی 8جز سؤال به
تا چه میزان »یعنی  8داری برای سؤال سطح مناسبی قرار دارد. با توجه به سطح معنی الگو در

یشتر از که ب« های تکمیلی مدارس استعداد درخشان باشد؟تواند جایگزین کتابالگو می
داری تفاوت معنی 3توان نتیجه گرفت ازنظر آماری میانگین این سؤال با عدد ¬است می 05/0
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به نتایج فوق از دیدگاه متخصصین اعتبار مدل آموزشی از سطح مطلوبی  وجود ندارد با توجه
توان اعتبار درونی الگو را تأیید نمود. به عبارتی ازنظر افراد این برخوردار بوده و می

 های الگو در سطح مناسبی قرار دارد.شاخص

اعتباریابی درونی  جهت ارزیابی 3ای با میانگین فرضی جدول تی تک نمونه 5نتایج آزمون  .4جدول

 شدهالگوی محیط یادگیری غنی

 سؤال
میان
 گین

اختلاف 
 میانگین

آماره 
t 

درجه 
 آزادی

سطح 
 داریمعنی

فاصله اطمینان 
 درصد 99
حد 
 پایین

حد 
 بالا

ب ها مناستا چه میزان ارتباط بین مؤلفه .1
 اجرا است؟و قابل

81/3 81/0 89/5 31 001/0>p 53/0 09/1 

اندازه الگو توانسته است ابعاد تا چه  .2
 مختلف را در نظر بگیرد؟

75/3 75/0 18/4 31 001/0>p 38/0 12/1 

تا چه اندازه الگو برای طراحی  .3
شده در محیط های آموزشی غنیبرنامه

 وب متناسب است؟
66/3 66/0 29/4 31 001/0>p 34/0 97/0 

های الگو متناسب با تا چه میزان مؤلفه .4
شده مبتنی بر حل غنیمحیط یادگیری 
 مسئله هستند؟

50/3 50/0 22/3 31 0.003 18/0 82/0 

تا چه میزان الگو برای تقویت مهارت  .5
آموزان مدارس استعداد حل مسئله دانش

 درخشان )تیزهوشان( متناسب است؟
50/3 50/0 98/2 31 006/0 16/0 84/0 

تا چه میزان چینش و توالی الگو  .6
 متناسب است؟

88/3 88/0 59/6 31 001/0>p 60/0 15/1 

تا چه میزان الگو باعث ارتقای انگیزه  .7
آموزان مدارس استعداد درخشان دانش

 خواهد شد؟
66/3 66/0 72/4 31 001/0>p 37/0 94/0 

تواند جایگزین تا چه میزان الگو می .8
های تکمیلی مدارس استعداد کتاب

 درخشان باشد؟
16/3 16/0 96/0 31 344/0 18/0- 49/0 

تا چه میزان الگو موجب توسعه  .9
 های یادگیری مبتنی بر وب است؟محیط

50/3 50/0 36/3 31 002/0 20/ 80/0 

 p 37/0 83/0<001/0 31 41/5 60/0 60/3 کل
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 گیریبحث و نتیجه
شده برای ارتقای مهارت حل مسئله پژوهش حاضر باهدف طراحی محیط یادگیری غنی

فی های داده کیهای پژوهش درنتیجه تحلیلشد. یافته آموزان استعداد درخشان انجامدانش
مؤلفه و  8شده برای ارتقای مهارت حل مسئله شامل نشان داد طراحی محیط یادگیری غنی

 زیر مؤلفه است که در قالب مدل مفهومی نیز ارائه گردید. 24
 وهای این قسمت از پژوهش با نظریه ساختن گرایی و ساخت دانش مطابقت دارد یافته

ر فعال به بازنمایی طوافتد که یادگیرنده بهبر این ایده استوار است که یادگیری زمانی اتفاق می
کند سازی مییادگیرنده مفهوم، پردازد. بر اساس این دیدگاهدانش در حافظه فعال خود می

و معلم راهنمای شناختی است که راهنمایی و الگوبرداری از وظایف معتبر علمی را ارائه 
طور هایی است که در آن یادگیرنده بهدهد. نقش طراح آموزشی نیز ایجاد محیطیم

 ،ازجمله تقویت فرآیندهای انتخاب، معناداری با مطالب آکادمیک تعامل داشته باشد
ه بنابراین طراحی آموزشی باید ب، سازی اطلاعات توسط یادگیرندهدهی و یکپارچهسازمان

تاری تمرکز لیت شناختی باشد تا اینکه صرفاً بر ارتقای فعالیت رفدنبال تشویق یادگیرنده به فعا
شده و کارگیری و استفاده از دانش کسبتواند در بهکند. یادگیری مبتنی بر حل مسئله می

 ارتقا و همچنین ارزیابی عملکردهای شناختی نقش مؤثری را ایفا کند.

راین تری نیاز دارد؛ بنابیدههای مرتبط با حل مسئله به فرآیندهای ذهنی پیچفعالیت
سائل شده برای حل میادگیرنده تعامل پویایی برای کسب دانش و استفاده از دانش کسب

نیاز اصلی را برای انتقال حل مسئله ( سه پیش1998) Mayer .(Schult et al., 2017دارد )
، شناختی اشاره دارد. مهارت به فرآیندهای 2و اراده 1فرامهارت، مهارت :پیشنهاد کرده است

دهی ازمانس، مانند انتخاب اطلاعات مرتبط از یک درس برای پردازش بیشتر در حافظه فعال
شده در یک بازنمایی ذهنی منسجم در حافظه فعال و ادغام اطلاعات اطلاعات انتخاب

 برای های شناختیمهارت، دریافتی با دانش موجود از حافظه بلندمدت. این سه فعالیت ذهنی
زشی و های انگیها به فراشناخت و خودتنظیمی و اراده به جنبهساخت معنا هستند. فرا مهارت

تواند یادگیری خودتنظیمی زمانی می .(Mayer, 2013) نگرشی فرآیند یادگیری اشاره دارد
دگیرنده همتایان و شخص یا، مؤثر باشد که بر عملکرد یادگیرنده توسط معلم یا تسهیلگر

                                                                                                                                        
2. meta skill 

3. will 
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ی و ارائه ارزشیاب، های نظارتی درنتیجه تعامل افراد با یکدیگرنظارت انجام شود. فعالیت
پشتیبانی از ، شدههای اشارهها و فعالیتگیرد و در طول فرآیندبازخورد صورت می

هایی مؤلفه ضروری است. بر همین اساس الگوی پیشنهادی این پژوهش در مؤلفه، یادگیرنده
بازخورد و تعامل با الگوی طراحی شده ، ارزشیابی، محتوا، همچون فراهم آوردن پشتیبانی

رد. ولی نقش یادگیرنده در آموزان ناشنوا مشابهت دا( برای دانش1397توسط طوفانی نژاد )
مثال عنوانآموزان استعداد درخشان بههای دانشهای مذکور با توجه ویژگیمؤلفه
بالای  در سطوح، برانگیز و سطوح بالای فراشناختهای چالشمندی به انجام فعالیتعلاقه

و  یگیرد و یادگیرنده نقش کلیدی در فرآیندهای متناوب یادگیریادگیری مدنظر قرار می
 ساخت دانش دارد.

مشابهت دارد ولی الگوی جاناسن  1در مؤلفه پشتیبانی با الگوی جاناسن همچنین این الگو
تماعی و سلامت را اج، پردازد و پشتیبانی فرهنگیهای شناختی در پشتیبانی میصرفاً به جنبه

عداد است آموزانشده دانشموضوعی که در الگوی محیط یادگیری غنی، دهدمدنظر قرار نمی
ید آن بر تمرکز و تأک، درخشان مورد تأکید است. نکته حائز اهمیت و متمایزکننده این الگو

تمرکز  ،تری نسبت به سایر الگوها است. چنانچه در مؤلفه سواد بازخوردهای گستردهتوانایی
 اهای زیربنایی برای ایجاد یادگیری عمیق است و در کل الگو بر ساخت معنبر روی توانایی

ای داشته گردد. از جنبه دیگر یادگیری در این الگو رویکرد شبکهتوسط یادگیرنده تأکید می
ری کند تا یادگیو در آن یادگیرنده به شکل فعال در تعامل با معلم و همتایان تلاش می

های الگوی یویژگ، ای را رقم بزند. جهت بررسی و استفاده این الگو توسط متخصصینشبکه
مشخص شد که در ادامه به شرح ، آموزان استعداد درخشانشده دانشری غنیمحیط یادگی

 شود:آن پرداخته می
این الگو با  ،اول: با توجه به پیشرفت فزاینده فناوری و علاقه فزاینده به یادگیری شخصی

العمر عنوان الگوی یادگیری فردی و مادامتواند بهتوجه به تمرکز به نیازهای یادگیرنده می
های یادگیری قرن بیست و یکم در الگو و رداستفاده قرار گیرد. دوم: توجه به مهارتمو

زیابی ار، خودارزیابی، سواد بازخورد، های زیر بنایی یادگیری ازجمله فراشناختتوانایی
کند. سوم: جهت خودتنظیمی زمینه را جهت ایجاد یادگیری اثربخش فراهم می، منابع

که هم  شدهنظرانی استفادهاز نظرات و دیدگاه صاحب، موردنظرهای الگوی شناسایی مؤلفه

                                                                                                                                        
4. Jonassen 
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های مرتبط با موضوع پژوهش بودند و هم تجارب مستقیم عملی دارای سوابق علمی در زمینه
ویژه های آموزش بههای الگو توجه به چالشدر مدارس داشتند. چهارم: از دیگر ویژگی

کمتر برخوردار است که به دلایل مختلف  آموزان استعداد درخشان در مناطقآموزش دانش
به آموزش با کیفیت دسترسی ندارند. جهت اجرای الگو باید الزاماتی همچون طراحی مجدد 

 آموزان و والدین نیز رعایت گردد:سازی دانشنظام آموزشی و آماده
نظام آموزشی باید ، گیری مؤثر از این مدلطراحی مجدد نظام آموزشی: برای بهره

انی منابع انس، قوانین، این طراحی مجدد نظام آموزشی در کلیه ابعاد ساختار .بازطراحی شود
 (.1390، و منابع پشتیبانی موردنیاز است )زارعی زوارکی و همکاران

های اجتماعی و رغم استفاده روزافزون از شبکهآموزان و والدین: علیسازی دانشآماده
زان آگاهی و دانش کافی در خصوص منابع معتبر و آمودانش، های اینترنتیسایتوب

های اجتماعی را ندارند و این موضوع نیازمند مدیریت زمان و آداب اجتماعی در شبکه
 ها جهت استفاده از فناوری است.سازی آنآموزش و آگاه

وزان متوسطه آمشده مبتنی بر شبکه برای دانشسؤال دوم: آیا الگوی محیط یادگیری غنی
 اد درخشان دارای اعتبار درونی است؟استعد

متخصصان نکاتی را در خصوص الگوی پیشنهادی ارائه ، شدههای باز مطرحدر سؤال
مدل جامعیت دارد اما امکان عملیاتی شدن آن بسیار کم است چراکه »نمودند ازجمله اینکه 

فکیک ت، وپرورش وجود ندارد. نکته دیگر اینکهاساساً چنین بستری در سیستم آموزش
در پاسخ « آموزان استعداد درخشان روش صحیحی برای آموزش مطلوب نیست.دانش

 های آموزشی است و الگویتوان بیان کرد پس از طراحی الگو نیاز به طراحی مجدد نظاممی
ی در سازطراحی شده متناسب با محیط یادگیری غنی شده است و بر اساس رویکرد غنی

العاده مدنظر قرار دارد و حت عنوان منابع تکمیلی و فوقساعات خارج از کلاس درس و ت
 آموزان استعداد درخشان نیست.نیاز به تفکیک دانش

ها و رو بود ازجمله: دسترسی دشوار به پایگاه دادههایی روبهپژوهش حاضر با محدودیت
ول بها و همچنین دشواری دستیابی به توافق عمومی و موردقروز به خاطر تحریممنابع به
شده برای پژوهش و اجرا پیشنهادهایی های شناسایینظران در خصوص مؤلفهصاحب

ارائه است: انجام مطالعات تطبیقی الگوهای محیط یادگیری غنی شده موجود با الگوی قابل
های کاربست الگوی پیشنهادی در طراحی برنامه، طراحی محیط یادگیری پیشنهادی
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های ضمن خدمت تسهیلگری و برگزاری دوره، درخشانآموزان استعداد سازی دانشغنی
ری غنی های یادگیپشتیبانی برای معلمان مدارسی استعداد درخشان جهت فعالیت در محیط

ها آموزان استعداد درخشان در خصوص تبیین فعالیتهای آموزشی برای دانشکارگاه، شده
اد درخشان در طراحی آموزان استعدمشارکت دانش، و اهداف محیط یادگیری غنی شده

تولید  ،منظور شناسایی نیازهای واقعی و تبیین ارزش وظیفهمحیط یادگیری غنی شده به
بررسی  ،های الگوی محیط یادگیری غنی شده پیشنهادیمحتوای الکترونیکی بر اساس مؤلفه

 ، آموزان عادیتأثیر الگوی پیشنهادی بر بهبود عملکرد دانش

 تعارض منافع
 رض منافع بین نویسندگان وجود ندارد.گونه تعاهیچ

 سپاسگزاری
این مقاله از رساله دکتری رقیه افشاری استخراج شده است. به این وسیله از راهنمایی و 
همراهی گروه راهبری رساله و همچنین از همکاری اساتید محترم تکنولوژی آموزشی در 

 .شوددانشگاه علامه طباطبایی قدردانی می
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 منابع
(. بررسی 1397علیرضا. )، عصارهو ، حسین، زینلی پور، اکبرعلی، شیخی، مهدی، سمیابوالقا

آموزان استعداد درخشان شهر اصول طراحی راهبردهای ارزشیابی مطلوب در میان دانش
 .25-41، (1)6 ،فصلنامه علمی پژوهشی تدریس پژوهی .اصفهان: یک مطالعه ترکیبی

آموزان تیزهوش مقطع متوسطه شهر بیرجند آموزشی دانشنیازسنجی (. 1391زهرا. )، اسلامی
 دانشگاه بیرجند.، نامه کارشناسی ارشد. پایانهای درسی آنانسازی برنامهجهت غنی

های تحقیق کیفی و آمیخته: رویکردهای ای بر روشمقدمه(. 1400عباس. )، بازرگان هرندی
 .(. تهران: دید آور4)متداول در علوم رفتاری. 

 آموزان دختر تیزهوشبررسی و مقایسه راهبردهای فراشناختی در بین دانش(. 1390لیلا. ) ،توابی
 دانشگاه زنجان.، نامه کارشناسی ارشدپایان .و عادی دبیرستانی

(. رابطه 1397ذکراله. )، و مروتی ،غلامحسین، انتصار فومنی، مسعود، حجازی، اکبر، جلیلی
، فصلنامه سلامت روان کودک، گری حل مسئلهفراشناخت و عملکرد تحصیلی با میانجی

5(1) ،92-80. 

(. 1390زینب. )، و بابایی ،محسن، بابایی، قربان، همتی علمدارلو، عباسعلی، حسین خانزاده
آموزان تیزهوش بررسی نگرش معلمان و والدین در مورد نحوه جاگماری آموزشی دانش

 1، ی افراد استثناییشناسروانفصلنامه . 1389-90دوره راهنمایی شهر رشت در سال 
(3) ،53-23. 

وپرورش ویژه با آموزش(. 1396رحیم. )، و مرادی ،الهه، ولایتی، اسماعیل، زارعی زوارکی
 . تهران: رشد فرهنگ.رویکرد فناوری

(. معماری مجدد آموزش 1390مریم )، ایزی و ،محمدعلی، رستمی نژاد، اسماعیل، زارعی زوارکی
عالی برای دانشجویان با نیازهای آموزشی ویژه بر اساس اصول طراحی جهانی برای 

 (1-113)، (1)1 ،ی افراد استثنائیشناسروانیادگیری. 
 . تهران: دوران.ی پرورشیشناسروان(. 1388اکبر. )علی، سیف

. تهران: تیمورزاده ی و آموزش تیزهوشانناسشروان(. 1391اکرم. )، و پرند ،محسن، شکوهی یکتا
 طبیب.

طراحی الگوی آموزشی محیط یادگیری غنی شده با شبکه (. 1397احسان. )، طوفانی نژاد
آموزان با های اجتماعی دانشاجتماعی مجازی و تأثیر آن بر میزان یادگیری و مهارت

 ائی.دانشگاه علامه طباطب، رساله دکتری آسیب شنوایی در درس علوم.
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ارزیابی برنامه درسی مدارس استعدادهای درخشان در دوره راهنمایی (. 1391افسانه. )، کلباسی
ساله . رمنظور ارائه یک الگوی مطلوبآموزان تیزهوش بهو فرآیند فعلی شناسایی دانش

 دانشگاه اصفهان.، دکتری

مطالعه و تدوین کتب . تهران: سازمان راهنمای عملی پژوهش کیفی(. 1393حیدرعلی. )، هومن
 .ها )سمت(علوم انسانی دانشگاه
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The entrepreneurial university has an important role in country’s economic 
development. The purpose of this research is to present the entrepreneurial 
university development model for public universities of Afghanistan. This applied 
research was conducted based on the systematic grounded theory (SY-GTM). 
Research participants are professors of Afghan universities. The sampling method in 
this research is purposeful and theoretical snowball sampling. The data collection 
continued until reaching theoretical saturation, and theoretical saturation was 
achieved with the number of 16 people in this research. The data collection tool was 
a semi-structured interview and the data was analyzed using MAXQDA 22 
software. The reliability and validity of the data were opened by observing the 
participants and reviewing the experts. The results obtained from the research data 
of open, axial and selective coding processes were analyzed and 847 conceptual 
reports were classified into 25 associative categories from 16 interviews and finally 
six models were drawn. Research studies have shown that for the entrepreneurship 
of Afghanistan’s public universities, a set of causal conditions are necessary, the 
conditions including: relationship between university and industry, 
commercialization research, and market-based curriculum research. The intervening 
environmental conditions include: awarding system and entrepreneurial leadership. 
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Keywords: Entrepreneurial university, 3rd Generation university, Public 
university development, Strategic management. 

Cite this Article: Naweedullah, D., Taheri, M., Rahimian, H., & Borzoian, S. (2024). 

Entrepreneurial University Development Model for Public Universities of Afghanistan. 

Technology of Instruction and Learning, 7(26), 163-186. 

https://doi.org/10.22054/jti.2024.79735.1469 

© 2016 by Allameh Tabataba'i University Press 

Publisher: Allameh Tabataba'i University Press  

R
ec

ei
ve

d
 A

p
ri

l 2
2

, 2
0

2
4

  
 

R
ec

ei
ve

d
 in

 r
ev

is
e

d
 f

o
rm

 J
u

n
e 

1
9

, 2
0

2
4

  
 

 
 

 
7

(2
6

),
 2

0
2

4
, 1

63
-1

8
6

 
P

u
b

lis
h

e
d

 O
n

lin
e 

D
ec

em
b

er
 2

5
, 2

0
2

4
   

  A
cc

ep
te

d
 S

ep
te

m
b

er
 0

7
, 2

0
2

4
   

   
   

   
   

   
A

rt
ic

le
 T

yp
e

: 
R

es
er

ch
 A

rt
ic

le
   

   
   

  e
IS

SN
: 2

4
7

6
-3

8
6

1
   

   
 IS

SN
: 2

4
7

6
-3

1
8

3
 

https://orcid.org/0000-0001-7130-2039
https://orcid.org/0000-0001-8129-3041
https://orcid.org/0000-0002-2808-0618
https://orcid.org/0000-0002-6218-6352


164 | Technology of Instruction and Learning | Vol. 7 | No. 26 | 2024 

Extended Abstract 
Introduction 
In a knowledge-based economy, the innovation system has a special role, so, 
the university must play a fundamental role in this case. Because the 
university acts as a supplier of human capital and a space for designing and 
bringing to fruition new economic ideas and organizations, and on a higher 
level, it has the mission of transforming technological innovations into social 
innovations (Menter, 2024). In this situation, there is a need for 
entrepreneurship to inject new blood into the economy through creativity, 
innovation, work, self-confidence and tolerance of ambiguity and take a step 
towards the economic crisis. One of the strategic and key tools to realize this 
is the existence of an entrepreneurial university (Audretsch, 2014; Bano and 
Taylor, 2015). University paradigms can be divided into three categories that 
includes: educational-based university, research-based university and 
entrepreneurial university (Compagnucci and Spigarelli, 2020; Wissema, 
2009). 

Considering the insufficient attention to entrepreneurship in the 
universities of Afghanistan and on the other hand, the lack of a model to 
guide the efforts made in this field, the aim of this research is to present the 
entrepreneurial university development model for the public universities of 
Afghanistan. In order to achieve the above goal, this research was conducted 
based on the views of experts in the field of entrepreneurship and 
educational management, especially faculty members of Kabul Universities 
and Al-Beroni University, in order to prepare a conceptual framework for 
the transformation of the second generation university into the third 
generation, Entrepreneurial University. 

Literature Review 
Sadeghi et al. (2017) considered the indicators of entrepreneurial structure, 
entrepreneurial culture, entrepreneurial strategy, entrepreneurial 
management, and the relationship between the university and the industry as 
effective factors of entrepreneurial university characteristics. Mohadi and 
Sepehpanah (2015) in their research: continuous interaction with industry, 
specialized meetings with industrial owners, creation of science and 
technology parks in universities and provision of study opportunities in 
various areas of entrepreneurship have been presented as the most important 
indicators of an entrepreneurial university. Among the components of 
entrepreneurial university, incubator, risk financing in university-derived 
companies have had the greatest impact on the development of Tehran 
University as an entrepreneurial university (Turkman and Nowrozi, 2016). 

Methodology 
This applied research was conducted based on the systematic grounded 
theory (SY-GTM). Research participants are professors of Afghan 
universities. The sampling method in this research is purposeful and 
theoretical snowball sampling. The data collection continued until reaching 
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theoretical saturation, and theoretical saturation was achieved with the 
number of 16 people in this research. The data collection tool was a semi-
structured interview and the data were analyzed using MAXQDA 22 
software. The reliability and validity of the data were opened by observing 
the participants and reviewing the experts. 

Results 
The results obtained from the research data of open, axial and selective 
coding processes were analyzed and 847 conceptual reports were classified 
into 25 associative categories from 16 interviews and finally six models were 
drawn. Based on the summary of the findings presented in the full tables, the 
paradigmatic model of the development of the entrepreneurial university in 
Afghanistan's public universities has been presented with a planning 
approach.  

In the current research, 6 factors were identified in the framework of the 
development of the entrepreneurial university in Afghanistan's public 
universities, which is reported in the image above. Based on the findings of 
the present research, the causal conditions directly affect and lead to the 
central phenomenon, the development of the entrepreneurial university in 
Afghanistan's public universities. The central phenomenon affected by 
strategies and their implementation facilitate the achievement of internal and 
external consequences. the intervening conditions, while facilitating this 
flow, can create serious obstacles in the way of realizing the central 
phenomenon and strategies. In other words, the intervening factors refer to 
the macro environmental factors of the university and the contextual factors 
of the current infrastructure and platform. 

Conclusion 
The results of the analysis showed that among the 16 interview transcripts, 
847 codes explain the six main dimensions of the central phenomenon of 
"presenting the entrepreneurial university development model for Afghan 
public universities." The formation of the entrepreneurial university in the 
state universities of Afghanistan is caused by the causal conditions 
including: entrepreneurship skill training, university connection with 
industry and society, commercialization of research, creation of creativity 
and entrepreneurship center in the university, market-oriented curriculum, 
flexible organizational structure, common vision, university independence 
and it is the internationalization of the university. Contextual conditions such 
as: facilities and equipment, constructive interaction with the external 
environment, standard research, entrepreneurial culture along with the 
factors of the intervening factors of the macro environment including the 
obstacles of the entrepreneurial university, strategic planning obstacles, the 
role of the strategic plan in the development of the entrepreneurial 
university, reward system and Entrepreneurial leadership can facilitate the 
occurrence of the phenomenon and prevent its formation. Overcoming these 
obstacles requires the use of entrepreneurial skills training strategies, 
reforming the organizational structure of the university, a strategic view, and 
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a clear vision. , promoting the culture of entrepreneurship and paying 
attention to quality assurance, the realization of which can lead to internal 
and external consequences for the university. So this research is the first step 
in entrepreneurship of public universities and has helped Al-Beroni 

University in the field of entrepreneurship. 
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 چکیده
و اقتصاد  یدر رشد تکنولوژ یدانش و نهاد منتشرکننده آن نقش مهم دکنندهیعنوان تولبه نیکارآفر یهادانشگاه

 نیافغانستان است. ا یدولت یهادانشگاه یبرا نیارائه مدل توسعه دانشگاه کارآفر، قیتحق نیکشور دارند. هدف ا
 یعلم أتیه ی( و با مشارکت اعضاSY-GTM) کیستماتیس یانهیزم هیراهبرد نظر یبر مبنا یکاربرد قیتحق

ه یابیها تـا دسـتداده یافغانستان انجام شد. گردآور یدولت یهادانشگاه  نیدر ا که افتی ادامه یاشـباع نظر بـ
زار جمـع حاصـل ینفر اشباع نظـر 16به تعداد  قیتحق ها و داده دبو افتهیساختارمهین هـا مصـاحبهداده یآورشـد. ابـ

کنندگان مشارکت ینیها از دو روش بازبداده یی. اعتبار و روادیگرد لیتحل MAXQDA 22افزار با استفاده از نرم
 یو انتخاب یمحـور، بـاز یکدگـذار نـدیدر فرا پژوهش یهاز دادهآمده ادستبه جیشد. نتا دییو مرور خبرگان تأ

گانه ابعاد شش تیبندی و درنهاطبقه یمقوله محور 25در قالب  یمفهوم زارهگ 847، مصاحبه لیفا 16و از  لیتحل
را پژوهش یهاافتهی. دیگرد میمدل ترس افغانستان وجود  یدولت یهادانشگاه شدننیکارآفر ینشـان داد بـ
محور  ازارب یو نصاب درس قاتیتحق یسازیتجار، شامل: ارتباط دانشگاه با صنعت یعلـ طیاز شـرا یامجموعه

 یطیگـر محمداخلـه طیو شـرا یاریمع قاتیتحق لیاز قب یانهیزم طیمتأثر از شـرا ندهایشایپ نیضرورت دارد. ا
آموزش مهارت  یراهبردها یبا اجرا نیاست. تحقق دانشگاه کارآفر نانهیکارآفر یمانند نظام پاداش و رهبر

به همراه دارد. پژوهش حاضر  یو برون دانشگاه درون یدستاوردها، ینیفرهنگ کارآفر جیو ترو ینیکارآفر
 دنیدر عرصه فرا یرونیافغانستان بوده و به دانشگاه الب یدولت یهاشدن دانشگاه نیکارآفر یاقدام برا نینخست

  کمک کرده است. ینیکارآفر

 کیاستراتژ تیریمد، یتوسعه دانشگاه دولت، دانشگاه نسل سوم، نیدانشگاه کارآفر ها:کلیدواژه
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 مقدمه

 یرویعنوان نبر دانش به یمبتن ینیشود که کارآفریاطلاق ماجتماعی به  نیجامعه کارآفر
. در گرفته استدر آن شکل یریپذاشتغال و رقابت جادیا، یرشد اقتصاد یبرا یامحرکه

عنوان نهاد دانش و هم به دکنندهیعنوان تولهم به نیکارآفر یهادانشگاه، جامعه نیا
. (Guerrero & Urbano, 2010; Cai & Ahmad, 2023) دارند یمنتشرکننده نقش مهم

ییر و همچنان تغ یعال آموزشهای جدید در ها و دیدگاهپارادایم، های نوینپیدایش فناوری
موجـب شـده اسـت تـا ، یعال آموزشهای نوین در ها و تدوین رسالتنقش دانشگاه

گـویی بـه نیازهـای جدیـد و متغیـر سسات آموزش عالی به تکاپو افتاده و بـرای پاسـخؤم
را در  یشدن نقش مهمیکه جهان یهایی انجام دهند. همچنان در عصرکنونی اقدام

 یهاتیمسئول زیها ندانشگاه، کنندیم یباز یو اقتصاد یاجتماع راتییو تغ ندهایفرآ
 ,.Guerrero et al., 2016; Saha et al) اندکرده دایپ رییدر قبال جامعه در حال تغ یدیجد

 آن یفایا برایو  اردد یاژهینقش و ینوآور ستمیس، محوراقتصاد دانش کیدر (. 2023
عنوان دانشگاه به رایز ؛کند فایا ینقش اساس دیبا یدیکل گریعنوان بازدانشگاه به

ها و شهیو به ثمر رساندن اند یطراح یبرا یکیزیف یو فضا یانسان هیسرما کنندهعرضه
های کند و در سطحی فراتر مأموریت تبدیل نوآوریمی عمل دیجد یاقتصاد لاتیتشک

 یطیشرا نی. در چن(Menter, 2024دارد ) عهده برهای اجتماعی را تکنولوژیک به نوآوری
و  نفساعتمادبه، پشتکار، ینوآور، تیخلاق قیبتوانند از طر ااست ت ازین ینانیبه کارآفر

ثر در جهت بحران اشتغال ؤم یدر کالبد اقتصاد وارد کنند و گام یاخون تازه، تحمل ابهام
وجود دانشگاه ، امر نیابرای تحقق  یدیو کل کیاستراتژ یاز ابزارها یکیبردارند. 

 .(Audretsch, 2014; Bano and Taylor, 2015) است نیکارآفر
دانشگاه ، به سه دسته شامل دانشگاه آموزشی کمدست های دانشگاهی راپارادایم

 ;Compagnucci & Spigarelli, 2020) کردتقسیم  توانمی و دانشگاه کارآفرین پژوهشی

Wissema, 2009.) یامدهایپ حوزه مطالعاتیعنوان یک ی بهنیکارآفر کیتحول آکادم 
 یبرا پایگاهیعنوان به نی. دانشگاه کارآفربه همراه داشته استنقش دانشگاه  یبرا یقیعم

 یعنیرسالت دانشگاه  نیسوم در راستای پاسخگویی به از دانش یبردارو بهره شرفتیپ
فراتر ها را به سطحی آنپژوهش و آموزش  ضمن ادغام، یو اجتماع یتوسعه اقتصاد

 دانشگاه(. Etzkowitz & Zhou, 2023; Etzkowitz, 2004) .مون شده استرهن
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دانش  یعلم و گسترش مرزها دیبر تول دیکأزمان با تاست که هم یدانشگاه نیکارآفر
حساس  طیمح یتخصص یاو خدمات مشاوره یپژوهش، یآموزش یازهاینسبت به ن یبشر

تفکر هوشمندانه ضمن  یهاوهیو ش تیخلاق جادیا قیاز طر . این نوع دانشگاهاست
کردن و فرموله، فیتعر ییتا توانا دکنیکمک م، افراد یازهایبه ن قیو دق عیسر ییپاسخگو

گردد  فراهمکشور  داریتوسعه پا یبرا نهیو زم کسب شودبرطرف ساختن مشکلات 
(Clark, 1998.) 

منابع ، خدماتکیفیت شامل:  درونی متعدد عوامل متأثر از تحقق دانشگاه کارآفرین
، ی آموزشی و پژوهشیهاسیاست، سازمانیفرهنگ، ساختار سازمانی، توانمندی، مالی

است  المللیبینو  ایای ملی و منطقهعوامل زمینهشامل:  و عوامل بیرونی یمدیریت و رهبر
دانشگاه  تحقق برای تکامل دانشگاه در راستای (.1398، )صفریان ناوخی و همکاران

نقش مدیریت و نوع ، رو. ازاینپذیرددر دانشگاه صورت  درونید تحولات کارآفرین بای
(. Sidrat & Frikha, 2018د )تأثیر مثبتی بر توسعه دانشگاه کارآفرین دار، دانشگاه

، ویژه در ابعاد استقلالتغییرات ساختاری گسترده در نظام آموزش عالی به همچنین باید
باید ، راکه محیط ساختاری دانشگاه کارآفرینگرایی صورت گیرد؛ چایترکیب و حرفه

 (.1393، نوروزی و همکاران) افزایی باشدمشوق فضای خلاقیت و هم
اند. های دانشگاه کارآفرین انجام شدهها با هدف شناسایی ویژگیبرخی پژوهش

راهبرد ، فرهنگ کارآفرینانه، ی ساختار کارآفرینانههاشاخص (1397و همکاران ) صادقی
عنوان عوامل اثرگذار مدیریت کارآفرینانه و ارتباط دانشگاه با صنعت را به، کارآفرینانه

پژوهش  در( 1395) پناهموحدی و سپه. ی کارآفرینانه دانستندهابرای دانشگاهی با ویژگی
علم  هایایجاد پارک، ی تخصصی با صاحبان صنایعهانشست، خود: تعامل مستمر با صنعت

 ی مختلف کارآفرینیهای مطالعاتی در حوزههافرصت تدارکو  هاشگاهو فناوری در دان
. در همین راستا اندی دانشگاه کارآفرین مطرح نمودههاترین شاخصعنوان مهمبه را

و  هاویژگی دهدیم( نشان 1393) ی و همکارانئصمدی میارکلاهای پژوهش یافته
، دانشگاه مأموریت و راهبرد، اندازی چشمهای دانشگاه کارآفرین شامل مؤلفههاشاخص

توانایی نفوذ ، ایای و فرارشتهچندرشته، ساختار و طرح سازمانی، حاکمیت و اداره دانشگاه
تأمین و حمایت ، مرکز رشد، انتقال دانش، آموختگاندانش، های جامعهو توجه به ارزش

سازی و المللیبین، احتمالیی وابسته به دانشگاه در زمینه خطرهای پیشروی هامالی شرکت
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. یا در داردندر سطح مناسبی قرار ، گذاریآموزش کارآفرینانه و آموزش سرمایه تیدرنها
از ، مطالعه موردی دانشگاه تربیت مدرس، برخورداری دانشگاه رغمبهبرخی موارد 

نگر دهانداز مشترک و راهبرد آینچشم، تعامل مستمر با محیط، سازمانی کارآفرینانهفرهنگ
کردنائیج و ) و منابع انسانی از ساختار کارآفرینانه و استقلال مالی مناسب برخوردار نیست

 (.1391، همکاران
تأمین ، شاخص مرکز رشد، ی دانشگاه کارآفرینهااز بین مؤلفهاین در حالی است که 
تهران  ی مشتق از دانشگاه بیشترین تأثیر را در توسعه دانشگاههامالی مخاطرات در شرکت

همچنین نتایج پژوهش  (.1396، ترکمان و نوروزیاند )داشتهعنوان دانشگاه کارآفرین به
ی علم هاایجاد مرکز رشد و پارکبر  در دانشگاه شیراز (1394) مقدم ییرضاخواه و وطن

ی کارآفرینانه و هاو فناوری برای حمایت از دانشجویان و استادان در راستای انجام فعالیت
ی هاای به دانشجویان برای انجام فعالیتکارآفرینی و نیز ارائه خدمات مشاورهتقویت 

ها نیازمند توجه به سازی کارآفرینی در دانشگاهروند نهادینه اند.تأکید داشتهکارآفرینانه 
ثبت ، قراردادهای پژوهشی، جذب منابع مالی، آموختگانکیفیت دانش ابعاد چندگانه

سازمانی فرهنگ، ایجاد پارک علم و فناوری، زایشی یوکارهاکسبایجاد ، اختراع
مدیریت ، کارآفرینانه اعضای هیأت علمی کردیرو، ساختار سازمانی منعطف، کارآفرینانه

، پور و زنگنهخسروی؛ 1393، و همکاران بهزادیاست ) محتوای دروسبازنگری کلان و 
1397.) 

های کشور افغانستان و از سوی دیگر ر دانشگاهبا عنایت به توجه ناکافی به کارآفرینی د
، پژوهش نیهدف اپذیرفته در این زمینه های صورتنبود مدلی مدون برای هدایت کوشش

. در راستای افغانستان است یدولت یهادانشگاه یبرا نیارائه مدل توسعه دانشگاه کارآفر
کارآفرینی و مدیریت  های خبرگان رشتهاین پژوهش بر مبنای دیدگاه، تحقق هدف فوق

 منظوربههای کابل و دانشگاه البیرونی ی دانشگاهعلمئتیهاعضای  خصوصبهآموزشی 
، دانشگاه کارآفرین، تحول دانشگاه نسل دوم به نسل سوم چارچوب مفهومی اکردنیمه

 انجام شده است.

 روش 
از  ایزمینه نظریه کاربردی با استفاده از راهبرد کیفی و به شکل خاص بر مبنای این تحقیق

 هگاـنشدا عهـتوس ایبر لگوا تیکفامسئله عدم .انجام گرفت (SY-GTM) کیستماتینوع س
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 به زنیاافغانستان و  لتیدو یهاهنشگادا ایزمینه یاـهیـیژگو و یطارـش رـب یـمبتن فرینرآاـک
از  دهستفاا لایلاز د صخا موقعیتو در  قعیوا مفاهیمها و از داده بمطلو لمد شناسایی

 .ستا ایزمینه نظریه
خبرگان در زمینه ، علمی دانشگاهاعضای هیأت شامل پژوهش نیموردنظر در ا جامعه

وکارهای مدیران و کارشناسانی بود که سابقه کار در زمینه کارآفرینی و کسب، کارآفرینی
و  یبرفهدفمند از نوع گلوله یریگنمونه قیتحق نیدر ا یریگروش نمونهموفق داشتند. 

 نیدر ا که افتی ادامه یاشـباع نظر بـه یابیها تـا دسـتداده یآورجمـع مرحلـه .بود ینظر
کنندگان پژوهش در های شرکت. ویژگیشـد حاصـل ینفر اشباع نظـر 16به تعداد  قیتحق

 گزارش شده است. 1جدول 

 مصاحبه در کنندهتشرک یدیکل نیمطلع مشخصات. 1جدول 

 یسازمان پست دانشگاه دانشکده تیجنس سابقه رشته مرتبه کد

 پوهنوال 1
 تیریمد

 یآموزش
 مرد 20

 ی وشناسروان
 علوم تربیتی

 کابل
 پلان سیرئ

استراتژیک 
 وزارت

 پوهنوال 2
 تیریمد

 یآموزش
 مرد 25

 ی وشناسروان
 علوم تربیتی

 کابل

، گروه ریمد
 تهیکم عضو

برنامه 
 استراتژیک

 گروه ریمد یرونیالب هیترب و میتعل مرد 13 یاضیر پوهنمل 3

 دانشکده سیرئ یرونیالب اقتصاد مرد 10 اقتصاد پوهنمل 4

 دانشگاه سیرئ یرونیالب زمیژورنال مرد 16 زمیژورنال یپوهندو 5

 پوهنمل 6
 تیریمد

 یآموزش
 مرد 9

 ی وشناسروان
 یتیترب علوم

 دانشگاه استاد کابل

 پوهنمل 7
 تیریمد

 یآموزش
 دانشگاه سیرئ بغلان هیترب و میتعل مرد 14

 دانشگاه استاد بغلان اتیادب مرد 12 اتیادب پوهنمل 8

 دانشکده معاون کابل اقتصاد مرد 6 تجارت پوهنمل 9

 گروه ریمد یرونیالب هیترب و میتعل مرد 12 ایجغراف پوهنمل 10
أتیه عضو و میتعل یتیترب علوم مرد 15 تیریمد پوهنمل 11
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 یسازمان پست دانشگاه دانشکده تیجنس سابقه رشته مرتبه کد
 یعلم کابل هیترب یآموزش

 اریپوهن 12
 تیریمد

 یآموزش
 یتیترب علوم مرد 14

 و میتعل
 کابل هیترب

أتیه عضو
 یعلم

 یرونیالب یتیترب علوم مرد 13 یاضیر پوهنمل 13
أتیه عضو

 یعلم

 یرونیالب اقتصاد مرد 10 اقتصاد پوهنمل 14
أتیه عضو

 یعلم

 یرونیالب زمیژورنال مرد 16 زمیژورنال یپوهندو 15
أتیه عضو

 یعلم

 البیرونی یتیترب علوم زن 8 یشناسروان پوهنمل 16
أتیه عضو

 یعلم

. بود با شش سؤال بازپاسخ اصلی افتهیساختارمهین هـا مصـاحبهداده یآورابـزار جمـع
کنندگان انجام شرکتدقیقه زمان برد و بیشتر در دفتر کار  20ساعت  1تا  30ها بین مصاحبه

و توسعه دانشگاه  جادیا در یموانع اساس»کنندگان سؤال شد: شد. برای مثال از شرکت
یچگونه م کیاستراتژ یزیربرنامهو یا  ؟چیستافغانستان  یدولت یهادر دانشگاه نیکارآفر

مکس افزار از نرم تفادهها با اسداده«. ؟کندکمک  نیکارآفر یهاتواند به توسعه دانشگاه
وتحلیل شد و سپس بر اساس سه مرحله ها تجزیهمصاحبه. دیگرد لیتحل 22 1کیودا

 ها و کدهای اصلی و فرعی استخراج گردید.مقوله، محوری و انتخابی، کدگذاری باز

 هایافته
بر اساس سؤالات  آمدهدستبههای یافته، های پژوهشپس از کدگذاری و تحلیل داده

ای با رویکرد سیسماتیک گزارش شده است. پیش از ارائه پژوهش و ابعاد نظریه زمینه
عنوان یکی از ابزارهای دیگر به 2ها در قالب کد ماتریکسی یافتهفراوانها گزارشی از یافته

به  شدهاستخراجهای کدگذاری شده بر اساس کدهای برای مصورسازی فراوانی بخش
یک از کدهای  ها است برای هرها در این ماتریستفکیک هر فایل مصاحبه که همان ستون

 محوری ارائه شده است.

                                                                                                                                        
1. MAXQDA 22 

2. matrix code 
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 فایل مصاحبه 16خروجی کد ماتریکس  بر اساسکدهای محوری  یفراوان عیتوز .1 شکل

 

هریک از کدهای محوری بر اساس ، بر اساس شکل بالا در قسمت کد ماتریکس
مقدار فراوانی را بر اساس ، ها در این ماتریس که بیانگر فایل مصاحبه هستندهریک از ستون

دهد. هریک از مربعات یا اعداد که دارای اندازه یا مقدار یک عدد یا مربع نمایش می
بیشتر  شوندهمصاحبهمحوری از سوی آن فرد  بدین معناست که آن کد، تری هستندبزرگ
مقدار ، (sumو اشاره بوده است. همچنین در سطر پایین معروف به سطر جمع ) دیتأکمورد 
ی شده برای کدهای محوری هریک از کدهای انتخابی در قالب یک کدگذارهای بخش

های جمع کل فراوانی صورتبهعدد مقداری گزارش شده است. همچنین این مقدار 
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محوری به تفکیک در ستون های کدگذاری شده برای هریک از کدهای هریک از بخش
 گزارش شده است. حاصل جمعسمت راست 

یاطلاق م ییهاو اتفاق عیوقا، رخدادهامقدم به  طیشرا ای یعل طیشرا :1شرایط علی
به  یعل طیشرا، گریدانیبانجامد. بهیم یمحور دهیرشد و گسترش پد ایگردد که به وقوع 

س و ود )استرانباش یمحور دهیبه وجود آورنده پد یشود که عامل اصلیگفته م یطیشرا
 یاصل یهالفهؤو م هایژگیو: »1 سؤالدر پاسخ به ، در پژوهش حاضر(. 2008، نیکورب

 شرایط علی مطرح شده است.« ؟چیست های دولتی افغانستاندر دانشگاه نیدانشگاه کارآفر

 آفرینعلی دانشگاه کار طیمربوط به شرا مفاهیمها و مقوله .2جدول 

 مفاهیم هامقوله
فراوان
 ی

آموزش مهارت 
 کارآفرینی

 11 های کارآفرینیبرگزاری سمینار جهت توسعه مهارت
 10 های کارآفرینی برای دانشجویانبرگزاری کارگاه

ارتباط دانشگاه با 
 جامعه صنعت و

 3 (Academic Spin-offs) دانشگاهی یشیزا یهاایجاد شرکت
 9 صنایع مختلف نامه باداشتن تفاهم

 7 های نوپاها و شرکتایجاد استارتاپ
 3 موجودیت یک نظام اقتصادی پویا

 سازی تحقیقاتتجاری
 10 تبدیل دانش به سرمایه

 3 مالکیت فکری

داشتن مرکز خلاقیت و 
 کارآفرینی در دانشگاه

 5 تحقیق و توسعه در دانشگاه بخشایجاد 

 6 علم و فناوریهای ایجاد مراکز رشد و پارک
 10 تشویق استادان و دانشجویان به کارآفرینی

 14 های جدید دانشجویان و استادانحمایت از ایده
بازار  نصاب درسی
 محور

 4 ها و نصاب درسی آنشدن دانشگاهتخصصی

 3 آموزش نتیجه محور و بازار محور

 ساختارسازمانی منعطف

 1 پذیر در محیط دانشگاهقوانین انعطاف

 9 های ارتباطی درونی بین کارمندان دانشگاهایجاد شبکه
 4 پذیرساختار غیرمتمرکز و انعطاف

 2 جانبه افقی و عمودی بین اساتید و کارمندانارتباطات همه

                                                                                                                                        
1. casual conditions 
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 مفاهیم هامقوله
فراوان
 ی

 انداز مشترکچشم

 14 برنامه استراتژیک مؤثر در جهت توسعه دانشگاه کارآفرین

 2 تدوین استراتژی از پائین به بالا
 16 انداز دانشگاه از سوی وزارت علوم و رهبریحمایت از چشم

 6 انداز رهبری و افراد ذیصلاح در دانشگاهچشم

 استقلال دانشگاه

 9 ه کافی برای تحقیقات و مسائل کارآفرینیجاستقلال مالی و بود

 5 صورت آزادانهبهات نظرو ارائه پردازی استقلال علمی ایده
 1 تحقیق و انتخاب موضوعات مطابق نیاز جامعهاستقلال در 

 2 های مؤثر تدریس در دانشگاهاستقلال در تدریس و روش
 1 مقاله و تفکر انتقادی، کتاب نگارش، استقلال در آزادی بیان

 المللی شدن دانشگاهبین

 15 های برتر جهانالگوبرداری از دانشگاه

 5 مختلفها و صنایع پذیری بین دانشگاهرقابت
 4 ایده پردازی و خلاقیت در دانشگاه

 5 عملکرد تیمی و گروهی
 5 المللی در عرصه کارآفرینیتجارب موفق بین

گزارش شده  مورد 9کدهای محوری برای شرایط علی ، های جدول فوقبر اساس یافته
دهد. کدهای محوری علی: ثر در توسعه دانشگاه کارآفرین را نشان میؤکه عوامل م

، قاتیتحق یسازیتجار، دانشگاه با صنعت و جامعه ارتباط، ینیآموزش مهارت کارآفر
 یسازمان ساختار، بازار محور یدرس نصاب، در دانشگاه ینیو کارآفر تیمرکز خلاق داشتن

را در  شدن دانشگاه المللیبینو  دانشگاه تیاستقلال، مشترک اندازچشم، منعطف
 گیرند.برمی

، های مربوط به پدیده محوری استزمینه مجموعه خاص ویژگی :1ایشرایط زمینه
یعنی مکان رخدادها یا اقدامات مربوط به یک پدیده در طول یک دوره زمانی را نشان 

بردهای کنش/واکنش دهند. زمینه بیانگر مجموعه خاص شرایطی است که درون آن راهمی
گیری ای شکل(. در جدول زیر شرایط زمینه1385، پذیرد )استراوس و کوربینصورت می

 اند.دانشگاه کارآفرین ارائه شده

                                                                                                                                        
1. contextual conditions 
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 ای دانشگاه کارآفرینها و مفاهیم مربوط به شرایط زمینهمقوله .3جدول 

 فراوانی مفاهیم هامقوله

 زاتیامکانات و تجه
 13 یآموزش عال یبودجه لازم برا

 2 یمنابع مال

تعامل سازنده و مشارکت 
 یرونیب طیبا مح

 6 ینیکارآفر از تیحما مقررات و نیقوان یطرح و اجرا

 4 مختلف عیصنا با دانشگاه کیارتباط نزد
 2 دانشگاه طیمح در یصنعت پارک جادیا

 9 قاتیتحق و آموزش یروگذاری سرمایه

 یاریمع قاتیتحق

 3 دانشگاه از خارج و دانشگاه در یقاتیتحق مراکز جادیا

 2 انیدانشجو و دانشگاه دیاسات نیب یارشته فرا قیتحق
 5 یادیبن قاتیتحق به نسبت یکاربرد قاتیتحق شتریب جیترو

 ینیفرهنگ کارآفر

 5 دانشگاه دیاسات و انیدانشجو نیب ینوآور و تیخلاق جیترو

 14 ینیکارآفر کیطرح برنامه استراتژ
 5 یمیکار ت

سازنده و  تعامل، زاتیامکانات و تجهچهار مقوله ، جدول فوق یهاافتهیبر اساس 
ای توسعه ی شرایط زمینهنیکارآفر فرهنگی و اریمع قاتیتحق، یرونیب طیمشارکت با مح

 دهند.دانشگاه کارآفرین را شکل می

کننده که در تحقیقات کیفی تعدیلگر یا عوامل شرایط مداخله :1گرعوامل مداخله
به شرایط ساختاری مربوط به راهبردهای کنش/کنش متقابل ، معروف به موانع نیز هستند

ها تسهیلگر یا محدودکننده راهبردهایی هستند که درون یک پدیده محوری اشاره دارد. آن
 .اندشدهزمینه خاص قرار دارند. این شرایط در جدول زیر ارائه 

 دانشگاه کارآفرین گرمداخله طیمربوط به شرا مفاهیمها و مقوله .4جدول 

 فراوانی مفاهیم هامقوله

 نیموانع دانشگاه کارآفر

 16 ی(سنت ینصاب درس، یآموزش سنتی )موانع آموزش

 4 یقیموانع تحق
 23 گذارانهیسرما یبرا یناامنو  کمبود بودجه، یموانع مال

 16 فرار مغزهای و انسان متخصص یرویکمبود ن

                                                                                                                                        
1. intervening conditions 
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 فراوانی مفاهیم هامقوله

 11 یکیزیها و امکانات فرساختیکمبود ز
 17 تیکبوروکراو  مقررات، یموانع ساختار
 13 یگذاراستیسو  یاسیموانع س

 13 یپرستقوم و ضیتبع، یموانع فرهنگ

 یزیرموانع برنامه
 کیاستراتژ

 1 برنامه نانهیبرواقعیغ نیتدو

 1 یطیمح طیشرا قیدق لیعدم تحل
 2 کیاستراتژ برنامه ندیفرا در نفعانیذ نساختن لیدخ

 2 نیپائ به بالا از کیاستراتژ برنامه نیتدو
 4 بازخورد افتیدر و کیاستراتژ برنامه یابیعدم ارز

 کینقش برنامه استراتژ
توسعه دانشگاه  در

 نیکارآفر

 5 مشخص تیانداز و مأمورچشم

 9 مشخص اهداف نییتع
 SWOT 12صورت به یطیمح لیتحل

 6 راهبردها نییتع

 قینظام پاداش و تشو

 5 یسالارستهیشا

 2 ها و مداخلات دولتاستیس
 8 و کادر متخصص یرهبر

 نانهیکارآفر یرهبر

 8 یمشارکت یسبک رهبر

 10 ینیکارآفر به انیدانشجو و استادان قیتشو
 6 خلاقانه و دیجد یهابرنامه و طرح از تیحما

شامل پنج مقوله  گرمداخله طیشرا ناظر به هاییافته، جدول فوق یهاافتهیبر اساس 
در توسعه  کیبرنامه استراتژ نقش، کیریزی استراتژبرنامه موانع، نیموانع دانشگاه کارآفر

 شود.می نانهیکارآفر یرهبرو  قیپاداش و تشو نظام، نیدانشگاه کارآفر
ها و عوامل تمام مقوله، ایسیستماتیک نظریه زمینهبر اساس مدل  :1مقوله محوری

توان خود موضوع کنند. پدیده محوری میگرد پدیده محوری معنا پیدا می ذکرشده
ای گر و زمینهمداخله، باشد. پدیده محوری این پژوهش که سایر ابعاد علی موردمطالعه

 یدولت یهاانشگاهدر د نیمدل توسعه دانشگاه کارآفر»گیرند آن شکل می واسطهبه
 شناسایی شد.« افغانستان

                                                                                                                                        
1. central phenomenon 
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 اصلی دهیپاسخ دادن به پد ایانتقال دادن ، اداره کردن، تیریراهبردها به مد :1راهبردها
. کنش/کنش اشاره دارندکنشگران  توسط، شدهمشاهده طیاز شرا یتحت مجموعه خاص

تواند رو میاست. ازاین یندیو فرا جریان داشتهدارد: نخست ذاتاً  ینیمع یهایژگیمتقابل و
در طول زمان مطالعه شود. دوم کنش و کنش متقابل هدف محور  رییتغ ایبرحسب جنبش 

راهبردها و  قیرو از طرشود. ازاینانجام می دهیپد تیریدر پاسخ به مد یعنیاست 
دارد چراکه  تیخورده هم اهمدهد. سوم کنش/کنش متقابل شکستمی یها روکیتاکت

، نیس و کوربوشود )استرا یبررس دیگر هم بامداخله طیشرا، متقابلدر کنش/کنش 
افغانستان  یدولت یهاتوسعه دانشگاه یبرا»پژوهش:  6در پاسخ به سؤال (. 105ص. ، 1385
مناسب توسعه  یزیرها بتواند با برنامهدانشگاه نیکه ا دیدار یهاو راهکار هاشنهادیچه پ

 .اندارائه شده ریدر جدول ز راهبردها« د؟نشو نیدانشگاه کارآفر کیبه  لیو تبد ابدی

 راهبردهای دانشگاه کارآفرین مربوط به مفاهیمها و مقوله. 5جدول 

 فراوانی مفاهیم هامقوله

آموزش مهارت 
 ینیکارآفر

 19 ینوآور و تیخلاق یهاآموزش مهارت

 11 ینیکارآفر یهامهارت توسعه جهت ناریسم یبرگزار
 11 انیدانشجو یبرا ینیکارآفر یهاکارگاه یبرگزار

اصلاح ساختار 
 دانشگاه یسازمان

 4 رمتمرکزیساختار غ

 8 دانشگاه کارمندان و دیاسات نیب یو عمود یجانبه افقارتباطات همه
 14 ینیکارآفر با دانشگاه اندازچشم و تیمورأم ییهمسو

 و کینگاه استراتژ
 روشن اندازچشم

 1 انداز روشنچشم

 5 نانهیبواقع و مشخص تیمورأم
 6 یارشتهانیدروس م ارائه

 4 ینیکارآفر کردیبا رو یاصلاح برنامه درس
 7 هارساختیتوسعه ز

 فرهنگ جیترو
 ینیکارآفر

 3 ییدانشجو وکارهایکسب جادیا

 7 تیو خلاق ینوآور یارتقا

 تیفیک نیتضم

 6 دانشگاه کیاستراتژ یهابرنامه مداوم یابیارز

 دانشگاه توسعه یبرا صلاحیذ و دخلیذ افراد از ارائه بازخورد
 کیاستراتژ یزیربرنامه کردیرو با نیکارآفر

3 

                                                                                                                                        
1. strategies 
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، ینیآموزش مهارت کارآفرراهبردهای اصلی شامل ، جدول فوق یهاافتهیبر اساس 
فرهنگ  جیترو، انداز روشنو چشم کیاستراتژ نگاه، دانشگاه یساختار سازمان اصلاح
 شوند.می تیفیک نیتضمی و نیکارآفر

 یامدیپ یهاکنند. مقولهکنش/واکنش اشاره می جینتا ایبه بروندادها ، امدهایپ:1پیامدها
 دهیمنظور اداره و کنترل کردن پدبه ایو  دهیبا پد ییارویو حاصل راهبردها در رو جهینت

 یریکارگبه حاصلِ یهایخروج، امدهای(. پ1385، نیکورب، سو)استرااصلی هستند 
ارائه شده  ریدر قالب جدول ز امدهای(. در ادامه پ1386، یو امام فردییراهبردهاست )دانا

 .است

 پیامدها دانشگاه کارآفرینمربوط به  مفاهیمها و مقوله. 6جدول 

 فراوانی مفاهیم هامقوله

 یدرون دانشگاه

 5 دانشگاه در ینیکارآفر مرکز جادیا

 7 ییکارآ شیبهبود عملکرد و افزا
 3 یآموزش یهاتوسعه برنامه
 8 دانشگاهاستقلال 

 4 دانشگاه اعتبار و تیفیک یارتقا
 4 یکاربرد قاتیتحق جیترو

 11 دانشگاه شدنیالمللنیب
 13 یانسان منابع تیظرف یارتقا

 یدانشگاه برون

 8 ثرؤم و نیکارآفر یانسان یروین تیترب

 12 یکاریکاهش بیی و زااشتغال
 Spinoffs Company 3 انیدانشگاه بن یهاشرکت جادیا

 17 انیبنرشد اقتصاد دانش
 18 صنعت با ارتباط و یهمکار شیافزا

 6 بازار و دانشگاه نیکاهش فاصله ب
 4 یخصوص بخش تیتقو

 12 جامعه در دانشگاه گاهیجا و نقش شیافزاو جامعه  یهاازیبه ن ییپاسخگو

                                                                                                                                        
1. outcomes 
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عوامل ، راهبردها، نهایی عوامل علی جهینتپیامدها که جدول فوق  یهاافتهیبر اساس 
های های درون دانشگاهی و پیامدگر هستند در دو مقوله پیامدای و شرایط مداخلهزمینه

 شوند.برون دانشگاهی منعکس می
 مدل های ارائه شده در جداول فولیافته عیتجمبر اساس  :طراحی الگوی پارادایمی

 یزیربرنامه کردیافغانستان با رو یدولت یهادر دانشگاه نیتوسعه دانشگاه کارآفر یمیپارادا
مدل توسعه دانشگاه »اصلی تحقیق  سؤالبه ، با طراحی مدل زیر، ارائه شده است. درواقع

چگونه  کیاستراتژ یزیربرنامه کردیافغانستان با رو یدولت یهادانشگاه یبرا نیکارآفر
 پاسخ داده شده است.« است؟

ریزی های دولتی افغانستان با رویکرد برنامهدر دانشگاه مدل توسعه دانشگاه کارآفرین .2شکل 

 استراتژیک

 

در  نیدانشگاه کارآفرچارچوب توسعه عامل در قالب  6در پژوهش حاضر 
شناسایی گردید که در  کیاستراتژ یزیربرنامه کردیافغانستان با رو یدولت یهادانشگاه

 افغانستان یدولت یهادانشگاهدر  نیتوسعه دانشگاه کارآفر
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شرایط علی روی پدیده ، های پژوهش حاضرتصویر فوق گزارش شده است. بر اساس یافته
 یزیربرنامه کردیافغانستان با رو یدولت یهادر دانشگاه نیتوسعه دانشگاه کارآفر، محوری
شود. پدیده محوری متأثر از گذاشته و به آن منتج می ریتأثمستقیم  طوربه، کیاستراتژ

کنند. فرایندهای ها حصول پیامدهای درونی و بیرونی را تسهیل میراهبردها و اجرای آن
توانند گر ضمن تسهیل این جریان میای و مداخلهدهند و شرایط زمینهفوق در خلأ رخ نمی

 گریدعبارتبهمسیر تحقق پدیده محوری و راهبردها به وجود آورند.  موانع جدی در
ای همان زیرساخت و بستر گر به عوامل محیطی کلان دانشگاه و عوامل زمینهعوامل مداخله

 فعلی اشاره دارند.

ابزار ابر واژگان است. با ، مکس کیودا افزارنرمیکی از ابزارهای مهم در  :1ابر واژگان
کدهایی که دارای فراوانی زیادی در تحقیقات کیفی بوده را ، تواناین ابزار میاستفاده از 

شناسایی و به میزان اهمیت آن پی برد. خروجی ابزار ابرواژه بر اساس شانزده مصاحبه 
 در شکل زیر ارائه شده است. آمدهدستبهها کدگذاری شده و یافته

 ها و مفاهیم شکل دنده دانشگاه کارآفرین در کشور افغانستانابرواژه مقوله .3 شکل

 

بیشترین فراوانی مربوط ، شدهاستخراجاز میان کدهای ، های جدول فوقبر اساس یافته
کارآفرین ، توسعه، ریزی استراتژیکبرنامه، دانشگاه کارآفرین، کارآفرینی، به دانشگاه

 مه دانشگاه کارآفرین قرار دارد.بوده که در نقطه ثقل هرم کل

                                                                                                                                        
1. word cloud 
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 گیریبحث و نتیجه
افغانستان  یدولت یهادانشگاه یبرا نیهدف ارائه مدل توسعه دانشگاه کارآفر پژوهش با نیا

. تحلیل شدند یو انتخاب یمحور، باز یسه مرحله کدگذار ای پژوهش طیدادهانجام شد. 
قرار داده شدند تا درباره نحوه  گریکدیمشابه کنار  یکدها، یکدگذار انیپس از پا

شود. در گام  یریگمیتصم هیپا نیمضام لیمختلف جهت تشک یکدها قیو تلف بیترک
 نیمضام یو نام مناسب برا شدهییشناسا ترقیطور دقبه هیهر مضمون پا تیماه، یبعد

 یعنیسطح بالاتر  نیمضام، هیپا نیمضام یگذارو نام ییانتخاب شدند. پس از شناسا
که وجه اشتراک  یاصل نیابتدا مضام، منظور نیشدند. بد ییسازمان دهنده شناسا نیاممض

مضمون  کیو  شدهبیموضوع خاص بودند باهم ترک کیحول  ایباهم داشته  یادیز
را  مشابه یاصل نیسازمان دهنده درواقع مضام نیسازمان دهنده را شکل دادند. مضام

در  کد 847، مصاحبه رونوشت 16 انینشان داد که از م لیتحل جی. نتاکنندیم یبندخوشه
 یهادانشگاه یبرا نیارائه مدل توسعه دانشگاه کارآفر» یمحور دهیپد یاصلشش بعد 

گیری دانشگاه شکل دهد.را توضیح می« کیاستراتژ یزیربرنامه کردیبا رو ستانافغان یدولت
: آموزش شامل یعل طیشرااز  متأثر افغانستانهای دولتی کشور کارآفرین در دانشگاه

مرکز  ایجاد، قاتیتحق یسازیتجار، ارتباط دانشگاه با صنعت و جامعه، ینیمهارت کارآفر
، منعطف یساختار سازمان، بازارمحور ینصاب درس، در دانشگاه ینیو کارآفر تیخلاق
 مانند یانهیزم طیشرا. استشدن دانشگاه المللیدانشگاه و بین استقلال، انداز مشترکچشم

فرهنگ ، یاریمع قاتیتحق، یرونیب طیتعامل سازنده و مشارکت با مح، زاتیامکانات و تجه
موانع ، نیموانع دانشگاه کارآفر محیط کلان شامل گرمداخله عواملی به همراه نیکارآفر

نظام پاداش ، نیدر توسعه دانشگاه کارآفر کیاستراتژنقش برنامه ، کیاستراتژ یزیربرنامه
مانع از ، توانند ضمن تسهیل وقوع پدیده محورمی نانهیکارآفر یو رهبر قیتشوو 

ی عوامل محیطی را بر نوعبههای گذشته نیز هرکدام پژوهش .بشوند زینگیری آن شکل
(. 1398، اند )صفریان ناوخی و همکاراندانستهگیری دانشگاه کارآفرین مؤثر شکل

افزایی باید مشوق فضای خلاقیت و هم، ساختاری دانشگاه کارآفرین فضای گریدعبارتبه
 یریکارگبهغلبه بر این موانع مستلزم  (Menter, 2024؛ 2015، نوروزی و همکاران) باشد

 کینگاه استراتژ، دانشگاه یاصلاح ساختار سازمان، ینیآموزش مهارت کارآفر یهاراهبرد
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است که تحقق  تیفیک نیتوجه به تضم ی ونیفرهنگ کارآفر جیترو، انداز روشنو چشم
 درونی و بیرونی برای دانشگاه گردد. یهاامدیپ تواند منجر بهها میآن

انجام این تحقیق مصادف با رخدادهایی تأثیرگذار در کشور افغانستان شد و کمبود 
عدم دسترسی به منابع و ، متخصصین و مطلعین در زمینه دانشگاه کارآفرین در افغانستان

مندی خبرگان برای شرکت در مصاحبه مقالات مرتبط و بیش از همه عدم تمایل و علاقه
سازد. با در نظر داشتن این های همراه میهای این پژوهش را با محدودیتتعمیم یافته
شود برای تحول و توسعه دانشگاه کارآفرین های پژوهش پیشنهاد میها و یافتهمحدودیت
های موفق دنیا های کارآفرین کشورهای دانشگاههای کشور افغانستان از تجربهدر دانشگاه

های خلاقانه های کارآفرین در دانشگاه شناسایی شده و از طرحکاوی شود. استعدادبهینه
تشویق و  هاآنافزایش انگیزه کارآفرینی در  منظوربهاعضای هیأت علمی و دانشجویان 

ها در زمینه دریافت نظریات آن منظوربهرد. با صنعت و کارآفرینان حمایت صورت پذی
ی هابا استفاده از ظرفیتتحصیلات عالی وزارت های بازار و جامعه ارتباط برقرار شود. نیاز

بر  هاچهارچوب راهنمای دانشگاه کارآفرین را تهیه کنند و دانشگاه، گذاریمراکز سیاست
و شرایط موجود مدل توسعه  هاتیمحدود، جه به ویژگیاساس چهارچوب راهنما و با تو

ی کارآفرینی ازجمله هاشبکه. دانشگاه کارآفرین را برای اجرا مکتوب و مصوب نمایند
، و پویایی یسازی علم و فناوری را با هدف فعالهامراکز رشد و پارک، مراکز کارآفرینی

کارآفرینی و هدفمند کردن های رسمی و غیررسمی آموزش. بندی کردرتبهارزیابی و 
و  یارشتهنیی دانشگاهی در کنار بازنگری برنامه درسی و گسترش بهاپژوهش

 .در دانشگاه موردتوجه قرار گیرند یارشتهانیم

 تعارض منافع
 .وجود ندارد یتضاد منافع گونهچیه، انجام مطالعه حاضر در
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و  هاهیرو، ییمبنا هی: نظریفیک قیروش تحق اصول(. 1385جولیت. )، نیکورب ؛آنسلم، سواسترا

و مطالعات  یپژوهشگاه علوم انسانی(. تهران: انتشارات محمد وکیب . )ترجمه:هاوهیش
 ی.فرهنگ

 یالگو یطراح (1393ی. )نیرسول حس دیس، و حسینی یمصطف دیس، ؛ رضوینینازن، بهزادی
، (4)26، توسعه کارآفرینیی. سازمان ینیکارآفر کردیبا رو نیدانشگاه کارآفر یمفهوم
697-713 .https://doi.org/10.22059/JED.2014.53625 

 نیکارآفر دانشگاه یهاشاخص تیوضع یبررس(. 1396. )رضایعل، ینوروز و طاهره، ترکمان 
. 148-131، (1)65، افتیره. تهران دانشگاه در 2012 بیگ مدل یمبنا بر

https://doi.org/20.1001.1.10272690.1396.27.65.9.7 
. (چالش و ضرورت، مفهوم) نیکارآفر دانشگاه(. 1397. )میمر، زنگنه و بهمن، پور یخسرو

 .73-61، (13)5، توسعه و تیریمد علوم در یکاربرد مطالعات دوماهنامه

بر  رگذاریعوامل تاث ی(. بررس1397. )رضایعل، انیو خوراک، عقوبی، یمهارت، فرشته، یصادق
 نانهیکارآفر یهایژگیوبا  یبه دانشگاه شدنلیتبد یبرا هادانشگاه یآمادگ

 .SID. 53-43، (55)14، یرشد فناورمشهد(.  ی: دانشگاه فردوسموردمطالعه)

https://sid.ir/paper/510360/fa 
. یعل، فیشر ییو رضا، یمهد، ایک ینیمع، عادل، زاهدبابلان، معصومه، یناوخ انیصفر

یجندآموزش  یتوسعه. نیدانشگاه کارآفر یهامؤلفه یی: شناسایفیمطالعه ک(. 1398)
 SID. https://sid.ir/paper/228733/fa. 161-154، (2)10 ،شاپور

 یابیارز(. 1393حمزه. )، یارکلائیم یصمدحسنعلی و ، یآقاجان ؛حسین، یارکلائیم یصمد
توسعه ی. در دانشگاه مازندران بر اساس روش فاز نیدانشگاه کارآفر یهاشاخص

 https://doi.org/10.22059/JED.2014.52066. 388-369، (2)7، کارآفرینی

 یبررس(. 1391. )لایناز، یجیلاه اکانین و زهرا، یقربان ز؛یپرو، یاحمد اسدالله؛، جیکردنائ
، (3)17، ینیکارآفر توسعه .مدرس تیترب دانشگاه در نیکارآفر دانشگاه یهایژگیو

47-64. https://doi.org/10.22059/JED.2012.29470 

 آموزش مراکز در نیکارآفر دانشگاه مدل یبررس (.1395). مرجان، پناه سپه و رضا، یموحد
 .38-17، (4)3، یکشاورز در ینیکارآفر هینشر ی.کشاورز یعال

https://doi.org/10.22069/JEAD.2017.10905.1167 
، یو نوروز، رضا، ندهیپا، درضایحم، یمحمد، یمصباح الهد، یکن یباقر، لیخل، ینوروز

: نیدانشگاه کارآفر یساختار یهامؤلفه یبندشبکه(. استخراج ابعاد و 1393محمد. )



 185 |دانشیار و همکاران  | ... نیمدل توسعه دانشگاه کارآفر 

 

 .SID. 172-155، ((8) 2)3، یدر دانشگاه اسلام تیریمد. یارشتهانیم یکردیرو

https://sid.ir/paper/242309/fa 
 نیدانشکدة کارآفر جادیو موانع ا هامؤلفه(. 1394کوروش. )، مقدم ییو رضا، مینس، خواهوطن

دانشگاه  یدانشکدة کشاورز ییدانشجو یتعاون عضو ریغعضو و  انیدانشجو دگاهیاز د
 .SID. 40-17، (15)4 ،)تعاون( یتعاون و کشاورز. رازیش

https://sid.ir/paper/93575/fa 

References 
Audretsch, D. B. (2014). From the entrepreneurial university to the university for the 

entrepreneurial society. The Journal of Technology Transfer, 39, 313-321. 
https://doi.org/10.1007/s10961-012-9288-1 

Bano, S., & Taylor, J. (2015). Universities and the knowledge-based economy: 
Perceptions from a developing country. Higher Education Research & 
Development, 34(2), 242-255. 
https://doi.org/10.1080/07294360.2014.956696 

Behzadi, N., Razavi, S. M., & Hosseini, S. R. (2014). Designing a conceptual model 
of an entrepreneurial university with an organizational entrepreneurship 
approach. Journal of Entrepreneurship Development, 26(4), 697–
713. https://doi.org/10.22059/JED.2014.53625 [In Persian] 

Cai, Y., & Ahmad, I. (2023). From an entrepreneurial university to a sustainable 
entrepreneurial university: Conceptualization and evidence in the contexts of 
European university reforms. Higher Education Policy, 36(1), 20-52. 
https://doi.org/10.1057/s41307-021-00243-z 

Clark, B. R. (1998). Creating entrepreneurial universities: organizational pathways 
of transformation. Issues in Higher Education. Elsevier Science. 

Compagnucci, L., & Spigarelli, F. (2020). The Third Mission of the university: A 
systematic literature review on potentials and constraints. Technological 
Forecasting and Social Change, 161, 120284, 1-8. 
https://doi.org/10.1016/j.techfore.2020.120284 

Etzkowitz, H. (2004). The evolution of the entrepreneurial university. International 
Journal of technology and globalization, 1(1), 64-77. 
https://doi.org/10.1504/IJTG.2004.004551 

Etzkowitz, H., & Zhou, C. (2023). Entrepreneurial university conception: an 
instauration for the advancement and utilization of knowledge. In Research 
Handbook on the Transformation of Higher Education (pp. 296-316). 
Edward Elgar Publishing. https://doi.org/10.4337/9781800378216.00030 

Guerrero, M., & Urbano, D. (2010). The development of an entrepreneurial 
university. The journal of technology transfer, 37, 43-74. 
https://doi.org/10.1007/s10961-010-9171-x 

Guerrero, M., Urbano, D., & Fayolle, A. (2016). Entrepreneurial activity and 
regional competitiveness: evidence from European entrepreneurial 
universities. The Journal of Technology Transfer, 41, 105-131. 
https://doi.org/10.1007/s10961-014-9377-4 

Khosravi Pour, B., & Zanganeh, M. (2018). Entrepreneurial university (concept, 
necessity, and challenges). Bimonthly Journal of Applied Studies in 
Management and Development Sciences, 5(13), 61–
73. https://www.sid.ir/paper/2538-6409/en [In Persian] 

https://doi.org/10.22059/JED.2014.53625
https://www.sid.ir/paper/2538-6409/en


 1403 | 26شماره  |سال هفتم  |یادگیری  در یآموزش هایفناوری  |186

 

Kordnaeij, A., Ahmadi, P., Ghorbani, Z., & Niyakan Lahiji, N. (2012). Investigating 
the characteristics of an entrepreneurial university at Tarbiat Modares 
University. Journal of Entrepreneurship Development, 17(3), 47–
64. https://doi.org/10.22059/JED.2012.29470 [In Persian] 

Menter, M. (2024). From technological to social innovation: Toward a mission-
reorientation of entrepreneurial universities. The Journal of Technology 
Transfer, 49(1), 104-118. HTTPS://DOI.ORG/10.1007/s10961-023-10002-4 

Movahedi, R., & Sepehpanah, M. (2016). Investigating the entrepreneurial 
university model in higher agricultural education institutions. Journal of 
Entrepreneurship in Agriculture, 3(4), 17–
38. https://doi.org/10.22069/JEAD.2017.10905.1167 [In Persian] 

Norouzi, K., Bagheri Kani, M., Mohammadi, H. R., Payandeh, R., & Norouzi, M. 
(2014). Extracting dimensions and networking the structural components of 
an entrepreneurial university: An interdisciplinary approach. Management in 
Islamic University, 3(2), 155–172. https://sid.ir/paper/242309/en [In Persian] 

Sadeghi, F., Maharati, Y., & Khorakian, A. (2018). Investigating factors influencing 
universities' readiness to become entrepreneurial (Case study: Ferdowsi 
University of Mashhad). Technology Growth, 14(55), 43–
53. https://sid.ir/paper/510360/en [In Persian] 

Safarian Navakhi, M., Zahed Babolan, A., Moeini Kia, M., & Rezaei Sharif, A. 
(2019). Qualitative study: Identifying the components of an entrepreneurial 
university. Jundishapur Education Development Journal, 10(2), 154–
161. https://sid.ir/paper/228733/en [In Persian] 

Saha, N., Sáha, T., & Sáha, P. (2023). Entrepreneurial university and social 
innovation ecosystems: do they support HELs’ knowledge-based economic 
development. FGF Studies in Small Business and Entrepreneurship, 215-
240. https://doi.org/10.1007/978-3-031-11371-0_10 

Samadi Miyarkalaei, H., Aghajani, H. A., & Samadi Miyarkalaei, H. (2014). 
Evaluating entrepreneurial university indicators at the University of 
Mazandaran using the fuzzy method. Journal of Entrepreneurship 
Development, 7(2), 369–388. https://doi.org/10.22059/JED.2014.52066 [In 
Persian] 

Sidrat, S., & Frikha, M. A. (2018). Impact of the qualities of the manager and type 
of university on the development of the entrepreneurial university. The 
Journal of High Technology Management Research, 29(1), 27-34. 
https://doi.org/10.1016/j.hitech.2018.04.003 

Strauss, A., & Corbin, J. (2006). Principles of qualitative research methodology: 
Grounded theory, procedures, and techniques (B. Mohammadi, Trans.). 
Institute for Humanities and Cultural Studies. (Original work published 1998) 
[In Persian] 

Torkaman, T., & Norouzi, A. (2017). Assessing the status of entrepreneurial 
university indicators based on Gibb's 2012 model at the University of 
Tehran. Rahyaft, 27(65), 131–
148. https://dorl.net/dor/20.1001.1.10272690.1396.27.65.9.7 [In Persian] 

Vatan Khah, N., & Rezaei Moghaddam, K. (2015). Components and barriers to 
establishing an entrepreneurial faculty from the perspective of student 
cooperative members and non-members at Shiraz University’s Faculty of 
Agriculture. Cooperation and Agriculture (Ta’avon), 4(15), 17–
40. https://sid.ir/paper/93575/en [In Persian] 

Wissema, J. G. (2009). Towards the third generation university: Managing the 
university in transition. Edward Elgar Publishing. 
https://doi.org/10.4337/9781848446182 

https://doi.org/10.22059/JED.2012.29470
https://doi.org/10.22069/JEAD.2017.10905.1167
https://sid.ir/paper/242309/en
https://sid.ir/paper/510360/en
https://sid.ir/paper/228733/en
https://doi.org/10.22059/JED.2014.52066
https://dorl.net/dor/20.1001.1.10272690.1396.27.65.9.7
https://sid.ir/paper/93575/en


  

 

Designing a New Teaching Method According to New 

Technologies in Education 

Hossein Reyhani   

Corresponding Author, Ph.D. Student in Educational 

Administration Mohaghegh, University of Ardebil, 

Iran. E-mail: hossinreyhani@gmail.com 
  

Ali Khalegh khah  
Professor, Department of Mohaghegh, University of 

Ardebil, Iran. E-mail: alikhaleg@gmail.com 

  

ABSTRACT 
The purpose of this research is to design a new teaching method with regard to 

new technologies in education. The research method is qualitative and 

exploratory, in this regard, first by reviewing the literature, the primary framework 

of the new teaching method was introduced with regard to new technologies in 

education as the primary research model, then its localization and confirmation 

using the method Delphi was accepted through a semi-completed questionnaire. 

For this purpose, a total of 24 experts were used, including university professors 

and experienced teachers, who continued to modify and localize the model, in 

order to extract the dimensions and indicators of the new teaching method with 

regard to the new technologies in education and discover the essence of the 

concept. be made Based on the results of this research, 3 components "focusing 

on the learning environment, "having information technology and communication 

in various forms" and "developing information technology as a national 

development strategy" in total 16 items as the dimensions of the new teaching 

method with regard to new technologies in Education was identified..  
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Extended Abstract 
Introduction 
Technology and education are intertwined in this modern era. Educational 
institutions are using modern technology to educate students and conduct 
continuous research. Even the smallest elementary schools use advanced 
technology for educational purposes.  Advancement in technology 
undoubtedly brings endless benefits and also enhances and improves 
educational practices. The use of technology increases the power and ease of 
work. Today, according to the advancement of technology and the continuous 
changes that occur, the conditions of change must be created in every society. 
The initial condition of any change is knowledge and awareness, after which 
work should be done with planning to achieve desirable goals (Jafarpour et 
al., 2016).  Education is one of the most important issues of education systems. 
The meaning of education is the two-way process of learning information, 
skills and positive attitudes about a subject that is implemented according to a 
specific age group and in certain time conditions. The purpose of education 
and training is only to transfer cultural heritage and human experiences to the 
next generation. 

Literature Review 
Taghraei et al. (1401) conducted a research on teaching with modern 
technology in elementary schools. To achieve this goal, the research method 
is applied using grand theory. The statistical community includes officials and 
specialists in the field of education and training, specialists in the field of 
management and educational planning, psychology, sociology, as well as 
experts in the field of entrepreneurship education, who by using the theoretical 
sampling model and by conducting 30 in-depth interviews, the findings of the 
research reached theoretical saturation. The results of the research show that 
education based on value creation is the central category of entrepreneurial 
education, which is influenced by the factors that cause the entrepreneurial 
attitude of teachers, officials and decision-makers in the field of school 
education and parents. The most important contextual factors are the 
entrepreneurial atmosphere, the design of a playful environment, the design 
of attractive spaces in the school along with the necessary environmental 
conditions such as entrepreneurial awareness, educational planning and 
entrepreneurial awareness. These factors help to implement and adopt 
strategies for education along with entrepreneurial learning, entrepreneurial 
assignments, entrepreneurial teams, entrepreneurial enthusiasm, school 
interaction with the real world, flexible and multilateral evaluation, and 
emphasis on cognition and metacognition. Finally, the creation of new value, 
the training of creative, innovative and multidimensional students and capable 
and skilled students are the main consequences and outputs of entrepreneurial 
education in schools, during which students, by being on the path of correct 
academic and career education, create value for themselves and society pays. 
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Methodology 
In this research, based on the Delphi method, the dimensions of the new 
teaching method were identified with regard to the new technologies in 
education and then the research model was designed. Therefore, the current 
research method is exploratory and practical in terms of its purpose, and in 
terms of the method of data collection and analysis, this research is descriptive 
and survey-type, and in terms of time, this research is cross-sectional. The 
statistical population of the research includes university professors, expert 
specialists and experienced teachers of about 30 people, the selected sample 
size of the research to conduct in-depth interviews is about 18 cases among 
scientific experts and 12 cases among practical experts using the purposeful 
sampling method. 

Results 
In these days when schools are working remotely due to the spread of Corona, 
the gap in educational technologies in schools is very visible. In information 
societies, the effective circulation and exchange of information is the focus of 
cultural, social, political and economic decisions. In these societies, the 
missions and missions of some social institutions such as education and 
universities have found major differences from the past. Therefore, some 
societies by rethinking the missions, goals, curriculum of schools and teacher 
training methods are the necessary platforms for developing skills such as the 
ability to analyze and criticize information, continuous learning, decision 
making in new and flexible situations, management skills, program They have 
provided problem-solving in their citizens to live in the information society. 
The purpose of this study is to present a new teaching method model with 
regard to new technologies in education. Based on the results of this research, 
3 components "focusing on the learning environment, "having information 
technology and communication in various forms" and "developing 
information technology as a national development strategy" in total 16 items 
as the dimensions of the new teaching method with regard to new technologies 
in Education was identified, then explanations were presented in relation to 
each of the components. 

Conclusion 
As it is clear from the results of the article, in general, technology in education 
and teaching increases the efficiency and effectiveness of the education 
system to a high degree, that is why countries with high technology definitely 
have more efficient and effective education. With a relatively good investment 
in this area, let us witness the remarkable progress of the educational level at 
the macro level. Any kind of laziness and procrastination in this field will 
cause us heavy losses. It delivers to the community and the result of this error 
is the situation we are witnessing. Finally, wherever a big step is taken, its 
impact will be visible. 
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 چکیده
وپرورش است. جديد در آموزش یهایطراحي روش تدريس نوين با توجه به فناور، حاضر قیهدف تحق
 یدر اين راستا نخست با مرور ادبیات موضوع چـارچوب اولیه، است ياکتشاف يفیاز نوع ک قیروش تحق

معرفـي  هشوپرورش به منزلة مدل اولیة پـژوجديد در آموزش یهاین با توجه به فناورروش تدريس نوي
انجام  ازبمهیپرسشنامه ن قياز طر يروش دلف یریکارگآن با استفاده از به ديیو تأ یسازيسپس بوم، شـد

که ، ده استفاده شدانشگاه و معلمان باتجرب دینفر از خبرگان شامل اسات 24منظور درمجموع با  ني. بدرفتيپذ
روش تدريس نوين با  یهاابعاد و شاخص قيطر نيتا از ا، میمدل پرداخت یسازيدر ادامه به اصلاح و بوم

 نيا جيمفهوم کشف گردد. بر اساس نتا تیوپرورش استخراج و ماهجديد در آموزش یهایتوجه به فناور
و  «اطلاعات و ارتباطات در اشکال مختلف یدارا بودن فناور»، «تمرکز بر محیط يادگیری»مؤلفه  3پژوهش 

عنوان ابعاد روش تدريس به هيگو 16درمجموع  «يراهبرد توسعه مل کي نعنوااطلاعات به یتوسعه فناور»
  .ديگرد ييوپرورش شناساهای جديد در آموزشنوين با توجه به فناوری

و ارتباطات در اشکال  اطلاعات يدارا بودن فناور، تمركز بر محيط يادگيري ها:کلیدواژه
روش تدريس نوين با توجه ، یراهبرد توسعه مل کيعنوان اطلاعات به يتوسعه فناور، مختلف

 وپرورشهاي جديد در آموزشبه فناوري

های جديد در طراحي روش تدريس نوين با توجه به فناوری (.1403. )علي، خالق خواهو ، نیحس، يحانيراستناد به اين مقاله: 
. 206-187، (26)7، های آموزشي در يادگیریفناوری. پرورشوآموزش

https://doi.org/10.22054/jti.2025.74550.1385 
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 مقدمه

اند مؤسسات آموزشي از فناوری مدرن فناوری و آموزش در اين دوره مدرن به هم پیوسته
ترين کنند. حتي کوچکوقفه استفاده ميآموزان و انجام تحقیقات بيبرای آموزش دانش

فناوری  ارتقا کنند. مدارس ابتدايي نیز از فناوری پیشرفته برای اهداف آموزشي استفاده مي
های آموزشي را افزايش و ارتقا پايان را به همراه دارد و همچنین رويهبدون شک مزايای بي

ه شود امروزه با توجه بری باعث افزايش قدرت و سهولت کار مياستفاده از فناو .بخشدمي
ای امعهآيد بايد شرايط تغییر در هر جپیشرفت تکنولوژی و تغییرات مداومي که به وجود مي

که به دنبال آن بايد کار با ، ايجاد شود. شرط اولیه هر تغییری شناخت و آگاهي است
(. 1396 ،ب صورت بگیرد )جعفرپور و همکارانيابي به اهداف مطلوريزی برای دستبرنامه

رآيند ف، های تعلیم و تربیت است. منظور از آموزشآموزش يکي از مسائل بسیار مهم نظام
های مثبت درباره موضوعي است ها و نگرشمهارت، دو سويه ياددهي يادگیری اطلاعات

یم ه است هدف از تعلکه متناسب با گروه سني خاص و در شرايط زماني معین به اجرا درآمد
که رسالت بل، و تربیت تنها انتقال میراث فرهنگي و تجارب بشری به نسل جديد نیست

ها ها شناخت ها و درنهايت رفتار انسانهای آموزشي را ايجاد تغییرات مطلوب در نگرشنظام
های تدريس اهمیت های يادگیری و شیوهشناخت و آگاهي مدرسان از نظريه .انددانسته

نظارت و يادگیری هستند و معلم ، زيرا اماکن آموزشي جايگاهي برای هدايت، ای دارديژهو
 ،های لازم در زمینه ماده درسيناظر و سازمان دهنده است. معلم افزون بر آگاهي، چون راهنما
های طراحي آموزشي و ارزشیابي آن نیز دانش و مهارت کافي داشته باشد ی شیوهبايد درباره

های تدريس و يادگیری بهتر همواره اهمیت و ثمربخشي روش (.1389، ایشلدره)اکبری 
دهد موردنظر دانشمندان و محققین علوم تربیتي بوده است. تاريخچه مطالعات نشان مي

آموزان و چه در ايجاد انگیزه و رضايت های تدريس چه در پیشرفت تحصیلي دانشروش
وظیفه معلمان در فرآيند تدريس ، مؤثر است پرورش شخصیت و رشد خلاقیت آنان، خاطر

آموزان نیست بلکه بايد موقعیت و شرايط مطلوب های علمي به دانشتنها انتقال واقعیت
يادگیری را فراهم نمايند و چگونه انديشیدن و چگونه آموختن را به شاگردان بیاموزند 

وتي هستند که هرکدام های متفامنزله روشناييهای تدريس به(. روش1395، )مقرب الهي
های گیرند. البته بايد اذعان نمود که هر يک از روشناييبردشان تا شعاع خاص را در برمي

ديگر هر عبارتبه، ای برخوردار هستندهای مختلف از کارايي ويژهفوق در ارتباط با موقعیت
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(. امروز 1395، ؛ به نقل از مقرب الهي1379، يک در جای خويش مثمر ثمر هستند )قورچیان
ها فراگیر و شیوه .های نوين و فعال توجه مسئولان و دبیران را به خود جلب کرده استشیوه

ان کند تا توانايي فراگیرهای او در مرکز توجه قرار دارد و معلمّ تلاش ميعلايق و توانمندی
، تطبیق، مقايسه، استدلال، نوشتن، خواندن، گفتن، های گوش دادنرا در مهارت

سازندگي و خلاقیت تقويت کند و با توجه به اين موضوع محتوای درسي را ، وتحلیلزيهتج
(. در اروپا در طراحي آموزشي بیشتر بر 1389، ایدهد )اکبری شلدرهدر کلاس ارائه مي

وپرورش شمثال در آموزعنوانکنند تا تمرکز بر محتوا بهتمرکز بر محیط يادگیری توجه مي
( طراحي Neelen & Kirschner, 2020کنند )حي يادگیری را پیاده ميهای طرابیشتر سبک

شود اروپائیان تمايل دارد متحده شنیده ميآموزشي اصطلاحي است که اغلب در ايالات
مؤثر و  ،عنوان کلید ارائه تجارب يادگیری کارآمدبیشتر به سمت طراحي يادگیری به

آموزنده به يک ديدگاه سازنده و  بخش حرکت کنند. اين تغییری از يک ديدگاهلذت
های آموز محور است. طراحي فرصتهمچنین از يک الگوی معلم محور به سمت الگو دانش

ناخت انسان و های يادگیری و شيادگیری در دنیای پیشرفته مبتني بر فناوری بر اساس نظريه
جاد د با ايشده توسط فناوری و اصول طراحي آموزشي است. فناوری جديهای ارائهفرصت
ی هاآوریفن، آموزش و پشتیباني هوشمندانه، های جديد برای همکاری از راه دورفرصت

شي برخي اصول طراحي آموز، و ابزارهايي برای تفکر، جاوقفه و همهيادگیری و ارزيابي بي
های يادگیری پیشرفته در فضاهای اجتماعي و اطلاعاتي طراحي دهد محیطرا گسترش مي

 (.70، 1395، قربانخواني و صالحياند )شده

امروزه علاوه بر دارا بودن نظام گسترده تحقیقات علمي بايستي از امکانات نوين ارتباطي  
های کارآمد اطلاعاتي نیز برخوردار بود. در اين باره در نقشه جامع علمي کشور به و سیستم

سهیل افزايش تعاملات و ت منظورهای تحقیقاتي و فناوری بهحمايت از ايجاد و توسعه شبکه
عنوان يکي از اقدامات ملي اشاره شده است. فناوری اطلاعات و انتقال و انتشار دانش به

، وکنفرانسهای ويدئسیستم، پايگاه داده، پست الکترونیکي، ارتباطات در اشکال مختلف
ترسي به دس های فضا و زمان در برقراری ارتباطات دامنه و عمقاينترنت با غلبه بر محدوديت

دهند و درنهايت افراد را به اشتراک گذاشتن سريع دانش توانمند اطلاعات را افزايش مي
 (.70، 1395، کنند )قربانخواني و صالحيمي
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ي از های الکترونیکضعف در توسعه و کاربست فناوری اطلاعات و ارتباطات و شبکه
ی اطلاعات و ارتباطات در موانع اثرگذار در تولید علم است درک نقش بنیادين فناور

های آن تضمیني مناسب برای حضور فعال و دهي مناسب برای استقرار زيرساختسازمان
دهد که ( نشان مي1396مقتدر در جامعه جهاني است. نتايج تحقیق منیعي و همکاران )

های مناسب فناوری کشورهايي که ازنظر علمي وضعیت مطلوبي دارند دارای زيرساخت
و ارتباطات هستند. بخش محوری تحول ساختاری در نظام علمي و فناوری کشور اطلاعات 

ه عنوان عنصر کلیدی توسعپژوهش و فناوری به، توان ترکیبي از سه مؤلفه آموزشرا مي
علمي مطرح کرد. با توجه به تغییرات اساسي ايجادشده تحت تأثیر ورود به عصر اطلاعات 

ی عنوان يک راهبرد توسعه ملي به امرناوری اطلاعات بهکارگیری و توسعه فبه، و ديجیتال
 (.80، 1396ناپذير تبديل شده است )منیعي و همکاران ضروری و اجتناب

های اخیر موجب کاهش فاصله میان جوامع گسترش فناوری اطلاعات و ارتباطات در سال
ها ي دادهبادلاتوری بالا رفتن سطح آموزش و افزايش سرعت مارتقای کارايي و بهره، بشری

تری بخشیده است. در ديدگاه شده و روند آموزش و پژوهش و تولید علم را شتاب بیش
ه ها جای خود را بعنوان يک ابزار رشد و توسعه دولتجديد نگرش به فناوری اطلاعات به

عنوان محور توسعه داده است. سازمان ملل متحده فناوری اطلاعات و فناوری اطلاعات به
 ،کند )مبیني و همکارانهای مهم جوامع دانايي مطرح ميات را يکي از زيرساختارتباط
توان (. پیچیدگي روند مطالعات علوم در دنیای معاصر به حدی رسیده است که نمي1396

 يافت. در بسیاری ازهای مکتوب و سنتي به نتايج جديد دستهمانند گذشته با روش
 تحقیق بايد تکنولوژی مدرن و پیشرفته تحقیقاتي درهای دانش بشری برای مطالعه و شاخه

های مناسب جهت ايجاد بستر مناسب در راستای تولید علم اختیار باشد يکي از مباني و شیوه
کارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات است. فناوری اطلاعات و ارتباطات اين توانايي را به

 (.45، 1394، )نوروزی دارد که فرآيند آموزش و يادگیری را تسهیل کند
ترين میزان توسعه و کاربرد فناوری اطلاعات و ارتباطات در امر آموزش از مهم

های مجازی يا ای که به آموزشگونهرود و بههای پیشرفت علوم به شمار ميشاخص
، های علميعنوان دستاوردهای مهم اين فناوری از عوامل اصلي جهشالکترونیکي به

تنها شود. عمومیت وبرتری فناوری اطلاعات نهدر عصر حاضر اشاره مي پژوهشي و فرهنگي
يادگیری و آموزش عالي را دستخوش تغییر کرده ، ماهیت دانش بلکه ساختارهای پژوهشي
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عنوان گذرگاه اصلي (. کارايي و اثربخشي آموزش عالي به1384، است )سلطاني و همکاران
 ات و ارتباطات رابطه مستقیم دارد.کارگیری فناوری اطلاعتوسعه علمي با به

ه و گسیختای مرزهای دانش ازهمدر عصر دانش و اطلاعات با استفاده از ارتباطات رايانه
ها و های اطلاعات در پیدايش روشآوریيابد. فنمحیط يادگیری به شکلي جديد معنا مي

. بر اين اساس شودمياشکال نو بر تعلیم و تربیت تأثیر گذاشته و به فضاهای آموزشي وارد 
 پذيری لازم درمحیط مناسب برای يادگیری بايد هموار و در سطحي وسیع و با انعطاف

ته ريزی آموزشي برجسدسترس همگان قرار گیرد نقش فناوری اطلاعات در طراحي و برنامه
تعداد واحد دروس و ، اطلاعات دروس، است. مجريان آموزش با استفاده از سیستم آموزش

ی حضور استادان و همچنین تعداد سقف واحدهای هر دوره و موارد مشابه را به سیستم روزها
برنامه هفتگي استادان و ساير ، هاهايي مانند برنامه هفتگي دورهارائه داده و خروجي

 توانند با استفاده ازکنند. همچنین استادان ميهای موردنیاز را از سیستم اخذ ميگزارش
در اجرای کلاس ، طلاعات مانند ويدئو پروژکتور و ابزار ارائه مطلبابزارهای فناوری ا

تری را حجم مطلب بیش، صورت سمعي و بصری ضمن افزايش سطح يادگیری دانشجويانبه
 آموزش دهند با توجه به مطالبي که عنوان گرديد سؤال اصلي پژوهش اين است که:

 وپرورش چه است.آموزش های جديد درمدل روش تدريس نوين با توجه به فناوری 

 پیشینه پژوهش
( پژوهشي در مورد تدريس با تکنولوژی نوين در مدارس ابتدايي 1401طغرايي و همکاران )

روش پژوهش ازنظر هدف کاربردی با استفاده ، به انجام رساندند برای دستیابي به اين هدف
 ،وپرورشموزششامل مسئولان و متخصصان حوزة آ، از گرند تئوری است. جامعة آماری
شناسي و همچنین جامعه، يشناسروان، ريزی آموزشيمتخصصان حوزة مديريت و برنامه

نظری  گیریگیری از الگوی نمونهنظران حوزة آموزش کارآفريني است که با بهرهصاحب
های پژوهش به اشباع نظری رسید. نتايج پژوهش نمايانگر يافته، مصاحبة عمیق 30و با انجام 
آموزش مبتني بر خلق ارزش مقولة محوری آموزش کارآفرينانه است که متأثر از ، اين است

مسئولان و تصمیم گیران در حوزة آموزش مدرسه ، ساز نگرش کارآفرينانة معلمعوامل سبب
راحي ط، طراحي محیط بازيگونه، جو کارآفرينانه، ایترين عوامل زمینهو والدين است. مهم

، همراه شرايط محیطي لازم همچون هوشیاری کارآفرينانه فضاهای جذاب در مدرسه به
ريزی آموزشي و آگاهي کارآفرينانه است. اين عوامل به اجرا و اتخاذ راهبردها برای برنامه
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شوق ، رينانههای کارآفتیم، تکالیف کارآفرينانه، آموزش همراه با انجام يادگیری کارآفرينانه
ید بر پذير و چندجانبه و تأکارزشیابي انعطاف، واقعيتعامل مدرسه با دنیای ، کارآفرينانه

، قآموز خالتربیت دانش، کند. درنهايت خلق ارزش جديدشناخت و فراشناخت کمک مي
بامهارت پیامدها و برونداد اصلي آموزش  آموز توانمند ونوآور و چندبعدی و دانش

ح تن در مسیر آموزش صحیآموزان با قرار گرفکارآفرينانه در مدارس است که طي آن دانش
 .پردازندبه خلق ارزش برای خود و جامعه مي، تحصیلي و شغلي

( پژوهشي در مورد تأثیر کاربرد فناوری اطلاعات و ارتباطات 1402قبادی و همکاران )
م آموزان پايه چهاربا رويکرد سازنده گرايي بر يادگیری فعال درس علوم تجربي دانش

آموزان پايه چهارم ابتدايي نفر از دانش 184ها م دادند و آزمودنيابتدايي استان البرز انجا
گروه گواه و آزمايش قرار  2استان البرز بودند که به شکل تصادفي انتخاب شدند و در 

آزمون پیش، ازآنگرفتند. ابتدا هردو گروه به روش سنتي آموزش اولیه را گذراندند و پس
آزمون پیشرفت تحصیلي معلم ساخته بود که برای ، هاآوری دادهانجام گرفت. ابزار جمع

های آزمون بر آزمون هردو گروه استفاده شده است. سؤالآزمون و پسسنجش در پیش
ها و الکتريسیته علوم تجربي کلاس چهارم ابتدايي تهیه های آموزشي درس آينهاساس هدف

تفاده های نوين و اسریکارگیری فناوشده است. آموزش تکمیلي گروه آزمايش از طريق به
بکه اتصال به ش، آموزگار بر اساس الگوی ام.اس.اس از محتوای الکترونیکي تولیدشده

ه افزار آموزشي انجام گرفته است؛ اين در حالي است کو استفاده از نرم، اينترنت انجام گرفته
ها از ادهد وتحلیلبرای تجزيه، آزمونسنتي بود. پس از اجرای پس ۀ در گروه گواه به شیو

آزمون و مقايسه آن با از انجام پس استفاده شد. نتايج تحقیق پس SPSS-10افزار آماری نرم
دهد گروه ِ آزمايش در مقايسه با گروه گواه از میانگین بیشتری نشان مي، آزمونپیش

نگین میا، برخوردار هستند. همچنین نمرات افزايشي گروه آزمايش نسبت به گروه گواه
 آموزان را نشان داده است.ی را برآورد کرده و افزايش میزان يادگیری اين دانشبیشتر

Habot (2017)  پژوهشي در مورد طراحي در آموزش فناوری انجام داد و به همین
اين پژوهش در مورد توسعه طراحي در آموزش فناوری در پنج سال گذشته است ، ترتیب

ای منتشر شده است. اين مقاله پايه 2016و  2011ی هااين مقاله از ادبیاتي است که بین سال
تدوين برنامه درسي و طراحي تدريس در آموزش فناوری فراهم ، بالقوه برای تحقیقات آينده

کند. هدف اين است که برای محققان و مربیان عالي در زمینه آموزش معلمان فناوری مفید 



 1403 | 26شماره  |سال هفتم  |یادگیری  در یآموزش هایفناوری  |196

 

H
o

m
e

p
ag

e
: h

tt
p

s:
//

jt
i.

at
u

.a
c.

ir
/ 

ه عنوان فعالیتي که در اين زمینبه و همچنین گفتمان را در علاقه مستمر به طراحي، باشد
 موردنیاز است تحريک کند.

Geraham  های جديد پژوهشي در مورد يادگیری ترکیبي: فناوری ((2018و همکاران
های احتمالي پیامدها و جهت، انجام دادند و اين مطالعه به چندين نتیجه، عادی و نوظهور

های هاني پرداخته است که فناوریدر آموزش عالي در ج آينده برای يادگیری ترکیبي
فتن کنند. در نظر گرای با يکديگر ارتباط برقرار ميطور فزايندهارتباطي اطلاعات به

موفقیت و درک ، در اطراف دسترسي BL کنند کهنويسندگان ادعا مي، اثربخشي
ی هاآموزان از محیط يادگیری خود قرار دارد. میزان موفقیت و انصراف برای دورهدانش

شود. بررسي ادراک مقايسه مي BL حضوری و آنلاين با تعامل با وضعیت اقلیت با
گیری برای تعیین نحوه آموزان در مورد تعالي دوره وجود قوانین قدرتمند تصمیمدانش

باط ارت، آموزان از تجربیات آموزشي را نشان داد. اين قوانین البته از نحوهارزيابي دانش
ه مورد انتظار مستقل بودند. نويسندگان نتیجه گرفتند که اگرچه محتوای درک شده و نمر

طور اما تکامل آن به، های مدرن آموزشي استيادگیری ترکیبي مقدم بر فناوری
يندهای های فراهای ارتباطي معاصر اطلاعاتي که در برخي جنبهآوریناپذيری به فنجدايي

 .ملزم خواهد بود، انديشه انسان تقريب دارند

 شرو

ديد های جدر اين پژوهش بر اساس روش دلفي ابعاد روش تدريس نوين با توجه به فناوری
شده و سپس مدل پژوهش طراحي شده است؛ بنابراين روش شناساييوپرورش در آموزش

تحقیق حاضر اکتشافي بوده و ازنظر هدف کاربردی است و ازنظر شیوه گردآوری و تحلیل 
قیق از به لحاظ زماني نیز اين تح، ي و از نوع پیمايشي استاطلاعات نیز اين تحقیق توصیف

مان و معل متخصصان خبره، نوع مقطعي است. جامعه آماری پژوهش شامل اساتید دانشگاه
 های عمیقاندازه نمونه منتخب تحقیق جهت انجام مصاحبه، نفر است 30باتجربه در حدود 

ین خبرگان عملي که به روش مورد در ب 12مورد در بین خبرگان علمي و  18حدود 
 گیری هدفمند انتخاب شدند است.نمونه

ز ا روش تدريس نوينپیشايندهای ، پس از تعريف موضوع و ابعاد آن، در اين پژوهش
تخصصان مهايي با تني چند شده و استخراج گرديد و مصاحبهلای منابع موجود شناساييلابه

ر آشنا در عمل بیشتروش تدريس نوين ر با در اين زمینه ترتیب داده شد تا پژوهشگ خبره
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ه گیری هدفمند برگزيدصورت نمونهشود. سپس اعضای پنل دلفي برای اين پژوهش به
و  برهمتخصصان خ، کننده در اين پژوهش شامل اساتید دانشگاهشدند. گروه اصلي شرکت

صورت نا بهروگیر کمعلمان باتجربه بوده است. با توجه به شرايط خاص حاضر و بیماری همه
الکترونیکي و تلفني با خبرگان مصاحبه به عمل آمد. بعد از انجام مذاکرات مقدماتي و دعوت 
از متخصصان فرمي طراحي و برای اظهارنظر در اختیار سه نفر از متخصصان موضوع قرار 

 گرفت و ويرايش شد.
امه دور اول پرسشن، روش دلفي درمجموع در چهار دور به انجام رسید، در اين پژوهش 

صورت الکترونیکي بین اعضای پرسشنامه به 30دلفي که شامل دو بخش مجزا بود به تعداد 
پاسخگو بايد نظر خود را دربارة ، پنل توزيع گرديد. در بخش اول پرسشنامه يادشده

قابل های موجود در مهای پیشین با انتخاب يکي از گزينهپیشايندهای مستخرج از پژوهش
اهمیت ، «1»ها در قالب طیف لیکرت و شامل اهمیت بسیار کم: کرد. اين گزينهمي ها اعلامآن

بخش  بوده است.« 5»و اهمیت بسیار زياد: « 4»اهمیت زياد: ، «3»اهمیت متوسط: ، «2»کم: 
دوم پرسشنامه دور اول روش دلفي به ارائة عوامل مؤثری اختصاص داشت که در لیست 

آمد. در اين دهندگان مهم و کلیدی به حساب ميظر پاسخاما ازن، بخش اول موجود نبود
مختلف  هایدهندگان خواسته شده بود که حداکثر شش عامل مربوط به بخشبخش از پاسخ

 ،شده موجود نیست را به همراه توضیحي کوتاه ارائه کنند. در اين بخشکه در لیست ارائه
و حذف ، هاترکیب برخي از آن عامل را مطرح کردند که با 35دهندگان درمجموع پاسخ
عامل  16تعداد ، پوشاني با عوامل موجود يا پیشنهادی بودندنوعي دارای همهايي که بهپاسخ

 باقي ماند.
نفر از اعضای پنل  27ست الکترونیک بین صورت حضوری و پپرسشنامه دور دوم به

)فقط اعضايي که پرسشنامه دور اول را تکمیل نموده بودند( توزيع گرديد و پیگیری برای 
وامل فهرستي از ع، ها از هفتة بعد از توزيع آغاز شد. در پرسشنامه دور دومدريافت پاسخ آن

ه روش تدريس نوين با توجه بابعاد عنوان کنندگان در دور اول بهارائه گرديد که شرکت
اسخگو پ، شناسايي پیشنهاد کرده بودند. در اين بخشوپرورش های جديد در آموزشفناوری

 با انتخاب، ها برای روش تدريس نوينبايد نظر خود را دربارة میزان اهمیت هر يک از آن
ت لب طیف لیکرها در قاکرد. اين گزينهها اعلام ميهای موجود در مقابل آنيکي از گزينه

ترتیب اينکننده در اين دور پرسشنامه را تکمیل کردند. بهارائه گرديد. تمام اعضای شرکت
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در دور پیش ، دهندگان در اين دوردرصد( دريافت شد. تمامي پاسخ 100پرسشنامه ) 27تمام 
 نیز شرکت کرده بودند.

یک بین ت الکترونصورت پسبه، پرسشنامة دور سوم دلفي که شامل دو بخش بوده است
نفر از اعضای پنل )فقط افرادی که پرسشنامه دور دوم را تکمیل نمودند( توزيع گرديد.  27

مه ها تحويل گرديده بود اقدام به تکمیل پرسشنانفر از اعضايي که پرسشنامه به آن 24تعداد 
پیش نیز در دور ، دهندگان در اين دورها(. تمامي پاسخدرصد پرسشنامه 88کردند )معادل 

 شرکت کرده بودند.

 هایافته
 از ضريب هماهنگي کندال، نظر میان اعضای پنلاين پژوهش برای تعیین میزان اتفاق در

استفاده شد. ضريب هماهنگي کندال مقیاسي است برای تعیین درجة هماهنگي و موافقت 
 اهنگي يا موافقتشیئي يا فرد. مقدار اين مقیاس هنگام هم N میان چندين دسته رتبة مربوط به

از انجام کامل برابر با يک و در زمان نبود کامل هماهنگي برابر با صفر است. اين ضريب پس 
ای يافت تا اينکه در مرحله سوم به مقدار ملاحظهدور روش دلفي در هر دوره بهبود قابل 3

کندال برای  مقدار ضريب .1قابل قبولي رسید و فرايند دلفي به پايان رسید. در جدول شماره 
 .هر مرحله نشان داده شده است

 دوم و سوم دلفی، محاسبه ضريب كندال براي نتايج آماري در مرحله اول .1جدول

، های مراحل دلفيپنل دلفي نتايج نهايي يافته دوره نظرخواهي از اعضای 3از انجام  پس
صورت مستقیم و تأثیرگذار به مرحله سوم دلفي راه يافته و در تنظیم پرسشنامه مؤثر که به
 ،مؤلفه تمرکز بر محیط يادگیری 3آمده است. بر اساس جدول مذکور  1اند در جدول بوده

عنوان و توسعه فناوری اطلاعات به دارا بودن فناوری اطلاعات و ارتباطات در اشکال مختلف
عنوان ابعاد روش تدريس نوين با توجه به گويه به 16يک راهبرد توسعه ملي درمجموع 

 وپرورش شناسايي گرديد.های جديد در آموزشفناوری

 3راند  2راند  1راند  
 24 27 30 تعداد

 634/0 488/0 488/0 ضريب توافقی كندال
 000/0 000/0 000/0 عدد معناداري
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 هاي دلفینتايج نهايی يافته .2جدول

 گويه مؤلفه

تمركز بر محيط 
 يادگيري

 گيريتمركز بر محيط يادگيري و سبک ياد

 امکانی براي كمک به بهبود فرهنگ يادگيري، هاي يادگيري مجازيمحيط

 هاي يادگيري بی ساختار براي يادگيرندهفعاليت

 هاي معلميادگيرندگان خودانگيخته نيازمند به حمايت

 سازي يادگيريشخصی

دارا بودن فناوري 
اطلاعات و ارتباطات در 

 اشکال مختلف

 پست الکترونيکی
 پايگاه داده

 هاي ويدئوكنفرانسسيستم

 اينترنت پرسرعت

 ويدئو پروژكتور

توسعه فناوري اطلاعات 
عنوان يک راهبرد به

 توسعه ملی

 وريارتقاي كارايی و بهره

 هاارتباط با كشورهاي ديگر و آشنا شدن با روش تدريس آن

 بالا رفتن سطح آموزش

 هاافزايش سرعت مبادلاتی داده
 ها و اشکالپيدايش روش

 پذير و چندجانبهارزشيابی انعطاف

 ها در مرحله سوم دلفیبندي ميانگين شاخصرتبه .3جدول

 رتبه ميانگين هاشاخص

 857/3 تمركز بر محيط يادگيري و سبک يادگيري
 476/3 امکانی براي كمک به بهبود فرهنگ يادگيري، هاي يادگيري مجازيمحيط

 476/3 ادگيري بی ساختار براي يادگيرندههاي يفعاليت
 348/3 هاي معلميادگيرندگان خودانگيخته نيازمند به حمايت

 395/3 سازي يادگيريشخصی
 724/3 پست الکترونيکی

 576/3 پايگاه داده
 824/3 هاي ويدئوكنفرانسسيستم

 752/3 اينترنت پرسرعت

 843/3 ويدئو پروژكتور
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 رتبه ميانگين هاشاخص

 552/3 وريارتقاي كارايی و بهره
 424/3 هاارتباط با كشورهاي ديگر و آشنا شدن با روش تدريس آن

 914/3 بالا رفتن سطح آموزش
 452/3 هاافزايش سرعت مبادلاتی داده

 610/3 ها و اشکالپيدايش روش
 414/3 پذير و چندجانبهارزشيابی انعطاف

ين دهد بر اساس انشان ميها در مرحله سوم دلفي را بندی میانگین شاخصرتبه. 3جدول
های سیستم»و « ويدئو پروژکتور»، «بالا رفتن سطح آموزش»های جدول شاخص
ه خود ها را بهای اول تا سوم میزان اهمیت در بین شاخصبه ترتیب رتبه« ويدئوکنفرانس

 اختصاص دادند.
رح شنمودار حاصل از نظرات خبرگان طي سه مرحله به ، بر اساس نتايج حاصل از دلفي

 به دست آمد.. 1شکل

 وپرورشجديد در آموزش يهايروش تدريس نوين با توجه به فناور يیمدل نها .1شکل

 

 هاي جديدروش تدريس نوين با توجه به فناوري

 وپرورشدر آموزش

دارا بودن فناوري اطلاعات و ارتباطات در اشکال 

 مختلف

 تمركز بر محيط يادگيري

هبرد عنوان يک راتوسعه فناوري اطلاعات به

 توسعه ملی
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 گیریبحث و نتیجه
جای ، در اين روزها که مدارس به سبب شیوع کرونا در حال دورکاری آموزشي هستند

گردش ، لاعاتيآيد. در جوامع اطهای آموزشي در مدارس بسیار به چشم ميخالي فناوری
است.  سیاسي و اقتصادی، اجتماعي، های فرهنگيگیریمحور تصمیم، و تبادل مؤثر اطلاعات
وپرورش های برخي از نهادهای اجتماعي نظیر آموزشها و مأموريتدر اين جوامع رسالت

رو برخي جوامع با ای با گذشته پیدا کرده است. ازاينهای عمدهها تفاوتو دانشگاه
زم معلم بسترهای لاهای تربیتبرنامه درسي مدارس و شیوه، اهداف، هاشي در رسالتبازاندي

، يادگیرندگي مداوم، هايي همچون توان تحلیل و نقد اطلاعاتبرای پرورش مهارت
ريزی و حل برنامه، مهارت مديريت، پذيرهای جديد و انعطافگیری در موقعیتتصمیم

هدف از اين  .انددگي در جامعه اطلاعاتي فراهم نمودهمسئله را در شهروندان خود برای زن
. وپرورش استهای جديد در آموزشمطالعه ارائه مدل روش تدريس نوين با توجه به فناوری

دارا بودن فناوری اطلاعات »، «تمرکز بر محیط يادگیری»مؤلفه  3بر اساس نتايج اين پژوهش 
« عنوان يک راهبرد توسعه ملياطلاعات بهتوسعه فناوری »و « و ارتباطات در اشکال مختلف

های جديد در عنوان ابعاد روش تدريس نوين با توجه به فناوریگويه به 16درمجموع 
ائه ها توضیحاتي اروپرورش شناسايي گرديد. در ادامه در ارتباط با هر يک از مؤلفهآموزش
 گرديد.

خیر های است که در دههای اتمرکز بر محیط يادگیری: فرهنگ يادگیری مفهوم تازه
فتارهای ر، وارد ادبیات آموزشي شده است. با توجه به اين مفهوم کلیه عناصر برنامه درسي

کنند و از آموزشي معلم و يادگیرنده که در يک محیط يادگیری با يکديگر تعامل پیدا مي
ت )فاوا( و اپذيرند. با توسعه فنـاوری اطـلاعات و ارتبـاطبستر فرهنگي آن محیط تأثیر مي
يادگیری ، العمرهايي مانند يادگیری مستقل و مادامظهور جوامع اطلاعاتي مهارت

در  گیریريزی و تصمیمبرنامه، های حل مسئلهخودرهیاب و کسب مهارت، خودانگیخته
وپرورش در سطوح های پیچیده اولويت بیشتری يافته و از اهداف مهم آموزشموقعیت

ضعف  ،ز طرفي فرهنگ يادگیری در ايران از حیث انفعال يادگیرندهشوند. امختلف تلقي مي
عدم خودانگیختگي يادگیرندگان و پذيرش بدون ، معلم محوری، تعامل بین يادگیرندگان

، وپرورش جامعه اطلاعاتي مغايرت دارد )سراجيتحلیل و نقد اطلاعات با اهداف آموزش
یری های طراحي مناسب يادگیشتر سبکبايست بوپرورش ميرسد آموزش(. به نظر مي1391
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تگاني آموخطورکلي جوامع اطلاعاتي به دانشهای يادگیری مجازی پیاده کند بهرا در محیط
دار خودراهبری و خودرهیابي برخور، خودانگیختگي، نیاز دارد که از توان يادگیری مستقل

ی های محیط يادگیرتتواند با استفاده از قابلیوپرورش در اين جوامع ميباشند. آموزش
ها سوق دهد. معلم در مرحله گونه مهارتتدريج به سمت اينمجازی فرهنگ يادگیری را به

 ،های مختلف با امکانات محیط مجازی تلفیق شده استاجرای برنامه درسي که به شکل
سوی فرهنگ يادگیری را به، ها و تکالیفتواند وظايف يادگیرنده و انواع فعالیتمي

 رنده محوری هدايت کند.يادگی

دارا بودن فناوری اطلاعات و ارتباطات در اشکال مختلف: دارا بودن فناوری اطلاعات و 
ای هسیستم، پايگاه داده، ارتباطات در اشکال مختلف همانند پست الکترونیکي

اينترنت پرسرعت و... از الزامات توسعه روش تدريس نوين با توجه به ، ويدئوکنفرانس
ان های فضا و زموپرورش است. اينترنت با غلبه بر محدوديتای جديد در آموزشهفناوری

د دهد و درنهايت افرادر برقراری ارتباطات دامنه و عمق دسترسي به اطلاعات را افزايش مي
سازد. بر اساس نتايج اين پژوهش سه را در به اشتراک گذاشتن سريع دانش توانمند مي

دارای  «های ويدئوکنفرانسسیستم»و « ويدئو پروژکتور»، «بالا رفتن سطح آموزش»شاخص 
های جديد در اهمیت بالايي در توسعه روش تدريس نوين با توجه به فناوری

باشند؛ بنابراين ابزارهای فناوری اطلاعات نقش بسیار مهم و حیاتي در وپرورش ميآموزش
زم کند که لارش ايفا ميوپروهای جديد در آموزشروش تدريس نوين با توجه به فناوری

 ها توجه ويژه گردد.به آن
عنوان يک راهبرد توسعه ملي: گسترش فناوری اطلاعات و توسعه فناوری اطلاعات به

ارتقای کارايي و ، های اخیر موجب کاهش فاصله میان جوامع بشریارتباطات در سال
شده و روند آموزش و ها وری بالا رفتن سطح آموزش و افزايش سرعت مبادلاتي دادهبهره

تری بخشیده است. در عصر دانش و اطلاعات با استفاده پژوهش و تولید علم را شتاب بیش
گسیخته و محیط يادگیری به شکلي جديد معنا ای مرزهای دانش ازهماز ارتباطات رايانه

 ها و اشکال نو بر تعلیم و تربیت تأثیرهای اطلاعات در پیدايش روشآوریيابد. فنمي
 ،شود. مجريان آموزش با استفاده از سیستم آموزشگذاشته و به فضاهای آموزشي وارد مي

هايي تعداد واحد دروس و موارد مشابه را به سیستم ارائه داده و خروجي، اطلاعات دروس
 های موردنیاز را از سیستم اخذبرنامه هفتگي و ساير گزارش، هامانند برنامه هفتگي دوره
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توانند با استفاده از ابزارهای فناوری اطلاعات مانند ويدئو ین معلمین ميکنند. همچنمي
صورت سمعي و بصری ضمن افزايش در اجرای کلاس به، پروژکتور و ابزار ارائه مطلب

حجم مطلب بیشتری را آموزش دهند. ارتباط با کشورهای ، آموزانسطح يادگیری دانش
 ،تعامل مدرسه با دنیای واقعي، ق کارآفرينانهشو، هاديگر و آشنا شدن با روش تدريس آن

 ندکپذير و چندجانبه و تأکید بر شناخت و فراشناخت کمک ميارزشیابي انعطاف

 تعارض منافع
 گونه تعارض منافعي ندارند.نويسندگان هیچ
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 منابع
 ها درهاي نوين ياددهی يادگيري و كاربرد آنروش( 1389فريدون و ديگران )، اكبري شلدره اي
 تهران: انتشارات فرتاب.، آموزش

ميزان اثربخشی  .(1396محمدمهدي. )، قاسم؛ بهرام زاده، محمود؛ انصاري رنانی، جعفر چ.ر
رانس اولين كنف، هاي كشورعوامل كليدي موفقيت در يادگيري الکترونيکی در دانشگاه

 المللی شهر الکترونيکبين
(. تأثير آموزش 1396بهرام. )، الح صدق پورغلامعلی؛ ص، عليرضا؛ احمدي، علی؛ عصار، راهبر

هفتم  آموزان پسر پايهروش تدريس بارش مغزي بر خلاقيت و پيشرفت تحصيلی دانش
آوري مدارس متوسطه اول ناحيه سه شهرستان كرج در سال تحصيلی در درس كار و فن

 11-17، (9)6، پژوهشی ابتکار و خلاقيت در علوم انسانی، فصلنامة علمی، 1396
اثربخشی راهبرد تدريس مبتنی بر (1403) رحيم مرادي؛ بهمن ياسبلاغی شراهی؛ ويدا بيرنوندي

، فناوري آموزش در يادگيري , آموزان دوره ابتدايیفناوري بر اشتياق تحصيلی دانش
7(21) ،151-139 ،https://doi.org/10.22054/jti.2024.77373.142 
( تأثير كاربرد فناوري اطلاعات و ارتباطات 1397ضا. )محمدر، زهره؛ نيلی احمدآبادي، زبرجديان

هارم چ ە آموزان پايبا رويکرد سازنده گرايی بر يادگيري فعال درس علوم تجربی دانش
دو فصلنامه علمی پژوهشی مطالعات آموزشی و آموزشگاهی سال ، ابتدايی استان البرز

 .21-42، (2)14، ششم
امکانی براي كمک به بهبود فرهنگ ، يري مجازيهاي يادگمحيط، (1391فرهاد )، سراجی

 27-49، (18) 5، مجله راهبرد فرهنگ، يادگيري
(. طراحی الگوي آموزش كارآفرينانه در 1397سيد سعيد. )، محمدتقی؛ ميرواحدي، طغرايی

، (18)3، طراحی الگوي آموزش كارآفرينانه در مدارس، نشرية علمی پژوهشی، مدارس
82-59 https://doi.org/10.22034/jei.2019.99317 

تحليل كاربست فناوري آموزشی در بهبود ,(1396زاده؛ آذر نصيرزاده )عيسی ثمري؛ بهزاد رسول
 فناوري ، يادگيري در آموزش هاي فنی و حرفه اي -و ارتقاي كيفيت فرآيند ياددهی

 41-70، (10)3، آموزش در يادگيري
https://doi.org/10.22054/jti.2020.2183.1050 

 -هاي يادگيري و نظريه فراشناخت در فرآيند ياددهینظريه( 1377نادرقلی و ديگران. )، قورچيان
 تهران: انتشارات تربيت.، يادگيري

 .17-22، (9)2، مجله موج، هاي نوين تدريس(. روش1396زهرا. )، مقرب الهی
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